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OPIS CJENIKA 

Ovaj dokument je Službeni cjenik Hrvatski Telekom d.d.  za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. 

Cjenik je izražen u eurima. Cijene izražene u kunama informativnog su karaktera te su obračunate po Fiksnom tečaju konverzije 1  EUR = 7,53450  HRK.  

Glasovne tarife i opcije 

USKLAĐIVANJE CIJENA 

Hrvatski Telekom je ovlašten mijenjati cijene te se obvezuje objaviti ih i učiniti dostupnima svojim Korisnicima usluga u skladu s važećim propisima u Republici Hrvatskoj. 

Pretplatnik je suglasan i prihvaća da Hrvatski Telekom ima pravo, a u slučaju deflacije obvezu, jednom godišnje uskladiti cijene s indeksom potrošačkih cijena u Republici Hrvatskoj, odnosno s prosječnom godišnjom 
stopom inflacije za prethodnu godinu koju početkom tekuće godine objavljuje Državni zavod za statistiku. Prosječna godišnja stopa inflacije predstavlja se dvanaestomjesečnim prosječnim indeksom potrošačkih cijena 
koji stavlja u odnos prosjek posljednjih 12 mjeseci s prosjekom prethodnih 12 mjeseci. Pretplatnik je suglasan i prihvaća da Hrvatski Telekom nema pravo niti obvezu uskladiti cijene u slučaju da je prosječna godišnja 
stopa inflacije između -2% i +2%. 

Hrvatski Telekom ima pravo, počevši od 2023. godine uzimajući u obzir prosječnu godišnju stopu inflacije za 2022. godinu, uskladiti cijene s punim iznosom prosječne godišnje stope inflacije, a ovlašten je odlučiti 
provesti usklađenje i u odnosu na manji iznos od objavljene prosječne godišnje stope inflacije za prethodnu godinu. U slučaju usklađivanja cijena temeljem ovoga članka, Pretplatnik nema pravo na raskid ugovora bez 
naknade. 

Ukoliko odluči uskladiti cijene s indeksom potrošačkih cijena, Hrvatski Telekom će u slučaju inflacije provesti usklađivanje cijena najkasnije do kraja kalendarske godine u kojoj je objavljena prosječna godišnja stopa 
inflacije za prethodnu godinu od strane Državnog zavoda za statistiku. U slučaju deflacije, Hrvatski Telekom će provesti usklađivanje cijena najkasnije u roku od 90 dana od dana objave prosječne godišnje stope inflacije 
za prethodnu godinu od strane Državnog zavoda za statistiku. Usklađenje cijena temeljem ovog članka u svakom slučaju ne može premašiti povećanje cijena na razini većoj od 10% godišnje. 

Predmetna odredba ne primjenjuje se na korisnike koji su obveznici javne nabave. 

 

1. TARIFNI MODELI ZA PRIVATNE KORISNIKE U PRODAJI OD 01. SRPNJA 2024 

 
 
 

  XXS* XS S M L Unlimited GB 

Mjesečna naknada  5,99 EUR (4,79 EUR) 15,59 EUR (12,47 EUR) 20,01 EUR (16,01 EUR) 24,50 EUR (19,6 EUR) 30,40 EUR (24,32 EUR) 33,98 EUR (27,18 EUR) 

 iznos GB 3 GB 9 GB 20 GB 40 GB 60 GB  Neograničeno 

*XXS tarifa uvedena je 18. prosinca 2024. godine te je dostupna u paketu s uređajima predviđenima ponudom (dostupno sukladno uvjetima korištenja tarife). 
 
 

Tarifa XXS* XS S M L Unlimited GB 

Mjesečna naknada tarife 5,99 EUR (4,79 EUR) 15,59 EUR (12,47 EUR) 20,01 EUR (16,01 EUR) 24,50 EUR (19,6 EUR) 30,40 EUR (24,32 EUR) 33,98 EUR (27,18 EUR) 

Paket minuta i SMS-ova 
prema svim mrežama 

(paket)* 
500 min/SMS 5000 min / SMS* 
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Podatkovni promet 3 GB 9 GB 20 GB 40 GB 60 GB  Neograničeno** 

Cijena minute poziva van 
tarifnog paketa 

0,14 EUR (0,11 EUR) 

Cijena SMS-a van 
tarifnog paketa 

0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a*** 0,26 EUR (0,21 EUR) 

*XXS tarifa uvedena je 18. prosinca 2024. godine te je dostupna u paketu s uređajima predviđenima ponudom (dostupno sukladno uvjetima korištenja tarife). 
 
 
 

 

Tarifa XXS* XS u M1 S u M1 M u M1 L u M1 Unlimited u M1 

Mjesečna naknada tarife 5,99 EUR (4,79 EUR) 15,59 EUR (12,47 EUR) 20,01 EUR (16,01 EUR) 24,50 EUR (19,6 EUR) 30,40 EUR (24,32 EUR) 33,98 EUR (27,18 EUR) 

Mjesečna naknada s 
uključenih 10% popusta 

 14,03 EUR (11,23 EUR) 18,01 EUR (14,41 EUR) 22,05 EUR (17,64 EUR) 27,36 EUR (21,89 EUR) 30,58 EUR (24,46 EUR) 

Mjesečna naknada s 
uključenih 1€ popusta 

4,99 EUR (3,99 EUR) / / / / / 

Paket minuta i SMS-ova 
prema svim mrežama 

(paket)* 
500 min/SMS 5000 min / sms* 5000 min / sms* 6000 min / sms* 10000 min / sms* 5000 min / sms* 

Podatkovni promet 3 GB 9 GB 20 GB 40 GB 60 GB Neograničeno 

Cijena minute poziva van 
tarifnog paketa 

0,14 EUR (0,11 EUR) 

Cijena SMS-a van 
tarifnog paketa 

0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a*** 0,26 EUR (0,21 EUR) 

 

*XXS tarifa uvedena je 18. prosinca 2024. godine te je dostupna u paketu s uređajima predviđenima ponudom (dostupno sukladno uvjetima korištenja tarife). 
**** Od 01.12.2023. povećanje GB u tarifama kreće u primjenu za sve postojeće korisnike dok će zbog tehničkih razloga povećanje GB  za nove korisnike krenuti od 5.12.2023.godine i bit će dostupno novim 
korisnicima za ugovaranje u periodu do 1.3.2024. Od 01. ožujka 2024. godine povećanje GB iz navedene tablice postaje trajna ponuda. 
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NACIONALNA JEDINICA NAPLATE: 60/60 

NACIONALNA JEDINICA NAPLATE PODATKOVNOG PROMETA: 100 KB 

VAS POZIVI (POZIVI VEZANI UZ USLUGE S DODATNOM VRIJEDNOŠĆU), MEĐUNARODNI POZIVI, ROAMING DESTINACIJE NISU UKLJUČENE U PAKETE BESPLATNIH MINUTA 

*MINUTE PREMA SVIM DOMAĆIM MOBILNIM I FIKSNIM MREŽAMA. POZIVI I SMS-OVI PREMA DODATNIM USLUGAMA, MEĐUNARODNI I ROAMING DESTINACIJE NISU UKLJUČENE 

**RADI OSIGURAVANJA OPTIMALNOG KORISNIČKOG ISKUSTVA, TIJEKOM KORIŠTENJA PODATKOVNOG PROMETA SVIM SE KORISNICIMA UNLIMITED GB TARIFE SVAKI MJESEC DODJELJUJE 60 GB 
PODATKOVNOG PROMETA (OD 01.10.2020.,200GB). KORISNIK KOJI UNUTAR JEDNOG MJESECA POTROŠI 200 GB, NASTAVLJA KORIŠTENJE NEOGRANIČENOG PODATKOVNOG PROMETA SLANJEM 
KLJUČNE RIJEČI BRZINA NA BROJ 13909 ČIME DOBIVA DODATNIH 10 GB PODATKOVNOG PROMETA (OD 1.10.2020. 50GB). KORISNIK MOŽE AKTIVIRATI NEOGRANIČENI BROJ DODATNIH 50 GB U ISTOM 
MJESECU NO SAMO UKOLIKO JE U POTPUNOSTI POTROŠIO PRETHODNO DODIJELJENIH 50 GB. NAKON ŠTO PRETPLATNIK ISKORISTI DEFINIRANU KOLIČINU PODATKOVNOG PROMETA, A PRIJE SVAKOG 
NASTAVKA NOVOG PAKETA, DOĆI ĆE DO SMANJENJA BRZINE PRIJENOSA PODATAKA NA DO 64 KB/S TE ĆE SE ISTO PRIMJENJIVATI SLJEDEĆA 24 SATA. NAKON ISTEKA PERIODA OD 24 SATA 
PRETPLATNIK NEĆE MOĆI KORISTITI INTERNET PROMET DO AJA OBRAČUNSKOG RAZDOBLJA UKOLIKO NE POŠALJE SMS PORUKU S KLJUČNOM RIJEČI BRZINA NA BROJ 13909. 

***ZA DOMAĆE MMS-OVE, NISU UKLJUČENI MMS-OVI PREMA BROJEVIMA S DODANOM VRIJEDNOŠĆU, ROAMING I MEĐUNARODNE DESTINACIJE 

****ODABRANA APLIKACIJA NE TROŠI PODATKOVNI PROMET IZ TARIFE 

OD  17. TRAVNJA 2023. GODINE ZA NOVE I POSTOJEĆE MOBILNE KORISNIKE HT-OVIH MOBILNIH SAMOSTALNIH I VEZANIH TARIFA BIT ĆE OMOGUĆENA POGODNOST U VIDU POPUSTA NA MJESEČNU 
NAKNADU TARIFE ZA KORISNIKE PRETPLATE NAVEDENIH TARIFA NA NAČIN DA KORISNICI MOGU OSTVARITI POPUST NA TARIFU POD UVJETIMA: ZAJEDNIČKI RAČUN POD ISTIM OIB-OM TE KORIŠTENJE E-
RAČUNA. IZNOSI POPUSTA PRIMJENJUJU SE NA NAČIN: 

• DRUGI SIM U GRUPI – POPUST NA MJESEČNU NAKNADU TARIFE U IZNOSU OD 2,00 EUR (SA PDV-OM)  

• TREĆI SIM U GRUPI – POPUST NA MJESEČNU NAKNADU TARIFE U IZNOSU OD 3,00 EUR (SA PDV-OM)  

• ČETVRTI SIM (I VIŠE) U GRUPI – POPUST NA MJESEČNU NAKNADU TARIFE U IZNOSU OD 4,00 EUR (SA PDV-OM) 

POPUST SE OBRAČUNAVA PO PRIKLJUČKU U GRUPI DEFINIRANOJ UVJETIMA (ISTI OIB I E-RAČUN), A PRIMJENJUJE SE U GORE NAVEDENIM IZNOSIMA (2,00 EUR )ZA DRUGI SIM, 3,00 EUR ZA TREĆI SIM, 4,00 
EUR ZA ČETVRTI SIM (I SVAKI IDUĆI SIM DO MAKSIMALNO 7)) TE SE NE PRIMJENJUJE NA PRVI SIM U GRUPI (POPUST SE OBRAČUNAVA RAZMJERNO, OVISNO O DANU AKTIVACIJE). NAVEDENA PONUDA 
MOŽE SE KOMBINIRATI SA PONUDAMA: 10 GB NA TARIFAMA XS, S, M, L TE XS U M1, S U M1, M U M1, L U M1, PONUDI M I L ZA POSTOJEĆE KORISNIKE, 50 GB NA TARIFAMA M, L, M U M1, L U M1, PONUDI M 
I L ZA NOVE I POSTOJEĆE KORISNIKE, DO 1/3/7 DANA NEOGRANIČENOG INTERNETA PUTEM MOJ T APLIKACIJE ZA SVE NOVE I POSTOJEĆE KORISNIKE APLIKACIJE, 6 MJESECI ZA 0,13 EUR NA TARIFAMA 
XS, S, M, L, UNLIMITED GB, XS U M1, S U M1, M U M1, L U M1, PONUDI M I L. OD 08. SVIBNJA 2023. GODINE PONUDU JE MOGUĆE OSTVARITI UZ TARIFU UNLIMITED GB U M1 UZ KOMBINACIJU PONUDE ŠEST 
MJESECI ZA 0,13 EUR. 

U TARIFI UNLIMITED GB UKLJUČENO JE DODATNIH 50 MINUTA MEĐUNARODNIH POZIVA UNUTAR EEA ZONE, 50 MINUTA MEĐUNARODNIH POZIVA IZVAN EEA U ZONAMA 1, 1A I 2 TE 200 MB U ROAMINGU 
IZVAN EEA ZONE U ZEMLJAMA ZONE 2 I 3 UZ USPOSTAVU POZIVA SUKLADNO CJENIKU PREMA MEĐUNARODNIM DESTINACIJAMA 

OD 18.02.2022. GODINE UKOLIKO KORISNIK ISKLJUČI FIKSNI PRIKLJUČAK, GUBI POGODNOSTI M1 

 
Od 18. prosinca 2023. godine uvodi se opcija MultiSIM u sklopu tarifa M, L, Unlimited GB, Ponuda M, Ponuda L te za M u M1, L u M1, Unlimited GB u M1. MultiSIM opcija biti će tri mjeseca bez dodatne naknade 
(promotivni period) za sve korisnike koji aktiviraju opciju u razdoblju od 18. prosinca 2023. do 29. veljače 2024. godine, po isteku promocije opcija MultiSIM biti će po cijeni od 3,99 EUR. Promotivni period od 
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tri mjeseca bez dodatne naknade produljuje se do31.03.2025. godine. U fazi komercijalnog pilota u kojem se još uvijek nadograđuju sve funkcionalnosti MultiSIM opcije, korisnicima će kroz ovaj početni period 
pružanja opcije biti nedostupne roaming notifikacije na satu (ukoliko on nije uparen s mobitelom) kao ni zaprimanje dolaznih SMS poruka. Kako bi zaprimali SMS poruke potrebno je pametni sat povezati s 
vašim mobilnim uređajem. 
 
Promjena od 21.12.2020.: Ponuda M u Magenti 1 i ponuda L u Magenti 1 dostupne su korisnicima uz Magenta 1 fiksne pakete. Ponuda M u Magenti 1 uključuje 6.000 minuta prema svim mrežama u te 14 GB 
podatkovnog prometa. Ponuda L u Magenti 1 uključuje 10.000 minuta prema svim mrežama u te 40 GB podatkovnog prometa. Od 20.04.2021. Ponuda M i L dostupne su na zahtjev korisnika neovisno o tome 
ima li korisnik istovremeno ugovorenu bilo koju drugu uslugu HT-a. Od 01. lipnja 2022. Ponuda M uključuje 30 GB po cijeni od 19,71 EUR (15,77 EUR), a Ponuda L sadrži 50 GB po cijeni od 24,49 EUR (19,59 
EUR). Od 01.12.2023. povećanje GB u tarifama kreće u primjenu za sve postojeće korisnike dok će zbog tehničkih razloga povećanje GB za nove korisnike krenuti od 5.12.2023.godine i bit će dostupno novim 
korisnicima za ugovaranje u periodu do 1.3.2024. Odnosno podatkovni promet unutar Ponude M iznosi 40GB, a unutar Ponude L iznosi 60GB. Od 01. ožujka 2024. godine povećanje GB iz navedene tablice 
postaje trajna ponuda. Promjena navedenih cijena je u skladu s promjenama iz prethodnih tablica od 01. srpnja 2024. godine. 
 

 

2. TARIFNI MODELI ZA PRIVATNE KORISNIKE U PRODAJI OD 01. PROSINCA 2023. DO 30. LIPNJA 2024.**** 

 
 

 XS S M L Unlimited GB 

Mjesečna naknada  14,64 EUR (11,71 EUR) 18,81 EUR  (15,05 EUR) 23,00 EUR (18,40 EUR) 28,56 EUR (22,85 EUR) 31,90 EUR (25,52 EUR) 

Novi iznos GB 9 GB 20 GB 40 GB 60 GB 
 Neograničeno 

 

Tarifa XS S M L Unlimited GB 

Mjesečna naknada tarife 14,64 EUR 
(11,71 EUR) 

18,81 EUR  (15,05 EUR) 23,00 EUR (18,40 EUR) 28,56 EUR (22,85 EUR) 31,90 EUR (25,52 EUR) 

Paket minuta i SMS-ova prema svim mrežama (paket)* 5000 min / sms* 

Podatkovni promet 9 GB 20 GB 40 GB 60 GB  Neograničeno** 

Cijena minute poziva van tarifnog paketa 0,14 EUR (0,11 EUR)  

Cijena SMS-a van tarifnog paketa 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a*** 0,26 EUR (0,21 EUR) 

  

 
**** Od 01.12.2023. povećanje GB u tarifama kreće u primjenu za sve postojeće korisnike dok će zbog tehničkih razloga povećanje GB za nove korisnike krenuti od 5.12.2023.godine i bit će dostupno novim 
korisnicima za ugovaranje u periodu do 1.3.2024. Od 01. ožujka 2024. godine povećanje GB iz navedene tablice postaje trajna ponuda. 
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Tarifa  XS u M1 S u M1 M u M1 L u M1  Unlimited u M1 

Mjesečna naknada tarife 14,64 EUR (11,71 EUR) 18,81 EUR  (15,05 EUR) 23,00 EUR (18,40 EUR) 28,56 EUR (22,85 EUR) 31,90 EUR (25,52 EUR) 

Mjesečna naknada s uključenih 
10% popusta  

13,18 EUR (10,54 EUR) 16,93 EUR (13,54 EUR) 20,70 EUR (16,56 EUR) 25,70 EUR (20,56 EUR) 28,71 EUR (22,97 EUR) 

Paket minuta i SMS-ova prema svim 
mrežama (paket)* 

5000 min / sms* 5000 min / sms* 6000 min / sms* 10000 min / sms* 5000 min / sms* 

Podatkovni promet 9 GB  20 GB  40 GB  60 GB  Neograničeno 

Cijena minute poziva van tarifnog 
paketa 

 0,14 EUR (0,11 EUR)  

Cijena SMS-a van tarifnog paketa 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a*** 0,26 EUR (0,21 EUR) 

 

**** Od 01.12.2023. povećanje GB u tarifama kreće u primjenu za sve postojeće korisnike dok će zbog tehničkih razloga povećanje GB  za nove korisnike krenuti od 5.12.2023.godine i bit će dostupno novim 
korisnicima za ugovaranje u periodu do 1.3.2024. Od 01. ožujka 2024. godine povećanje GB iz navedene tablice postaje trajna ponuda. 
 

NACIONALNA JEDINICA NAPLATE: 60/60 

NACIONALNA JEDINICA NAPLATE PODATKOVNOG PROMETA: 100 KB 

VAS POZIVI (POZIVI VEZANI UZ USLUGE S DODATNOM VRIJEDNOŠĆU), MEĐUNARODNI POZIVI, ROAMING DESTINACIJE NISU UKLJUČENE U PAKETE BESPLATNIH MINUTA 

*MINUTE PREMA SVIM DOMAĆIM MOBILNIM I FIKSNIM MREŽAMA. POZIVI I SMS-OVI PREMA DODATNIM USLUGAMA, MEĐUNARODNI I ROAMING DESTINACIJE NISU UKLJUČENE 

**RADI OSIGURAVANJA OPTIMALNOG KORISNIČKOG ISKUSTVA, TIJEKOM KORIŠTENJA PODATKOVNOG PROMETA SVIM SE KORISNICIMA UNLIMITED GB TARIFE SVAKI MJESEC DODJELJUJE 60 GB 
PODATKOVNOG PROMETA (OD 01.10.2020.,200GB). KORISNIK KOJI UNUTAR JEDNOG MJESECA POTROŠI 200 GB, NASTAVLJA KORIŠTENJE NEOGRANIČENOG PODATKOVNOG PROMETA SLANJEM 
KLJUČNE RIJEČI BRZINA NA BROJ 13909 ČIME DOBIVA DODATNIH 10 GB PODATKOVNOG PROMETA (OD 1.10.2020. 50GB). KORISNIK MOŽE AKTIVIRATI NEOGRANIČENI BROJ DODATNIH 50 GB U ISTOM 
MJESECU NO SAMO UKOLIKO JE U POTPUNOSTI POTROŠIO PRETHODNO DODIJELJENIH 50 GB. NAKON ŠTO PRETPLATNIK ISKORISTI DEFINIRANU KOLIČINU PODATKOVNOG PROMETA, A PRIJE SVAKOG 
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NASTAVKA NOVOG PAKETA, DOĆI ĆE DO SMANJENJA BRZINE PRIJENOSA PODATAKA NA DO 64 KB/S TE ĆE SE ISTO PRIMJENJIVATI SLJEDEĆA 24 SATA. NAKON ISTEKA PERIODA OD 24 SATA 
PRETPLATNIK NEĆE MOĆI KORISTITI INTERNET PROMET DO AJA OBRAČUNSKOG RAZDOBLJA UKOLIKO NE POŠALJE SMS PORUKU S KLJUČNOM RIJEČI BRZINA NA BROJ 13909. 

***ZA DOMAĆE MMS-OVE, NISU UKLJUČENI MMS-OVI PREMA BROJEVIMA S DODANOM VRIJEDNOŠĆU, ROAMING I MEĐUNARODNE DESTINACIJE 

****ODABRANA APLIKACIJA NE TROŠI PODATKOVNI PROMET IZ TARIFE 

OD  17. TRAVNJA 2023. GODINE ZA NOVE I POSTOJEĆE MOBILNE KORISNIKE HT-OVIH MOBILNIH SAMOSTALNIH I VEZANIH TARIFA BIT ĆE OMOGUĆENA POGODNOST U VIDU POPUSTA NA MJESEČNU 
NAKNADU TARIFE ZA KORISNIKE PRETPLATE NAVEDENIH TARIFA NA NAČIN DA KORISNICI MOGU OSTVARITI POPUST NA TARIFU POD UVJETIMA: ZAJEDNIČKI RAČUN POD ISTIM OIB-OM TE KORIŠTENJE E-
RAČUNA. IZNOSI POPUSTA PRIMJENJUJU SE NA NAČIN: 

• DRUGI SIM U GRUPI – POPUST NA MJESEČNU NAKNADU TARIFE U IZNOSU OD 2,00 EUR (SA PDV-OM)  

• TREĆI SIM U GRUPI – POPUST NA MJESEČNU NAKNADU TARIFE U IZNOSU OD 3,00 EUR (SA PDV-OM)  

• ČETVRTI SIM (I VIŠE) U GRUPI – POPUST NA MJESEČNU NAKNADU TARIFE U IZNOSU OD 4,00 EUR (SA PDV-OM) 

POPUST SE OBRAČUNAVA PO PRIKLJUČKU U GRUPI DEFINIRANOJ UVJETIMA (ISTI OIB I E-RAČUN), A PRIMJENJUJE SE U GORE NAVEDENIM IZNOSIMA (2,00 EUR )ZA DRUGI SIM, 3,00 EUR ZA TREĆI SIM, 4,00 
EUR ZA ČETVRTI SIM (I SVAKI IDUĆI SIM DO MAKSIMALNO 7)) TE SE NE PRIMJENJUJE NA PRVI SIM U GRUPI (POPUST SE OBRAČUNAVA RAZMJERNO, OVISNO O DANU AKTIVACIJE). NAVEDENA PONUDA 
MOŽE SE KOMBINIRATI SA PONUDAMA: 10 GB NA TARIFAMA XS, S, M, L TE XS U M1, S U M1, M U M1, L U M1, PONUDI M I L ZA POSTOJEĆE KORISNIKE, 50 GB NA TARIFAMA M, L, M U M1, L U M1, PONUDI M 
I L ZA NOVE I POSTOJEĆE KORISNIKE, DO 1/3/7 DANA NEOGRANIČENOG INTERNETA PUTEM MOJ T APLIKACIJE ZA SVE NOVE I POSTOJEĆE KORISNIKE APLIKACIJE, 6 MJESECI ZA 0,13 EUR NA TARIFAMA 
XS, S, M, L, UNLIMITED GB, XS U M1, S U M1, M U M1, L U M1, PONUDI M I L. OD 08. SVIBNJA 2023. GODINE PONUDU JE MOGUĆE OSTVARITI UZ TARIFU UNLIMITED GB U M1 UZ KOMBINACIJU PONUDE ŠEST 
MJESECI ZA 0,13 EUR. 

U TARIFI UNLIMITED GB UKLJUČENO JE DODATNIH 50 MINUTA MEĐUNARODNIH POZIVA UNUTAR EEA ZONE, 50 MINUTA MEĐUNARODNIH POZIVA IZVAN EEA U ZONAMA 1, 1A I 2 TE 200 MB U ROAMINGU 
IZVAN EEA ZONE U ZEMLJAMA ZONE 2 I 3 UZ USPOSTAVU POZIVA SUKLADNO CJENIKU PREMA MEĐUNARODNIM DESTINACIJAMA 

OD 18.02.2022. GODINE UKOLIKO KORISNIK ISKLJUČI FIKSNI PRIKLJUČAK, GUBI POGODNOSTI M1 

 
Od 18. prosinca 2023. godine uvodi se opcija MultiSIM u sklopu tarifa M, L, Unlimited GB, Ponuda M, Ponuda L te za M u M1, L u M1, Unlimited GB u M1. MultiSIM opcija biti će tri mjeseca bez dodatne naknade 
(promotivni period) za sve korisnike koji aktiviraju opciju u razdoblju od 18. prosinca 2023. do 29. veljače 2024. godine, po isteku promocije opcija MultiSIM biti će po cijeni od 3,99 EUR. Promotivni period od 
tri mjeseca bez dodatne naknade produljuje se do 31.03.2025. godine. U fazi komercijalnog pilota u kojem se još uvijek nadograđuju sve funkcionalnosti MultiSIM opcije, korisnicima će kroz ovaj početni period 
pružanja opcije biti nedostupne roaming notifikacije na satu (ukoliko on nije uparen s mobitelom) kao ni zaprimanje dolaznih SMS poruka. Kako bi zaprimali SMS poruke potrebno je pametni sat povezati s 
vašim mobilnim uređajem. 
 
Promjena od 21.12.2020.: Ponuda M u Magenti 1 i ponuda L u Magenti 1 dostupne su korisnicima uz Magenta 1 fiksne pakete. Ponuda M u Magenti 1 uključuje 6.000 minuta prema svim mrežama u te 14 GB 
podatkovnog prometa. Ponuda L u Magenti 1 uključuje 10.000 minuta prema svim mrežama u te 40 GB podatkovnog prometa. Od 20.04.2021. Ponuda M i L dostupne su na zahtjev korisnika neovisno o tome 
ima li korisnik istovremeno ugovorenu bilo koju drugu uslugu HT-a. Od 01. lipnja 2022. Ponuda M uključuje 30 GB po cijeni od 19,71 EUR (15,77 EUR), a Ponuda L sadrži 50 GB po cijeni od 24,49 EUR (19,59 
EUR). Od 01.12.2023. povećanje GB u tarifama kreće u primjenu za sve postojeće korisnike dok će zbog tehničkih razloga povećanje GB za nove korisnike krenuti od 5.12.2023.godine i bit će dostupno novim 
korisnicima za ugovaranje u periodu do 1.3.2024. Odnosno podatkovni promet unutar Ponude M iznosi 40GB, a unutar Ponude L iznosi 60GB. Od 01. ožujka 2024. godine povećanje GB  iz navedene tablice 
postaje trajna ponuda. 
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3. TARIFNI MODELI ZA PRIVATNE KORISNIKE U PRODAJI OD 01. LISTOPADA 2023. DO 31.11.2023. GODINE 

 
 

 XS S M L Unlimited GB 

Nova mjesečna naknada  14,64 EUR (11,71 EUR) 18,81 EUR  (15,05 EUR) 23,00 EUR (18,40 EUR) 28,56 EUR (22,85 EUR) 31,90 EUR (25,52 EUR) 

Novi iznos GB 5 GB 10 GB 20 GB 40 GB 
 Neograničeno 

 

Tarifa XS S M L Unlimited GB 

Mjesečna naknada tarife 14,64 EUR 
(11,71 EUR) 

18,81 EUR  (15,05 EUR) 23,00 EUR (18,40 EUR) 28,56 EUR (22,85 EUR) 31,90 EUR (25,52 EUR) 

Paket minuta i SMS-ova prema svim mrežama (paket)* 5000 min / sms* 

Podatkovni promet 5 GB 10 GB 20 GB 40 GB  Neograničeno** 

Cijena minute poziva van tarifnog paketa 0,14 EUR (0,11 EUR)  

Cijena SMS-a van tarifnog paketa 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a*** 0,26 EUR (0,21 EUR) 

  

 
 
 

Tarifa  XS u M1 S u M1 M u M1 L u M1  Unlimited u M1 

Mjesečna naknada tarife 14,64 EUR (11,71 EUR) 18,81 EUR  (15,05 EUR) 23,00 EUR (18,40 EUR) 28,56 EUR (22,85 EUR) 31,90 EUR (25,52 EUR) 

Mjesečna naknada s uključenih 10% 
popusta  

13,18 EUR (10,54 EUR) 16,93 EUR (13,54 EUR) 20,70 EUR (16,56 EUR) 25,70 EUR (20,56 EUR) 28,71 EUR (22,97 EUR) 

Paket minuta i SMS-ova prema svim 
mrežama (paket)* 

5000 min / sms* 5000 min / sms* 6000 min / sms* 10000 min / sms* 5000 min / sms* 

Podatkovni promet 7GB  12GB  30 GB  50 GB  Neograničeno 
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Cijena minute poziva van tarifnog 
paketa 

 0,14 EUR (0,11 EUR)  

Cijena SMS-a van tarifnog paketa 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a*** 0,26 EUR (0,21 EUR) 

  

 

 

NACIONALNA JEDINICA NAPLATE: 60/60 

NACIONALNA JEDINICA NAPLATE PODATKOVNOG PROMETA: 100 KB 

VAS POZIVI (POZIVI VEZANI UZ USLUGE S DODATNOM VRIJEDNOŠĆU), MEĐUNARODNI POZIVI, ROAMING DESTINACIJE NISU UKLJUČENE U PAKETE BESPLATNIH MINUTA 

*MINUTE PREMA SVIM DOMAĆIM MOBILNIM I FIKSNIM MREŽAMA. POZIVI I SMS-OVI PREMA DODATNIM USLUGAMA, MEĐUNARODNI I ROAMING DESTINACIJE NISU UKLJUČENE 

**RADI OSIGURAVANJA OPTIMALNOG KORISNIČKOG ISKUSTVA, TIJEKOM KORIŠTENJA PODATKOVNOG PROMETA SVIM SE KORISNICIMA UNLIMITED GB TARIFE SVAKI MJESEC DODJELJUJE 60 GB 
PODATKOVNOG PROMETA (OD 01.10.2020.,200GB). KORISNIK KOJI UNUTAR JEDNOG MJESECA POTROŠI 200 GB, NASTAVLJA KORIŠTENJE NEOGRANIČENOG PODATKOVNOG PROMETA SLANJEM 
KLJUČNE RIJEČI BRZINA NA BROJ 13909 ČIME DOBIVA DODATNIH 10 GB PODATKOVNOG PROMETA (OD 1.10.2020. 50GB). KORISNIK MOŽE AKTIVIRATI NEOGRANIČENI BROJ DODATNIH 50 GB U ISTOM 
MJESECU NO SAMO UKOLIKO JE U POTPUNOSTI POTROŠIO PRETHODNO DODIJELJENIH 50 GB. NAKON ŠTO PRETPLATNIK ISKORISTI DEFINIRANU KOLIČINU PODATKOVNOG PROMETA, A PRIJE SVAKOG 
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NASTAVKA NOVOG PAKETA, DOĆI ĆE DO SMANJENJA BRZINE PRIJENOSA PODATAKA NA DO 64 KB/S TE ĆE SE ISTO PRIMJENJIVATI SLJEDEĆA 24 SATA. NAKON ISTEKA PERIODA OD 24 SATA 
PRETPLATNIK NEĆE MOĆI KORISTITI INTERNET PROMET DO AJA OBRAČUNSKOG RAZDOBLJA UKOLIKO NE POŠALJE SMS PORUKU S KLJUČNOM RIJEČI BRZINA NA BROJ 13909. 

***ZA DOMAĆE MMS-OVE, NISU UKLJUČENI MMS-OVI PREMA BROJEVIMA S DODANOM VRIJEDNOŠĆU, ROAMING I MEĐUNARODNE DESTINACIJE 

****ODABRANA APLIKACIJA NE TROŠI PODATKOVNI PROMET IZ TARIFE 

OD  17. TRAVNJA 2023. GODINE ZA NOVE I POSTOJEĆE MOBILNE KORISNIKE HT-OVIH MOBILNIH SAMOSTALNIH I VEZANIH TARIFA BIT ĆE OMOGUĆENA POGODNOST U VIDU POPUSTA NA MJESEČNU 
NAKNADU TARIFE ZA KORISNIKE PRETPLATE NAVEDENIH TARIFA NA NAČIN DA KORISNICI MOGU OSTVARITI POPUST NA TARIFU POD UVJETIMA: ZAJEDNIČKI RAČUN POD ISTIM OIB-OM TE KORIŠTENJE E-
RAČUNA. IZNOSI POPUSTA PRIMJENJUJU SE NA NAČIN: 

• DRUGI SIM U GRUPI – POPUST NA MJESEČNU NAKNADU TARIFE U IZNOSU OD 2,00 EUR (SA PDV-OM)  

• TREĆI SIM U GRUPI – POPUST NA MJESEČNU NAKNADU TARIFE U IZNOSU OD 3,00 EUR (SA PDV-OM)  

• ČETVRTI SIM (I VIŠE) U GRUPI – POPUST NA MJESEČNU NAKNADU TARIFE U IZNOSU OD 4,00 EUR (SA PDV-OM) 

POPUST SE OBRAČUNAVA PO PRIKLJUČKU U GRUPI DEFINIRANOJ UVJETIMA (ISTI OIB I E-RAČUN), A PRIMJENJUJE SE U GORE NAVEDENIM IZNOSIMA (2,00 EUR ZA DRUGI SIM, 3,00 EUR ZA TREĆI SIM, 4,00 
EUR ZA ČETVRTI SIM (I SVAKI IDUĆI SIM DO MAKSIMALNO 7)) TE SE NE PRIMJENJUJE NA PRVI SIM U GRUPI (POPUST SE OBRAČUNAVA RAZMJERNO, OVISNO O DANU AKTIVACIJE). NAVEDENA PONUDA 
MOŽE SE KOMBINIRATI SA PONUDAMA: 10 GB NA TARIFAMA XS, S, M, L TE XS U M1, S U M1, M U M1, L U M1, PONUDI M I L ZA POSTOJEĆE KORISNIKE, 50 GB NA TARIFAMA M, L, M U M1, L U M1, PONUDI M 
I L ZA NOVE I POSTOJEĆE KORISNIKE, DO 1/3/7 DANA NEOGRANIČENOG INTERNETA PUTEM MOJ T APLIKACIJE ZA SVE NOVE I POSTOJEĆE KORISNIKE APLIKACIJE, 6 MJESECI ZA 0,13 EUR NA TARIFAMA 
XS, S, M, L, UNLIMITED GB, XS U M1, S U M1, M U M1, L U M1, PONUDI M I L. OD 08. SVIBNJA 2023. GODINE PONUDU JE MOGUĆE OSTVARITI UZ TARIFU UNLIMITED GB U M1 UZ KOMBINACIJU PONUDE ŠEST 
MJESECI ZA 0,13 EUR. 

PROMJENE OD 23.9.2020.: 

TARIFA L UKLJUČUJE 30 GB  

NA TARIFI UNLIMITED GB, SUKLADNO PRAVILU MREŽNE PRAVEDNOSTI, POSTOJEĆI LIMIT SA 60 GB POVEĆAN NA 200 GB PO MAKSIMALNOJ BRZINI NAKON KOJIH KORISNIK SLANJEM SMS-A KLJUČNE 
RIJEČI BRZINA DOBIVA DODATNIH 50 GB (UMJESTO DOSADAŠNJIH 10 GB) NEOGRANIČENI BROJ PUTA (OD 01.10.2020.) 

U TARIFI UNLIMITED GB UKLJUČENO JE DODATNIH 50 MINUTA MEĐUNARODNIH POZIVA UNUTAR EEA ZONE, 50 MINUTA MEĐUNARODNIH POZIVA IZVAN EEA U ZONAMA 1, 1A I 2 TE 200 MB U ROAMINGU 
IZVAN EEA ZONE U ZEMLJAMA ZONE 2 I 3 UZ USPOSTAVU POZIVA SUKLADNO CJENIKU PREMA MEĐUNARODNIM DESTINACIJAMA 

OD 18.02.2022. GODINE UKOLIKO KORISNIK ISKLJUČI FIKSNI PRIKLJUČAK, GUBI POGODNOSTI M1 

Promjena od 21.12.2020.: Ponuda M u Magenti 1 i ponuda L u Magenti 1 dostupne su korisnicima uz Magenta 1 fiksne pakete. Ponuda M u Magenti 1 uključuje 6.000 minuta prema svim mrežama u te 14 GB 
podatkovnog prometa. Ponuda L u Magenti 1 uključuje 10.000 minuta prema svim mrežama u te 40 GB podatkovnog prometa. Od 20.04.2021. Ponuda M i L dostupne su na zahtjev korisnika neovisno o tome ima li 
korisnik istovremeno ugovorenu bilo koju drugu uslugu HT-a. Od 01. lipnja 2022. Ponuda M uključuje 30 GB po cijeni od 19,71 EUR (15,77 EUR), a Ponuda L sadrži 50 GB po cijeni od 24,49 EUR (19,59 EUR). 
*od 1. svibnja 2021. godine tarifa M će umjesto 9GB podatkovnog prometa sadržavati 15 GB podatkovnog prometa dok će Ponuda M, umjesto 14 GB sadržavati 20GB podatkovnog prometa. Podatkovni promet 
dostupan u EEA ostaje nepromijenjen.  
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1.2 POSTOJEĆE OPCIJE KOJE KORISNIK MOŽE DODATNO AKTIVIRATI NA NOVIM TARIFAMA OD 01. SRPNJA 2024. GODINE: 

Tarifa XS/ XS u M1 S/ S u M1 M/ M u M1 L/ L u M1 Unlimited GB 

Aplikacija bez potrošnje Interneta u tarifi 
Nedostupno od 01. lipnja 2022.  

Nije dostupno Nije dostupno 

Whatsapp, Snapchat, Netflix, Max, 
Instagram, Maxtv2Go, Pickbox, 
Facebook&Messanger, Deezer, 
TikTok 

Whatsapp, Snapchat, Netflix, Max, 
Instagram, Maxtv2Go, Pickbox, 
Facebook&Messanger, Deezer, 
TikTok 

Nije dostupno 

MultiSIM Nije dostupno Nije dostupno 3,99 EUR (3,19 EUR)*** 3,99 EUR (3,19 EUR)*** 3,99 EUR (3,19 EUR)*** 

Deezer (RES/BUS) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Max 8,74 EUR (6,99 EUR) 8,74 EUR (6,99 EUR) 8,74 EUR (6,99 EUR) 8,74 EUR (6,99 EUR) 8,74 EUR (6,99 EUR) 

Picbox standalone* 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

Netflix Osnovni paket 4,99 EUR (3,99 EUR) 4,99 EUR (3,99 EUR) 4,99 EUR (3,99 EUR) 4,99 EUR (3,99 EUR) 4,99 EUR (3,99 EUR) 

Netflix Standardni paket 7,99 EUR (6,39 EUR) 7,99 EUR (6,39 EUR) 7,99 EUR (6,39 EUR) 7,99 EUR (6,39 EUR) 7,99 EUR (6,39 EUR) 

Netflix Premium paket 9,99 EUR (7,99 EUR) 9,99 EUR (7,99 EUR) 9,99 EUR (7,99 EUR) 9,99 EUR (7,99 EUR) 9,99 EUR (7,99 EUR) 

Max TV To Go Osnovni** 3,70 EUR (2,96 EUR) 3,70 EUR (2,96 EUR) 3,70 EUR (2,96 EUR) 3,70 EUR (2,96 EUR) 3,70 EUR (2,96 EUR) 

MAXTV Sport Plus paket 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 

Pickbox dodatni paket** 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

HBO Premium paket 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 

Audiomack 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Snimalica 10 - dodatna MAXtv To Go usluga 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 

Snimalica 30 - dodatna MAXtv To Go usluga 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 

Navigacija (RES/BUS) Nije dostupno 

Pomoć na cesti v (RES/BUS) 2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  

Pomoć na cesti u  EUROPI (RES/BUS) Nije dostupno 

Pomoć u kući 1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  

Lookout Nije dostupno 

Podijeli net (RES) Nije dostupno 

Osiguranje mobilnog uređaja Grupa 0-4 (RES/BUS) Prenose se postojeće police, nije dostupno ugovaranje novih polica 

Roditeljska zaštita (RES) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Travel and Surf 200MB 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Travel and talk S 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Travel and talk M 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Travel and talk L 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 
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Opcija 1GB 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) n/a 

Opcija 3GB n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 10 GB n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 50GB  n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 1GB+ 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) n/a 

Opcija 3GB+ n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 10 GB+ n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 50GB+ n/a n/a n/a n/a n/a 

Internet Day 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) n/a 

Internet Dan (Moj T aplikacija) 0  0  0  0  n/a 

Internet Vikend (Moj T aplikacija) 0  0  0  0  n/a 

Internet Tjedan (Moj T aplikacja) 0  0  0  0  n/a 

Međunarodni pozivi 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Volte 0  0  0  0  0  

VoWi-fi 0  0  0  0  0  

Always On 0  0  0  0  n/a 

TikTok  6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) n/a 

Promjene od 23.9.2020.: Zbog tehničkih ograničenja kod uključenja promjena, dodavanje partnera Audiomack biti će izvršeno krajem obračunskog razdoblja. Navedene promjene bit će primijenjene od prvog dana 
sljedećeg kalendarskog mjeseca. 
 
* Cijena Pickbox standalone do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . 
** Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
*** Korisnici koji aktiviraju opciju MultiSIM u razdoblju od 18. prosinca 2023. do 29. veljače 2024. godine imaju pravo na korištenje opcije tri mjeseca bez dodatne naknade (promotivni period) nakon čega je iznos 
naplate opcije 3,99 EUR. Promotivni period od tri mjeseca bez dodatne naknade produljuje se do31.03.2025. godine. 
**** Young tarifa ima mogućnost aktivacije svih dodatnih opcija kao tarifa Unlimited GB iz prethodno navedene tablice. 
***** Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 
 

 

1.2 POSTOJEĆE OPCIJE KOJE KORISNIK MOŽE DODATNO AKTIVIRATI NA NOVIM TARIFAMA DO 30. LIPNJA 2024. 

Tarifa XS/ XS u M1 S/ S u M1 M/ M u M1 L/ L u M1 Unlimited GB 

Aplikacija bez potrošnje Interneta u tarifi 
Nedostupno od 01. lipnja 2022.  

Nije dostupno Nije dostupno 

Whatsapp, Snapchat, Netflix, Max, 
Instagram, Maxtv2Go, Pickbox, 
Facebook&Messanger, Deezer, 
TikTok 

Whatsapp, Snapchat, Netflix, Max, 
Instagram, Maxtv2Go, Pickbox, 
Facebook&Messanger, Deezer, 
TikTok 

Nije dostupno 

MultiSIM Nije dostupno Nije dostupno 3,99 EUR (3,19 EUR)*** 3,99 EUR (3,19 EUR)*** 3,99 EUR (3,19 EUR)*** 

Deezer (RES/BUS) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 
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Max 8,21 EUR (6,57 EUR) 8,21 EUR (6,57 EUR) 8,21 EUR (6,57 EUR) 8,21 EUR (6,57 EUR) 8,21 EUR (6,57 EUR) 

Picbox standalone* 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 

Netflix Osnovni paket 4,99 EUR (3,99 EUR) 4,99 EUR (3,99 EUR) 4,99 EUR (3,99 EUR) 4,99 EUR (3,99 EUR) 4,99 EUR (3,99 EUR) 

Netflix Standardni paket 7,99 EUR (6,39 EUR) 7,99 EUR (6,39 EUR) 7,99 EUR (6,39 EUR) 7,99 EUR (6,39 EUR) 7,99 EUR (6,39 EUR) 

Netflix Premium paket 9,99 EUR (7,99 EUR) 9,99 EUR (7,99 EUR) 9,99 EUR (7,99 EUR) 9,99 EUR (7,99 EUR) 9,99 EUR (7,99 EUR) 

Max TV To Go Osnovni** 3,48 EUR (2,78 EUR) 3,48 EUR (2,78 EUR) 3,48 EUR (2,78 EUR) 3,48 EUR (2,78 EUR) 3,48 EUR (2,78 EUR) 

MAXTV Sport Plus paket 6,96 EUR (5,57 EUR) 6,96 EUR (5,57 EUR) 6,96 EUR (5,57 EUR) 6,96 EUR (5,57 EUR) 6,96 EUR (5,57 EUR) 

Pickbox dodatni paket** 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 

HBO Premium paket 12,40 EUR (9,92 EUR) 12,40 EUR (9,92 EUR) 12,40 EUR (9,92 EUR) 12,40 EUR (9,92 EUR) 12,40 EUR (9,92 EUR) 

Audiomack 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Snimalica 10 - dodatna MAXtv To Go usluga 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 

Snimalica 30 - dodatna MAXtv To Go usluga 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 

Navigacija (RES/BUS) Nije dostupno 

Pomoć na cesti v (RES/BUS) 2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  

Pomoć na cesti u  EUROPI (RES/BUS) Nije dostupno 

Pomoć u kući 1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  

Lookout Nije dostupno 

Podijeli net (RES) Nije dostupno 

Osiguranje mobilnog uređaja Grupa 0-4 (RES/BUS) Prenose se postojeće police, nije dostupno ugovaranje novih polica 

Roditeljska zaštita (RES) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Travel and Surf 200MB 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Travel and talk S 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Travel and talk M 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Travel and talk L 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 

Opcija 1GB 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) n/a 

Opcija 3GB n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 10 GB n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 50GB  n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 1GB+ 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) n/a 

Opcija 3GB+ n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 10 GB+ n/a n/a n/a n/a n/a 

Opcija 50GB+ n/a n/a n/a n/a n/a 

Internet Day 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) n/a 

Internet Dan (Moj T aplikacija) 0  0  0  0  n/a 

Internet Vikend (Moj T aplikacija) 0  0  0  0  n/a 

Internet Tjedan (Moj T aplikacja) 0  0  0  0  n/a 

Međunarodni pozivi 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Volte 0  0  0  0  0  

VoWi-fi 0  0  0  0  0  

Always On 0  0  0  0  n/a 
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TikTok  6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) n/a 

Promjene od 23.9.2020.: Zbog tehničkih ograničenja kod uključenja promjena, dodavanje partnera Audiomack biti će izvršeno krajem obračunskog razdoblja. Navedene promjene bit će primijenjene od prvog dana 
sljedećeg kalendarskog mjeseca. 
 
* Cijena Pickbox standalone do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . 
** Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
*** Korisnici koji aktiviraju opciju MultiSIM u razdoblju od 18. prosinca 2023. do 29. veljače 2024. godine imaju pravo na korištenje opcije tri mjeseca bez dodatne naknade (promotivni period) nakon čega je iznos 
naplate opcije 3,99 EUR. Promotivni period od tri mjeseca bez dodatne naknade produljuje se do 31.03.2025. godine. 
**** Young tarifa ima mogućnost aktivacije svih dodatnih opcija kao tarifa Unlimited GB iz prethodno navedene tablice. 
***** Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 
 

1.4. KOLIČINA PODATKOVNOG PROMETA IZ TARIFE KOJA SE MOŽE KORISTITI U ROAMINGU EEA BEZ DODATNE NAKNADE OD 01. SPRNJA 2024. GODINE: 

TARIFA *XS/ XS u M1 *S/ S u M1 M/ M u M1 L/ L u M1 UNLIMITED GB 

na tarifama* 9GB  20GB  25,4 GB  31,5 GB  35,2 GB  

OPCIJA OPCIJA 1 GB 

na opcijama 1,2 GB 

 

* DOSTUPNA KOLIČINA PODATKOVNOG PROMETA U ROAMINGU BEZ DODATNE NAKNADE ODGOVARA KOLIČINI PODATKOVNOG PROMETA DOSTUPNOG U TARIFI, OSIM U SLUČAJU DODATNIH 
PROMOTIVNIH KOLIČINA PODATKOVNOG PROMETA KOJE KORISNIK MOŽE DOBITI U TARIFI, TADA SE PRIMJENJUJE NAVEDENA MAKSIMALNA KOLIČINA PODATKOVNOG PROMETA U ROAMINGU BEZ 
DODATNE NAKNADE. 

 

1.5. KOLIČINA PODATKOVNOG PROMETA IZ TARIFE KOJA SE MOŽE KORISTITI U ROAMINGU EEA BEZ DODATNE NAKNADE DO 30. LIPNJA 2024. GODINE: 

TARIFA *XS/ XS u M1 *S/ S u M1 M/ M u M1 L/ L u M1 UNLIMITED GB 

na tarifama* 7GB  12GB  23,7 GB  29,5 GB  33GB  

OPCIJA OPCIJA 1 GB 

na opcijama 1,2 GB 
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*DO 31.12.2022. GODINE KOLIČINA PODATKOVNOG PROMETA IZ TARIFE KOJA SE MOŽE KORISTITI U ROAMINGU EEA BEZ DODATNE NAKNADE ZTA TARIFU M/M U M1 IZNOSILA JE 17,6 GB, A ZA TARIFU 
L/L U M1 IZNOSILA JE 21,8 GB. OD 01.01.2023. GODINE PRIMJENJUJE SE KOLIČINA NAVEDENA U TABLICI IZNAD. 

**OD 01.12.2023. GODINE SA PROMJENOM PODATKOVNIH PROMETA UNUTAR TARIFA ZA POSTOJEĆE KORISNIKE TE NOVE KORISNIKE OD 05.12.2023. GODINE MIJENJAJU SE I KOLIČINE PODATKOVNOG 
PROMETA PROMETA IZ TARIFE KOJA SE MOŽE KORISTITI U ROAMINGU EEA BEZ DODATNE NAKNADE PREMA TABLICI: 

TARIFA *XS/ XS u M1 *S/ S u M1 M/ M u M1 L/ L u M1 UNLIMITED GB 

na tarifama* 9 GB  19,5 GB  23,8 GB  29,6 GB  33GB  

OPCIJA OPCIJA 1 GB 

na opcijama 1,2 GB 

 

* DOSTUPNA KOLIČINA PODATKOVNOG PROMETA U ROAMINGU BEZ DODATNE NAKNADE ODGOVARA KOLIČINI PODATKOVNOG PROMETA DOSTUPNOG U TARIFI, OSIM U SLUČAJU DODATNIH 
PROMOTIVNIH KOLIČINA PODATKOVNOG PROMETA KOJE KORISNIK MOŽE DOBITI U TARIFI, TADA SE PRIMJENJUJE NAVEDENA MAKSIMALNA KOLIČINA PODATKOVNOG PROMETA U ROAMINGU BEZ 
DODATNE NAKNADE. 

 

 

 

 

 

 

 

1.5. Dodatne ponude za privatne korisnike  

  XS  S  M  L  Unlimited GB 

Dodatni podatkovni promet* 2 GB 2GB 10GB 10GB - 

Dodatne minute i SMS poruke prema svim 
mrežama* 

- - 1000 5000 - 
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10% popust na mjesečnu naknadu tarife* da da da da da 

* dostupno na zahtjev korisnika 
*Do 01. lipnja 2022. dodatni podatkovni promet iznosio je 1GB/2GB/5GB/10GB na tarifama XS, S, M, L. 
**Od 01.12.2023. godine više nije moguće ostvariti navedene dodatne ponude 
 
YOUNG TARIFA  
 
Od 02. svibnja 2024. godine uvodi se nova Young tarifa (za privatne korisnike) koja sadrži 10.000 minuta i SMS poruka prema svim mrežama te neograničen podatkovni promet po cijeni od 25,00 EUR (20,00 EUR). 
Tarifa je dostupna za aktivaciju mladima od 18 do 25 godina uz korištenje e-računa. Moguće je aktivirati jednu Young tarifu po OIB-u. Tarifu nije moguće kombinirati sa Obiteljskom ponudom u kojoj korisnik ostvaruje 
dodatne popuste na mjesečnu naknadnu tarife u slučaju da priključci glase na isti OIB i zajednički eračun. Ulaskom u M1 korisnik Young tarife ne ostvaruje dodatne pogodnosti s mobilne strane. 
 
Radi osiguravanja optimalnog korisničkog iskustva, tijekom korištenja podatkovnog prometa svim se korisnicima Young tarife svaki mjesec dodjeljuje 200 GB. Korisnik koji unutar jednog mjeseca potroši 200 GB, 
nastavlja korištenje neograničenog podatkovnog prometa slanjem ključne riječi brzina na broj 13909 čime dobiva dodatnih 50 GB podatkovnog prometa. Korisnik može aktivirati neograničeni broj dodatnih 50 GB u 
istom mjesecu, no samo ukoliko je u potpunosti potrošio prethodno dodijeljenih 50 GB. Nakon što pretplatnik iskoristi definiranu količinu podatkovnog prometa, a prije svakog nastavka novog paketa, doći će do 
smanjenja brzine prijenosa podataka na do 64 kb/s te će se isto primjenjivati sljedeća 24 sata. Nakon isteka perioda od 24 sata pretplatnik neće moći koristiti internet promet do kraja obračunskog razdoblja ukoliko ne 
pošalje sms poruku s ključnom riječi brzina na broj 13909. 
 
 
PONUDA ZA MLADE OD 01. LIPNJA 2022. DO 01.12.2023. GODINE: 
 

 XS S M L Unlimited GB 

Popust za mlade 
18-25 g. (10%) 

 da 

Dodatni 
podatkovni 
promet za mlade 
18-25 g. 

2 GB 2 GB 10 GB 10 GB - 

bingeNscroll 
opcija* za mlade 
18-25 g. 
(dostupno I na 
tarifama u M1) 

Instagram, TikTok; 
Youtube, Netflix 

Instagram, TikTok; 
Youtube, Netflix 

Instagram, TikTok; 
Youtube, Netflix 

Instagram, TikTok; 
Youtube, Netflix 

- 

 

*Opcija bingeNscroll je paket bez dodatne naknade I sastoji se od 4 opcije koje ne troše dodatni podatkovni promet iz tarife. 

* Od 16. prosinca 2022. godine opcije bingeNscroll prestaje biti dostupna. 

* U periodu od 16. do 20. prosinca 2022. godine postojećim korisnicima bingeNscroll opcije, ista će biti zamijenjena s opcijom 10 GB bez dodatne naknade. 

 

                  PONUDA ZA MLADE OD 01. PROSINCA 2023.***: 
 

 XS S M L Unlimited GB 
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Popust za mlade 
18-25 g. (10%) 

 da 

PODATKOVNI 
PROMET  

9 GB 20 GB 40 GB 60 GB - 

bingeNscroll 
opcija* za mlade 
18-25 g. 
(dostupno I na 
tarifama u M1) 

Instagram, TikTok; 
Youtube, Netflix 

Instagram, TikTok; 
Youtube, Netflix 

Instagram, TikTok; 
Youtube, Netflix 

Instagram, TikTok; 
Youtube, Netflix 

- 

 

*Opcija bingeNscroll je paket bez dodatne naknade I sastoji se od 4 opcije koje ne troše dodatni podatkovni promet iz tarife. 

* Od 16. prosinca 2022. godine opcije bingeNscroll prestaje biti dostupna. 

* U periodu od 16. do 20. prosinca 2022. godine postojećim korisnicima bingeNscroll opcije, ista će biti zamijenjena s opcijom 10 GB bez dodatne naknade. 

** Od 01.12.2023. povećanje GB u tarifama kreće u primjenu za sve postojeće korisnike dok će zbog tehničkih razloga povećanje GB za nove korisnike krenuti od 

5.12.2023.godine i bit će dostupno novim korisnicima za ugovaranje u periodu do 1.3.2024.. Korisnici koji su ostvarili opciju 10GB bez dodatne naknade istu 

zadržavaju na korištenje. Od 01. ožujka 2024. godine povećanje GB iz navedene tablice postaje trajna ponuda. 

*** Od 02.05.2024. Ponuda za mlade više nije dostupna za nove aktivacije, ali ostaje dostupna na korištenje postojećim korisnicima. 
 

 
 
 

 
 

 

 

2.TARIFNI MODELI ZA PRIVATNE KORISNIKE U PRODAJI ZAKLJUČNO SA 7. SRPNJA 2020 

2.1. PORTFELJ SAMOSTALNIH PRETPLATNIČKIH TARIFA – PRIVATNI KORISNICI 

OD 7. SRPNJA 2020. GODINE HRVATSKI TELEKOM PRESTAJE NUDITI, PRODAVATI I UGOVARATI POSTOJEĆE MOBILNE TARIFE: HIBRID MINI, HIBRID, NAJBOLJA M, L, TARIFA ZA MLADE, NEOGRANIČENA GB, 
NET M I NET L. TARIFE NET M I NET L ĆE KORISNICI MOĆI I DALJE KORISTITI, ALI NA TIM TARIFAMA NEĆE BITI MOGUĆE PRODUŽENJE UGOVORNE OBVEZE. 

Migracija postojećih korisnika Simpa Hibrid, Simpa Hibrid mini te Hibrid i Hibrid mini na nove pretplatničke tarife XS i S, postepeno u periodu od 1. lipnja do 30. rujna 2021.godine: 
• Korisnici će o migraciji biti obaviješteni 30 dana prije migracije putem SMS poruke 
• HT će migrirati postojeće korisnike na nove tarifne pakete XS i S sukladno teičkim mogućnostima postupno, a najkasnije do 30. rujna 2021 godine 
• O navedenoj promjeni HT će obavijestiti korisnike u za to predviđenim rokovima  
• Navedene tarife, Simpa Hibrid, Simpa Hibrid mini te Hibrid i Hibrid mini, biti će trajno ukinute te neće biti dostupne za ponovnu aktivaciju  
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Tarifni 
model************* 

Najbolja M Najbolja L Najbolja XL******** Tarifa za mlade Neograničena GB 

Mjesečna naknada sa i 
bez obveznog trajanja 
ugovora*  

19,78 EUR 
(15,82 EUR) 

26,41 EUR (21,13 
EUR) 

39,68 EUR (31,74 
EUR) 

25,08 EUR (20,06 
EUR) 

39,68 EUR (31,74 
EUR)********* 

Popust za Obiteljsku 
ponudu  

1,33 EUR (1,06 
EUR) 

2,66 EUR (2,13 EUR) 3,99 EUR (3,19 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) - 

Popust za kućanstvo (1 
SIM)*******  

1,33 EUR (1,06 
EUR) 

2,66 EUR (2,13 EUR) 3,99 EUR (3,19 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 
*********** 

Popust za kućanstvo (2 
SIM) 

2,66 EUR (2,13 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 EUR) 7,97 EUR (6,38 EUR) 2,66 EUR (2,13 EUR) 7,97 EUR (6,38 
EUR)*********** 

Popust za kućanstvo (3-
7SIM)**********  

2,66 EUR (2,13 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 EUR) 7,97 EUR (6,38 EUR) 2,66 EUR (2,13 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 
*********** 

Paket minuta i SMS-ova 
unutar HT mreže** 

Neograničeno 

Paket minuta i SMS-ova 
prema ostalim 
mrežama***  

1000 5000 5000 1000 5000 

Podatkovni promet  5GB 10GB 30GB 6GB neograničen 

Dodatne usluge uključene 
u tarifu************ 

- - Stream on opcija Stream on opcija - 

Maksimalna brzina (do 
Mbit/s)  

Maksimalna 4G brzina () 

Cijena minute poziva van 
tarifnog paketa  

0,14 EUR (0,11 EUR)  

Cijena SMS-a van tarifnog 
paketa  

 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a***** 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Nacionalna jedinica naplate: 60/60  
Nacionalna jedinica naplate podatkovnog prometa: 100 kB  
Od 1.8.2019. popust prestaje biti dostupan novim korisnicima. Postojeći korisnici zadržavaju predmetni popust do trenutka promjene ugovorene tarife ili sklapanja novog pretplatničkog ugovora.  
* Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu sa ili bez obveznog trajanja ugovorne obveze  
** Pozivi prema mreži Hrvatskog Telekoma unutar i SMS prema vatskom Telekomu. Pozivi i SMS-ovi prema Bonbonu nisu uključeni kao ni usluge sa posebnim tarifama. VAS pozivi (pozivi vezani uz usluge s 
dodatnom vrijednošću), međunarodni pozivi, roaming destinacije nisu uključene u pakete besplatnih minuta  
*** Minute prema svim ostalim domaćim mobilnim i fiksnim mrežama izuzev Hrvatskog Telekoma. Pozivi i SMS-ovi prema dodatnim uslugama, međunarodni i roaming destinacije nisu uključene  
***** Za domaće MMS-ove, nisu uključeni MMS-ovi prema brojevima s dodanom vrijednošću, roaming i međunarodne destinacije 7  
******* Magenta1 pogodnost dostupna je pod uvjetom da korisnik ili više korisnika koji se nalaze na istoj adresi imaju ugovoren najmanje 1 od dostupnih Magenta1 fiksnih paketa koji su dio Magenta1 ponude, 
odnosno imaju s HT-om sklopljen ugovor za najmanje jednu od mobilnih tarifa za pretplatu (Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL, Najbolja za mlade, Neograničena GB) 

******** Tarifa 11.05.2019. prestaje biti dostupna novim korisnicima.  
********* Svim korisnicima koji Neograničenu tarifu ugovore do 31.3.2020. mjesečna naknada do kraja ugovora iznosi 33,05 EUR (26,44 EUR) 
********* Svim korisnicima koji Neograničenu tarifu ugovore do 31.5.2020. mjesečna naknada do kraja ugovora iznosi 33,05 EUR (26,44 EUR) 
*********Svim korisnicima koji Neograničenu tarifu ugovore do 30. rujna 2020., mjesečna naknada do kraja ugovora iznosi 33,05 EUR (26,44 EUR) 

********** Od 15.9.2019. popust dostupan na mjesečnu naknadu tarife ukoliko se radio tri ili sedam SIM-ova unutar kućanstva (ne može se kombinirati s popustom za jedan ili dva SIM-ova unutar kućanstva) 
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*********** Popusti za kućanstvo dostupni su i u Magenta 1 ponudi 
Od 21.09.2019. popust od 60 na Neograničenoj tarifi dostupan je samo u slučaju da su oba SIM.a na tarifi Neograničena GB  

Od 21.09.2019. popust od 70 moguće ostvariti samo u slučaju ako i ostali (tri ili više) članovi kućanstva imaju ugovorenu tarifu Neograničena GB 

************ Od 18. lipnja 2020. godine opcija Stream On više neće biti dostupna kao dodatna naplatna opcija na mobilnim tarifama za privatne korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. Iako se prestaje s prodajom navedene 
opcije, svi postojeći korisnici opcije Stream On će istu moći koristiti sve dok ju samostalno ne deaktiviraju. Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija 
bez potrošnje interneta. 

************* Navedene tarife više nisu dostupne od 1. ožujka 2023. 

 
 

2.2. POPIS TRENUTNIH APLIKACIJA KOJE KORISNIK MOŽE BESPLATNO AKTIVIRATI 

 

Najbolja M Najbolja L Najbolja XL Najbolja za mlade Neograničena GB 

Instagram, Facebook/Messenger, Whatsapp, Deezer, Max, Pickbox NOW, Max TV to go*, Snapchat**, Audiomack 
- 

*U odabranoj aplikaciji se ne naplaćuje podatkovni promet iz tarife. U trenutku kada korisnik potroši podatkovni promet iz tarife ili dodatne opcije, pristup aplikaciji će biti onemogućen. 

** Snapchat je za beplatnu aktivaciju dostupan od 23.9.2019. 

*** Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 

**** Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. 

**** Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 

 

 

2.3. POPIS USLUGA KOJE KORISNIK MOŽE AKTIVIRATI UZ DODATNU NAKNADU 

 

Opcija Najbolja M Najbolja L Najbolja XL Najbolja za mlade Neograničena GB 

Deezer 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Max 7,83 EUR (6,26 EUR) 7,83 EUR (6,26 EUR) 7,83 EUR (6,26 EUR) 7,83 EUR (6,26 EUR) 7,83 EUR (6,26 EUR) 

Max TV To Go Osnovni* 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 

MAXtv dodatni Sportski 
Paket 

6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 
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Pickbox NOW dodatni 
paket* 

3,85 EUR (3,08 EUR) 3,85 EUR (3,08 EUR) 3,85 EUR (3,08 EUR) 3,85 EUR (3,08 EUR) 3,85 EUR (3,08 EUR) 

HBO Premium 11,81 EUR (9,45 EUR) 11,81 EUR (9,45 EUR) 11,81 EUR (9,45 EUR) 11,81 EUR (9,45 EUR) 11,81 EUR (9,45 EUR) 

Pomoć na cesti v 
(RES/BUS) 

2,52 EUR  
2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  

Pomoć u kući 1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  

Stream On** 
6,50 EUR (5,20 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) Uključen u tarifu Uključen u tarifu  

2,51 EUR (2,01 EUR) Kao 
dio Magenta1 pogodnosti* 

Uključena u tarifa kao dio 
Magenta 1 pogodnosti* 

Uključen u tarifu Uključen u tarifu  

Roditeljska zaštita (RES) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Travel and Surf 200MB 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Travel and talk S 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Travel and talk M 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Travel and talk L 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR) 

Opcija 1GB 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) - 

Opcija 3GB 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) - 

Opcija 10 GB - 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) - 

Opcija 50GB  - 17,11 EUR (13,96 EUR) 17,11 EUR (13,96 EUR) 17,11 EUR (13,96 EUR) - 

Opcija 1GB+ 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) - 

Opcija 3GB+ 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) - 

Opcija 10 GB+ - 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) - 

Opcija 50GB+ - 17,11 EUR (13,96 EUR) 17,11 EUR (13,96 EUR) 17,11 EUR (13,96 EUR) - 

Internet Dan 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) - 

Međunarodni pozivi 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Opcija neograničeno 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) - - - 

Podijeli net (RES) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR)  

Opcija Maksimalna 
brzina*** 

- - - - 3,98 EUR (3,18 EUR) 
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*Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je  mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

**Od 18. lipnja 2020. godine opcija Stream On više neće biti dostupna kao dodatna naplatna opcija na mobilnim tarifama za privatne korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. Iako se prestaje s prodajom navedene opcije, 
svi postojeći korisnici opcije Stream On će istu moći koristiti sve dok ju samostalno ne deaktiviraju. Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez 
potrošnje interneta. 

 

***od 10. travnja 2021.g. ukida se opcija Maksimalna brzina koja je omogućavala brzinu surfanja do 600 Mbit/s (download) / do 100 Mbit/s (uploadu) na svim tarifama uz koje je je navedena opcija bila dostupna. 

****Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . 

*****Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 

 

2.4. OSTALE FUCIONALNOSTI DOSTUPNE U TARIFAMA  

 

Opcija Najbolja M Najbolja L Najbolja XL Najbolja za mlade Neograničena GB 

Osiguranje mobilnog uređaja G0* 1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  - 

Osiguranje mobilnog uređaja G0* 2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  - 

Osiguranje mobilnog uređaja G0* 3,31 EUR  
3,31 EUR  3,31 EUR  3,31 EUR  

- 

Osiguranje mobilnog uređaja G3* 5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  - 

Osiguranje mobilnog uređaja G3* 7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  - 

*Nije u sustavu PDV-a 

 

Opcija uređaj za ugovor na 12/24 
mj. 

Najbolja M Najbolja L Najbolja XL Najbolja za mlade 

Opcija uređaj  
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Popust na mjesečnu naknadu 
opcije uređaj 

14,60 EUR (11,68 
EUR) 

7,97 EUR (6,38 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 14,60 EUR (11,68 EUR) 

HOP da 

Foneba da 
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2.5. STALNE I PROMOTIVNE PONUDE ZA PRIVATNE KORISNIKE 

 

 Najbolja M Tarifa za mlade Najbolja L Najbolja XL Neograničena 

Obiteljski popust* 
1,33 EUR (1,06 
EUR) 

1,33 EUR (1,06 
EUR) 

2,66 EUR (2,13 
EUR)  

3,99 EUR (3,19 
EUR)  

- 

Pogodnosti uz ugovor bez kupnje uređaja 1 GB 2 GB 2GB 3GB - 

Pogodnosti uz ugovor bez kupnje uređaja 
(kućanstvo) 

2 GB 4 GB 4GB 6GB - 

Duplo GB/min/SMS** Dvostruki podatkovni promet, te minute razgovora i SMSovi prema ostalim mrežama - 

Popust za mlade  - 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

- - - 

Popust na mjesečnu naknadu uz Ugovor na 
12/24 mjeseca – trajanje 12/24 mjeseca*** 

1,33 EUR (1,06 EUR) 

*Obiteljski popust: privatni korisnici imaju mogućnost objediniti na jednom računu do 5 pojedinačnih tarifa i na temelju toga ostvaruju popust po svakoj pojedinačnoj tarifi, kako je prikazano u tablici iznad, dokle god 
je pojedinačna tarifa u Obitelji. U obitelj se također može uključiti 5 Prepaid brojeva koji će se automatski nadoplaćivati bonom od 55 svaki mjesec  

**Od 21.12.2020.g. ponuda „Duplo GB/min/SMS“ dostupna je na zahtjev korisnika, neovisno o ugovaranju HT-ove fiksne usluge. 

*** Od 1. listopada 2019. godine više neće biti omogućen popust na mjesečnu naknadu u iznosu od  

1,33 EUR (1,06 EUR) 
na tarifama Najbolja M, Tarifa za mlade, Najbolja L, Najbolja XL i Neograničena GB uz uvjet sklapanja ugovora na obvezno trajanje od 12/24 mjeseca 
 

Promocija MAXtv To Go usluge putem vaučera od 26. lipnja do 11. srpnja 2020. 
Mobilni korisnici koji u periodu od 26. lipnja do 11. srpnja 2020. iskoriste ovu promo ponudu i unutar tog perioda aktiviraju Maxtv To Go vaučer ostvaruju pravo na praćenje MAXtv To Go sadržaja u periodu od 30 
dana od dana aktivacije. 
 

 

 

. 

CIJENE USLUGA U TARIFNOM MODELU EXTRA TOTAL+, EXTRA OBITELJ+****** 

 

Tarifni model EXTRA total+,           
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EXTRA total+ S**** 

EXTRA total+ M, Extra 
Obitelj +M***** 

EXTRA total +L, Extra 
Obitelj +L***** 

EXTRA total+ XL, Extra 
Obitelj +XL***** 

EXTRA total+ XXL, 
Extra Obitelj 
+XXL***** 

Mjesečna naknada 
16,59 EUR (13,27 
EUR) 

23,23 EUR (18,58 
EUR) 

39,81 EUR (31,85 
EUR) 

59,73 EUR (47,78 
EUR) 

79,63 EUR (63,70 
EUR) 

Uključene minute unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma**   Neograničeno, 0/min  

Uključene minute prema fiksnim mrežama 
  Neograničeno, 0/min  

Uključene minute prema ostalim mobilnim mrežama (uključivo bonbon i 
MultiPlus mobile korisnike) 

150min 250min 450min 650min 1000min 

Broj uključenih SMS-ova (prema nacionalnim brojevima, ne uključuje korištenje 
usluga sa posebnom tarifom)*** 

50 100 250 450 1000 

Uključen podatkovni promet (nakon potrošenog prometa nastupa smanjenje 
brzine do 64 kbps) 

512MB 512MB 1GB 
1GB (za privatne 
korisnike) 

1GB (za privatne 
korisnike) 

Cijena minute po potrošenim minutama prema ostalim mobilnim mrežama 
(uključivo bonbon i MultiPlus mobile korisnike) 

0,13 EUR (0,10 EUR ) 

Cijena VPN razgovora (za poslovne korisnike)*  0 /min 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR)0,26 EUR (0,21 EUR) 

Naknada za uspostavu nacionalnih poziva 0  

Naknada za uspostavu međunarodnih poziva 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Cijena SMS-a prema međunarodnim brojevima 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
Od 1. srpnja 2014. godine postojećim poslovnim korisnicima ukida se mogućnost migracije na tarifni model niže vrijednosti tijekom trajanja cijelog obaveznog ugovoog razdoblja. 

*Dostupno samo za poslovne korisnike EXTRA Biz tarifa. Besplatne razgovore između zaposlenika moguće je ostvariti povezivanjem priključaka na bilo kojim EXTRA Biz tarifama. Aktivacija i uspostava poziva za ovu 
pogodnost se ne naplaćuju. 
**Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni, bez usluga sa posebnom tarifom. VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
***Cijena SMS-a nakon potrošenog broja besplatnih SMS-ova je 0,05 EUR (0,04 EUR) . 
****Od 31. srpnja 2012. godine EXTRA Biz total+ S tarife za poslovne korisnike u javnoj pokretnoj mreži moguće je koristiti samo uz razdoblje obveznog trajanja ugovora na 12 ili 24 mjeseca. Korisnici koji već koriste 
navedenu tarifu moći će je i dalje koristiti sukladno uvjetima tarife. 
*****Za korisnike bonova HT-a uključene u Extra Obitelj+ tarife naplaćuje se naknada za uspostavu poziva u iznosu od 0,03 EUR (0,02 EUR) . 
****** Tarife EXTRA total+ i EXTRA obitelj+ dana 21.03.2013. prestaju biti dostupne novim korisnicima.. Svi korisnici koji su do tog datuma sklopili ugovor za te tarifne pakete, moći će iste koristiti sukladno uvjetima istih 

OPCIJE I CIJENE OPCIJA DOSTUPNIH UZ TARIFNE MODELE EXTRA TOTAL+ S,M, L, XL, XXL I EXTRA OBITELJ+ M, L, XL, XXL 

CIJENE OPCIJA uz tarifne modele EXTRA total+ S,M , L, XL, XXL i EXTRA obitelj+ M, L, XL, XXL 

 EXTRA 
Total+ S 

EXTRA Total+ M EXTRA Total+ L EXTRA Total+ XL EXTRA Total+ XXL 

Opcija Flat 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Opcija Instant Internet S 2,70 EUR (2,16 EUR) 

Opcija Instant Internet M 6,74 EUR (5,39 EUR) 

Opcija Instant Internet L 10,11 EUR (8,09 EUR) 
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Opcija Instant Internet XL 16,86 EUR (13,49 EUR) 

Opcija Pozivi u inozemstvo 4,86 EUR (3,89 EUR) 

Opcija Blackbey Instant*** 10,79 EUR (8,63 EUR) 

Opcija Blackbey Enterprise (za poslovne korisnike)*** 26,30 EUR (21,04 EUR) 

Opcija Travel & Work S (samo za poslovne korisnike) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Opcija Travel & Work M (samo za poslovne korisnike) 26,54 EUR (21,23 EUR) 

Opcija Travel & Work L (samo za poslovne korisnike) 66,36 EUR (53,09 EUR) 

Opcija Travel & Talk S 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Opcija Travel & Talk M 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Opcija Travel & Talk L 46,45 EUR (37,16 EUR) 

Opcija Blackbey Roaming*** 14,84 EUR (11,87 EUR) 

4G+** 3,98 EUR (3,18 EUR) 

Podijeli net* 2,65 EUR (2,12 EUR) 
 
*Podijeli net je usluga koja omogućava trošenje podatkovnog prometa iz glasovne tarife putem dodatne podatkovne SIM kartice. 
**Omogućuje surfanje brzinom do 75 Mbps u DL i 25 Mbps u DL uz dodatnih 2 GB podatkovnog prometa. 
*** Od 17. rujna 2018. navedena opcija ukida se svim postojećim i novim korisnicima.  
 
 
  
 
 

CIJENE MEĐUNARODNIH POZIVA U TARIFNOM MODELU EXTRA TOTAL+, EXTRA OBITELJ+ I PLAN TARIFAMA CIJENE VAŽEĆE DO 1. KOLOVOZA 2014. GODINE. 

Zona T2 1st min T2 all other min T3 1st minute T3 

1A 0,46 EUR (0,37 EUR) 0,41 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,35 EUR (0,27 EUR) 

1 0,63 EUR (0,05 EUR) 0,58 EUR (0,46 EUR) 0,56 EUR (0,45 EUR) 0,51 EUR (0,41 EUR) 

2 0,79 EUR (0,63 EUR) 0,74 EUR (0,59 EUR) 0,73 EUR (0,85 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 

3 0,96 EUR (0,77 EUR) 0,91 EUR (0,72 EUR) 0,89 EUR (0,71 EUR) 0,84 EUR (0,67 EUR) 

4 1,45 EUR (1,16 EUR) 1,40 EUR (1,11 EUR) 1,38 EUR (1,10 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 

5 1,95 EUR (1,55 EUR) 1,89 EUR (1,51 EUR) 1,88 EUR (1,50 EUR) 1,83 EUR (1,46 EUR) 

6 2,44 EUR (1,95 EUR) 2,39 EUR (1,91 EUR) 2,36 EUR (1,89 EUR) 2,32 EUR (1,85 EUR) 

7 9,10 EUR (7,28 EUR) 9,05 EUR (7,24 EUR) 8,28 EUR (6,62 EUR) 8,23 EUR (6,58 EUR) 

Naknada za uspostavu međunarodnih poziva iznosi 0,05 EUR (0,04 EUR) . 

 
 

Od 1. kolovoza 2014. godine zemlje su po zonama raspoređene kao pri gostovanju u mrežama stranih operatora te vrijede sljedeće cijene: 

Zona* Cijena minute Cijena SMS poruke 

1 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,14 EUR (0,11 EUR)  
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2 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

3 1,06 EUR (0,85 EUR)  0,16 EUR (0,13 EUR) 

4 2,11 EUR (1,69 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Zone i pripadajuće zemlje su navedene pod „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“.  

  

CIJENE USLUGA U TARIFNIM MODELIMA EXTRA PRIČA I EXTRAMIX******ZA PRIVATNE KORISNIKE I EXTRA BIZ PRIČA  

Tarifni modeli EXTRA priča* i EXTRA mix* ; EXTRA Biz priča i EXTRA Biz mix             

 

EXTRA priča 
XS 

EXTRA priča S EXTRA priča M EXTRA mix S EXTRA mix M EXTRA mix L 

Mjesečna naknada 
3,37 EUR (2,69 
EUR) 

6,74 EUR (5,39 
EUR) 

13,49 EUR 
(10,79 EUR) 

10,11 EUR (8,09 
EUR) 

16,86 EUR (13,49 
EUR) 

30,35 EUR (24,28 EUR) 

Broj uključenih minuta prema svim mrežama 50 150 250 150 250 450 

Broj uključenih SMS-ova prema svim mrežama (ne uključuje korištenje usluga 
sa posebnom tarifom) 

25 50 100 50 100 250 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma**** - 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim i fiksnim mrežama - 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim mrežama - 

Broj uključenih minuta prema fiksnim mrežama - 

Uključeno podatkovnog prometa 0 250 MB 512 MB 

 Cijene usluga: 

Cijena minute nakon potrošenog paketa uključenih minuta 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Razgovori između zaposlenika(VPN razgovori)***** 0,0 

Cijena SMS-a nakon potrošenog paketa uključenih SMS poruka 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Cijena nakon potrošenog paketa podatkovnog prometa (uključuje i cijenu po 1 
MB ukoliko određena tarifa nema paket uključenog prometa) 

1,35 EUR (1,08 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene “ 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . Od 1. srpnja 2014. godine postojećim poslovnim korisnicima ukida se mogućnost migracije na tarifni model niže vrijednosti 
tijekom trajanja cijelog obaveznog ugovoog razdoblja. 
Obračunska jedinica za nacionalne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za međunarodne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za glasovne pozive pri gostovanju u mreži stranog operatora je 15/15. Obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna 10kB, 
međunarodna 100kB. Naknada za uspostavu poziva naplaćuje se za sve nacionalne pozive. Neiskorištene usluge ne prenose se u sljedeći mjesec. 
*Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka razdoblja obveznog trajanja mora platiti mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili drugu naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario ako je plaćanje te naknade povoljnije za 
pretplatnika. 
** U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR)  
***Od 19. Ožujka 2012. U ponudi za poslovne korisnike više neće biti dostupne tarife Extra priča XS, EXTRA priča S, EXTRA priča M, EXTRA mix S, EXTRA mix M i EXTRA mix L.Od 21. Ožujka 2012. Postojećim poslovnim korisnicima tarifa EXTRA pričaXS/S/M i EXTRA 
mix S/M/L izvršiti će se promjene naziva tarife kako slijedi: tarifa EXTRA priča XS mijenja naziv u EXTRA Biz priča XS, tarifa EXTRA priča S mijenja naziv u EXTRA Biz priča S, tarifa EXTRA priča M mijenja naziv u EXTRA Biz priča M, tarifa EXTRA mix S mijenja naziv u tarifa 
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EXTRA Biz mix S, tarifa EXTRA mix M mijenja naziv u EXTRA Biz mix M, tarifa EXTRA mix L mijenja naziv u tarifa EXTRA Biz mix L, pri čemu cjenovni sustav kao i svi ostali uvjeti korištenja EXTRA Biz tarifa ostaju nepromijenjeni odnosno ostaju jednaki aktualnim EXTRA 
farifama. Sve aktualne promotivne ponude, plaćene opcije i ostale usluge koje su na dan 21.ožujka 2012. Bile dostupne poslovnim korisnicima, odnosno koje su se na dan 21. Ožujka 2012. Koristile na EXTRA tarifama ostati će im dostupne, odnosno nastaviti će iste 
koristiti uz jednake uvjete u okviru EXTRA Biz portfelja 
****Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
*****Pogodnost je dostupna od 01.05.2012., samo korisnicima EXTRA Biz tarifa. Besplatne razgovore između zaposlenika moguće je ostvariti povezivanjem priključaka na bilo kojim EXTRA Biz tarifama. Aktivacija, deaktivacija i uspostava poziva za ovu pogodnost se ne 
naplaćuju.  
******Tarife EXTRA mix i EXTRA Biz mix dana 01.06.2012. prestaju biti dostupne novim korisnicima.Svi korisnici koji su do tog datuma sklopili ugovor za te tarifne pakete, moći će iste koristiti sukladno uvjetima istih. 
  
 

OPCIJE I CIJENE OPCIJA DOSTUPNIH UZ TARIFNI PAKET , TE UZ TARIFNE MODELE EXTRA PRIČA XS/S/M, EXTRA MIX S/M/L ZA PRIVATNE  

CIJENE OPCIJA UZ TARIFNI PAKET Tarifa po mom, te uz tarifne MODELE EXTRA priča XS, EXTRA priča S, EXTRA priča M, EXTRA mix S, EXTRA mix M, EXTRA mix L  

 
EXTRA priča XS EXTRApriča S EXTRA priča M EXTRA mix S EXTRAmix M EXTRA mix L 

Opcija Minute HT 13,49 EUR (10,79 EUR) 

Opcija Poruke 3,37 EUR (2,69 EUR) 

Opcija web 'n' walkXL  

Opcija WorldClass Plus 6,74 EUR (5,39 EUR) 

Opcija Dugi razgovori  

Naj broj, - 

Internet S* - 

Internet M* - 

Internet L* - 

Internet XL* - 
 
* Cijena po MB prije i nakon limita za spuštanje brzine: 0(0,00 EUR); Limit za spuštanje brzine iznosi: 150 MB u opciji Internet S, 500 MB u opciji Internet M , 1 GB u opciji Internet L i 3GB u opciji Internet XL.Brzina surfanja prije limita za spuštanje brzine: maksimalna 
dostupna;Brzina surfanja nakon limita za spuštanje brzine 64 Kbit/sec;Limit za spuštanje brzine uključuje nacionalni podatkovni promet Roaming se obračunava sukladno službenom cjeniku HT-a za usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. 
**Od 19. Ožujka 2012. U ponudi za poslovne korisnike više neće biti dostupne tarife Extra priča XS, EXTRA priča S, EXTRA priča M, EXTRA mix S, EXTRA mix M i EXTRA mix L.Od 21. Ožujka 2012. Postojećim poslovnim korisnicima tarifa EXTRA pričaXS/S/M i EXTRA 
mix S/M/L izvršiti će se promjene naziva tarife kako slijedi:  

• tarifa EXTRA priča XS mijenja naziv u EXTRA Biz priča XS; tarifa EXTRA priča S mijenja naziv u EXTRA Biz priča S; tarifa EXTRA priča M mijenja naziv u EXTRA Biz priča M; tarifa EXTRA mix S mijenja naziv u tarifa EXTRA Biz mix S; tarifa EXTRA mix M mijenja 
naziv u EXTRA Biz mix M; tarifa EXTRA mix L mijenja naziv u tarifa EXTRA Biz mix L, pri čemu cjenovni sustav kao i svi ostali uvjeti korištenja EXTRA Biz tarifa ostaju nepromijenjeni odnosno ostaju jednaki aktualnim EXTRA farifama. Sve aktualne promotivne 
ponude, plaćene opcije i ostale usluge koje su na dan 21.ožujka 2012. Bile dostupne poslovnim korisnicima, odnosno koje su se na dan 21. Ožujka 2012. Koristile na EXTRA tarifama ostati će im dostupne, odnosno nastaviti će iste koristiti uz jednake uvjete 
u okviru EXTRA Biz portfelja. 

 
 
 
 

NOVI PORTFELJ SAMOSTALNIH HIBRIDNIH PRETPLATNIČKIH TARIFA – PRIVATNI KORISNICI  

 

Migracija postojećih korisnika Simpa Hibrid, Simpa Hibrid mini te Hibrid i Hibrid mini na nove pretplatničke tarife XS i S, postepeno u periodu od 1. lipnja do 30. rujna 2021.godine: 
• Korisnici će o migraciji biti obaviješteni 30 dana prije migracije putem SMS poruke 
• HT će migrirati postojeće korisnike na nove tarifne pakete XS i S sukladno teičkim mogućnostima postupno, a najkasnije do 30. rujna 2021 godine 
• O navedenoj promjeni HT će obavijestiti korisnike u za to predviđenim rokovima  
• Navedene tarife, Simpa Hibrid, Simpa Hibrid mini te Hibrid i Hibrid mini, biti će trajno ukinute te neće biti dostupne za ponovnu aktivaciju 
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Dostupne za aktivaciju do 01.10.2019 

Simpa Hibrid mini* Simpa Hibrid* 

Cijena sa PDV (bez PDV) u  10,49 EUR (8,39 EUR) 
** 

14,46 EUR (11,57 
EUR) 
 

Uključene jedinice u tarifu (MB+MIN+SMS) 2000 6000 

*promjena u nazivu tarife od 6.9.2019 

 
Dostupne za aktivaciju od 01.10.2019 

Hibrid mini Hibrid 

Cijena sa PDV (bez PDV) u  11,81 EUR (9,45 
EUR) 

15,79 EUR (12,63 
EUR) 

Uključeni MB 2000 6000 

Uključeni MIN 600*** 1000 

Uključeni SMS 400 1000 

Dodatnih 2000MB dostupnih na zahtjev -  

Dodatnih 1000MB dostupnih na zahtjev  - 

 
- Obračunska jedinica za glasovne pozive je 60 sec, za podatkovni promet 1 MB.  
- Nakon potrošenog paketa uključenog u tarifu korisnik tarifu može nadoplatiti HT prepaid bonovima koje može kupiti na svim prodajnim kanalima bonova HT-a te može koristiti usluge prema cijenama za korisnike 
Simpa tarife navedenima u Službenom cjeniku Hrvatskog Telekoma za Simpa korisnike usluga u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (Cjenik za Simpa korisnike).  
- Od 6.studenog 2017. godine biti će moguće uključiti tarife Simpa Hibrid mini i Simpa Hibrid u Magenta 1 ponudu kao i u ponudu Magenta 1 MAX paketa*, isto vrijedi za nove tarifne pakete Hibrid mini i Hibrid od 
1.listopada 2019. godine. U slučaju ulaska u Magenta 1 ponudu te ponudu Magenta 1 MAX paketa korisnici navedenih tarifa ostvaruju dodatnu vrijednost u iznosu od 20% nadoplate za svaku nadoplatu ostvarenu 
dok su dio spomenutih ponuda i to kako slijedi:  

• Za bon u iznosu od 3,65 EUR: dodatnih 0,73 EUR na bonus računu,  

• Za bon u iznosu od 7,30 EUR : dodatnih 1,46 EUR na bonus računu,  

• Za bon u iznosu od 14,60 EUR: dodatne 2,92 EUR na bonus računu,  

• Za bon u iznosu od 29,20 EUR: dodatne 5,84 EUR na bonus računu.  

- Napominjemo kako se voucher u iznosu od 5,31 EUR bez PDV-a 6,64 EURs PDV-om neće moći iskoristiti na tarife Hibrid mini i Hibrid.  
*Magenta1 pogodnost dostupna je pod uvjetom da korisnik ili više korisnika koji se nalaze na istoj adresi imaju ugovoren najmanje 1 od sljedećih fiksnih paketa Magenta 1MAX2S, MAX2L, Magenta 1 MAX3S, 
MAX3M, MAX3 M+, MAX3L, MAX3L HBO, Ultra MAX2L, Ultra MAX3M, Ultra MAXL/LHBO, odnosno najmanje 1 od HT-ovih Magenta 1 MAX paketa te istvremeneno imaju s HT-om sklopljen ugovor za najmanje jednu 
od mobilnih tarifa za prertplatu Najbolja M, L, XL,Tarifa za mlade, Neograničena GB, Najbolja Mala, Hibrid ili Hibrid mini 
 
 **Korisnicima koji su aktivirali tarifu Hibrid mini do 31.01.2018. nastavlja se primjenjivati cijena mjesečne naknade u iznosu 9,16 EUR (7,33 EUR) uvedena 06.11.2017 
*** Novi iznos minuta od 12.11.2019. Navedena promjena postojećim korisnicima odvijat će se sukladno teičkim mogućnostima u razdoblju od 12.11.2019 do kraja mjeseca studenog 2019. godine 
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TARIFNI MODELI ZA POSLOVNE KORISNIKE 

TARIFNI MODEL NAJBOLJA I ONE - CIJENE USLUGA – TARIFE NISU DOSTUPNE ZA AKTIVACIJU 

Tarifni model 
Najbolja 
Mala+ 

Najbolja 
Start+ 

Najbolja 
Pričam+ 

Najbolja 
Surfam+  

Najbolja Imam 
sve+ 

Najbolja 
Gold+********** 

Najbolja 
Premium+ 

Najbolja 
Executive+ 

ONE Imam 
Sve+ 

ONE Gold+ 
*********** 

ONE 
Executive+ 

Mjesečna 
naknada bez 
obveznog 
trajanja 
ugovora* 

8,89 EUR 
(7,11 EUR )  

15,53 
EUR 
(12,42 
EUR ) 

22,16 EUR 
(17,73 EUR) 

22,16 EUR  
(17,73 EUR) 

31,46 EUR 
(25,17 EUR ) 

38,09 EUR 
(30,47 EUR ) 

60,65 EUR 
(48,52 EUR) 

73,93 EUR 
(59,14 EUR) 

22,16 EUR 
(17,73 EUR) 

27,46 EUR  
(21,97 EUR) 

 40,75 EUR 
(32,60 EUR) 

Mjesečna 
naknada uz 
obvezno 
trajanje 
ugovora (s 
uređajem ili 
bez)** 

8,89 EUR 
(7,11 EUR)  

14,20 
EUR 
(11,36 
EUR) 

19,51 EUR 
(15,61 EUR) 

19,51 EUR 
(15,61 EUR) 

27,47 EUR 
(21,97 EUR) 

34,11 EUR 
(27,29 EUR) 

54,01 EUR 
(43,21 EUR) 

67,29 EUR 
(53,83 EUR) 

 22,16 EUR 
(17,73 EUR) 

27,46 EUR  
(21,97 EUR) 

40,75 EUR 
(32,60 EUR) 

Paket minuta i 
SMS-ova unutar 
HT mreže***  

- - 

Neograničeno 
HT 

Neograničeno 
HT 

Neograničeno 
HT 

Neograničeno 
HT 

Neograničeno 
HT 

Neograničeno 
HT 

Neograničeno 
HT 

Neograničeno 
HT 

Neograničeno 
HT 

Paket minuta i 
SMS-ova prema 
ostalim 
mrežama****  

400 200 

5000 min 
prema ostalim 
mrežama i 
neograničeno 
SMS-ova 
prema svim 
mrežama  

5000 min prema 
ostalim mrežama 
i neograničeno 
SMS-ova prema 
svim mrežama  

5000 min 
prema ostalim 
mrežama i 
neograničeno 
SMS-ova 
prema svim 
mrežama  

5000 min 
prema ostalim 
mrežama i 
neograničeno 
SMS-ova 
prema svim 
mrežama  

5000 min prema ostalim mrežama i neograničeno 
SMS-ova prema svim mrežama 

Paket minuta i 
SMS-ova prema 
svim 
mrežama*****  

200 300 - - - - - - 

   

Podatkovni 
promet 
******** 

10 MB 300 MB 500 MB 1,5 GB 5 GB 8 GB********** 12 GB 12 GB 6 GB 10 GB 20 GB 

Maksimalna 
brzina (Mbit/s)  

Maksimalna 4G 

Dodatne usluge  

2 uključene u 
mjesečnu 
naknadu 
tarife  

2 
uključene 
u 
mjesečnu 
naknadu 
tarife  

3 uključene u 
mjesečnu 
naknadu 
tarife  

3 uključene u 
mjesečnu 
naknadu 
tarife  

3 uključene u 
mjesečnu 
naknadu tarife  

3 uključene u 
mjesečnu 
naknadu tarife  

3 uključene u 
mjesečnu 
naknadu tarife  

3 uključene u 
mjesečnu 
naknadu tarife  

3 uključene u 
mjesečnu 
naknadu tarife  

3 uključene u 
mjesečnu 
naknadu tarife  

3 uključene u 
mjesečnu 
naknadu tarife  
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Međunarodne 
minute (bez 
uspostave 
poziva)******** 

- - - - - 100 - 1000 

 100 odlaznih + 
1000 dolaznih 

1000 odlaznih 
+ 1000 
dolaznih 

Naknada za 
uspostavu 
poziva  

0,04 EUR 
(0,03 EUR ) 

0,04 EUR  
(0,03 
EUR) 

- - - - - - - - - 

Cijena minute 
poziva van 
tarifnog paketa  

0,14 EUR  
(0,11 EUR)  

0,14 EUR  
(0,11 
EUR) 

0,14 EUR 
(0,11 EUR)  

0,14 EUR 
(0,11 EUR)  

0,14 EUR (0,11 
EUR)  

0,14 EUR  (0,11 
EUR)  

0,14 EUR (0,11 
EUR)  

0,14 EUR (0,11 
EUR)  

0,14 EUR (0,11 
EUR)  

0,14 EUR (0,11 
EUR)  

0,14 EUR 
(0,11 EUR)  

Cijena SMS-a 
van tarifnog 
paketa  

0,06 EUR 
(0,05 EUR) 

0,06 EUR  
(0,05 
EUR) 

0,06 EUR 
(0,05 EUR) 

0,06 EUR 
(0,05 EUR) - - - 

0,06 EUR (0,05 
EUR) 

- - 
0,06 EUR 
(0,05 EUR) 

Cijena MMS-
a******  

0,26 EUR 
(0,21 EUR) 

0,26 EUR 
(0,21 
EUR) 

0,26 EUR 
(0,21 EUR) 

0,26 EUR 
(0,21 EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR 
(0,21 EUR) 

Obračunska jedinica za pozive je 60/60 (1 minuta) a za podatkovni promet 100 kB. 
Cijene poziva i SMS poruka prema međunarodnim destinacijama jednake su cijenama važećima za Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike. 
Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera jednake su cijenama važećima za Plan tarifne modele 
Mjesečna naknada za pristup mreži Hrvatskog Telekoma iznosu 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
 
*Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu bez obveznog trajanja ugovorne obveze. Mjesečna naknada nakon isteka obveznog trajanja ugovoa, ako korisnik ne produlji obvezno trajanje ugovora. Od 1.9.2022. 
mjesečne naknade svih navedenih tarifa povećavaju se 1,06 EUR (0,85 EUR) . 
**Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu s obveznim trajanjem ugovora na 12 ili 24 mjeseca. Od 1.9.2022. mjesečne naknade svih navedenih tarifa povećavaju se za 1,06 EUR (0,85 EUR). 
***Pozivi prema mobilnoj i fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma unutar vatske i SMS prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma. Pozivi i SMS-ovi prema Bonbonu i Multiplus mobile-u nisu uključeni kao ni usluge s 
posebnim tarifama. VAS pozivi (pozivi vezani uz usluge s dodatnom vrijednošću), međunarodni pozivi, roaming destinacije nisu uključene u pakete.  
**** Minute prema svim ostalim domaćim mobilnim i fiksnim mrežama izuzev mobilne i fiksne mreže Hrvatskog Telekoma te SMS-ovi prema svim ostalim domaćim mobilnim mrežama izuzev mobilne mreže 
Hrvatskog Telekoma. Pozivi i SMS-ovi prema dodatnim uslugama, međunarodni i roaming destinacije nisu uključene.  
***** Minute i SMS-ovi prema svim domaćim mobilnim i fiksnim mrežama. Pozivi i SMS-ovi prema dodatnim uslugama, međunarodne i roaming destinacije nisu uključene. 
******Za domaće MMS-ove, nisu uključeni MMS-ovi prema brojevima s dodanom vrijednošću, roaming i međunarodne destinacije. 
******** Zemlje  EURopskog gospodarskog prostora (EEA) 
*********Od 01.07.2015. godine omogućena je 4G brzinu za korisnike Najbolje Mala+ tarife uz maksimalnu brzinu 7,2 Mbps 
********** Od 1.9.2015. tarifa Najbolja Traveler+ se preimenuje u Najbolja Gold+ te po novome uključuje 4 GB podatkovnog prometa umjesto dotadašnjih 2 GB, a od 3.5.2017. u navedenu tarifu uključeno je 8 GB 
podatkovnog prometa.  
*********** Od 7. studenog 2016.g. do 28. veljače 2017.g. korisnici koji ugovore obvezno trajanje ugovora za predmetni tarifni paket, ostvaruju pogodnost u vidu dodatnih 4GB podatkovnog prometa mjesečno bez 
dodatne naknade, oz cjelokupno razdoblje obveznog trajanja ugovora. 
 

TARIFNI MODEL NAJBOLJA I ONE - USLUGE I OPCIJA KOJE KORISNIK MOŽE AKTIVIRATI BEZ DODATNE NAKNADE 

Tarifni model 
Najbolja 
Mala+ 

Najbolja 
Start+ 

Najbolja 
Pričam+  

Najbolja 
Surfam+  

Najbolja 
Imam sve+ 

Najbolja 
Gold+ 

Najbolja 
Premium+  

Najbolja 
Executive+ 

ONE Imam 
Sve+ 

ONE Gold+ ONE 
Executive+ 
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Dostupnost dodatnih 
usluga bez naknade 

- - 1 od 3 1 od 3 1 od 5 1 od 5 1 od 5 1 od 5 1 od 5 1 od 5 1 od 5 

MAXtv To Go Osnovni - - Da Da - - - - - - - 

MAXtv To Go Sport Plus - - - - Da Da Da Da Da Da Da 

Pickbox NOW* - - - - Da Da Da Da Da Da Da 

Max - - - - Da Da Da Da Da Da Da 

Deezer  - - - - Da Da Da Da Da Da Da 

Pomoć na cesti 
  

- - - - Da Da Da Da Da Da Da 

Pomoć na cesti u  
EURopi 

- - - - Da Da Da Da Da Da Da 

Navigacija  - - Da Da Da Da Da Da Da Da Da 

Usluge dostupne 
poslovnim korisnicima 
bez dodatne naknade, 
aktiviraju se na zahtjev 

           

Podijeli net* - - - - - - Da Da - - - 

Lookout zaštita*  Da Da Da Da Da Da Da Da Da Da Da 

Cloud storage*  3 GB 5 GB 10 GB 50 GB 200 GB 200 GB 1 TB 1 TB 1 TB 1 TB 1 TB 

 
Na svakoj tarifi (osim Najbolja tarifa Mala+/Start+) korisnik može odabrati 1 dodatnu uslugu uključenu u mjesečnu naknadu od 3 odnosno 5 ponuđenih kako je prikazano u gojoj tablici. Korisnik može zamijeniti 
odabranu uslugu s drugom uslugom dostupnom na tarifi svakih mjesec dana.  
Lookout zaštita*, Cloud Storage* i Podijeli net* – Poslovni korisnici moći će aktivirati Lookout, Cloud Storage paket i Podijeli net bez dodatne naknade. Na tarifama ONE Imam Sve+, ONE Gold+ i ONE Executive 
Podijeli net nije dostupan. 
*Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
** Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 
 
 
 
 

TARIFNI MODEL NAJBOLJA I ONE - CIJENE DOSTUPNIH OPCIJA 

Tarifni model Najbolja Mala+ Najbolja Start+ 
Najbolja 
Pričam+  

Najbolja 
Surfam+ 

Najbolja 
Imam sve+ 

Najbolja 
Gold+ 

Najbolja 
Premium+ 

Najbolja 
Executive+ 

ONE Imam 
Sve+ 

ONE Gold+ ONE 
Executive+ 

MAXtv To Go 
Osnovni***********  

3,71 EUR (2,97 
EUR) 

3,71 EUR (2,97 
EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

MAXtv To Go Sportski 
plus****** 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

MAXtv To Go Sport 
Plus******* 

7,41 EUR (5,93 
EUR) 

7,41 EUR (5,93 
EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 
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Pickbox NOW paket******* 
4,30 EUR (3,44 
EUR) 

4,30 EUR (3,44 
EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

Pickbox NOW*********** 
4,04 EUR (3,23 
EUR) 

4,30 EUR (3,44 
EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

HBO Premium paket******* 
13,21 EUR (10,57 
EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

Snimalica 10******* 
2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

Snimalica 30******* 
4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

Deezer  -  
4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

Navigacija 
2,51 EUR / (2,01 
EUR) 

2,51 EUR / (2,01 
EUR) 

2,51 EUR / 
(2,01 EUR) 

2,51 EUR / 
(2,01 EUR) 

2,51 EUR / 
(2,01 EUR) 

2,51 EUR / 
(2,01 EUR) 

2,51 EUR / 
(2,01 EUR) 

2,51 EUR / 
(2,01 EUR) 

2,51 EUR / 
(2,01 EUR) 

2,51 EUR / 
(2,01 EUR) 

2,51 EUR / 
(2,01 EUR) 

Pomoć na cesti 2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  

Pomoć na cesti u  Europi 4,38 EUR   4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  

Podijeli net* - 
2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

0,00 EUR  
0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Travel&Talk S 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

Travel&Talk M*** 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

Travel&Talk L*** 
46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

Travel&Work S 
9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

Travel&Work M*** 
26,54 EUR(21,23 
EUR) 

26,54 EUR(21,23 
EUR) 

26,54 
EUR(21,23 
EUR) 

26,54 
EUR(21,23 
EUR) 

26,54 
EUR(21,23 
EUR) 

26,54 
EUR(21,23 
EUR) 

26,54 
EUR(21,23 
EUR) 

26,54 
EUR(21,23 
EUR) 

26,54 
EUR(21,23 
EUR) 

26,54 
EUR(21,23 
EUR) 

26,54 
EUR(21,23 
EUR) 

Travel&Work L*** 
66,36 EUR (53,09 
EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

ONE Travel EU***** 
21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

21,10 EUR  
(16,88 EUR) 

Osiguranje mobilnog uređaja 
G0** 

1,33 EUR  
1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  

Osiguranje mobilnog uređaja 
G1** 

2,26 EUR  
2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  

Osiguranje mobilnog uređaja 
G2** 

3,31 EUR  
3,31 EUR  3,31 EUR  3,31 EUR  3,31 EUR  3,31 EUR  3,31 EUR  3,31 EUR  3,31 EUR  3,31 EUR  3,31 EUR  

Osiguranje mobilnog uređaja 
G3** 

5,96 EUR  
5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  5,96 EUR  
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Osiguranje mobilnog uređaja 
G4** 

7,30 EUR  
7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  

Međunarodni pozivi 
3,85 EUR (3,08 
EUR) 

3,85 EUR (3,08 
EUR) 

3,85 EUR 
(3,08 EUR) 

3,85 EUR 
(3,08 EUR) 

3,85 EUR 
(3,08 EUR) 

3,85 EUR 
(3,08 EUR) 

3,85 EUR 
(3,08 EUR) 

3,85 EUR 
(3,08 EUR) 

3,85 EUR 
(3,08 EUR) 

3,85 EUR 
(3,08 EUR) 

3,85 EUR 
(3,08 EUR) 

Travel&Talk day - - - - - 
5,18 EUR 
(4,41 EUR)*  

- 
5,18 EUR 
(4,41 EUR)*  

5,18 EUR 
(4,41 EUR)*  

5,18 EUR 
(4,41 EUR)*  

5,18 EUR 
(4,41 EUR)*  

Travel&Work day - - - - - 
5,18 EUR 
(4,41 EUR)* 

- 
5,18 EUR 
(4,41 EUR)*  

5,18 EUR 
(4,41 EUR)*  

5,18 EUR 
(4,41 EUR)*  

5,18 EUR 
(4,41 EUR)*  

4G opcija******** - - - 
3,85 EUR/ 
(3,08 EUR) 

-   - - - - - 

Internet 100 MB**** - 
1,33 EUR (1,06 
EUR) 

1,33 EUR 
(1,06 EUR) 

- - - - - - - - 

Internet 200 MB**** - 
1,99 EUR  (1,59 
EUR) 

1,99 EUR  
(1,59 EUR) 

1,99 EUR  
(1,59 EUR) 

1,99 EUR  
(1,59 EUR) 

1,99 EUR  
(1,59 EUR) 

1,99 EUR  
(1,59 EUR) 

1,99 EUR  
(1,59 EUR) 

1,99 EUR  
(1,59 EUR) 

1,99 EUR  
(1,59 EUR) 

1,99 EUR  
(1,59 EUR) 

Internet 500 MB**** - - 
3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

Internet 1 GB**** - - - 
4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

Opcija 500 MB - 
2,65 EUR  (2,12 
EUR) 

2,65 EUR  
(2,12 EUR) 

2,65 EUR  
(2,12 EUR) 

2,65 EUR  
(2,12 EUR) 

2,65 EUR  
(2,12 EUR) 

2,65 EUR  
(2,12 EUR) 

2,65 EUR  
(2,12 EUR) 

2,65 EUR  
(2,12 EUR) 

2,65 EUR  
(2,12 EUR) 

2,65 EUR  
(2,12 EUR) 

Opcija 1 GB - - - 
4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

Opcija 3GB - - - 
9,29 EUR  
(7,43 EUR) 

9,29 EUR  
(7,43 EUR) 

9,29 EUR  
(7,43 EUR) 

9,29 EUR  
(7,43 EUR) 

9,29 EUR  
(7,43 EUR) 

9,29 EUR  
(7,43 EUR) 

9,29 EUR  
(7,43 EUR) 

9,29 EUR  
(7,43 EUR) 

Opcija 10GB - - - 
19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

Internet+ 100 MB**** - 
1,33 EUR (1,06 
EUR) 

1,33 EUR 
(1,06 EUR) 

- - - - - - - - 

Internet+ 200 MB**** - 
1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

Internet+ 500 MB**** - - 
3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

Internet+ 1 GB**** - - - 
4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

Opcija 500 MB+ - 
2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

Opcija 1 GB+ - - - 
4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 

Opcija 3GB+ - - - 
9,29 EUR 
(7,43 EUR) 

9,29 EUR 
(7,43 EUR) 

9,29 EUR 
(7,43 EUR) 

9,29 EUR 
(7,43 EUR) 

9,29 EUR 
(7,43 EUR) 

9,29 EUR 
(7,43 EUR) 

9,29 EUR 
(7,43 EUR) 

9,29 EUR 
(7,43 EUR) 

Opcija 10GB+ - - - 
19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 
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5000 min  - - 
5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

- - - - - - - 

1000 min prema 
inozemstvu*** 

26,54 EUR (21,23 
EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

Opcija 500+ 
4,65 EUR (3,72 
EUR) 

- - - - - - - - - - 

Business 4GB********* - - - - 
6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

Business 10GB********* - - - - 
10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

Business 40GB********* - - - - 
15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

 
*Podijeli net na tarifama Najbolja Premium+ i Najbolja Executive+ dostupna je za aktivaciju za 0 kuna na korisnikov zahtjev. 
**Osiguranje mobilnog uređaja G0-G4: nije u sustavu PDV-a. 
***Korisnici na tarifnim modelima Najbolja Gold+ i Najbolja Executive+ ostvaruju 50% popusta. Ukoliko korisnik od prije ostvaruje 50% popusta na navedene opcije i dalje će ostvarivati istih 50% popusta, a ukoliko 
je prije ostvarivao 100% popusta i dalje će imati 100% popusta na navedene opcije. 
****Od 12. rujna 2016. godine prestaju se prodavati sljedeće podatkovne opcije za privatne i poslovne korisnike u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a. 
***** Od 7. studenog 2016.godine do 28. veljače 2017.godine One Travel EU roaming opcija na tarifama: One Imam sve+/ One Gold+/ ONE Executive+ ima popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 19,91 EUR 
(15,93 EUR ).Mjesečna naknada opcije uz navedene tarifne pakete u promotivnom razdoblju iznosi 1,19 EUR (0,95 EUR). 
****** MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više neće biti dostupan korisnicima za prodaju. 
******* Za aktivaciju ovih paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni te MAXtv IPTV uslugu. 
********Od 18. travnja 2017. 4G opcija se prestaje prodavati. 
********* Opcije Business 4GB, Business 10GB i Business 40GB na označenim tarifama dostupne su u promotivnom periodu od 20. studenog 2017. godine do 30. rujna 2018. godine. 
**********Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . 
*********** Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. 
 

TARIFNI MODEL NAJBOLJA I ONE - OPIS DOSTUPNIH OPCIJA 

Opcija Opis opcije 

MAXtv To Go Osnovni - 

MAXtv To Go Sportski plus - 

MAXtv To Go Sport Plus - 

Pickbox NOW paket***** Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

Pickbox NOW***** Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

HBO Premium paket Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

Snimalica 10 Usluga koja omogućuje snimanje TV sadržaj i pregledavanje istog unutar 10 dana 

Snimalica 30 Usluga koja omogućuje snimanje TV sadržaj i pregledavanje istog unutar 30 dana 

Deezer  - 

Navigacija Glasovno navođena navigacija Hrvatskim cestama preko aplikacije T-Wisepilot 
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Pomoć na cesti Usluga omogućuje korisnicima teičku pomoć na cesti u Hrvatskoj. 

Pomoć na cesti u  EURopi Usluga omogućuje korisnicima teičku pomoć na cesti u  EURopi. 

Podijeli net  Usluga koja omogućava trošenje podatkovnog prometa iz glasovne tarife putem dodatne podatkovne SIM kartice. 

Travel&Talk S Opcija omogućava 60 minuta razgovora pri gostovanju u mrežama stranih operatera (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku). 

Travel&Talk M Opcija omogućava 300 minuta razgovora pri gostovanju u mrežama stranih operatera (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku). 

Travel&Talk L Opcija omogućava 1000 minuta razgovora pri gostovanju u mrežama stranih operatera (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku). 

Travel&Work S  Opcija uključuje 165 MB podatkovnog prometa unutar mjerseca aktiviranja (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku) 

Travel&Work M  Opcija uključuje 750 MB podatkovnog prometa unutar mjerseca aktiviranja (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku) 

Travel&Work L  Opcija uključuje 2048 MB podatkovnog prometa unutar mjerseca aktiviranja (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku) 

ONE Travel EU 
Opcija uključuje 1024 MB podatkovnog prometa i 1000 odlaznih minuta unutar mjesec dana u mrežama stranih operatora u EEA zoni (popis zemalja dostupan uz detaljan opis 
opcije u Cjeniku) 

Osiguranje mobilnog uređaja G0 Kao na Plan tarifnim modelima. 

Osiguranje mobilnog uređaja G1 Kao na Plan tarifnim modelima. 

Osiguranje mobilnog uređaja G2 Kao na Plan tarifnim modelima. 

Osiguranje mobilnog uređaja G3 Kao na Plan tarifnim modelima. 

Osiguranje mobilnog uređaja G4 Kao na Plan tarifnim modelima. 

Međunarodni pozivi Opcija uključuje pozive prema inozemstvu (zone 1, 2 i 3) po cijeni od 0,40 EUR (0,32 EUR ) /min.  

Travel&Talk day * 
Opcija vrijedi 24 sata nakon aktivacije. Uključuje 500 roaming minuta za zemlje u Zoni 1. *Prve dvije aktivacije opcija na tarifi Najbolja Gold+ i ONE Gold+ su besplatne unutar 
jednog mjeseca. Na tarifi Najbolja Executive+ i ONE Executive+ prvih 5 aktivacija opcije je besplatno unutar jednog mjeseca.  

Travel&Work day * 
Opcija vrijedi 24 sata nakon aktivacije. Uključuje 500 MB u Zoni 1. *Prve dvije aktivacije opcija na tarifi Najbolja Gold+ i ONE Gold+ su besplatne unutar jednog mjeseca. Na 
tarifi Najbolja Executive+ i ONE Executive+ prvih 5 aktivacija opcije je besplatno unutar jednog mjeseca. 

4G opcija Opcija uključuje podizanje brzine do maksimalno 262,5 Mbit/s. 

Internet 100 MB** Opcija uključuje 100 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 200 MB** Opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 500 MB** Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 1 GB** Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 500 MB Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 1 GB Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 3GB Opcija uključuje 3 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 10GB Opcija uključuje 10 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 100+ MB** 
Opcija uključuje 100 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i ponovo 
naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Internet 200+ MB** 
Opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i ponovo 
naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Internet 500+ MB** 
Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i ponovo 
naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Internet 1+ GB** 
Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i ponovo 
naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Opcija 500 MB+ 
Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i ponovo 
naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Opcija 1 GB+ 
Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i ponovo 
naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 
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Opcija 3GB+ 
Opcija uključuje 3 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i ponovo 
naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Opcija 10GB+ 
Opcija uključuje 10 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i ponovo 
naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

5000 min  Opcija Uključuje 5.000 minuta prema drugim mrežama te neograničen broj SMS poruka prema ostalim mrežama. 

1000 min prema inozemstvu U mjesečni iznos opcije je uključeno 1000 minuta prema fiksnim i mobilnim brojevima unutar  EURopskog gospodarskog prostora i Bosne i Hercegovine. 

Opcija 500+ Opcija uključuje paket od 500 minuta i poruka prema svim mrežama te 500 MB podatkovnog prometa. 

VoLTE*** 
VoLTE (Voice over LTE) je usluga koja omogućava prijenos govora preko LTE (Long Term Evolution) pristupne teologije u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. 
Omogućena je privatnim i poslovnim korisnicima HT-a. 

VoWiFi**** 
VoWiFi (Voice over WiFi) je usluga koja omogućava ostvarivanje poziva preko bilo koje WiFi pristupne točke putem koje je moguće ostvariti pristup Internetu. Teički preduvjet za 
aktivaciju i ispravno korištenje Opcije VoWiFi je posjedovanje odgovarajućeg mobilnog uređaja s odgovarajućim softverom. 

 
*Opcija Travel & Talk day i Travel & Work day mogu se aktivirati uz slijedeće tarife: Najbolja Gold +, Najbolja Executive+ , One Imam sve+, One Gold+, One Executive+, Moj račun S / L, VPN Extra (Basic / Complete) , 
VPN Plus / Plus 50/ Plus 100 / Plus 150 / Plus 300, VPN Exclusive, Flex VPN S /M L / XL,VPN Executive, VPN Svijet, VPN Public Extra, VPN za sve S / M / L / XL 
**Od 12. rujna 2016. godine prestaju se prodavati sljedeće podatkovne opcije za privatne i poslovne korisnike u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a. 
*** Za korištenje Opcije VoLTE ne naplaćuje se dodatna mjesečna naknada. Pozivi ostvareni putem Opcije VoLTE će se obračunavati i naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz koju 
je aktivirana Opcija VoLTE, te u ostalim opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren korištenjem Opcije VoLTE neće se obračunavati. 
**** Za korištenje Opcije VoWiFi ne naplaćuje se dodatna mjesečna naknada. Opciju nije moguće kombinirati s pogodnostima Najboljeg tima. Pozivi ostvareni putem Opcije VoWiFi će se obračunavati i naplaćivati 
sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz koju je aktivirana Opcija VoWiFi, te u ostalim opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren 
korištenjem Opcije VoWiFi korisniku može biti obračunat sukladno cijenama i uvjetima pružatelja pristupa Internetu putem kojeg je ostvaren WiFi pristup. U promotivnom razdoblju od 16. srpnja 2018. godine do 16. 
siječnja 2020. godine pozive putem Opcije VoWiFi korisnici će moći ostvarivati i izvan Republike vatske po cijenama kao da su u Republici Hrvatskoj. Od 17. siječnja 2020. godine ponuda je trajna. 
***** Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 
 

TARIFNI MODEL NAJBOLJA I ONE - OSTALE DOSTUPNE FUCIONALNOSTI 

Tarifni 
model 

Najbolja Mala+ 
Najbolja 
Start+ 

Najbolja 
Pričam+  

Najbolja 
Surfam+ 

Najbolja Imam 
sve+ 

Najbolja 
Gold+ 

Najbolja 
Premium+ 

Najbolja 
Executive+ 

ONE Imam 
Sve+ 

ONE Gold+ ONE Executive+ 

Opcija 
uređaj
*  

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR (15,93 EUR) 

Popus
t na 
Opciju 
uređaj 

17,25 EUR (13,80 
EUR) 

17,25 EUR 
(13,80 EUR) 

14,60 EUR 
(11,68 EUR) 

14,60 EUR 
(11,68 EUR)) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR) 15,93 EUR 

(12,74 EUR) 
15,93 EUR 
(12,74 EUR) 

15,93 EUR 
(12,74 EUR) 

15,93 EUR (12,74 EUR) 

HOP*
* 

- -             
   

Zamij
eni i 
uštedi
*** 
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*Opcija uređaj uključuje 25 minuta prema ostalim mrežama na tarifnim modelima Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Treveler+, Najbolja Premium+, Najbolja Executive+ te 25 minuta 
prema svim mrežama na tarifnom modelu Najbolja Mala+ i Start+. 
** HOP omogućuje kupnju uređaja prije isteka ugovorne obveze. 
*** Usluga omogućava korisnicima sigurno recikliranje starih uređaje uz umanjenje računa za HT proizvode (putem bona). 
**** dostupno od 6. srpnja 2015. godine 
 

PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA - DOSTUPNA TIMSKA PONUDA 

 

Timska Ponuda  
Najbolja 
Mala+ 

Najbolja Start+ Najbolja Pričam+ Najbolja Surfam+ Najbolja Imam sve+ Najbolja Gold+ 
Najbolja 
Premium+ 

Najbolja Executive+ 

Popust  - -1,33 EUR (1,06 EUR) -2,65 EUR (2,12 EUR) -2,65 EUR (2,12 EUR) -3,98 EUR / (3,18 EUR /) -3,98 EUR / (3,18 EUR) -6,64 EUR/ (5,31) -6,64 EUR (5,31 EUR) 

 
Timska ponuda: poslovni korisnici imaju mogućnost objediniti na jednom računu više pojedinačnih tarifa i na temelju toga ostvaruju popust po svakoj pojedinačnoj tarifi, kako je prikazano u tablici iznad, dokle god je 
pojedinačna tarifa u Timu. U Tim se mogu uključiti prepaid brojevi do najviše koliko ima pretplatničkih brojeva. Svaki prepaid broj će se automatski nadoplaćivati bonom od 7,30 EUR svaki mjesec. 
 
 
  

TARIFNI MODEL PLAN ZA POSAO I PLAN ZA TIM - CIJENE USLUGA  

OD 5. SVIBNJA 2015. GODINE PRESTAJE PRODAJA TARIFNIH MODELA PLAN ZA POSAO I PLAN ZA TIM. OD 1. SRPNJA 2019. GODINE ZA POSTOJEĆE KORISNIKE UKIDAJU SE TARIFNI MODELI PLAN ZA 
POSAO I PLAN ZA TIM TE PRIPADAJUĆE OPCIJE NA PREDMETNIM TARIFNIM MODELIMA. 

Tarifni modeli Plan za posao i Plan za tim     

Tarifa  
Plan za posao 
XS 

Plan za posao S Plan za posao M Plan za posao L 
Plan za posao 
XL********** 

Plan za posao 
XXL 
************ 

Plan za tim L (2 
člana na 
pretplatu) 

Plan za tim XL+ 
(2-3 člana na 
pretplatu) 

Plan za tim XXL+ 
(2-10 člana na 
pretplatu) 
*********** 

Plan za tim+ 

Mjesečna naknada  
3,98 EUR (3,18 
EUR) 

7,30 EUR  (5,84 
EUR) 

12,61 EUR 
(10,09 EUR) 

21,90 EUR 
(17,52 EUR) 

23,89 EUR 
(23,89 EUR) 

56,41 EUR 
(45,13 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

39,81 EUR 
(31,85 EUR) 

69,68 EUR  
(55,74 EUR) 

nositelj: 21,10 
EUR / 16,88 
EUR) član: 14,46 
EUR (11,57 EUR) 

Minute unutar mreže uključene u 
tarifu*  

- - - 
Neograničeno, 0 
/min 

Neograničeno, 0 
/min 

Neograničeno, 0 
/min 

Neograničeno, 0 
/min 

Neograničeno, 0 
/min 

Neograničeno, 0 
/min 

Neograničeno, 0 
/min 

Minute uključene u tarifu prema 
ostalim mrežama **  

- - - 200 min 500 min 5000 min 200 min 500 min 5000 min 10 000 min 

Minute uključene u tarifu prema svim 
mrežama ***  

50 min 150 min 200 min - - - - - - - 

SMS poruke prema svim mrežama 
uključene u tarifu****  

0 0 200 SMS 200 SMS 500 SMS Neograničeno 200 SMS 500 SMS Flat Neograničeno 

Broj uključenih minuta za pozive u 
roamingu (odlazne i dolazne) / te 

- - - - 25 min 50 min / 50 min - - - - 
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pozive prema međunarodnim 
destinacijama (EU countries) ******  

Uključen podatkovni promet (nakon 
potrošenog prometa nastupa 
smanjenje brzine do 64 kbps)*******  

1 MB besplatno, 
poslije Sigurno 
surfanje 

1 MB besplatno, 
poslije Sigurno 
surfanje 

250 MB 1 GB 2 GB 10 GB 1 GB 2 GB 5 GB 
1 GB, poslije 
Sigurno surfanje  

Cijena pogodnosti Sigurno surfanje 
nakon potrošenog 1 MB koji je 
uključen u tarifu (za 250 MB)******* 

2,65 EUR (2,12 
EUR)  

2,65 EUR (2,12 
EUR)  

- - - - - - - - 

Cijena pogodnosti Sigurno surfanje 
nakon potrošenog 1GB koji je uključen 
u tarifu ************* 

- - - - - - - - - 

nositelj: 2,65 
EUR (2,12 EUR) 
član: 1,33 EUR 
(1,06 EUR) 

Naplata uspostave poziva prema svim 
nacionalnim mobilnim i fiksnim 
mrežama, bez obzira da li su 
iskorištene minute uključene u tarifi  

0,04 EUR (0,03 
EUR) 

0,04 EUR (0,03 
EUR) 

0,04 EUR (0,03 
EUR) 

Ne Ne Ne - - - - 

Cijena minute nakon potrošenog 
paketa uključenih minuta prema svim 
mrežama  

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

Cijena SMS-a nakon potrošenog 
paketa uključenih SMS poruka prema 
nacionalnim mrežama **** 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

Cijena MMS poruke*****  
0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

FLAT e-mail (poslovni 
korisnici)********* 

 - - Uključen u tarifu Uključen u tarifu Uključen u tarifu - - - - 

Cloud zaštita mreže - - - - - - - - - 20 licenci 

Plaćanje uređaja na rate, mjesečna 
rata 

         

nositelj: 13,26 
EUR (10,61 
EUR)13,26 EUR 
/ (10,61 EUR 
)član: 6,64 EUR 
(5,31 EUR) 

Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) .  
Od 6. kolovoza 2014. godine prestaju se prodavati tarifni modeli Plan za tim XL i XXL. 
Korisnici koji od 5. ožujka 2014. godine potpišu pretplatnički ugovor s obveznim trajanjem u razdoblju od 12/24 mjeseci na tarifnim modelima Plan za posao L/XL/XXL te Plan za tim L/XL/XXL mogu ostvariti HOP ponudu (kupnju uređaja prije isteka ugovorne obveze). 
Obračunska jedinica za nacionalne pozive: 60/60; obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna 10kB; obračunska jedinica za podatkovni promet:međunarodna 100kB; obračunska jedinica za međunarodne pozive: 60/60 
Automatska mjesečna naknada za priključke korisnika bonova Hrvatskog Telekoma uključene u Plan za tim: 6,64 EUR (5,31 EUR)  
Mjesečna naknada za priključke korisnika bonova Hrvatskog Telekoma uključene u Plan za tim: 1,35 EUR (1,08 EUR)  
Maksimalan broj korisnika bonova Hrvatskog Telekoma unutar grupe na Plan za tim tarifi je od 0 do 4 korisnika. 
Iznos uključenog podatkovnog prometa (nakon potrošenog prometa nastupa smanjenje brzine do 64 kbps) se na tarifnim modelima Plan za Tim L,XL i XXL odnosi posebno na svakog člana tarifnog modela. 
* Uključeni nacionalni pozivi prema mobilnoj i fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma. Pozivi prema bonbon i Multiplus mobile korisnicima, pozivi prema brojevima sa posebnom tarifom,pozivi prema međunarodnim destinacijama i dolazni i odlazni pozivi iz roaminga nisu 
uključeni u paket besplatnih minuta. 
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** Pozivi prema svim nacionalnim mobilnim i fiksnim operatorima te bonbon i MultiPlus Mobile korisnicima izuzev mobilne i fiksne mreže Hrvatskog Telekoma. Pozivi prema brojevima sa posebnom tarifom,pozivi prema međunarodnim destinacijama i dolazni i odlazni 
pozivi iz roaminga nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
*** Pozivi prema svim mobilnim i fiksnim mrežama, te bonbon i MultiPlus Mobile korisnicima. Pozivi prema brojevima sa posebnom tarifom,pozivi prema međunarodnim destinacijama i dolazni i odlazni pozivi iz roaminga nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
**** SMS poruke prema svim nacionalnim poetnim mrežama. SMS poruke nije moguće koristiti za slanje SMS poruka prema brojevima sa posebnom tarifom, prema međunarodnim destinacijama i slanje SMS poruka iz roaminga 
***** MMS poruke prema svim nacionalnim poetnim mrežama. MMS poruke nije moguće koristiti za slanje MMS poruka prema brojevima sa posebnom tarifom, prema međunarodnim destinacijama i slanje MMS poruka iz roaminga 
****** Za uključene minute za pozive u roamingu (odlazne i dolazne) te pozive prema međunarodnim destinacijama, do 1. srpnja 2013. godine primjenjivat će se 50 zemalja koje se primjenjuju u glasovnim Roaming opcijama i međunarodnim zonama 1, 1A, 2,3 i 4. 
Nakon 1.srpnja 2013. godine primjenjivat će se isključivo na EU i EEA zemlje. Od dana 24. travnja 2014. godine korisnicima na Plan za posao XXL tarifi zamijenjuje se 50 zajedničkih minuta za roaming i inteacionalne pozive prema EU/EEA zemljama sa 50 minuta za 
roaming i 50 minuta za inteacionalne pozive prema EU/EEA zemljama 
******* Ne odnosi se na Tarife Plan za posao XS i S te Plan za tim+ 
******** Sigurno surfanje kao fucionalnost je dostupna na tarifama Plan za posao XS i S. Nakon što potroši besplatni 1 MB podatkovnog prometa koji je uključen u tarifu korisnik dobiva 250 MB za 2,65 EUR(PDV uklj). Nakon što se Sigurno surfanje potroši korisnik će 
dobiti dodatnih 250MB za 2,65 EUR . Fucionalnost se sama reaktivira u slučaju da korisnik dostigne navedeni podatkovni limit te se reaktivira uz dodatnu naplatu u navedenom iznosu 
*********Prema HT i Iskon Internet domenama, nije dostupno kao samostalna opcija , promet nije sastavni dio SSD prometa. 
Korisnici tarifa Plan za posao imaju pravo zatražiti aktivaciju fucionalnosti grupni račun i VPN razgovori između svojih priključaka na novim tarifama. Postojeći poslovni korisnici na Extra Biz tarifama (Extra Biz priča, Extra Biz mix, Extra Biz total i Extra Biz total +) imaju 
pravo zatražiti aktivaciju fucionalnosti grupni račun i VPN razgovori između postojećih priključaka te priključaka na tarifama Plan za posao. 
Plan za tim tarifni modeli neće biti dostupni postojećim poslovnim korisnicima koji imaju sklopljen pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na nekom od drugih tarifnih modela, sve do isteka razdoblja obveznog trajanja ugovora korisnika na tom 
tarifnom modelu ili raskida ugovora prije isteka razdoblja obveznog trajanja ugovora. 
**********Korisnici imaju mogućnost bez naknade aktivirati 4G brzinu od 24. ožujka do 30. rujna 2014. godine. 
***********od dana 24. travnja 2014. godine korisnici na Plan za tim XXL(+) tarifi imaju mogućnost uključenja do 10 pretplatničkih priključaka u svoj tim. Svaki dodatni član (nakon dostizanja limita od 4 korisnika) Plan za tim XXL tarife imaju mjesečnu naknadu od 13,26 
EUR / (10,61 EUR), te koriste uključene minute razgovora i SMS-e u tarifi. Dodatni članovi neće imati uključen podatkovni promet tarife već će im se uključiti Sigurno Surfanje za poslovne korisnike nakon potrošenog 1 MB.  
************ od dana 24. travnja 2014. godine novi i postojeći korisnici Plan za posao XXL tarife imaju pravo na besplatnu aktivaciju opcije Pomoć na cesti. 
*************Sigurno surfanje kao fucionalnost je dostupna na tarifi Plan za tim+. Nakon što korisnik potroši besplatni 1 GB podatkovnog prometa koji je uključen u tarifu, dobiva 1 GB za 2,65 EUR  (PDV uklj). Nakon što se Sigurno surfanje potroši korisnik će dobiti 
dodatnih 1GB za 2,65 EUR Fucionalnost se sama reaktivira u slučaju da korisnik dostigne navedeni podatkovni limit te se reaktivira uz dodatnu naplatu u navedenom iznosu. 
Cijena SMS-a prema međunarodnim destinacijama ovisi o zoni prema kojoj se poruka šalje.. 
 
 

TARIFNI MODEL PLAN ZA POSAO I PLAN ZA TIM - CIJENE DOSTUPNIH OPCIJA 

 Plan za posao 
XS 

Plan za posao S Plan za posao M Plan za posao L Plan za posao XL 
Plan za posao 
XXL 

Plan za tim L (2 
člana na 
pretplatu) 

Plan za tim XL+ (2-3 
člana na pretplatu) 

Plan za tim XXL+ (2-4 
člana na pretplatu) 

Plan za tim+ 

Opcija poruke 
3,36 EUR (2,69 
EUR) 

3,36 EUR (2,69 
EUR) 

3,36 EUR (2,69 
EUR) 

3,36 EUR (2,69 
EUR) 

3,36 EUR (2,69 
EUR) 

3,36 EUR (2,69 
EUR) 

3,36 EUR (2,69 
EUR) 

3,36 EUR (2,69 EUR) - - 

Instant Internet - - 
4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 
- 

Pozivi u inozemstvo 
4,86 EUR  (3,89 
EUR) 

4,86 EUR  (3,89 
EUR) 

4,86 EUR  (3,89 
EUR) 

4,86 EUR  (3,89 
EUR) 

4,86 EUR  (3,89 
EUR) 

4,86 EUR  (3,89 
EUR) 

4,86 EUR  (3,89 
EUR) 

4,86 EUR  (3,89 EUR) 4,86 EUR  (3,89 EUR) 4,86 EUR  (3,89 
EUR) 

Travel & Talk S 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 
EUR) 

Travel & Talk M 
19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

Travel & Talk L 
46,45 EUR 
(37,16 EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

Data Roaming 
M****** 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 
- 

Travel & Work S 
9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 
EUR) 
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Travel & Work M  
26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

26,54 EUR (21,23 
EUR) 

26,54 EUR (21,23 
EUR) 

26,54 EUR (21,23 
EUR) 

26,54 EUR (21,23 
EUR) 

26,54 EUR (21,23 
EUR) 

   26,54 EUR (21,23 
EUR)) 

Travel & Work L  
66,36 EUR 
(53,09 EUR) 

66,36 EUR (53,09 
EUR) 

66,36 EUR (53,09 
EUR) 

66,36 EUR (53,09 
EUR) 

66,36 EUR (53,09 
EUR) 

66,36 EUR (53,09 
EUR) 

66,36 EUR (53,09 
EUR) 

66,36 EUR (53,09 
EUR) 

66,36 EUR (53,09 
EUR) 

66,36 EUR (53,09 
EUR) 

Blackbey instant E-
Mail********* 

10,79 EUR 
(8,63 EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

Option Blackbey 
Enterprise********* 

26,30 EUR 
(21,04 EUR) 

26,30 EUR (21,04 
EUR) 

26,30 EUR (21,04 
EUR) 

26,30 EUR (21,04 
EUR) 

26,30 EUR (21,04 
EUR) 

26,30 EUR (21,04 
EUR) 

26,30 EUR (21,04 
EUR) 

26,30 EUR (21,04 
EUR) 

26,30 EUR (21,04 
EUR) 

- 

Hot spot Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate 

Podijeli net**** - - 
2,65 EUR 2,12 
EUR) 

2,65 EUR 2,12 
EUR) 

Bez naplate Bez naplate - - -  

MAXtv To Go 
Osnovni paket 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

- 
3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 
EUR) 

MAXtv To Go 
Sportski 
paket******** 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR)  

9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 
EUR) 

4G+ - - 
3,98 EUR  (3,18 
EUR) 

3,98 EUR  (3,18 
EUR) 

3,98 EUR  (3,18 
EUR) 

- 
3,98 EUR  (3,18 
EUR) 

3,98 EUR  (3,18 EUR) 
- 

3,98 EUR  (3,18 
EUR) 

Dezeer  
4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 
EUR) 

4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 
EUR) 

Flat *** - - - 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

- 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 EUR) 
-  

Dodatnih 
5GB******* 

- - 
6,64 EUR (5,31 
EUR) 

- - - - - - 
6,64 EUR (5,31 
EUR) 

Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Multimedia paket dostupan je za aktivaciju samo članovima Plan za obitelj/tim XL+ tarife a nositelju je u mjesečnu naknadu uključem Max Tv to Go Osnovni paket te ostvaruje popust od 3,31 EUR (2,65 EUR) na mjesečnu naknadu Max Tv to Go Sportskog paketa (isti 
popust vrijedi i za korisnike Plan za zabavu tarifnih modela). Nositelj tarife Plan za obitelj/tim XXL+ ostvaruje popust od 1,99 EUR (1,59 EUR) na mjesečnu naknadu Multimedia paketa, a u mjesečnu naknadu taride uključen mu je Max Tv to Go Sportski paket.  Od 
21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
**Promotivna opcija je dostupna za aktivaciju do 17. 11. 2013. 
***Podijeli net je usluga koja omogućava trošenje podatkovnog prometa iz glasovne tarife putem dodatne podatkovne SIM kartice. 
**** Opcija je nedostupna za nove korisnike. Svi korisnici koji imaju ovu opciju aktivnu mogu ju nastaviti koristiti do 01. srpnja 2013. kada će se opcija ugasiti i za te korisnike. 
****** Svi poslovni korisnici koji imaju ovu opciju aktivnu mogu ju nastaviti koristiti sve dok ju sami ne deaktiviraju. Nakon toga neće je biti u mogućnosti ponovno aktivirati. 
*******Dodatnih 5GB opcija uključuje 5 GB podatkovnog prometa po brzini od 75 Mbit/s, a nakon potrošenog paketa prometa nastupa smanjenje brzine  
******** MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju.  
********* Od 17. rujna 2018. navedena opcija ukida se svim postojećim i novim korisnicima. 
 
 
 

PLAN ZA POSLOVNU OBITELJ 

Korisnici tarifa Plan za posao imaju pravo zatražiti aktivaciju fucionalnosti grupni račun i VPN razgovori između svojih priključaka te time dobivaju pogodnost razgovora za 0 sa svim uključenim priključcima bez naplate naknade za uspostavu poziva za sve pozive unutar 
navedene grupe. Postojeći poslovni korisnici na Extra Biz tarifama (Extra Biz priča, Extra Biz mix, Extra Biz total i Extra Biz total +) imaju pravo zatražiti aktivaciju fucionalnosti grupni račun i VPN razgovori između postojećih priključaka te priključaka na tarifama Plan za 
posao.  
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Poslovni korisnici koji koriste navedenu fucionalnost na EXTRA Biz priča/mix/total/total+/Plan za posao tarifama od 15. travnja, 2013. godine imaju mogućnost uključiti priključke koji koriste privatne i poslovne HT tarife na bonove (uključujući Poslovni bon, a isključujući 
Simpa tarifu) u Grupni račun, čime postaju Plan za poslovnu obitelj. Plan za poslovnu obitelj koristi grupni račun i sastoji se od priključaka na bonove na navedenim tarifama za bonove HT-a, te priključaka na navedenim tarifnim modelima na bonove. 
 
Uključeni priključci za korisnike bonova HT-a na tarifama za bonove, koji su članovi Plana za poslovnu obitelj dobivaju pogodnost razgovora za 0 sa svim priključcima za pretplatnike i korisnike bonova unutar istog Plana za poslovnu obitelj bez naplate naknade za 
uspostavu poziva za sve pozive unutar navedene grupe. 
 
Od 15.04.2013. priključci na bonove HT-a uključivati će se na jedan priključak na pretplatu mobilne usluge HT-a koji ima najveću tarifu i to prema sljedećim ograničenjima: 

• Na tarife Extra Biz Priča XS/S/M, Extra Biz Mix S/M/L/XL, te tarife Plan za posao XS/S/M neće se moći uključiti priključci za korisnike na bonove 
• Na tarife Extra Biz Total S/M, Extra Biz Total + S/M, te Plan za posao L moći će se uključiti maksimalno 2 priključka za korisnike na bonove na tarifama za bonove HT-a 
• Na tarife Extra Biz Total L/XL, Extra Biz Total + L/XL, te Plan za posao XL moći će se uključiti maksimalno 3 priključka za korisnike na bonove na tarifama za bonove HT-a 
• Na tarife Extra Biz Total XXL, Extra Biz Total + XXL, te Plan za posao XXL moći će se uključiti maksimalno 4 priključka za korisnike na bonove na tarifama za bonove HT-a. 
 

Za korisnike bonova HT-a uključene u Plan za poslovnu obitelj obvezno je aktivirana automatska nadoplata u minimalnom iznosu od 2,65 EUR, te će bon za nadoplatu iste imati trajanje 31 dan. 
 
Korisnici bonova HT-a uključeni u Plan za poslovnu obitelj ostvaruju 20% popusta na mjesečnu naknadu opcija Internet L i Internet XL u razdoblju od 31 dan od nadoplate putem automatske nadoplate.  
Navedenu pogodnost ostvaruju svi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma koji aktiviraju ili kod reaktivacije navedene opcije, (za do 5 aktivacija u jednom mjesecu) dok se navedene opcije koriste za vrijeme članstva u Planu za Poslovnu obitelj. 
 
  

TARIFNI MODEL EXTRA BIZ TOTAL+ - CIJENE USLUGA****** 

OD 21. OŽUJKA 2013. GODINE PRESTAJE PRODAJA TARIFNIH MODELA EXTRA BIZ TOTAL +. OD 1. SRPNJA 2019. GODINE ZA POSTOJEĆE KORISNIKE UKIDAJU SE TARIFNI MODELI EXTRA BIZ TOTAL, EXTRA 
BIZ TOTAL+ I EXTRA BIZ PRIČA I PRIPADAJUĆE OPCIJE NA PREDMETNIM TARIFNIM MODELIMA. 

Tarifni model EXTRA Biz total+,           

  
EXTRA Biz total+ S**** EXTRA Biz total+ M EXTRA Biz Total +L EXTRA Biz total+ XL EXTRA Biz total+ XXL 

Mjesečna naknada 
16,59 EUR (13,27 
EUR) 

23,23 EUR (18,58 
EUR) 

39,81 EUR (31,85 
EUR) 

59,73 EUR (47,78 
EUR) 

79,63 EUR (63,70 
EUR) 

Uključene minute unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma**   Neograničeno, 0/min  

Uključene minute prema fiksnim mrežama   Neograničeno, 0/min  

Uključene minute prema ostalim mobilnim mrežama (uključivo bonbon i 
MultiPlus mobile korisnike) 

150min 250min 450min 650min 1000min 

Broj uključenih SMS-ova (prema nacionalnim brojevima, ne uključuje korištenje 
usluga sa posebnom tarifom)*** 

50 100 250 450 1000 

Uključen podatkovni promet (nakon potrošenog prometa nastupa smanjenje 
brzine do 64 kbps) 

512MB 512MB 1GB 
2GB (za poslovne 
korisnike) 

10GB (za poslovne 
korisnike) 

Cijena minute po potrošenim minutama prema ostalim mobilnim mrežama 
(uključivo bonbon i MultiPlus mobile korisnike) 

0,13 EUR (0,10 EUR) 

Cijena VPN razgovora (za poslovne korisnike)*  0 /min 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Naknada za uspostavu nacionalnih poziva 0  

Naknada za uspostavu međunarodnih poziva 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Cijena SMS-a prema međunarodnim brojevima 0,13 EUR (0,10 EUR) 



 45 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR). 
Od 1. srpnja 2014. godine postojećim poslovnim korisnicima ukida se mogućnost migracije na tarifni model niže vrijednosti tijekom trajanja cijelog obaveznog ugovoog razdoblja. 

*Dostupno samo za poslovne korisnike EXTRA Biz tarifa. Besplatne razgovore između zaposlenika moguće je ostvariti povezivanjem priključaka na bilo kojim EXTRA Biz tarifama. Aktivacija i uspostava poziva za ovu pogodnost se ne naplaćuju. 
**Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni, bez usluga sa posebnom tarifom. VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
***Cijena SMS-a nakon potrošenog broja besplatnih SMS-ova je 0,05 EUR (0,04 EUR) . 
****Od 31. srpnja 2012. godine EXTRA Biz total+ S tarife za poslovne korisnike u javnoj pokretnoj mreži moguće je koristiti samo uz razdoblje obveznog trajanja ugovora na 12 ili 24 mjeseca. Korisnici koji već koriste navedenu tarifu moći će je i dalje koristiti sukladno 
uvjetima tarife. 
****** Tarife EXTRA total+ i EXTRA obitelj+ dana 21.03.2013. prestaju biti dostupne novim korisnicima.. Svi korisnici koji su do tog datuma sklopili ugovor za te tarifne pakete, moći će iste koristiti sukladno uvjetima istih. 
  

TARIFNI MODEL EXTRA BIZ TOTAL+ - DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

CIJENE OPCIJA uz tarifne modele EXTRA Biz total+ S,M , L, XL, XXL 

 
EXTRA Biz total+ S EXTRA Biz total+ M EXTRA Biz total+ L EXTRA Biz total+ XL EXTRA Biz total+ XXL 

Opcija Flat 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Opcija Instant Internet S 2,70 EUR (2,16 EUR) 

Opcija Instant Internet M 6,74 EUR (5,39 EUR) 

Opcija Instant Internet L 10,11 EUR (8,09 EUR) 

Opcija Instant Internet XL 16,86 EUR (13,49 EUR) 

Opcija Pozivi u inozemstvo 4,86 EUR (3,89 EUR) 

Opcija Blackbey Instant*** 10,79 EUR (8,63 EUR) 

Opcija Blackbey Enterprise (za poslovne korisnike)*** 26,30 EUR (21,04 EUR)  

Opcija Travel & Work S (samo za poslovne korisnike) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Opcija Travel & Work M (samo za poslovne korisnike) 26,54 EUR (21,23 EUR) 

Opcija Travel & Work L (samo za poslovne korisnike) 66,36 EUR (53,09 EUR) 

Opcija Travel & Talk S 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Opcija Travel & Talk M 19,91 EUR (15,93 EUR  

Opcija Travel & Talk L 46,45 EUR (37,16 EUR) 

Opcija Blackbey Roaming*** 14,84 EUR (11,87 EUR) 

4G+** 3,98 EUR (3,18 EUR) 

Podijeli net* 2,65 EUR (2,12 EUR) 
 
*Podijeli net je usluga koja omogućava trošenje podatkovnog prometa iz glasovne tarife putem dodatne podatkovne SIM kartice. 
**Omogućuje surfanje brzinom do 75 Mbps u DL i 25 Mbps u DL uz dodatnih 2 GB podatkovnog prometa. 
*** Od 17. rujna 2018. navedena opcija ukida se svim postojećim i novim korisnicima. 
 
  
 
 

TARIFNI MODEL EXTRA BIZ TOTAL+ I PLAN TARIFA - CIJENE MEĐUNARODNIH POZIVA 

Cijene važeće do 1. kolovoza 2014. godine. 
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Zona T2 1st min T2 all other min T3 1st minute T3 

1A 0,46 EUR (0,37 EUR) 0,41 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,35 EUR (0,27 EUR) 

1 0,63 EUR (0,05 EUR ) 0,58 EUR (0,46 EUR) 0,56 EUR (0,45 EUR)  0,51 EUR (0,41 EUR) 

2 0,79 EUR (0,63 EUR) 0,74 EUR (0,59 EUR) 0,73 EUR (0,85 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 

3 0,96 EUR (0,77 EUR) 0,91 EUR (0,72 EUR) 0,89 EUR (0,71 EUR  0,84 EUR (0,67 EUR) 

4 1,45 EUR (1,16 EUR) 1,40 EUR (1,11 EUR) 1,38 EUR (1,10 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 

5 1,95 EUR (1,55 EUR) 1,89 EUR (1,51 EUR) 1,88 EUR (1,50 EUR) 1,83 EUR (1,46 EUR) 

6 2,44 EUR (1,95 EUR) 2,39 EUR (1,91 EUR) 2,36 EUR (1,89 EUR) 2,31 EUR (1,85 EUR) 

7 9,10 EUR (7,28 EUR) 9,05 EUR (7,24 EUR) 8,28 EUR (6,62 EUR) 8,23 EUR (6,58 EUR) 

Naknada za uspostavu međunarodnih poziva iznosi 0,05 EUR (0,04 EUR) . 

 

Od 1. kolovoza 2014. godine zemlje su po zonama raspoređene kao pri gostovanju u mrežama stranih operatora te vrijede sljedeće cijene: 

Zona* Cijena minute Cijena SMS poruke 

1 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,14 EUR (0,11 EUR)  

2 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

3 1,06 EUR (0,85 EUR)  0,16 EUR (0,13 EUR) 

4 2,12 EUR (1,69 EUR) 0,18 EUR (0,14 EUR  

Zone i pripadajuće zemlje su navedene pod „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“.  

  

TARIFNI MODEL EXTRA BIZ PRIČA I EXTRA BIZ MIX****** - CIJENE USLUGA U ZA POSLOVNE KORISNIKE, *** 

Tarifni modeli EXTRA Biz priča i EXTRA Biz mix             

 

EXTRA Biz 
priča XS 

EXTRA Biz 
priča S 

EXTRA Biz 
priča M 

EXTRA Biz mix S EXTRA Biz mix M EXTRA Biz mix L 

Mjesečna naknada 
3,36 EUR (2,69 
EUR) 

6,74 EUR (5,39 
EUR) 

13,49 EUR 
(10,79 EUR) 

10,11 EUR (8,09 
EUR) 

16,86 EUR (13,49 
EUR) 

30,35 EUR (24,28 EUR) 

Broj uključenih minuta prema svim mrežama 50 150 250 150 250 450 

Broj uključenih SMS-ova prema svim mrežama (ne uključuje korištenje usluga 
sa posebnom tarifom) 

25 50 100 50 100 250 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma**** - 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim i fiksnim mrežama - 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim mrežama - 

Broj uključenih minuta prema fiksnim mrežama - 

Uključeno podatkovnog prometa 0 250 MB 512 MB 
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Cijene usluga: 

Cijena minute nakon potrošenog paketa uključenih minuta 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Razgovori između zaposlenika(VPN razgovori)***** 0,0 

Cijena SMS-a nakon potrošenog paketa uključenih SMS poruka 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Cijena nakon potrošenog paketa podatkovnog prometa (uključuje i cijenu po 1 
MB ukoliko određena tarifa nema paket uključenog prometa) 

1,35 EUR (1,08 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene “ 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . Od 1. srpnja 2014. godine postojećim poslovnim korisnicima ukida se mogućnost migracije na tarifni model niže vrijednosti 
tijekom trajanja cijelog obaveznog ugovoog razdoblja. 
Obračunska jedinica za nacionalne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za međunarodne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za glasovne pozive pri gostovanju u mreži stranog operatora je 15/15. Obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna 10kB, 
međunarodna 100kB. Naknada za uspostavu poziva naplaćuje se za sve nacionalne pozive. Neiskorištene usluge ne prenose se u sljedeći mjesec. 
*Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka razdoblja obveznog trajanja mora platiti mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili drugu naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario ako je plaćanje te naknade povoljnije za 
pretplatnika. 
** U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR)  
***Od 19. Ožujka 2012. U ponudi za poslovne korisnike više neće biti dostupne tarife Extra priča XS, EXTRA priča S, EXTRA priča M, EXTRA mix S, EXTRA mix M i EXTRA mix L.Od 21. Ožujka 2012. Postojećim poslovnim korisnicima tarifa EXTRA pričaXS/S/M i EXTRA 
mix S/M/L izvršiti će se promjene naziva tarife kako slijedi: tarifa EXTRA priča XS mijenja naziv u EXTRA Biz priča XS, tarifa EXTRA priča S mijenja naziv u EXTRA Biz priča S, tarifa EXTRA priča M mijenja naziv u EXTRA Biz priča M, tarifa EXTRA mix S mijenja naziv u tarifa 
EXTRA Biz mix S, tarifa EXTRA mix M mijenja naziv u EXTRA Biz mix M, tarifa EXTRA mix L mijenja naziv u tarifa EXTRA Biz mix L, pri čemu cjenovni sustav kao i svi ostali uvjeti korištenja EXTRA Biz tarifa ostaju nepromijenjeni odnosno ostaju jednaki aktualnim EXTRA 
farifama. Sve aktualne promotivne ponude, plaćene opcije i ostale usluge koje su na dan 21.ožujka 2012. Bile dostupne poslovnim korisnicima, odnosno koje su se na dan 21. Ožujka 2012. Koristile na EXTRA tarifama ostati će im dostupne, odnosno nastaviti će iste 
koristiti uz jednake uvjete u okviru EXTRA Biz portfelja 
****Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
*****Pogodnost je dostupna od 01.05.2012., samo korisnicima EXTRA Biz tarifa. Besplatne razgovore između zaposlenika moguće je ostvariti povezivanjem priključaka na bilo kojim EXTRA Biz tarifama. Aktivacija, deaktivacija i uspostava poziva za ovu pogodnost se ne 
naplaćuju.  
******Tarife EXTRA mix i EXTRA Biz mix dana 01.06.2012. prestaju biti dostupne novim korisnicima.Svi korisnici koji su do tog datuma sklopili ugovor za te tarifne pakete, moći će iste koristiti sukladno uvjetima istih. 
  

TARIFA PO MOM 

Tarifa po mom*,,, 

Mjesečna naknada 0,00 EUR  

Cijene usluga: 

Prema vatskom Telekomu (pon-pet)* 0,15 EUR (0,12 EUR) 

Prema vatskom Telekomu (sub-ned)* 150 bespl. Min. 

Prema mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,31 EUR (0,25 EUR) 

Broj Favorite brojeva 2 Favorite broja 

Favorite poziv unutar mobilne mreže Hrvatskog 
Telekoma (pon-pet)* 

0,06 EUR (0,05 EUR) 

Favorite poziv prema međunarodnoj destinaciji 50% cijene. Vidi pod: „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

SMS 0,04 EUR (0,03 EUR) 

MMS 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Prijenos podataka (za 100 kB) 0,68 EUR (0,54 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
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*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni. 

  

TARIFNI PAKET TARIFA PO MOM I TARIFNI MODEL EXTRA BIZ PRIČA I EXTRA BIZ MIX - DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA** 

CIJENE OPCIJA UZ TARIFNI PAKET Tarifa po mom, te uz tarifne modele EXTRA Biz priča XS, EXTRA Biz priča S, EXTRA Biz priča M, EXTRA Biz mix S, EXTRA Biz mix M, EXTRA Biz mix L 

 EXTRA Biz priča XS EXTRA Biz priča S EXTRA Biz priča M EXTRA Biz mix S EXTRA Biz mix M EXTRA Biz mix L 

Opcija Minute HT 13,49 EUR (10,79 EUR) 

Opcija Poruke 3,36 EUR (2,69 EUR) 

Opcija web 'n' walkXL  

Opcija WorldClass Plus 6,74 EUR (5,39 EUR) 

Opcija Dugi razgovori  

Naj broj, - 

Internet S* - 

Internet M* - 

Internet L* - 

Internet XL* - 
 
* Cijena po MB prije i nakon limita za spuštanje brzine: 0,00 EUR); Limit za spuštanje brzine iznosi: 150 MB u opciji Internet S, 500 MB u opciji Internet M , 1 GB u opciji Internet L i 3GB u opciji Internet XL.Brzina surfanja prije limita za spuštanje brzine: maksimalna 
dostupna;Brzina surfanja nakon limita za spuštanje brzine 64 Kbit/sec;Limit za spuštanje brzine uključuje nacionalni podatkovni promet Roaming se obračunava sukladno službenom cjeniku HT-a za usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. 
**Od 19. Ožujka 2012. U ponudi za poslovne korisnike više neće biti dostupne tarife Extra priča XS, EXTRA priča S, EXTRA priča M, EXTRA mix S, EXTRA mix M i EXTRA mix L.Od 21. Ožujka 2012. Postojećim poslovnim korisnicima tarifa EXTRA pričaXS/S/M i EXTRA 
mix S/M/L izvršiti će se promjene naziva tarife kako slijedi:  

• tarifa EXTRA priča XS mijenja naziv u EXTRA Biz priča XS; tarifa EXTRA priča S mijenja naziv u EXTRA Biz priča S; tarifa EXTRA priča M mijenja naziv u EXTRA Biz priča M; tarifa EXTRA mix S mijenja naziv u tarifa EXTRA Biz mix S; tarifa EXTRA mix M mijenja 
naziv u EXTRA Biz mix M; tarifa EXTRA mix L mijenja naziv u tarifa EXTRA Biz mix L, pri čemu cjenovni sustav kao i svi ostali uvjeti korištenja EXTRA Biz tarifa ostaju nepromijenjeni odnosno ostaju jednaki aktualnim EXTRA farifama. Sve aktualne promotivne 
ponude, plaćene opcije i ostale usluge koje su na dan 21.ožujka 2012. Bile dostupne poslovnim korisnicima, odnosno koje su se na dan 21. Ožujka 2012. Koristile na EXTRA tarifama ostati će im dostupne, odnosno nastaviti će iste koristiti uz jednake uvjete 
u okviru EXTRA Biz portfelja.  

TARIFNI MODEL EXTRA BIZ MIX XL*** - CIJENE USLUGA ******* 

Tarifni model EXTRA Biz mix XL*,***               

  EXTRA Biz Mix XL*** 

Mjesečna naknada 43,84 EUR (35,07 EUR) 

Broj uključenih minuta prema svim mrežama - 

Broj uključenih SMS-ova prema svim mrežama (ne uključuje korištenje usluga 
sa posebnom tarifom) 

450 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma neograničen** 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim i fiksnim mrežama - 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim mrežama 650 

Broj uključenih minuta prema fiksnim mrežama neograničen**** 

Uključeno podatkovnog prometa 512 MB  

Cijene usluga: 

Cijena minute nakon potrošenog paketa uključenih minuta 0,13 EUR (0,10 EUR) 
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Razgovori između zaposlenika (VPN razgovori)****** 0,0 

Cijena SMS-a nakon potrošenog paketa uključenih SMS poruka 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Cijena nakon potrošenog paketa podatkovnog prometa (uključuje i cijenu po 1 
MB ukoliko određena tarifa nema paket uključenog prometa) 1,35 EUR (1,08 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene “ 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
Od 1. srpnja 2014. godine postojećim poslovnim korisnicima ukida se mogućnost migracije na tarifni model niže vrijednosti tijekom trajanja cijelog obaveznog ugovoog razdoblja. Obračunska jedinica za nacionalne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za međunarodne 
pozive je 60/60. Obračunska jedinica za glasovne pozive pri gostovanju u mreži stranog operatora je 15/15. Obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna 10kB, međunarodna 100kB. Naknada za uspostavu poziva naplaćuje se za sve nacionalne pozive. 
Neiskorištene usluge ne prenose se u sljedeći mjesec.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni u besplatne minute. 
*Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka razdoblja obveznog trajanja mora platiti mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili drugu naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario ako je plaćanje te naknade povoljnije za 
pretplatnika. 
** U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (pozivi prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni) uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR) .  
***Od 20. veljače 2012. u ponudi za poslovne korisnike više neće biti dostupna tarifa EXTRA mix XL.Od 22. veljače 2012. postojećim poslovnim korisnicima tarife EXTRA mix XL zvršiti će se promjena naziva tarife u EXTRA Biz mix XL, pri čemu cjenovni sustav kao i svi 
ostali uvjeti korištenja EXTRA Biz mix XL tarife ostaju nepromijenjeni odnosno ostaju jednaki aktualnoj EXTRA mix XL tarifi. Sve aktualne promotivne ponude, plaćene opcije i ostale usluge koje su na dan 22.veljače 2012. Bile dostupne poslovnim korisnicima, odnosno 
koje su se na dan 22. veljače 2012. koristile na EXTRA mix XL tarifi ostati će im dostupne, odnosno nastaviti će iste koristiti uz jednake uvjete u okviru EXTRA Biz portfelja.  
****U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar fiksne mreže Hrvatskog Telekoma uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR)  
******Pogodnost je dostupna od 01.05.2012., samo korisnicima EXTRA Biz tarifa. Besplatne razgovore između zaposlenika moguće je ostvariti povezivanjem priključaka na bilo kojim EXTRA Biz tarifama. Aktivacija, deaktivacija i uspostava poziva za ovu pogodnost se 
ne naplaćuju. 
******* Tarife EXTRA Biz mix dana 01.06.2012. prestaju biti dostupne novim korisnicima.. Svi korisnici koji su do tog datuma sklopili ugovor za te tarifne pakete, moći će iste koristiti sukladno uvjetima istih. 
 
  

TARIFNI MODEL*EXTRA BIZ MIX I EXTRA BIZ TOTAL - DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

CIJENE OPCIJA Uztarifne MODELe EXTRA BIZ mix XL, EXTRA BIZ total S, EXTRA BIZ total M, EXTRA BIZ total L, EXTRA BIZ total XL I EXTRA BIZ total XXL 

 EXTRA Biz mixXL EXTRA Biz total S EXTRA Biz total M EXTRA Biz total L EXTRA Biz total XL EXTRA Biz total XXL 

Neograničena priča - /min 0,04 EUR (0,03 EUR)  naknada za uspostavu poziva - 

Opcija Minute HT 13,49 EUR (10,79 EUR) 

Opcija Poruke 3,36 EUR (2,69 EUR) 

 

*Od 22. Veljače 2012. Postojećim poslovnim korisnicima tarifa EXTRA mix XL i tarifa EXTRA total izvršena je promjena naziva tarifa kako slijedi: 
• tarifa EXTRA mix XL mijenja naziv u EXTRA Biz mix XL, ,tarifa EXTRA total S mijenja naziv u EXTRA Biz total S, tarifa EXTRA total M mijenja naziv u EXTRA Biz total M, tarifa EXTRA total L mijenja naziv u 

EXTRA Biz total L,tarifa EXTRA total XL mijenjanaziv u tarifa EXTRA Biz total XL, tarifa EXTRA total XXL mijenja naziv u EXTRA Biz total XXL 

pri čemu cjenovni sustav kao i svi ostali uvjeti korištenja EXTRA Biz tarifa ostaju nepromijenjeni odnosno ostaju jednaki aktualnim EXTRA farifama. Sve aktualne promotivne ponude, plaćene opcije i ostale usluge koje 
su na dan 22.veljače 2012. Bile dostupne poslovnim korisnicima, odnosno koje su se na dan 22. Veljače 2012. Koristile na EXTRA tarifama ostati će im dostupne, odnosno nastaviti će iste koristiti uz jednake uvjete u 
okviru EXTRA Biz portfelja.  
  

VPN TARIFNI PAKETI VPN BASIC EXTRA, VPN COMPLETE EXTRA I OPCIJA VPN IZRAVNI PRISTUP,, - CIJENE USLUGA 

VPN VPN 101+ 
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Tarifni model  VPN BasicExtra 

Broj priključaka više od 100 



 51 

mjesečna naknada  12,34 EUR (9,87 EUR) 

Cijene usluga 
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pozivi unutar VPN mreže 0,00 EUR ******* 

pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma******** 

 standardna cijena poziva 
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0,08 EUR (0,064 EUR) 

ostvarene minute razgovora*** c i j e n a  p o z i v a  s  p o p u s t o m  ( o s i m  z a  V P N  M o j  r a č u n )  

81 – 400 min. popust 15%, cijena 0,06 EUR (0,05 EUR) 

preko 400 min.  popust 23%, cijena 0,06 EUR (0,05 EUR)  

pozivi prema fiksnim mrežama u  

standardna cijena poziva 

0,81 /0,11 EUR (0,64 /0,08 EUR) 

ostvarene minute razgovora*** c i j e n a  p o z i v a  s  p o p u s t o m  ( o s i m  z a  V P N  M o j  r a č u n )  

 41 – 150 min.  popust 13%, cijena 0,10 EUR (0,08 EUR  

 preko 150 min.  popust 20%, cijena 0,09 EUR  (0,07 EUR) 
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pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u  0,15 EUR (0,12 EUR) 

paketni prijenos podataka do 10MB**** 0,41 EUR (0,33 EUR) / MB 

paketni prijenos podataka preko 10MB (osim za VPN Moj račun)****  0,33 EUR (0,26 EUR) / MB 

paketni prijenos podataka preko 10MB za VPN Moj 
račun**** 0,41 EUR (0,33 EUR) / MB 
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SMS 0,05 EUR (0,04 EUR) 

MMS 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Pozivi prema Favorite broju iz mobilne mreže Hrvatskog Telekoma******** (za VPN Moj račun)  0,05 EUR (0,04 EUR) 

Pozivi prema Govornoj pošti 0,00 EUR  
**Poduzeća s minimalno 7 priključaka u VPN-u mogu aktivirati tarifni paket VPN CompleteExtra. 
***Mjesečno po pretplatniku za poslovni dio računa 
****Obračunska jedinica je 10 kB 
*****Mjesečna naknada se naplaćuje po svakom vodu kapaciteta 2 Mbit/s 
******Limit u iznosu od 'broj aktivnih SIM kartica u VPN-u x 1000 minuta primijenit će se na ukupni mjesečni iznos fiksno-mobilnih minuta i to samo za one poslovne korisnike koji imaju manje od 150 aktivnih SIM-ova u VPN –u. U slučaju da poslovni korisnik prekorači 
Limit, Hrvatski Telekom će ostvarene pozive obračunati po cijeni od 0,07 EUR (0,05 EUR). 
*******U slučaju da tijekom jednog obračunskog razdoblja korisnik iskoristi više od 2000 minuta razgovora, Hrvatski Telekom će slijedeće pozive, do aja istog obračunskog razdoblja, obračunavati po standardnoj cijeni za tu tarifu. 
******** Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni. VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 

 VPN TARIFNI PAKETI VPN BASICEXTRA I VPN COMPLETEEXTRA – DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

VPN VPN 101+ 

Tarifni model VPN BasicExtra VPN CompleteExtra 

Broj priključaka više od 100 

Opcija Minute HT 

U slučaju da korisnik s VPN Moj račun uslugom ostvari tijekom jednog obračunskog razdoblja više od 1500 minuta razgovora prema brojevima unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma***, Hrvatski Telekom će 
ostvarene pozive obračunati po cijeni poziva unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma***(uključuje preusmjeravanje poziva prema brojevima u mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma, a isključuje pozive unutar VPN 
mreže, data i fax)*****09.07.2012. godine, uvodi se naknada za uspostavu poziva od 0,29 /0,04 EUR (0,23 /0,03 EUR bez pdv-a). 

Mjesečna naknada 6,74 EUR (5,39 EUR) 3,36 EUR (2,69 EUR) 

Mobilna mreža Hrvatskog Telekoma*** 0,00 EUR ***** 0,00 EUR ***** 

Opcija Poruke (SMS&MMS) 

Svi korisnici koji aktiviraju opciju Poruke (SMS&MMS) imat će 300 besplatnih poruka poslanih unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma.**** 

Mjesečna naknada 3,36 EUR (2,69 EUR) 3,36 EUR (2,69 EUR) 

Opcija Ostale mreže (osim za VPN Moj račun) 

U slučaju da korisnik ostvari tijekom obračunskog razdoblja više od 70 minuta razgovora prema fiksnim i mobilnim mrežama u te međunarodnim brojevima, Hrvatski Telekom će ostvarene pozive obračunati po cijeni 
poziva prema fiksnim i mobilnim mrežama u i međunarodnim brojevima. 

Mjesečna naknada 4,94 EUR (3,95 EUR) 

4G+***** 3,98 EUR (3,18 EUR) 
**Mjesečno po pretplatniku za poslovni dio računa. 
***Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
****SMS/MMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene.VAS SMS (SMS usluge s posebnom tarifom) nisu uključene u paket besplatnih SMS poruka. 
*****Ukoliko tarifa sadrži podatkovni promet, korisnik ga neće moći iskoristiti, već koristi samo podatkovni promet opcije. 
 
 

Cijena roaming usluga u VPN Complete Extra tarifi 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 

 MMS  Podatkovni promet 
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Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,21 EUR (0,17 EUR) /MIN 0,24 EUR (MIN (0,19 EUR/MIN) 0,01 EUR (0,0106 EUR)/ 
MIN 

0,01 EUR (0,0106 
EUR)SMS 

 0,25 EUR (0,20 EUR) / 
MMS 

 0,06 EUR (0,05 EUR) 
/MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,25 EUR (0,20 EUR) / 
MB 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 

 

Cijena roaming usluga u VPN Basic Extra tarifi 
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

 0,21 EUR (0,17 EUR /MIN 0,30 EUR (0,24 EUR) / MIN 0,01 EUR (0,0106 EUR 
MIN 

0,06 EUR (0,05 EUR) /SMS 0,25 EUR (0,20 EUR) / 
MMS 

0,25 EUR (0,20 EUR) / 
MB 
 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

VPN COMPLETE EXTRA 

 

Dodatna vrijednost (usluge) uključene u mjesečnu naknadu: 

• popust* na mjesečnu naknadu za VPN Izravni pristup 

• 10 MB nacionalnog prometa 

• aktivacija usluge TWIN Card 

• 30% popustana inteacionalne pozive (sve destinacije) 

• 10% popusta na WorldClass odlazni promet (pozivi)** 

• WLAN pristup u trajanju od 1 sata po korisniku mjesečno se neće naplaćivati 

*Popust se računa na sljedeći način: ukupan broj priključaka u tarifnom modelu VPN CompleteExtra podijeljen s ukupnim brojem priključaka u VPN mreži.  
Maksimalni popust može biti 50%. 
**Popust se primjenjuje za postojeće korisnike koji su WorldClass aktivirali do 31. svibnja 2013. 
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FULL VPN OPCIJA - CIJENE 

Full VPN opcije Full VPN 30 Full VPN 15 Full VPN 10 Full VPN 5 

Broj kanala 30 15 10 5 

Mjesečna naknada 592,06 EUR  (/ 473,65 EUR)  229,30 EUR  (183,44 EUR) 161,86 EUR (/ 129,49EUR) 80,93 EUR  (64,74 EUR /) 

Pozivi unutar VPN mreže 0,00  EUR  

Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma* 0,16 EUR (0,13 EUR) 

Pozivi prema drugim mobilnim nacionalnim 
mrežama 

0,16 EUR (0,13 EUR) 

Limiti 

VPN minute u Full VPN opciji (VPN pozivi s 
priključaka povezanih putem IP Centrex platforme 
prema mobilnim VPN priključcima) – po kanalu 

1.000 1.000 1.000 1.000 

Minute u VPN tarifnom modelu (VPN pozivi s 
mobilnih priključaka pojedinog ajnjeg korisnika 
prema ostalim VPN priključcima) – po MSISDNu 

2.120 2.120 2.120 2.120 

 
*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 

  

 

 

VPN TARIFNI MODEL VPN PLUS I EXCLUSIVE, - CIJENE USLUGA 

VPN tarifni modeli  VPN Plus* VPN Plus 50** VPN Plus 100*** VPN Plus 150* VPN Plus 300* Exclusive**** 

Mjesečna naknada 10,66 EUR (/ 8,53 
EUR)  

3,36 EUR (2,69 EUR)  7,96 EUR (/ 6,37 
EUR) 

18,75 EUR ( 15,00 
EUR  ) 

29,54 EUR (23,63 
EUR9   

67,44 EUR (/ 53,95 
EUR) 

 Mjesečna naknada uključuje: 

Minute prema svim mrežama (standardne destinacije) u 
Hrvatskoj 

 50 100 150 300  

Minute unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma***** 700     Neograničeno 

Minute prema fiksnim mrežama u RH      Neograničeno 

Minute prema ostalim mobilnim mrežama u RH      1500 

SMS u i prema međunarodnim destinacijama   50 150 300 500 

SMS unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma****** 70      

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu (MB) 70  25 1024 3072 10240 

Dodatne usluge na zahtjev*******    BlackBey Instant E-
mail rješenje 
/BlackBey poslovna 
rješenja 

BlackBey Instant E-
mail rješenje 
/BlackBey poslovna 
rješenja 

BlackBey Instant E-
mail rješenje 
/BlackBey poslovna 
rješenja, Pozivi u 
inozemstvo, Twin Card 

 Cijene usluga izvan paketa : 
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Pozivi unutar VPN mreže 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma***** 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,11 EUR (0,09 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Pozivi prema fiksnim mrežama u  0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,11 EUR (0,09 EUR 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u  0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 0,11 EUR (0,09 EUR 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Paketni prijenos podataka u nacionalnom promet u  
0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

SMS u i prema međunarodnim destinacijama 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

MMS u i prema međunarodnim destinacijama 0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

0,26 EUR (0,21 
EUR)/MB 

 
*Prva obračunska jedinica za sve pozive u Hrvatskoj je minuta, a svaka sljedeća je 30 sekundi. 
** Obračunska jedinica za sve pozive u Hrvatskoj je 60 sekundi. 
***Prva obračunska jedinica za sve pozive u Hrvatskoj je minuta, a svaka sljedeća je sekunda. 
**** Obračunska jedinica za sve pozive unutar vatske je sekunda. Naknada za uspostavu poziva u iznosu od 0,03 EUR (0,02 EUR) naplaćuje se za sve nacionalne pozive osim za pozive unutar VPN-a. 
*****Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
******SMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene.VAS SMS (SMS usluge s posebnom tarifom) nisu uključene u paket besplatnih SMS poruka. 
******* Od 17. rujna 2018. navedene Blackbey opcije ukidaju se svim postojećim i novim korisnicima. 

 
 
 
 
 
Cijena roaming usluga u VPN Plus tarifama: Plus 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,21 EUR (0,17 EUR) /MIN  0,30 EUR (0,24 EUR) / MIN  0,01 EUR (0,0106 EUR) 
0,01 EUR (/min) / 0,008 
EUR /min) 

0,06 EUR (0,05 EUR) / SMS  0,25 EUR (0,20 EUR / 
MMS 

 0,06 EUR (0,05 EUR 
/MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,25 EUR (0,20 EUR)/ 
MB 

Obračunska jedinica - 
zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 

 
 
Cijena roaming usluga u VPN Plus tarifama: Plus 50 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 
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Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,06 EUR (0,05 EUR)/min)  0,30 EUR  (0,24 EUR) /min)  0,01 EUR (0,0106 
EUR)/min) 

0,06 EUR (/1SMS (0,05 
EUR/ 0,36  /1 SMS) 
 

 0,25 EUR (0,20 EUR / 
MMS 

 0,25 EUR (/1MB) (0,20 
EUR ( /1MB) 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,20 EUR (/min) (/ 0,16 
EUR  /min) 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 
 
 
 
 
 
 
Cijena roaming usluga u VPN Plus tarifama: Plus 100, 150 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,06 EUR (min) (0,05 
EUR/min) 

0,30 EUR (0,24 EUR) / MIN  0,01 EUR (0,0106 EUR 
/)min) 

0,01 EUR (0,0106 
EUR)/min) 

 0,25 EUR (0,20 EUR) / 
MMS 

 0,06 EUR (0,05 EUR) 
/MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,20 EUR (0,16 EUR /min) 0,06 EUR (/1SMS (00,05 
EUR/ 1 SMS) 
 

0,25 EUR (0,20 EUR / 
MB 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 
Cijena roaming usluga u VPN Plus tarifama: Plus 300 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,06 EUR /min) (0,05 EUR/ 
min 
 

0,30 EUR (0,24 EUR) / MIN  0,01 EUR (0,0106 
EUR)min) 

0,01 EUR (0,0106 
EUR/min) 

 0,25 EUR (0,20 EUR / 
MMS 

 0,06 EUR (0,05 EUR) 
/MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,18 EUR (0,14 EUR /min) 0,06 EUR /min) (0,05 
EUR/min 
 

0,25 EUR (0,20 EUR) / 
MB 
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Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 
 
 
 
 
 
 
Cijena roaming usluga u VPN Exlusive tarifi 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj** 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,06 EUR (/min) (0,05 
EUR/ min 
 

0,30 EUR (0,24 EUR) / MIN  0,01 EUR (0,0106 
EUR)min) 

0,01 EUR (0,0106 EUR)1 
SMS) 

 0,20 EUR (0,16 EUR) 
/1MMS) 

 0,06 EUR (0,05 
EUR)/MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,13 EUR ( 0,10 EUR)/min) 0,06 EUR (/min) (0,05 EUR/ 
min 
 

0,25 EUR (0,20 EUR)/ 
MB 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
** Cijene za odlazne pozive prema destinacijama iz postojeće zemlje i prema Hrvatskoj u tarifi VPN Exclusive Privatni račun iznosi: 0,13 EUR ( 0,10 EUR)/min  

VPN TARIFNI MODEL VPN PLUS I EXCLUSIVE – DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

VPN tarifni modeli VPN Plus VPN Plus 50 VPN Plus 100 VPN Plus 150 VPN Plus 300 Exclusive 

Opcija Minute HT*  

U slučaju da korisnik s VPN Moj račun uslugom ostvari tijekom jednog obračunskog razdoblja više od 1500 minuta razgovora prema brojevima unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma***, Hrvatski Telekom će 
ostvarene poziveobračunati po cijeni poziva unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma*** (uključuje preusmjeravanje poziva prema brojevima u mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma***, a isključuje pozive unutar VPN 
mreže, data i fax) 

Mjesečna naknada 6,74 EUR (5,39 EUR ) 10,11 EUR (8,09 EUR ) 6,74 EUR (5,39 EUR ) 6,74 EUR (5,39 EUR ) 6,74 EUR (5,39 EUR ) 6,74 EUR (5,39 EUR ) 

Mobilna mreža Hrvatskog Telekoma*** 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Opcija Poruke (SMS&MMS) (osim za VPN Moj račun) 

Svi korisnici koji aktiviraju opciju Poruke (SMS&MMS) imat će 300 besplatnih poruka poslanih unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma.**** 

Mjesečna naknada 3,36 EUR (2,69 EUR) 3,36 EUR (2,69 EUR) 3,36 EUR (2,69 EUR) 3,36 EUR (2,69 EUR) 3,36 EUR (2,69 EUR) 3,36 EUR (2,69 EUR) 

Opcija Ostale mreže*(osim za VPN Moj račun)  
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U slučaju da korisnik ostvari tijekom obračunskog razdoblja više od 70 minuta razgovora prema fiksnim i mobilnim mrežama u te međunarodnim brojevima, Hrvatski Telekom će ostvarene pozive obračunati po cijeni 
poziva prema fiksnim i mobilnim mrežama u i međunarodnim brojevima. 

Mjesečna naknada 4,94 EUR (3,95 EUR) 9,44 EUR (7,55 EUR) 4,94 EUR (3,95 EUR) 4,94 EUR (3,95 EUR) 4,94 EUR (3,95 EUR) 4,94 EUR (3,95 EUR) 

Opcija Internet M** 

Mjesečna naknada 6,64 EUR (5,31 EUR) - - 

Opcija Internet XL** 

Mjesečna naknada 16,59  EUR (13,27  EUR) - 

4G+***** 3,98 EUR (3,18 EUR) - 

4G****** - 1,33 EUR (1,06 EUR) 0,00 EUR  
 
*Korisniku će se prvo primjeniti minute uključene u VPN tarifi, a nakon toga minute uključene u opciji. 
** Cijena po MB prije i nakon limita za spuštanje brzine: 0(0,00 EUR); Limit za spuštanje brzine iznosi:, 500 MB u opciji Internet M i 3GB u opciji Internet XL. Brzina surfanja prije limita za spuštanje brzine: maksimalna dostupna; Brzina surfanja nakon limita za spuštanje 
brzine 64 Kbit/sec; Limit za spuštanje brzine uključuje nacionalni podatkovni promet. Roaming se obračunava sukladno službenom cjeniku HT-a za usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži 
***Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
****SMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene.VAS SMS (SMS usluge s posebnom tarifom) nisu uključene u paket besplatnih SMS poruka. 
*****Ukoliko tarifa sadrži podatkovni promet, korisnik ga neće moći iskoristiti, već koristi samo podatkovni promet opcije. 
******Omogućuje surfanje brzinom do 75 Mbps u DL i 25 Mbps u DL. 4G opcija ne pruža dodatnih 2GB podatkovnog prometa, već samo podiže brzinu. 
  

VPN TARIFNI MODEL EXECUTIVE - CIJENE USLUGA 

 

Executive 

Mjesečna naknada 66,36  EUR (53,09 EUR) 

BB Instant E-mail, BB poslovno rješenje, Pozivi u inozemstvo, Twin Card, 4G opcija uključeno u mjesečnu naknadu (aktivacija na zahtjev) 

Mjesečna naknada uključuje 

Minute prema vatskom Telekomu i fiksnim mrežama u Hrvatskoj neograničeno 

Minute prema ostalim mrežama u Hrvatskoj neograničeno 

SMS prema svim mrežama u Hrvatskoj i međunarodnim odredištima neograničeno 

Podatkovni promet u Hrvatskoj (GB) 10 

Odlazni/dolazni roaming i međunarodni pozivi (min)* 500 

Podatkovni promet u roamingu (MB)* 1024 

Cijene izvan FUL-a 

Prema govornoj pošti 0  

Podatkovni promet (MB) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

MMS u Hrvatskoj 0,19 EUR (0,14 EUR) 

MMS prema međunarodnim zonama 0,19 EUR (0,14 EUR) 

*međunarodne odlazne pozive iz vatske prema međunarodnim zonama 1A, 1, 2, i 3  
 

Zona 1 Austrija, Bosna i Hercegovina (+387 5, 492, 493, 65, 66), Češka Republika, Mađarska, Italija, Slovačka, Slovenija, Vatikan 
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Zona 1A Bosna i Hercegovina (+387 3, +387 7, 491, 494, 495, 496, 497, 498, 499, 61, 62, 63) 

Zona 2 
Belgija, Bugarska, Francuska, Srbija (zajedno sa Kosovom, isti pozivni broj zemlje, +381), Crna Gora, Lihtenštajn, Luksemburg, Madeira, Sjeverna Makedonija, Monako, Nizozemska, Njemačka, 
Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Španjolska, Švicarska, Kosovo 

Zona 3 
Albanija, Alžir, Andora, Australija, Bjelorusija, Danska, Estonija, Farski Otoci, Finska, Gibraltar, Grčka, Havaji, Island, Irska, Kanada, Latvija, Litva, Malta, Moldavija, Norveška, SAD, Švedska, Tunis, 
Turska, Ukrajina, Velika Britanija 

 
a odlazni/dolazni pozivi i podatkovni promet u roaming u Zoni 1  
 

Zona 1 
Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Grčka, Irska, Italija, Litva, Latvija, Luksemburg, Mađarska, Malta, Nizozemska, Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, 
Slovačka, Slovenija, Španjolska, Švedska, Ujedinjeno Kraljevstvo i EEA zemljama: Island, Lienštajn i Norveška) 

 
Obračunska jedinica za pozive u Hrvatskoj je 1 sekunda. 
Obračunska jedinica za prijenos podataka u Hrvatskoj iznosi 10kB 

 
Cijena poziva prema međunarodnim zonama u Executive tarifi 

Zona T2 T3 

1A 0,41 EUR (0,33 EUR) 0,35 EUR (0,28 EUR) 

1 0,58 EUR (0,46 EUR) 0,51 EUR (0,41 EUR) 

2 0,74 EUR (0,59 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 

3 0,91 EUR (0,72 EUR) 0,84 EUR (0,67 EUR) 

4 1,40 EUR (1,11 EUR)  1,33 EUR (1,06 EUR) 

5 1,89 EUR (1,51 EUR) 1,83 EUR (1,46 EUR) 

6 2,39 EUR (1,91 EUR) 2,31 EUR (1,85 EUR) 

7 9,05 EUR (7,24 EUR) 8,23 EUR (6,58 EUR) 

Zone i pripadajuće zemlje sunavedene pod „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“ 

 
Cijena roaming usluga u VPN Executive tarifi 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,06 EUR /min (0,05 EUR/ 
/min) 
 

0,30 EUR (0,24 EUR) / MIN  0,01 EUR (0,0106 EUR) 
MIN 

0,01 EUR (0,0106 EUR) 
SMS 

 0,25 EUR (0,20 EUR) / 
MMS 

 0,06 EUR (0,05 EUR 
/MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,25 EUR (0,20 EUR ) / 
MB 
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Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 

 

VPN TARIFNI MODEL EXECUTIVE – DOSTUPNE OPCIJE I MJESEČNE CIJENE 

Travel & Talk S 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Travel & Talk M 13,26 EUR (10,61 EUR) 

Travel & Talk L 39,81 EUR (31,85 EUR) 

Travel & Work S 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Travel & Work M 16,59 EUR (13,27 EUR) 

Travel & Work L 59,73 EUR (47,78 EUR) 

BB roaming 10,79 EUR (8,63 EUR) 

Međunarodni pozivi 14,76 EUR (11,81 EUR) 

W'n'w XL 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Ostale mreže 4,94 EUR (3,95 EUR) 

Ostale mreže 200 17,91 EUR ( 14,33 EUR) 

Pickbox NOW* 3,85 EUR (3,08 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 

 
*Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. 
Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

VPN TARIFNI MODEL VPN SVIJET - CIJENE USLUGA 

 

VPN Svijet 

Mjesečna naknada 37,45 EUR (29,96 EUR) 

Mjesečna naknada za VPN uslugu* 1,16 EUR (0,93 EUR) 

4G uključeno u mjesečnu naknadu (aktivacija na zahtjev) 

Mjesečna naknada uključuje 

Minute prema vatskom Telekomu i fiksnim mrežama u Hrvatskoj neograničeno 

Minute prema ostalim mrežama u Hrvatskoj neograničeno 
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SMS prema svim mrežama u Hrvatskoj neograničeno 

MMS prema svim mrežama u Hrvatskoj 10 

Podatkovni promet u Hrvatskoj (MB) 5120 

Cijene izvan FUL-a 

Prema govornoj pošti 0  

Podatkovni promet (MB) 0,13 EUR (0,10 EUR) 

SMS prema međunarodnim zonama 0,15 EUR  (0,12 EUR ) 

MMS u Hrvatskoj 0,13 EUR (0,10 EUR) 

MMS prema međunarodnim zonama 0,26 EUR (0,21 EUR) 
Obračunska jedinica za sve pozive u Hrvatskoj je 1 sekunda. 
Obračunska jedinica za prijenos podataka u Hrvatskoj iznosi 10kB 
* Mjesečna naknada za VPN uslugu naplaćuje se od 1. ožujka 2023. 

 
Cijena poziva prema međunarodnim zonama u VPN Svijet tarifi 

Međunarodne cijene 

Prema 1A (min) 0,16 EUR ( 0,13 EUR) 

Prema 1 (min) 0,16 EUR ( 0,13 EUR) 

Prema 2 (min) 0,16 EUR ( 0,13 EUR) 

Prema 3 (min) 0,16 EUR ( 0,13 EUR) 

Prema 4 (min) 0,23 EUR (0,18 EUR) 

Prema 5 (min) 0,30 EUR  (0,24 EUR) 

Prema 6 (min) 0,48 EUR (0,38 EUR) 

Prema satelitima (min) 0,81 EUR (0,64 EUR) 

 
 
 
 
 
Cijena roaming usluga u VPN Svijet tarifi 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,06 EUR (/min) (0,05 
EUR/ min 
 

0,30 EUR (0,24 EUR) / MIN  0,01 EUR (0,0106 EUR)/ 
MIN 

0,01 EUR (0,0106 EUR)/1 
SMS) 

  
0,06 EUR (/min) (0,05 
EUR/min 
 

 0,06 EUR (0,05 EUR) 
/MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,19 EUR (0,14 
EUR)/1MMS) 

0,19 EUR (0,14 
EUR)/1MMS) 
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Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu 

Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 
 

VPN TARIFNI MODEL VPN SVIJET – DOSTUPNE OPCIJE I MJESEČNE NAKNADE 

Međunarodni pozivi 8,30 EUR (6,64 EUR) 

Pozivi u inozemstvo 2,43 EUR  (1,94 EUR) 

Ostale mreže 4,94 EUR (3,95 EUR) 

Ostale mreže 200 17,91 EUR ( 14,33 EUR) 

W'n'w XL 6,74 EUR (5,39 EUR) 

Instant Internet XL 6,64 EUR (5,31 EUR) 

BB poslovno rješenje 13,16 EUR (10,53 EUR) 

BB instant e-mail 5,40 EUR (4,32 EUR) 

BB roaming 10,79 EUR (8,63 EUR) 

Deezer 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Max Tv to Go*** 3,31 EUR (2,65 EUR  

Pickbox NOW** 3,85 EUR (3,08 EUR) 

4G plus 3,98 EUR (3,18 EUR) 

Travel & Talk S 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Travel & Talk M 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Travel & Talk L 46,45 EUR (37,16 EUR) 

Travel & Work S 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Travel & Work M 26,54 EUR (21,23 EUR) 

Travel & Work L 66,36 EUR (53,09 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 

VoLTE* 0,00 EUR (0,00 EUR) 

*VOLTE (VOICE OVER LTE) JE USLUGA KOJA OMOGUĆAVA PRIJENOS GOVORA PREKO LTE (LONG TERM EVOLUTION) PRISTUPNE TEOLOGIJE U POKRETNOJ ELEKTRONIČKOJ KOMUNIKACIJSKOJ MREŽI. ZA 
KORIŠTENJE OPCIJE VOLTE NE NAPLAĆUJE SE DODATNA MJESEČNA NAKNADA. POZIVI OSTVARENI PUTEM OPCIJE VOLTE ĆE SE OBRAČUNAVATI I NAPLAĆIVATI SUKLADNO PRAVILIMA I UVJETIMA 
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KORIŠTENJA GOVOIH USLUGA U TARIFI UZ KOJU JE AKTIVIRANA OPCIJA VOLTE, TE U OSTALIM OPCIJAMA ZA GOVOE USLUGE KOJE KORISNICI MOGU IMATI AKTIVIRANE UZ SVOJU TARIFU. PODATKOVNI 
PROMET OSTVAREN KORIŠTENJEM OPCIJE VOLTE NEĆE SE OBRAČUNAVATI. 

**CIJENA PICKBOX NOW DO 30.04.2021. BILA JE 6,50 EUR (5,20 EUR) , A OD 01.05.2021. GODINE UVODI SE NOVA CIJENA OD 3,85 EUR (3,08 EUR) . VPN TARIFNI MODEL VPN PUBLIC EXTRA - CIJENE 
USLUGA. OD 21.08.2023. GODINE OPCIJA PICKBOX NIJE DOSTUPNA ZA NOVE AKTIVACIJE. KORISNICI KOJI VEĆ IMAJU AKTIVNU OPCIJU I DALJE JE MOGU NASTAVITI KORISTITI, ALI AKO JU DEAKTIVIRAJU 
ISTU NEĆE BITI MOGUĆE PONOVNO AKTIVIRATI. 

*** OD 21.08.2023. GODINE USLUGA MAXTV TO GO NIJE DOSTUPNA ZA NOVE AKTIVACIJE. KORISNICI KOJI VEĆ IMAJU AKTIVNU USLUGU I DALJE JE MOGU NASTAVITI KORISTITI, ALI AKO JU DEAKTIVIRAJU 
ISTU NEĆE BITI MOGUĆE PONOVNO AKTIVIRATI. 

CIJENE USLUGA U VPN Public Extra TARIFNOM MODELU (dostupan poslovnim korisnicima obveznicima primjene propisa o javnoj nabavi s 6000 i više priključaka u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži 
Hrvatskog Telekoma d.d.) 

Mjesečna naknada 2,16  EUR (1,73 EUR) 

Cijene usluga u Republici Hrvatskoj za Poslovni račun Moj račun 

Pozivi unutar VPN mreže* (/min) 0,00 EUR  (0,00 EUR ) 0,00 EUR  (0,00 EUR ) 

Pozivi prema ostalim mrežama u * (/min) 0,04 EUR / (0,03 EUR /) 0,04 EUR / (0,03 EUR /) 

Pozivi prema fiksnim mrežama* (/min) 0,008 EUR) 0,008 EUR  

SMS prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma 0,003 EUR (0,0013 EUR) 0,003 EUR (0,0013 EUR) 

SMS prema ostalim mrežama i inozemstvu 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 

MMS prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 

MMS prema ostalim mrežama i inozemstvu  0,17  EUR (0,13 EUR)  0,17  EUR (0,13 EUR) 

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu do 500** (/MB) 0,02  EUR ( 0,016 EUR ) 0,02  EUR / ( 0,016 EUR) 

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu preko 500 MB** (/MB) 0,01 EUR (0,0106 EUR) 0,01 EUR (0,0106 EUR) 

Cijene međunarodnih poziva 

Pozivi prema zoni 1, 2, 3, 4, 5, 6* (/min) 0,13 EUR ( 0,10 EUR) 0,13 EUR ( 0,10 EUR) 

Pozivi prema satelitima* (/min) 0,81 EUR (0,64 EUR) 0,81 EUR (0,64 EUR) 

*obračunska jedinica za sve pozive je sekunda 

**obračunska jedinica je 1 MB 

Cijena roaming usluga u VPN Public Extra tarifi 

Dolazni pozivi u inozemstvu* (/min) 0,01 EUR (0,0106 EUR) 0,01 EUR (0,0106 EUR) 

Odlazni pozivi iz posjećene EU zemlje i prema Hrvatskoj* (/min) 0,01 EUR (0,0106 EUR) 0,01 EUR (0,0106 EUR) 

Odlazni pozivi iz posjećene zemlje koja nije EU i prema Hrvatskoj* (/min) 0,50 EUR (0,40 EUR) 0,50 EUR (0,40 EUR) 

MMS u EU zemljama 0,23 EUR (0,18 EUR) 0,23 EUR (0,18 EUR) 

MMS u zemljama koje nisu EU 0,81 EUR (0,64 EUR) 0,81 EUR (0,64 EUR) 

SMS iz zone 1 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

SMS iz zone 2, 3, 4 0,25 EUR  (0,20 EUR ) 0,25 EUR  (0,20 EUR ) 
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Podatkovni promet u zemljama EU** do 500 MB (/MB)  0,08 EUR (0,06 EUR) 0,08 EUR (0,06 EUR) 

Podatkovni prormet u zemljama EU ** preko 500 MB ((MB 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Podatkovni promet u zemljama koje nisu EU*** (/MB) 1,70 EUR  (1,36 EUR) 1,70 EUR  (1,36 EUR) 

*obračunska jedinica za sve pozive je sekunda 

**obračunska jedinica je 1 KB 

***obračunska jedinica je 100 KB 

VPN TARIFNI MODEL VPN PUBLIC EXTRA – DOSTUPNE OPCIJE I MJESEČNE NAKNADE 

4G 1,66 EUR (1,33 EUR) 

4G + 12,44  EUR (9,95 EUR)  

WnW XL 9,96 EUR (7,95 EUR)  

WnW M 4,98 EUR (3,98 EUR)  

Deezer 4,65 EUR (3,72 EUR) 

MaxTVtoGo 3,31 EUR (2,65 EUR) 
  

MAXtv To Go SportskiPlus*  9,96 EUR (7,95 EUR) 

Travel & Talk S 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Travel & Talk M 13,26 EUR (10,61 EUR) 

Travel & Talk L 39,81 EUR (31,85 EUR) 

Travel & Work S 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Travel & Work M 16,59 EUR (13,27 EUR) 

Travel & Work L 59,73 EUR (47,78 EUR) 

BIS 5,31 EUR (4,25 EUR) 

BES 13,26 EUR (10,61 EUR) 

BB Roaming 14,84 EUR (11,87 EUR) 

Ostale mreže 4,94 EUR (3,95 EUR) 

Poruke 1,66 EUR (1,33 EUR) 

Dodatne minute 100 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Dodatne minute 200 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Dodatne minute 400 9,96 EUR (7,95 EUR) 

Pozivi u inozemstvo 1,66 EUR (1,33 EUR) 

Internet M 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Internet XL 13,26 EUR (10,61 EUR) 

Instant Internet XL 13,26 EUR (10,61 EUR) 
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* MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju  
 
 
 
  

TARIFNI MODEL VPN PUBLIC A I B– CIJENE USLUGE 

VPN Public A i VPN Public B dostupne su poslovnim korisnicima obveznicima javne nabave sa više od 6.000 aktivnih priključaka. 
 

VPN Public A 

Mjesečna naknada  2,16 EUR (1,73 EUR) 

Cijene usluga u  

Pozivi unutar VPN mreže  0,00 EUR (0,00 EUR) 

Pozivi prema T-Mobile mreži  0,00 EUR (0,00 EUR) 

Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u  0,04 EUR (0,03 EUR) 

Pozivi prema svim fiksnim mrežama u  0,01 EUR (0,001 EUR) 

SMS prema T-Mobile mreži 0,003 EUR (0,0013 EUR) 

SMS prema drugim mobilnim mrežama u i prema inteacionalnim zonama 0,04 EUR (0,03 EUR) 

MMS prema T-Mobile mreži 0,16 EUR ( 0,13 EUR ) 

MMS prema drugim mobilnim mrežama u i prema inteacionalnim zonama 0,16 EUR ( 0,13 EUR ) 

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu (cijena po MB) 0,009 EUR (0,0072 EUR) 

CSF 0,00 EUR (0,00 EUR) 

Cijene međunarodnih poziva 

Pozivi prema zoni 1 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Pozivi prema zoni 2 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Pozivi prema satelitima 0,81 EUR (0,64 EUR) 

 

VPN Public B 

Mjesečna naknada  2,65 EUR (2,12 EUR) 

Cijene usluga u  

Pozivi unutar VPN mreže  0,00 EUR (0,00 EUR) 

Pozivi prema T-Mobile mreži  0,00 EUR (0,00 EUR) 

Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u  0,04 EUR (0,03 EUR) 

Pozivi prema svim fiksnim mrežama u  0,01 EUR (0,001 EUR) 

SMS prema T-Mobile mreži 0,003 EUR  (0,0013 EUR)  

SMS prema drugim mobilnim mrežama u i prema inteacionalnim zonama 0,04 EUR (0,03 EUR) 
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MMS prema T-Mobile mreži 0,16 EUR (0,13 EUR ) 

MMS prema drugim mobilnim mrežama u i prema inteacionalnim zonama 0,16 EUR (0,13 EUR ) 

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu (cijena u MB) 0,01 EUR (0,001 EUR) 

CSF 0,00 EUR (0,00 EUR) 

Cijene međunarodnih poziva 

Pozivi prema zoni 1 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Pozivi prema zoni 2 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Pozivi prema satelitima 0,81 EUR (0,64 EUR) 

 

Obračunske jedinice za VPN Public A i VPN Public B tarifni model 

Pozivi u  1/1 

Dolazni pozivi u zoni 1 1/1 

Odlazni pozivi u zoni 1 1/1 

Dolazni pozivi u zoni 2 1/1 

Odlazni pozivi u zoni 1 1/1 

Međunarodni pozivi 1/1 

Paketni prijenos podataka  1 MB 

Data roaming u EU 1 KB 

Data roaming druge zemlje  

 

TARIFNI MODEL VPN PUBLIC A I B – CIJENE ROAMING USLUGA 

 

Cijene roaminga uz VPN Public A tarifni model 

Dolazni pozivi u zoni 1 0,01 EUR (0,0106 EUR) 

Dolazni pozivi u zoni 2 0,01 EUR (0,01 EUR) 

Odlazni pozivi u zoni 1 0,01 EUR (0,01 EUR) 

Odlazni pozivi u zoni 2 0,50 EUR (0,40 EUR) 

MMS u zoni 1 0,16 EUR ( 0,13 EUR ) 

MMS u zoni 2 00,16 EUR ( 0,13 EUR ) 

SMS u zoni 1 0,06 EUR (0,05 EUR) 

SMS u zoni 2 0,25 EUR  (0,20 EUR  ) 

Data u zoni 1(cijena po MB) 0,06 EUR (0,05 EUR) 
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Data u zoni 2 (cijena po MB) 1,66 EUR (1,33 EUR) 

 
 
 

Cijene roaminga uz VPN Public B tarifni model 

Dolazni pozivi u zoni 1 0,01 EUR (0,0106 EUR) 

Dolazni pozivi u zoni 2 0,01 EUR (0,01 EUR)) 

Odlazni pozivi u zoni 1 0,01 EUR (0,01 EUR) 

Odlazni pozivi u zoni 2 0,30 EUR (0,24 EUR) 

MMS u zoni 1 0,16 EUR ( 0,13 EUR ) 

MMS u zoni 2 0,16 EUR ( 0,13 EUR ) 

SMS u zoni 1 0,06 EUR (0,05 EUR) 

SMS u zoni 2 0,25 EUR (0,20 EUR) 

Data u zoni 1(cijena po MB) 0,01 EUR (0,001 EUR) 

Data u zoni 2 (cijena po MB) 0,04 EUR (0,03 EUR) 

 

TARIFNI MODEL VPN PUBLIC – ZONE 

 

Zona 1  Albanija, Andora, Austrija, Belgija, Bjelorusija, Bosna i Hercegovina, Bugarska, Cipar, Crna Gora, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Grčka, Irska, Island, Italija, Kosovo, 
Latvija, Lihtenštajn, Litva, Luksemburg, Mađarska, Sjeverna Makedonija, Malta, Moldova, Monako, Nizozemska, Norveška, Njemačka, Poljska, Portugal, Njemačka, Poljska, Portugal, 
Rumunjska, Rusija, San Marino, Slovačka, Slovenija, Srbija, Španjolska, Švedska, Švicarska, Turska, Ujedinjeno Kraljevstvo, Ukrajina, Vatikan, Izrael, Grenland (Danska), Farski 
(Ovčji) otoci (Danska), otok Aland (Finska), Azorski otoci na Atlantskom oceanu (Portugal), Kanarski otoci na Atlantskom oceanu (Španjolska), Gibraltar, Otok Man (Velika Britanija), 
Kanalski otoci Guesey i Jersey (Velika Britanija), Francuska Gvajana, Comoros & Mayotte, Satelite Netwos (samo za roaming), 

Zona 2 Sve ostale zemlje Svijeta 

Zona 3 sateliti (samo za 
međunarodne pozive) 

INMARSAT A, INMARSAT AERO, INMARSAT B, INMARSAT B HSD, INMARSAT M, INMARSAT M HSD, Inmarsat Mini M, ThurayaSatellite, EMSAT, Globalstar, Iridium, Francuska 
Globalstar satelit, Germany Inteational Netwo, Ellipso, INMARSAT BGAN SNAC, MMT Global Netwos, Telenor Coexion, Aeromobile, BTI Geo Verse, INMARSAT BGAN HSD SNAC, 
MPC Satellite, OnAir, SeaNet maritime Communications 

 
  

TARIFNI MODEL VPN PUBLIC A I B – CIJENE DOSTUPNIH OPCIJA 

 

Cijene opcija za VPN Public A i B 

4G + 6,64 EUR (5,31 EUR)  

Deezer 4,65 EUR (3,72 EUR)  

MaxTVtoGo 3,31 EUR (2,65 EUR) 
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MAXtv To Go SportskiPlus*  9,95 EUR (7,96 EUR) 

BIS 6,64 EUR (5,31 EUR) 

BES 13,26 EUR (10,61 EUR) 

BB Roaming 14,84 EUR (11,87 EUR)  

Minute i Poruke (isključivo na privatnom dijelu računa) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Poruke prema svim mrežama 4,98 EUR (3,98 EUR) 

Pomoć na cesti 2,52 EUR 

Pomoć na cesti u  EURopi 4,38 EUR  

Navigacija 2,51 EUR (2,01 EUR) 

Internet Extra 16,59 EUR (13,27 EUR)  

Internet Extra + 49,76 EUR (39,81 EUR)  
Travel & Talk S 5,31 EUR (4,25 EUR) 

Travel & Talk M 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Travel & Talk L 46,45 EUR (37,16 EUR) 

Travel & Work S 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Travel & Work M 26,54 EUR (21,23 EUR) 

Travel & Work L 66,36 EUR (53,09 EUR) 

Travel & Talk Day 5,18 EUR (4,41 EUR) 

Travel & Work Day 5,18 EUR (4,41 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 

* MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju  
  
 

TARIFNI MODELI VPN PUBLIC XS, VPN PUBLIC S, VPN PUBLIC M, VPN PUBLIC L, VPN PUBLIC XL – CIJENE USLUGA 

VPN Public XS, VPN Public S, VPN Public M, VPN Public L i VPN Public XL dostupne su poslovnim korisnicima obveznicima javne nabave sa više od 6.000 aktivnih priključaka od 1. srpnja 2018.  
 

 VPN Public XS VPN Public S VPN Public M VPN Public L VPN Public XL 

Mjesečna naknada 
bez kupovine uređaja 

2,49 EUR (1,99 EUR) 4,98 EUR (3,98 EUR) 7,46 EUR (5,97 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 12,44 EUR (9,95 EUR) 

Mjesečna naknada uz 
kupovinu uređaja 

4,15 EUR (3,31 EUR) 8,30 EUR (6,64 EUR) 12,44 EUR(9,95 EUR 
16,59 EUR (13,27 
EUR) 

24,89 EUR (19,91 EUR  

VPN minute neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno 

Minute unutar HT 
mreže 

neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno 
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SMS unutar HT 
mreže 

- - neograničeno 
neograničeno neograničeno 

SMS prema ostalim 
mrežama* 

15 80 180 
Minute prema ostalim 
mrežama u ** 

350 neograničeno 

Podatkovni promet SSD do 64 kpbs 500 MB (SSD) 1,5 GB (SSD) 3 GB (SSD) 15 GB (SSD) 

Brzina Maksimalna 4G 

Cijene nakon 
potrošenog FUL-a 

  

Minute prema svim 
mrežama 

0,03 EUR (0,02 EUR) 
0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 

- 

SMS u i prema 
međunarodnim 
destinacijama 

0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 

MMS 0,16 EUR (0,13 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

* Navedena cijena odnosi se isključivo na SMS prema međunarodnim destinacijama. SMS u je neograničen. 
 

Obračunske jedinice 

Pozivi (unutar , roaming, međunarodni) 1/1 

Podatkovni promet (unutar , roaming, međunarodni) 10kB 

 

TARIFNI MODELI VPN PUBLIC XS, VPN PUBLIC S, VPN PUBLIC M, VPN PUBLIC L, VPN PUBLIC XL – CIJENE ROAMING USLUGA I MEĐUNARODNIH POZIVA 

Roaming i međunarodne zone 

Zona 1 EEA 

Zona 2 
BiH, Crna Gora, Srbija, Sjeverna Makedonija, 
Kosovo 

Zona 3 sve ostale zemlje svijeta 

 

Roaming pozivi Cijena minute 

Zona 1 RLAH 

Zona 2   

dolazni poziv 0,01 EUR (0,01 EUR) 
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odlazni poziv 0,30 EUR  (0,24 EUR) 

Zona 3   

dolazni poziv 0,01 EUR (0,01 EUR) 

odlazni poziv 0,30 EUR  (0,24 EUR) 

 

Podatkovni promet u roamingu Cijena po MB 

Zona 1 RLAH 

Zona 2 1,66 EUR (1,33 EUR) 

Zona 3 1,66 EUR (1,33 EUR) 

 

Međunarodni pozivi Cijena minute 

Zona 1 0,15 EUR (0,12 EUR ) 

Zona 2 0,30 EUR  (0,24 EUR)  

Zona 3 0,30 EUR  (0,24 EUR)  

Pozivi prema satelitima 0,81 EUR (0,64 EUR) 

 

SMS i MMS u roamingu Zona 2 i 3 

SMS 0,54 EUR (0,43 EUR) 

MMS 0,81 EUR (0,64 EUR) 

TARIFNI MODELI VPN PUBLIC XS, VPN PUBLIC S, VPN PUBLIC M, VPN PUBLIC L, VPN PUBLIC XL – CIJENE TARIFNIH OPCIJA 

 

Nazivi opcija VPN Public XS VPN Public S VPN Public M VPN Public L VPN Public XL 

Internet 500 MB 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 

Internet 1,5 GB 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 

Internet 4 GB 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Internet 10 GB 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Poruke i minute S 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 

Poruke i minute L 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 

Međunarodni pozivi EU S 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 

Međunarodni pozivi EU M 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 
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Međunarodni pozivi EU L 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 

Međunarodni pozivi S 2,99 EUR (2,39 EUR) 2,99 EUR (2,39 EUR) 2,99 EUR (2,39 EUR) 2,99 EUR (2,39 EUR) 2,99 EUR (2,39 EUR) 

Međunarodni pozivi M 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 

Međunarodni pozivi L 15,76 EUR (12,61 EUR) 15,76 EUR (12,61 EUR) 15,76 EUR (12,61 EUR) 15,76 EUR (12,61 EUR) 15,76 EUR (12,61 EUR) 

Međunarodni SMS S 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 

Međunarodni SMS L 1,66 EUR (1,33 EUR ) 1,66 EUR (1,33 EUR ) 1,66 EUR (1,33 EUR ) 1,66 EUR (1,33 EUR ) 1,66 EUR (1,33 EUR ) 

Roaming pozivi S 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 

Roaming pozivi M 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Roaming pozivi L 26,54 EUR (21,23 EUR) 26,54 EUR (21,23 EUR) 26,54 EUR (21,23 EUR) 26,54 EUR (21,23 EUR) 26,54 EUR (21,23 EUR) 

Roaming SMS S 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,40 EUR (0,32 EUR) 

Roaming SMS L 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 2,49 EUR (1,99 EUR) 

Internet Roaming S  3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Internet Roaming M 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Internet Roaming L 13,26 EUR (10,61 EUR) 13,26 EUR (10,61 EUR) 13,26 EUR (10,61 EUR) 13,26 EUR (10,61 EUR) 13,26 EUR (10,61 EUR) 

Dodatni SIM 2,99 EUR (2,39 EUR) 2,99 EUR (2,39 EUR) 2,99 EUR (2,39 EUR) 2,99 EUR (2,39 EUR) 2,99 EUR (2,39 EUR) 

MAXtv To Go Osnovni paket 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 

MAXtv To Go Sportski plus paket 6,64 EUR (5,31 EUR 6,64 EUR (5,31 EUR 6,64 EUR (5,31 EUR 6,64 EUR (5,31 EUR 6,64 EUR (5,31 EUR 

Deezer 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Stream On 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Stream To Go 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 

VoLTE* 0,00 EUR (0,00 EUR ) 0,00 EUR (0,00 EUR ) 0,00 EUR (0,00 EUR ) 0,00 EUR (0,00 EUR ) 0,00 EUR (0,00 EUR ) 

*Od 02.listopada 2020, omogućena je aktivacija VoLTE (Voice over LTE) usluge koja omogućava prijenos govora preko LTE (Long Term Evolution) pristupne teologije u početnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. 
Za korištenje Opcije VoLTE ne naplaćuje se dodatna mjesečna naknada. Pozivi ostvareni putem Opcije VoLTE će se obračunavati i naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz koju je 
aktivirana Opcija VoLTE, te u ostalim opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren korištenjem Opcije VoLTE neće se obračunavati. Od 01. siječnja 2023. 
godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 

 
 
Od 14. siječnja 2019. na navedenim VPN PUBLIC XS, VPN PUBLIC S, VPN PUBLIC M, VPN PUBLIC L, VPN PUBLIC XL tarifnim modelima dostupne su sljedeće tarifne opcije:  
 

Nazivi opcija  VPN Public XS  VPN Public S  VPN Public M  VPN Public L  VPN Public XL  

Opcija 10GB+ 
6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

Internet Extra+ 
49,76 EUR 
(39,81 EUR) 

49,76 EUR 
(39,81 EUR) 

49,76 EUR 
(39,81 EUR) 

49,76 EUR 
(39,81 EUR) 

49,76 EUR 
(39,81 EUR) 

Travel&Work L 
44,79 EUR ( 
35,83 EUR) 

44,79 EUR ( 
35,83 EUR) 

44,79 EUR ( 
35,83 EUR) 

44,79 EUR ( 
35,83 EUR) 

44,79 EUR ( 
35,83 EUR) 
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Travel&Work XL 
82,95 EUR ( 
66,36 EUR) 

82,95 EUR ( 
66,36 EUR) 

82,95 EUR ( 
66,36 EUR) 

82,95 EUR ( 
66,36 EUR) 

82,95 EUR ( 
66,36 EUR) 

Travel&Work XL Reaktivirajući 
paket 1GB 

24,89 EUR(19,91 
EUR) 

24,89 EUR(19,91 
EUR) 

24,89 EUR(19,91 
EUR) 

24,89 EUR(19,91 
EUR) 

24,89 EUR(19,91 
EUR) 

Business 40 GB 
15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

 
Od 14. siječnja 2019. na navedenim MOBILE INTERNET PUBLIC S, MOBILE INTERNET PUBLIC M, MOBILE INTERNET PUBLIC L tarifnim modelima dostupne su sljedeće tarifne opcije: 
 

Nazivi opcija  Mobile Internet Public S Mobile Internet Public M Mobile Internet Public L 

Opcija 10GB+ 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Internet Extra+ 49,76 EUR (39,81 EUR) 49,76 EUR (39,81 EUR) 49,76 EUR (39,81 EUR) 

Travel&Wrko L 44,79 EUR ( 35,83 EUR) 44,79 EUR ( 35,83 EUR) 44,79 EUR ( 35,83 EUR) 

Travel&Work XL 82,95 EUR ( 66,36 EUR) 82,95 EUR ( 66,36 EUR) 82,95 EUR ( 66,36 EUR) 

Travel&Work XL Reaktivirajući 
paket 1GB 

24,89 EUR (19,91 EUR) 
24,89 EUR (19,91 EUR) 24,89 EUR (19,91 EUR) 

Business 40 GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 

 
 

TARIFNI MODELI VPN PUBLIC START, VPN PUBLIC BASIC, VPN PUBLIC ADVANCED, VPN PUBLIC PREMIUM – CIJENE USLUGA 

VPN Public Start, VPN Public Basic, VPN Public Advanced i VPN Public Premium dostupne su poslovnim korisnicima obveznicima javne nabave s više od 6.000 aktivnih priključaka od 2. studenog 2020. godine.  
 

 VPN Public Start VPN Public Basic VPN Public Advanced VPN Public Premium 

Mjesečna naknada bez PDVa 3,05 EUR  6,64 EUR  9,69 EUR 12,61 EUR  

Mjesečna naknada s PDVom 3,82 EUR  8,30 EUR  12,11 EUR  15,76 EUR  

VPN minute Neograničeno Neograničeno Neograničeno Neograničeno 

Minute unutar HT mreže Neograničeno Neograničeno Neograničeno Neograničeno 

SMS unutar HT mreže Neograničeno Neograničeno Neograničeno Neograničeno 

SMS prema ostalim mrežama 
u  5 20 50 Neograničeno 

Minute prema ostalim 
mrežama u  10 100 250 Neograničeno 

Podatkovni promet SSD fo 64 kbps 1,5 GB (SSD) 3 GB (SSD) 10 GB (SSD) 

Brzina Maksimalna 4G 5G brzina 

Obračunske jedinice za VPN Public Start, VPN Public Basic, VPN Public Advanced i VPN Public Premium tarife su: 1 sekunda za pozive, SMS i MMS jedna poruka, podatkovni promet u Hrvatskoj i zoni 1 je 1 kB, 
podatkovni promet u zoni 2 i 3 je 10 kB. 
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Međunarodne i roaming zone 

Zona 1 EEA 

Zona 2 
Bosna, Crna Gora, Srbija, Sjeverna 
Makedonija, Kosovo 

Zona 3 Ostale zemlje svijeta 

 
 

Cijene prometa van tarife* VPN Public Start VPN Public Basic VPN Public Advanced VPN Public Premium 

Minute prema svim mrežama unutar (min) 0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  

SMS prema svim mrežama unutar  0,02 EUR 0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  

MMS prema svim mrežama u butar  0,07 EUR 0,07 EUR 0,07 EUR 0,07 EUR 

Međunarodni pozivi prema zoni 1 (min) 0,12 EUR  0,12 EUR  0,12 EUR  0,12 EUR  

Međunarodni SMS prema zoni 1  0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  

Međunarodni pozivi prema zoni 2 i 3 (min) 0,24 EUR  0,24 EUR  0,24 EUR  0,24 EUR  

Međunarodni SMS prema zoni 2 i 3 0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  

Odlazni pozivi u zoni 2 i 3 (min) 0,24 EUR  0,24 EUR  0,24 EUR  0,24 EUR  

Dolazni pozivi u zoni 2 i 3 (min) 0,01 EUR  0,01 EUR  0,01 EUR  0,01 EUR  

SMS poruke u zoni 2 i 3 0,43 EUR  0,43 EUR  0,43 EUR  0,43 EUR  

Podatkovni promet u zoni 2 i 3 (GB) 19,91 EUR  19,91 EUR 19,91 EUR 19,91 EUR  

*Sve cijene su navedene bez PDVa 
 

TARIFNI MODELI VPN PUBLIC START, VPN PUBLIC BASIC, VPN PUBLIC ADVANCED, VPN PUBLIC PREMIUM – CIJENE TARIFNIH OPCIJA 

 

Cijene tarifnih opcija po tarifi* VPN Public Start VPN Public Basic VPN Public Advanced VPN Public Premium 

Roaming pozivi M 7,96 EUR  7,96 EUR  7,96 EUR  7,96 EUR  

Roaming pozivi L 21,24 EUR  21,24 EUR  21,24 EUR  21,24 EUR  

Internet roaming M 5,31 EUR  5,31 EUR  5,31 EUR  5,31 EUR  

Internet roaming L 10,61 EUR  10,61 EUR  10,61 EUR  10,61 EUR  

Internet 1 GB 0,66 EUR 0,66 EUR 0,66 EUR 0,66 EUR 

Internet 4 GB 2,13 EUR 2,13 EUR 2,13 EUR 2,13 EUR 

Internet 10 GB 3,72 EUR  3,72 EUR  3,72 EUR  3,72 EUR  

Business flat GB - - - 6,37 EUR  

Međunarodni pozivi EU M 3,72 EUR  3,72 EUR  3,72 EUR  3,72 EUR  

Međunarodni pozivi EU L 6,37 EUR  6,37 EUR  6,37 EUR  6,37 EUR  
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Međunarodni pozivi M 6,37 EUR  6,37 EUR  6,37 EUR  6,37 EUR  

Međunarodni pozivi L 12,61 EUR 12,61 EUR 12,61 EUR 12,61 EUR 

MAXtv To Go Osnovni 2,65 EUR 2,65 EUR 2,65 EUR 2,65 EUR 

MAXtv To Go Sport Plus** 5,31 EUR  5,31 EUR  5,31 EUR  5,31 EUR  

Deezer 3,72 EUR  3,72 EUR  3,72 EUR  3,72 EUR  

VoLTE*** 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Dodatni SIM 0,11 EUR  0,11 EUR  0,11 EUR  0,11 EUR  

*Sve cijene su navedene bez PDVa 
** Za aktivaciju paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni uslugu 
***VoLTE (Voice over LTE) je usluga koja omogućava prijenos govora preko LTE (Long Term Evolution) pristupne teologije u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. Za korištenje Opcije VoLTE ne naplaćuje 
se dodatna mjesečna naknada. Pozivi ostvareni putem Opcije VoLTE će se obračunavati i naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz koju je aktivirana Opcija VoLTE, te u ostalim 
opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren korištenjem Opcije VoLTE neće se obračunavati. 
 

FLEX VPN TARIFE, - CIJENE USLUGA 

Flex VPN tarife sastoje se od sljedećih komponenti sa vrijednostima i cijenama kako slijedi*: 
• SMS poruke: bez uključene količine SMS poruka – mjesečna naknada 0,14 EUR (0,11 EUR), uključenih 55 SMS poruka – mjesečna naknada 2,88 EUR (2,30 EUR), uključenih 250 SMS poruka – mjesečna 

naknada 7,18 EUR (5,74 EUR), uključenih 5000 SMS poruka – mjesečna naknada 12,93 EUR (10,34 EUR) 
• Pozivi prema svim mrežama unutar Republike Hrvatske***: bez uključene količine minuta poziva – mjesečna naknada 0,14 EUR (0,11 EUR), uključenih 100 minuta poziva – mjesečna naknada 2,88 EUR 

(2,30 EUR), uključenih 400minuta poziva – mjesečna naknada 7,18 EUR (5,74EUR), uključenih 750 minuta poziva – mjesečna naknada 12,93 EUR (10,34 EUR) , uključenih 5000** minuta poziva – mjesečna 
naknada 24,03 EUR (19,22 EUR) 

• Obračunska jedinica: 60/60 + naknada za uspostavu poziva za sve pozive unutar Republike vatske, uključujući pozive unutar VPN mreže, te prema međunarodnim mrežama – mjesečna naknada 0,14 EUR / 
(0,11 EUR ) , 60/60 + naknada za uspostavu poziva za sve pozive unutar Republike vatske, osim za pozive unutar VPN mreže, te prema međunarodnih mrežama – mjesečna naknada 2,70 EUR (2,16 EUR), 
60/60 – mjesečna naknada 7,18 EUR (5,74 EUR), 1/1 – mjesečna naknada 12,93EUR (10,34 EUR. ) 

• Prijenos podataka u nacionalnom prometu: bez uključene količine podatkovnog prometa – mjesečna naknada 0,14 EUR (0,11 EUR), uključenih 500 MB podatkovnog prometa – mjesečna naknada 2,88 EUR 
(2,30 EUR), uključenih 1024 MB podatkovnog prometa- mjesečna naknada 3,53 EUR (2,82 EUR), uključenih 3072 MB podatkovnog prometa – mjesečna naknada 7,18 EUR (5,74 EUR), uključenih 7168 MB 
podatkovnog prometa – mjesečna naknada 12,93 EUR (10.34 EUR). Od 01.11.2012. uvodi se neograničeni podatkovni promet na Flex VPN tarifama koje u sebi sadrže uključeni paket za prijenos podataka. 
Nakon što se iskoristi podatkovni promet u sklopu tarife, brzina prijenosa podataka se spušta na 64kb/s 
Korisnici s parametrima 3 i 7 GB imaju neograničen podatkovni promet po maksimalnoj brzini prema svim ICT uslugama HT-a i prema mail servisima HT-a i Iskona. 

• Roaming/internationall minute****: uključenih 0 minuta - mjesečna naknada 0,00 EUR (0,00 EUR), uključenih 60 minuta -- mjesečna naknada 5,30 EUR (4,24 EUR) -, uključenih 200 minuta - mjesečna 
naknada 15,90 EUR (12,72 EUR) , uključenih 500 minuta - mjesečna naknada 35,34 EUR (28,27 EUR) . 

 
*Za eiranje Flex VPN tarife potrebno je odabrati jednu vrijednost za svaku od 5 ponuđenih komponenti. Mjesečna naknada je jednaka sumi vrijednosti odabranih komponenti. Odabir vrijednosti komponente obračunske jedinice određuje naziv tarife te cijene nakon 
iskorištenih vrijednosti odabranih komponenata. 
**5.000 minuta se može iskoristiti za pozive prema svim mobilnim i fiksnim mrežama u Republici Hrvatskoj uz ograničenje od 500 minuta prema mrežama u kojima se nude usluge koje omogućavaju primatelju poziva dobivanje bonus iznosa na temelju dolaznih poziva, 
te 4.500 minuta prema svim ostalim fiksnim i mobilnim mrežama u Republici Hrvatskoj. 
***Inteacionalni, roaming i pozivi prema brojevima sa dodatnom vrijednošću naplaćuju se sukladno službenom cjeniku 
****minute vrijede prema zonama 1A,1,2,3 i 4 za međunarodne pozive i u zemljama koje se nalaze pod „Popis zemalja za korištenje Travel & Talk S, Travel & Talk M i Travel & Talk L paketa za dolazne /odlazne roaming pozive. Obračunska jedinica za međunarodne 
pozive, roaming dolazne i roaming odlazne pozive iznosi 60/60 tijekom korištenja FUL-a komponente tarife. 

Flex VPN tarife Flex VPN S Flex VPN M Flex VPN L Flex VPN XL 

Mjesečna naknada za VPN uslugu***   1,16 EUR (0,93 EUR) 1,16 EUR (0,93 EUR) 

Pozivi unutar VPN mreže 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  
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Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma* 0,16 EUR (0,13 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,09 EUR  (0,07 EUR  ) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Pozivi prema fiksnim mrežama u  0,16 EUR (0,13 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,09 EUR  (0,07 EUR  ) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u  0,16 EUR (0,13 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,09 EUR  (0,07 EUR  ) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu  0,26 EUR (0,21 EUR) 0,24 EUR (0,19 EUR) 0,19 EUR (0,14 EUR)MB 0,13 EUR (0,10 EUR)/MB 

SMS u i prema međunarodnim destinacijama 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 

MMS u i prema međunarodnim destinacijama 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Obračunska jedinica za pozive unutar  60/60 60/60** 60/60** 1/1 

Naknada za uspostavu poziva 0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) - - 
*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
** 09.07.2012. promijenila se obračunska jedinica za pozive unutar (neovisno o broju uključenih minuta, SMS-ova, MB-a) na 60/60. Za pozive prema brojevima s posebnom tarifom obračunska jedinica je 60/15 
*** Mjesečna naknada za VPN uslugu naplaćuje se od 1. ožujka 2023. 

 
Cijena roaming usluga Flex VPN tarifa S 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

 0,21 EUR (0,17 EUR) /MIN 0,30 EUR (0,24 EUR) 0,01 EUR (0,0106 EUR /)  0,06 EUR (0,05 EUR) / 
SMS 

0,20 EUR (0,16 EUR 
/1MMS) 

 0,20 EUR (0,16 EUR  
/1MB)  

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 
Cijena roaming usluga Flex VPN tarifa M 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,06 EUR /min (0,05 
EUR/min 

 0,30 EUR  (0,24 EUR) /min) 0,01 EUR (0,0106 
EUR)/MIN 

0,01 EUR (0,0106 EUR)/1 
SMS) 

 0,25 EUR (0,20 EUR K) 
/1MMS) 

0,25 EUR  (0,20 EUR  ) 
/1MB)  

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,20 EUR (0,16 EUR)  /min 0,06 EUR (0,05 EUR)/ SMS 0,20 EUR (0,16 EUR)  
/1MB) 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
  
Cijena roaming usluga Flex VPN tarifa L 
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Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

 0,06 EUR /min (0,05 
EUR/min 

0,30 EUR  (0,24 EUR) /min) 0,01 EUR (0,0106 
EUR)/MIN 

0,01 EUR (0,0106 EUR) 
)min) 

  0,25 EUR (0,20 EUR K) 
/1MMS) 

 0,06 EUR (0,05 EUR 
/MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,16 EUR (/ 0,13 EUR) 
(/min)  

0,06 EUR (0,05 EUR)/ 1 
SMS  

0,25 EUR  (0,20 EUR  ) 
/1MB) 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 
Cijena roaming usluga Flex VPN tarifa XL 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

  
0,06 EUR /min (0,05 
EUR/min  

0,30 EUR  (0,24 EUR) /min) 0,01 EUR (0,0106 
EUR)/MIN 

 0,01 EUR (0,0106 EUR) 
1 SMS) 

  0,25 EUR (0,20 EUR K) 
/1MMS) 

0,06 EUR (0,05 EUR 
/MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,11 EUR (0,09 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR)/ 1 
SMS 

0,25 EUR  (0,20 EUR  ) 
/1MB) 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
  

FLEX VPN TARIFE – DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

Flex VPN tarife 

Opcija Minute HT* 
U slučaju da korisnik s VPN Moj račun uslugom ostvari tijekom jednog obračunskog razdoblja više od 1500 minuta razgovora prema brojevima unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma**, Hrvatski Telekom će 
ostvarene pozive obračunati po cijeni poziva unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma** (uključuje preusmjeravanje poziva prema brojevima u mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma**, a isključuje pozive unutar VPN 
mreže, data i fax) 

Mjesečna naknada za Flex VPN S i Flex VPN M 6,74 EUR (5,39 EUR) 

Mjesečna naknada za Flex VPN L i Flex VPN XL 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Mobilna mreža Hrvatskog Telekoma** 0,00 EUR  

Opcija Poruke (SMS&MMS) (samo za VPN Moj račun) 
Svi korisnici koji aktiviraju opciju Poruke (SMS&MMS) imat će 300 besplatnih poruka poslanih unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma.*** 

Mjesečna naknada 3,36 EUR (2,69 EUR) 
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Opcija Ostale mreže*(osim za VPN Moj račun)  

U slučaju da korisnik ostvari tijekom obračunskog razdoblja više od 70 minuta razgovora prema fiksnim i mobilnim mrežama u te međunarodnim brojevima, Hrvatski Telekom će ostvarene pozive obračunati po cijeni 
poziva prema fiksnim i mobilnim mrežama u i međunarodnim brojevima. 

Mjesečna naknada 4,94 EUR (3,95 EUR) 

4G+**** 3,98 EUR (3,18 EUR) 

Pickbox NOW****** 4,30 EUR (3,44 EUR) 

VoLTE***** 0,00 EUR (0,00 EUR  
 
*Korisniku će se prvo primjeniti minute uključene u VPN tarifi, a nakon toga minute uključene u opciji. 
**Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
***SMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene. 
****opciju nije moguće aktivirati na Flex VPN tarifama koje u sebi nemaju uključenu količinu podatkovnog prometa 
*****VoLTE (Voice over LTE) je usluga koja omogućava prijenos govora preko LTE (Long Term Evolution) pristupne teologije u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. Za korištenje Opcije VoLTE ne naplaćuje se dodatna mjesečna naknada. Pozivi ostvareni 
putem Opcije VoLTE će se obračunavati i naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz koju je aktivirana Opcija VoLTE, te u ostalim opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren 
korištenjem Opcije VoLTE neće se obračunavati. 
******Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je 
mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 
 
  

VPN TARIFNI MODEL VPN ZA SVE - CIJENE USLUGA 

 

VPN za sve tarifni modeli VPN za sve S VPN za sve M VPN za sve L VPN za sve XL 

Mjesečna naknada 9,70 EUR (7,76 EUR) 35,34 EUR (28,27 EUR) 61,84 EUR (49,47 EUR) 106,01 EUR (84,81 EUR) 

Mjesečna naknada za VPN uslugu** 1,16 EUR (0,93 EUR) 1,16 EUR (0,93 EUR) 1,16 EUR (0,93 EUR) 1,16 EUR (0,93 EUR) 

Mjesečna naknada - iznos koji je moguće platiti na privatnom računu 3,65 EUR (2,29 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 11,61 EUR (9,29 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR ) 

Uspostava poziva - - - - 

Pozivi unutar VPN mreže (neograničeno) 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma (neograničeno) 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Minute prema ostalim mobilnim mrežama u Republici Hrvatskoj - neograničeno neograničeno neograničeno 

Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u Republici Hrvatskoj 0,11 EUR (0,09 EUR) 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Pozivi prema nepokretnoj mreži Hrvatskog Telekoma 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Minute prema ostalim nepoetnim mrežama u Republici Hrvatskoj - neograničeno neograničeno neograničeno 

Pozivi prema ostalim nepoetnim mrežama u Republici Hrvatskoj 0,11 EUR (0,09 EUR) 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Međunarodni pozivi prema Zoni 1 (min) - - 300 neograničeno 

Roaming pozivi u Zoni 1 - 30 300 neograničeno 

Roaming pozivi u BiH - - - 100 

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu (GB) 0,5  5 10 50 

Paketni prijenos podataka u Zoni 1 (MB) - 50 500 20480 

SMS unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno 

SMS u Republici Hrvatskoj i prema međunarodnim destinacijama 0,04 EUR (0,03 EUR) neograničeno neograničeno neograničeno 

MMS u Republici Hrvatskoj i prema međunarodnim destinacijama 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Reaktivirajući paket prijenos podataka u nacionalnom prometu od 250 MB* 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 
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Dezzer (na zahtjev) - - 0,00 EUR  0,00 EUR  

*Reaktivirajući paket prijenos podataka u nacionalnom prometu od 250 MB nakon potrošenog paketa nacionalnog podatkovnog prometa uključenih u tarifu, moguće je obračunavati na poslovnom ili privatnom dijelu 
računa. 
** Mjesečna naknada za VPN uslugu naplaćuje se od 1. ožujka 2023. 
 
U VPN za sve tarifnom modelu obračunska jedinica za: 

- nacionalne pozive je 60/60;  
- nacionalni podatkovni promet je 10kb;  

 
Cijena roaming usluga u VPN za sve traifnom modelu VPN za sve S 
Cijene i obračunske jedince u međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 

 
Cijena roaming usluga u VPN za sve traifnom modelu VPN za sve M, L, XL 
Cijene i obračunske jedince u međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 

 
Cijena poziva prema međunarodnim zonama u VPN za sve tarifnom modelu 
 

 Odlazni poziv 

Zona 1 0,66 EUR (0,53 EUR) 

Zona 2 0,66 EUR (0,53 EUR) 

Zona 3 1,06 EUR (0,85 EUR) 

Zona 4 2,11 EUR (1,69 EUR) 

Zona 7 9,05 EUR (7,24 EUR) 

Obračunska jedinica 60/60 

Međunarodne i roaming zone u VPN za sve tarifnom modelu 
 
Zona 1  

Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, Irska, Island, Italija, Litva, Latvija, Lihtenštajn, Luksemburg, Mađarska, Malta, Monako, 
Nizozemska, Norveška, Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Slovačka, Slovenija, Španjolska, Švedska, Velika Britanija  

Zona 2  Bosna i Hercegovina  

Zona 3  Albanija, Bjelorusija, Crna Gora, Rusija, Srbija, Švicarska, Sjeverna Makedonija, Turska, Ukrajina 

Zona 4  Ostale zemlje  

Zona 7  INMARSAT A 87 0,14 EUR 1,48 EUR , 2,82 EUR , 4,16 EUR , 5,51 EUR INMARSAT AERO 87 0,68 EUR , 3,36 EUR ,45 INMARSAT B 87 030-038, 130-138, 230-238, 330-338, 430-438 INMARSAT 
B HSD 87 039, 139, 239, 339, 439 INMARSAT M 87 061-069, 161-169, 261-269, 361-369, 461-469 INMARSAT M HSD 87 060, 160, 260, 360, 460 Inmarsat Mini M 87 0,95 EUR , 3,63 EUR ,47 
Thuraya Satellite 882 16 EMSAT 882 13 Globalstar 881 8, 008819 Global Star Iridium 881 6 
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VPN TARIFNI MODEL VPN ZA SVE – DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

 

Opcija VPN za sve S VPN za sve M VPN za sve L VPN za sve XL 

Internet Extra+ (250 GB) 82,95 EUR ( 66,36 EUR) 82,95 EUR ( 66,36 EUR) 82,95 EUR ( 66,36 EUR) 82,95 EUR ( 66,36 EUR) 

Minute i poruke (isključivo na privatnom dijelu računa) 9,95 EUR (7,96 EUR) - - - 

Internet Extra 16,59 EUR (13,27 EUR) 8,30 EUR / (6,64 EUR) 8,30 EUR / (6,64 EUR) 8,30 EUR / (6,64 EUR) 

Pozivi u inozemstvo  2,49 EUR (1,99 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Međunarodni pozivi 8,30 EUR / (6,64 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Međunarodni flat (opcija s datumom 27.4.2015. mijenja naziv u 1000 min 
prema inozemstvu) 

13,26 EUR (10,61 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Travel&Talk S 4,15 EUR (3,31 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Travel&Talk M 
 

16,59 EUR (13,27 EUR) 13,26 EUR (10,61 EUR) 13,26 EUR (10,61 EUR) 13,26 EUR (10,61 EUR) 

Travel&Talk L 34,84 EUR (27,87 EUR) 29,86 EUR (23,89 EUR) 29,86 EUR (23,89 EUR) 29,86 EUR (23,89 EUR) 

Travel&Work S 6,64 EUR (5,31 EUR) 4,98 EUR (3,98 EUR) 4,98 EUR (3,98 EUR) 4,98 EUR (3,98 EUR) 

Travel&Work M 16,59 EUR (13,27 EUR) 13,26EUR (10,61 EUR) 13,26EUR (10,61 EUR) 13,26 EUR (10,61 EUR) 

Travel&Work L 49,76 EUR (39,81 EUR) 44,79 EUR ( 35,83 EUR) 44,79 EUR ( 35,83 EUR) 44,79 EUR ( 35,83 EUR) 

Deezer 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR)) - - 

MAXtv To Go Osnovni 3,71 EUR (2,97 EUR) 3,71 EUR (2,97 EUR) 3,71 EUR (2,97 EUR) 3,71 EUR (2,97 EUR) 

MAXtv To Go Sportski Plus* 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

MAXtv To Go Sport Plus** 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 

Pickbox NOW paket** 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

Pickbox NOW**** 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

HBO Premium paket** 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 

Snimalica 10** 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 

Snimalica 30** 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 

4G 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) - 

Opcija 500 MB 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Opcija 1 GB 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Opcija 3GB 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10GB 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Opcija 500 MB+ 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Opcija 1 GB+ 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Opcija 3GB+ 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10GB+ 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 

VoLTE*** 0,00 EUR (0,00 EUR) 0,00 EUR (0,00 EUR) 0,00 EUR (0,00 EUR) 0,00 EUR (0,00 EUR) 

* MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju. 
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** Za aktivaciju ovih paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni te MAXtv IPTV uslugu. 
***VoLTE (Voice over LTE) je usluga koja omogućava prijenos govora preko LTE (Long Term Evolution) pristupne teologije u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. Za korištenje Opcije VoLTE ne naplaćuje 
se dodatna mjesečna naknada. Pozivi ostvareni putem Opcije VoLTE će se obračunavati i naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz koju je aktivirana Opcija VoLTE, te u ostalim 
opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren korištenjem Opcije VoLTE neće se obračunavati. 
****Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR). Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. 
Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 
 
  

VPN START TARIFA - CIJENE USLUGA 

 
 

VPN Start  VPN Start 

Mjesečna naknada 18,91 EUR (15,13 EUR) 

Pozivi unutar VPN mreže (neograničeno) 0,00 EUR  

Pozivi prema nepokretnoj mreži Hrvatskog Telekoma (neograničeno) 0,00 EUR  

Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma (neograničeno) 0,00 EUR  

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu (MB) 100 MB 

Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u Republici Hrvatskoj 0,10 EUR (0,08 EUR) 

Pozivi prema ostalim nepoetnim mrežama u Republici Hrvatskoj 0,10 EUR (0,08 EUR) 

SMS u Republici Hrvatskoj i prema međunarodnim destinacijama 0,03 EUR (0,02 EUR) 

MMS u Republici Hrvatskoj i prema međunarodnim destinacijama 0,26 EUR  (0,21 EUR /) 

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu ( 500 MB) 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Cijene roaming i međunarodnih poziva  kao kod VPN za sve tarifa 

 

VPN START- DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

 

Opcija VPN Start 

Internet Standrad (1GB) 4,98 EUR (3,98 EUR) 

Internet Extra (10 GB) 16,59 EUR (13,27 EUR) 

Internet Extra+ (250 GB) 82,95 EUR / ( 66,36 EUR) 

4G+ 4,15 EUR (3,31 EUR) 

Bezbrižni Internet 1,33 EUR (1,06 EUR) 

1000 min prema inozemstvu 13,26 EUR (10,61 EUR) 

Međunarodni pozivi 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Ostale mreže 70 4,98 EUR (3,98 EUR) 

Ostale mreže 200 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Dodatne minute 100 4,98 EUR (3,98 EUR) 
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Dodatne minute 200 7,46 EUR (5,97 EUR) 

Dodatne minute 400 9,95 EUR (7,96 EUR) 

MAXtv To Go Osnovni 3,31 EUR (2,65 EUR) 

MAXtv To Go Sport Plus* 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Deezer 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Minute i poruke (isključivo na privatnom dijelu računa) 8,30 EUR  (6,64 EUR) 

Poruke prema svim mrežama 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Navigacija 2,51 EUR (2,01 EUR) 

Travel&Talk S 4,15 EUR (3,31 EUR) 

Travel&Talk M 16,59 EUR (13,27 EUR  

Travel&Talk L 33,18 EUR (26,54 EUR) 

Travel&Work S 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Travel&Work M 16,59 EUR (13,27 EUR) 

Travel&Work L 49,76 EUR (39,81 EUR) 

Travel & Talk Day 5,18 EUR (4,41 EUR) 

Travel & Work Day 5,18 EUR (4,41 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 

* Za aktivaciju ovih paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni. 

 

Obračunske jedinice za VPN START tarifni model 

Pozivi u  60/60 

Roaming dolazni pozivi (izvan EU) 60/60 

Roaming odlazni pozivi (izvan EU) 60/60 

Roaming dolazni pozivi (unutar EU) 1/1 

Roaming odlazni pozivi (unutar EU) 30/1 

Međunarodni pozivi 60/60 

Podatkovni promet u Hrvatskoj 10 KB 

Podatkovni promet u roamingu (izvan EU) 100kB 

Podatkovni promet u roamingu (unutar EU) 1kB 

 

TARIFNI MODEL MOJ RAČUN - CIJENE USLUGA 

 

TARIFNI MODEL MOJ RAČUN S I MOJ RAČUN L Moj račun S Moj račun L 

Mjesečna naknada 7,08 EUR (5,66 EUR) 14,13 EUR (11,30 EUR) 
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Mjesečna naknada za VPN uslugu**** 1,16 EUR (0,93 EUR) 1,16 EUR (0,93 EUR) 

Minute prema svim mrežama (standardne destinacije ) u  500 1000 

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu (MB) 0 3GB (sa smanjenjem brzine prijenosa podataka na 64 kb/s nakon prekoračenja iznosa od 3GB) 

SMS prema svim mrežama (standardne destinacije ) u  250 500  
Privatni račun Privatni račun 

Pozivi unutar VPN-a 0,00 EUR   /min 0,00 EUR   /min 

Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma** 0,06 EUR (0,05 EUR) /min 0,04 EUR (0,03 EUR) / MIN 

Pozivi prema fiksnim mrežama unutar  0,06 EUR (0,05 EUR) /min 0,04 EUR (0,03 EUR) / MIN 

Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama unutar  0,06 EUR (0,05 EUR) /min 0,04 EUR (0,03 EUR) / MIN 

Pozivi prema pretincu Govoe pošte 0,00 EUR   /min 0,00 EUR   /min 

SMS prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma*** 0,04 EUR (0,03 EUR) / MIN 0,03 EUR ( 0,02 EUR)/SMS 

SMS prema ostalim mobilnim mrežama unutar  0,04 EUR (0,03 EUR ) / SMS 0,03 EUR ( 0,02 EUR)/SMS 

SMS prema međunarodnim destinacijama 0,04 EUR (0,03 EUR ) / SMS 0,03 EUR ( 0,02 EUR)/SMS 

MMS prema svim mrežama (standardne destinacije) u  0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

MMS prema međunarodnim destinacijama 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Prijenos podataka -podatkovni promet 0,13 EUR  (0,10 EUR) MB 0,00 EUR  /MB 

Obračunska jedinica za pozive prema svim mrežama 
(standardne destinacije) u  

60/60+CSF* 0,04 EUR (0,03 EUR) 60/60+CSF* 0,04 EUR (0,03 EUR) 

Obračunska jedinica za pozive prema međunarodnim 
destinacijama 

60/60+CSF* 0,04 EUR (0,03 EUR) 60/60+CSF* 0,04 EUR (0,03 EUR) 

Obračunska jedinica za ostvarene pozive iz inozemstva 60/60 60/60 

Obračunska jedinica za primljene pozive u inozemstvu 15/15 15/15 

Obračunska jedinica za prijenos podataka unutar  10kB 10kB 

Obračunska jedinica za prijenos podataka u inozemstvu 100kB 100kB 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Naknada za uspostavu poziva (CSF) će se naplatiti za sve nacionalne i međunarodne pozive. Naknada za uspostavu poziva (CSF) neće se naplatiti za pozive prema Govornoj pošti, unutar VPN mreže i za pozive uslugama s posebnom tarifom. Usluge u roamingu će se 
naplatiti sukladno cijenama u službenom Cjeniku za mobilne korisnike Hrvatskog Telekoma. 
** Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni. VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni. 
***SMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene. VAS SMS (SMS usluge s posebnom tarifom) nisu uključene. 

**** Mjesečna naknada za VPN uslugu naplaćuje se od 1. ožujka 2023. 
 
Cijena roaming usluga tarife Moj račun S 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,13 EUR (0,10 EUR) / MIN 0,30 EUR (0,24 EUR) / MIN  0,01 EUR (0,0106 EUR) 0,01 EUR (0,0106 EUR 1 
SMS) 

 0,19 EUR (0,14 
EUR)/1MMS) 

0,19 EUR (0,14 
EUR)/1MB) 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,06 EUR (/1SMS (00,05 
EUR/1 SMS) 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 
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*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 
 
Cijena roaming usluga tarife Moj račun L 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,10 EUR (0,08 EUR) / MIN 0,30 EUR (0,24 EUR) / MIN  0,01 EUR (0,0106 EUR)/ 
MIN 

0,01 EUR (0,0106 EUR )1 
SMS) 

0,19 EUR (0,14 
EUR)/1MMS) 

 0,06 EUR (/1MB) (0,05 
EUR/1MB) 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,05 EUR (0,04 EUR)/ SMS 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 

TARIFNI MODEL MOJ RAČUN- DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

Naziv opcije Mjesečna naknada 

Opcija 500 MB 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Opcija 1 GB 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Opcija 3GB 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10GB 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Opcija 500 MB+ 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Opcija 1 GB+ 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Opcija 3GB+ 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10GB+ 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 

VoLTE* 0,00 EUR  (0,00 EUR ) 

* Od 02.listopada 2020, omogućena je aktivacija VoLTE (Voice over LTE) usluge koja omogućava prijenos govora preko LTE (Long Term Evolution) pristupne teologije u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj 
mreži. Za korištenje Opcije VoLTE ne naplaćuje se dodatna mjesečna naknada. Pozivi ostvareni putem Opcije VoLTE će se obračunavati i naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz 
koju je aktivirana Opcija VoLTE, te u ostalim opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren korištenjem Opcije VoLTE neće se obračunavati. 
 
 

TARIFNI MODELI VPN PRIČAM, VPN SURFAM I VPN TOTAL 

 

Tarife VPN Surfam VPN Pričam VPN Total 
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Uključeno u tarifu Bez PDV-a S PDV-om Bez PDV-a S PDV-om Bez PDV-a S PDV-om 

Mjesečna naknada 8,48 EUR  10,60 EUR  8,48 EUR  10,60 EUR  16,97 EUR 21,21 EUR  

SIM only cijena 5,31 EUR  6,64 EUR  5,31 EUR  6,64 EUR  12,74 EUR  16,59 EUR  

Mjesečna naknada za VPN 
uslugu*** 0,93 EUR  1,16 EUR  0,93 EUR  1,16 EUR  0,93 EUR  1,16 EUR  

VPN minute Neograničeno Neograničeno Neograničeno 

Minute prema svim mrežama u  100 2000**** Neograničeno 

SMS unutar HT mreže   Neograničeno 

SMS prema drugim mrežama u i 
međunarodnim destinacijama 

  Neograničeno 

MMS prema mrežama u i 
međunarodnim destinacijama 

   

Data promet unutar **  20 GB***** 2 GB***** 50 GB***** 

 

Cijene izvan FUL-a Bez PDV-a S PDV-om Bez PDV-a S PDV-om Bez PDV-a S PDV-om 

Minute prema mobilnim mrežama 
u  0,05 EUR  

0,06 EUR  
0,05 EUR 

0,06 EUR 
/ 

Minute prema drugim fixnim 
mrežama u  0,05 EUR 

0,06 EUR 
0,05 EUR 

0,06 EUR 
/ 

SMS prema drugim mrežama u i 
međunarodnim destinacijama 0,02 EUR + 

0,03 EUR  
0,02 EUR + 

0,03 EUR  
/ 

MMS prema mrežama u i 
međunarodnim destinacijama 0,10 EUR  0,13 EUR  0,10 EUR 0,13 EUR 0,10 EUR 0,13 EUR 

Data promet unutar 1GB 
(reaktivirajući paket) 2,65 EUR  3,31 EUR  2,65 EUR 3,31 EUR  2,65 EUR 3,31 EUR  

Roaming i cijene međunarodnih 
poziva su identične kao na VPN za 
sve tarifama 

      

* Tarifa VPN Pričam do 01.06.2019. ima uključeno 500 min prema ostalim mrežama u , a nakon 01.06.2019. ima uključeno 1.000 min. 
** Do 01.06.2019. tarifa VPN Surfam ima 3072 MB, VPN Pričam 100 MB, VPN Total 5120 MB uključenih u tarifu. Od 01.06.2019. imaju uključeno: VPN Surfam 5 GB, VPN Pričam 500 MB, VPN Total 10 GB. 
***Mjesečna naknada za VPN uslugu naplaćuje se od 1. ožujka 2023. 
**** Tarifa VPN Pričam do 31.12.2023. ima uključeno 1000 min prema ostalim mrežama u , a nakon 1.1.2024. ima uključeno 2.00 
***** Do 31.12.2023. tarifa VPN Surfam ima 5 GB, VPN Pričam 500 MB, VPN Total 10 GB uključenih u tarifu. Od 1.1.2024. imaju uključeno: VPN Surfam 20 GB, VPN Pričam 2 GB, VPN Total 50 GB. 

 

 

Opcije Opcija VPN Surfam Opcija VPN Pričam Opcija VPN Total 

 Bez PDV-a S PDV-om Bez PDV-a S PDV-om Bez PDV-a S PDV-om 

Mjesečna naknada 5,31 EUR  6,64 EUR  5,31 EUR  6,64 EUR  13,27 EUR  16,59 EUR  

Minute unutar  100 500 Neograničeno 

SMS untar i prema 
međunarodnim destinacijama - - Neograničeno 

Data promet unutar u MB 3072 100 5120 
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Dodatne opcije na VPN tarifama Surfam/Pričam/Total 

Naziv opcije Bez PDV-a S PDV-om 

Internet Standard (1GB) 2,12 EUR  2,65 EUR  

Internet Extra (10GB) 10,61 EUR 13,26 EUR 

Internet Extra + (250GB) 39,81 EUR 49,76 EUR  

Bezbrižni Internet 1,06 EUR  1,33 EUR  

1000 min prema inozemstvu 10,61 EUR 13,26 EUR 

Međunarodni pozivi 6,64 EUR 8,30 EUR  

Poruke 500 5,31 EUR  6,64 EUR 

Poruke 1000 10,61 EUR 13,26 EUR 

Internet opcija 500MB/500MB+ 2,12 EUR  2,65 EUR   

Internet opcija 1GB/1GB+ 3,72 EUR  4,65 EUR 

Internet opcija 3GB/3GB+ 7,96 EUR  9,95 EUR  

Internet opcija 10GB/10GB+ 15,93 EUR  19,91 EUR  

MAXtv To Go 0,00 EUR  * 0,00 EUR  * 

MAXtv To Go Sportski Plus 7,96 EUR  9,95 EUR 

Deezer 3,72 EUR  4,65 EUR 

Minute i Poruke 6,64 EUR 8,30 EUR  

Poruke prema svim mrežama 2,65 EUR   3,31 EUR  

Navigacija 2,01 EUR  2,51 EUR  

Pomoć na cesti 2,52 EUR  

Pomoć na cesti u  EURopi 4,38 EUR  

Travel & talk S 3,31 EUR  4,15 EUR  

Travel & talk M 13,27 EUR 16,59 EUR  

Travel & talk L 26,54 EUR  33,18 EUR 

Travel & worj S 5,31 EUR  6,64 EUR  

Travel & work M 13,27 EUR  16,59 EUR  

Travel & work L 39,81 EUR 49,76 EUR  

Travel & Talk Day 4,41 EUR  5,18 EUR 

Travel & Work Day 4,41 EUR  5,18 EUR 

Opcija 500 MB 2,12 EUR  2,65 EUR  

Opcija 1 GB 3,72 EUR  4,65 EUR  

Opcija 3GB 7,43 EUR 9,29 EUR  

Opcija 10GB 15,93 EUR  19,91 EUR  

Opcija 500 MB+ 2,12 EUR  2,65 EUR  

Opcija 1 GB+ 3,72 EUR 4,65 EUR  

Opcija 3GB+ 7,43 EUR  9,29 EUR  

Opcija 10GB+ 15,93 EUR  19,91 EUR  

Business 4GB 5,20 EUR 6,50 EUR  

Business 10GB 8,39 EUR  10,49 EUR  
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Business 40GB 12,63 EUR  15,79 EUR  

VoLTE** 0,00 EUR   0,00 EUR   

*Od 01.06.2019. dostupno u sklopu tarife na zahtjev korisnika 

** Od 02.listopada 2020, omogućena je aktivacija VoLTE (Voice over LTE) usluge koja omogućava prijenos govora preko LTE (Long Term Evolution) pristupne teologije u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj 
mreži. Za korištenje Opcije VoLTE ne naplaćuje se dodatna mjesečna naknada. Pozivi ostvareni putem Opcije VoLTE će se obračunavati i naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz 
koju je aktivirana Opcija VoLTE, te u ostalim opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren korištenjem Opcije VoLTE neće se obračunavati. 
 

ONE MOBILE VPN TARIFE 

 

ONE Mobile VPN tarife  ONE Mobile 
Start S 

ONE Mobile 
Start M 

ONE Mobile 
Pro S 

ONE Mobile 
Pro M 

ONE Mobile 
Pro L 

ONE Mobile 
Pro XL 

ONE Mobile 
Executive L 

ONE Mobile 
Executive XL 

Mjesečna naknada 8,84 EUR (7,07 
EUR) 

17,66 EUR 
(14,13 EUR) 

26,50 EUR 
(21,20 EUR) 

35,34 EUR 
(28,27 EUR) 

44,18 EUR 
(35,34  EUR) 

70,68 EUR 
(56,56EUR 

123,68 EUR 
(98,94 EUR) 

176,69 EUR (141,35 
EUR) 

Mjesečna naknada za VPN uslugu****** 1,16 EUR (0,93 
EUR) 

1,16 EUR 
(0,93 EUR) 

1,16 EUR 
(0,93 EUR) 

1,16 EUR 
(0,93 EUR) 

1,16 EUR 
(0,93 EUR) 

1,16 EUR 
(0,93 EUR) 

1,16 EUR (0,93 
EUR) 

1,16 EUR (0,93 
EUR) 

 Mjesečna naknada uključuje: 

VPN minute neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno 

Minute unutar HT mreže (mobile + fix) neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno 

Minute prema drugim mobilnim mrežama u  / 250 neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno 

Minute prema drugim fixnim mrežama u  / 250 neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno 

Inteacionalne minute EEA / / / 100 250 500 neograničeno  neograničeno 

Inteacionalne minute ROW** / / / / / / 200 500 

Roaming minute EEA / / / 100 250 500 neograničeno neograničeno 

Roaming minute ROW*** / / / / / 100 200 500 

SMS unutar HT mreže neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno 

SMS prema drugim mrežama u i međunarodnim 
destinacijama 

/ / neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno 

MMS prema mrežama u i međunarodnim 
destinacijama 

/ / / / / / / / 

Podatkovni promet unutar u MB***** 500 1024 2048 5120 7168 15360 51200 1024000 

Podatkovni promet unutar EEA u MB / / / 100 250 500 5120 30720 

Podatkovni promet unutar ROW u MB****  / / / / / / 200 500 

Uključene usluge u mjesečnu naknadu* 

Cloud storage 1 
TB 

Cloud storage 
1 TB 

Cloud storage 
1 TB 

Cloud storage 
1 TB 

Cloud storage 
1 TB 

Cloud storage 
1 TB 

HT WebCoect  HT WebCoect  

Lookout Lookout Lookout Lookout Lookout Lookout Deezer Deezer 

     One Business 
Essentials 

MAXtv to Go 
Osnovni1 

MAXtv to Go 
Osnovni MAXtv To 
Go Sport Plus 2 

      Cloud storage 1 
TB 

Cloud storage 1 TB 

      Lookout Lookout 
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      One Business 
Essentials 

One Business 
Essentials 

      One MobileIron 
Kontrola  

One MobileIron 
Kontrola  

 Cijene usluga izvan paketa : 

Minute prema drugim mobilnim mrežama u  
0,06 EUR (0,05 
EUR/) 

0,06 EUR 
(0,05 EUR) 

/ / / / / / 

Minute prema drugim fixnim mrežama u  
0,06 EUR (0,05 
EUR) 

0,06 EUR 
(0,05 EUR) 

/ / / / / / 

SMS prema drugim mrežama u i međunarodnim 
destinacijama 

0,03 EUR (0,02 
EUR) 

0,03 EUR 
(0,02 EUR) 

/ / / / / / 

MMS prema mrežama u i međunarodnim 
destinacijama 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

Data promet unutar 1GB (reaktivirajući paket) 
4,98 EUR (3,98 
EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR)) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

0,66 EUR (0,53 
EUR) 

0,66 EUR (0,53 
EUR) 

*besplatne Pro*usluge se aktiviraju na zahtjev korisnika 
** Inteacionalne minute (ROW) troše se prema svim zemljama svijeta osim prema EEA zemljama i satelitima 
*** popis zemalja (ROW) na koje se troše roaming minute tarife: Afganistan, Albanija, Alžir, Andora, Angola, Angvila, Antigva i Barbuda, Argentina, Armenija, Aruba, Australija, Azerbejdžan, Bahami, ahrein, Bangladeš, 
Barbados, Bjelorusija, Benin, Bermuda, BIH, Bolivija, Bonaire, Brazil, Brunej, Buina Faso, Kambodža, Kamerun, Kanada, Zelenortska Republika, Karibi, Kajmanski otoci, Čad, Čile, Kina, Kolumbija, Kongo, Demoatska 
republika Kongo, Cookovo Otočje, Kostarika, Kuba, Curacao, Dominika, Dominikanska Republika, Ekvador, Egipat, El Salvador, Etiopija, Fidži, Francuska Gvajana, Gambija, Gruzija, Gana, Gibraltar, Grenada, 
Guadalupe, Gvatemala, Gvineja, Gvajana, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indija, Indonezija, Iran, Irak, Otok Man, Izrael, Obala Bjelokosti, Jamajka, Japan, Jordan, Kazahstan, Kenija, Kosovo, Kuvajt, Kirgistan, Laos, 
Libanon, Liberija, Libija, Makao, Sjeverna Makedonija , Madagaskar, Malavi, Malezija, Maldivi, Mali, Martinik, Mauretanija, Mauricius, Meksiko, Moldavija, Monako, Mongolija, Montseat, Crna Gora, Maroko, Mozambik, 
Mianmar, Namibija, Nepal, Nizozemski Antili, Novi Zeland, Nikaragva, Niger, Nigerija, Oman, Pakistan, Palestina, Panama, Papua New Gvineja, Paraguaj, Peru, Filipini, Portoriko, Katar, Rusija, Ruanda, Samoa, San 
Marino, Sveti Toma i Princip, UAE, Saudijska Arabija, Senegal, Srbija, Sejšeli, Siera Leone, Singapur, Južnoafrička Republika, Južna Koreja, Južni Sudan, Šri Laa, Sveti istofor i Nevis, Sveta Lucija, Sveti Vincent, Sudan, 
Surinam, Švicarska, Sirija, Tajvan, Tadžikistan, Tanzanija, Tajland, Trinidad i Tobago, Tunis, Turska, Tumenistan, Otoci Tus i Caicos, UAE, Uganda, Ukrajina, Urugvaj, SAD, Uzbekistan, Venezuela, Vijetnam, Britanski 
Djevičanski otoci, Jemen, Zambija 
**** popis zemalja (ROW) na koje se troši podatkovni promet tarife: Afganistan, Albanija, Alžir, Andora, Angola, Argentina, Armenija, Australija, Azerbejdžan, Bahami, ahrein, Bangladeš, Bjelorusija, Bermuda, BIH, 
Bolivija, Brazil, Kambodža, Kanada, Zelenortska Republika, Čile, Kina, Kolumbija, Kongo, Demoatska republika Kongo, Kostarika, Dominikanska Republika, Ekvador, Egipat, El Salvador, Fidži, Gruzija, Gana, Gibraltar, 
Gvatemala, Haiti, Hong Kong, Indija, Indonezija, Iran, Irak, Izrael, Obala Bjelokosti, Jamajka, Japan, Jordan, Kazahstan, Kenija, Kosovo, Kuvajt, Kirgistan, Laos, Libanon, Liberija, Libija, Makao, Sjeverna Makedonija, 
Madagaskar, Malezija, Maldivi, Mali, Mauricius, Meksiko, Moldavija, Monako, Mongolija, Crna Gora, Maroko, Mozambik, Mianmar, Namibija, Nizozemski Antili, Novi Zeland, Nikaragva, Nigerija, Oman, Pakistan, 
Palestina, Panama, Papua New Gvineja, Paraguaj, Peru, Filipini, Portoriko, Katar, Rusija, Ruanda, Samoa, Sveti Toma i Princip, UAE, Saudijska Arabija, Senegal, Srbija, Sejšeli, Singapur, Južnoafrička Republika, Južna 
Koreja, Šri Laa, Švicarska, Tajvan, Tanzanija, Tajland, Tunis, Turska, UAE, Uganda, Ukrajina, Urugvaj, SAD, Uzbekistan, Venezuela, Vijetnam, Jemen 
Cijene poziva prema međunarodnim zonama i međunarodne i roaming zone su jednake VPN za sve tarifnom modelu. 
***** Od 3. lipnja 2019. do 30. rujna 2019. uz potpis ugovora o poslovnoj suradnji za korisnike One Mobile tarifa uvodi se promotivna ponuda dodatnog podatkovnog prometa: 

Tarife One Mobile 
Start S 

One Mobile 
Start M 

One Mobile 
Pro S 

One Mobile 
Pro M 

One Mobile 
Pro L 

One Mobile 
Pro XL 

One Mobile 
Executive L 

One Mobile 
Executive XL 

Dodatni podatkovni promet 500 MB 1 GB 2 GB 5 GB 7 GB 15 GB 50 GB 1 TB 

Od 16. studenog 2019. ponuda je trajna. 
****** Mjesečna naknada za VPN uslugu naplaćuje se od 1. ožujka 2023. 
1 Od 21.8.2023 Maxtv2go nije sastavni dio tarife. 
2  Od 21.8.2023 Maxtv2go/ Maxtv2go Sport plus nije sastavni dio tarife 
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Obračunske jedinice za M1 VPN tarifni model 

Pozivi u  1/1 

Roaming dolazni pozivi (izvan EU) 60/60 

Roaming odlazni pozivi (izvan EU) 60/60 

Roaming dolazni pozivi (unutar EU) 1/1 

Roaming odlazni pozivi (unutar EU) 30/1 

Međunarodni pozivi 60/60 

Podatkovni promet u Hrvatskoj 10 KB 

Podatkovni promet u roamingu (izvan EU) 100kB 

Podatkovni promet u roamingu (unutar EU) 1kB 

 

ONE MOBILE VPN DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

ONE Mobile VPN opcije  ONE Mobile 
Start S 

ONE Mobile 
Start M 

ONE Mobile 
Pro S 

ONE Mobile 
Pro M 

ONE Mobile 
Pro L 

ONE Mobile 
Pro XL 

ONE Mobile 
Executive L 

ONE Mobile 
Executive XL 

Internet Standard (1GB) 
3,31 EUR (2,65 
EUR)  

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

2,49 EUR 
(1,99 EUR) 

2,49 EUR 
(1,99 EUR) 

2,49 EUR 
(1,99 EUR) 

2,49 EUR 
(1,99 EUR) 

0,33 EUR (0,26 
EUR) 

0,33 EUR (0,26 
EUR) 

Internet Standard + (3GB) 
6,64 EUR (5,31 
EUR)  

6,64 EUR 
(5,31 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

1,00 EUR (0,80 
EUR) 

1,00 EUR (0,80 
EUR) 

Internet Advanced (6GB) 
9,95 EUR (7,96 
EUR)  

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

1,99 EUR (1,59 
EUR)  

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

Internet Extra (10GB) 
13,26 EUR/ 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR/ 
(10,61 EUR) 

8,30 EUR 
(6,64 EUR) 

8,30 EUR 
(6,64 EUR) 

8,30 EUR 
(6,64 EUR) 

8,30 EUR 
(6,64 EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR)  

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

Internet Extra + (250GB) 
49,76 EUR 
(39,81 EUR)  

49,76 EUR 
(39,81 EUR))  

41,48 EUR 
(33,18 EUR) 

41,48 EUR 
(33,18 EUR) 

41,48 EUR 
(33,18 EUR) 

41,48 EUR 
(33,18 EUR) 

33,18 EUR (26,54 
EUR)  

33,18 EUR (26,54 
EUR) 

Bezbrižni Internet 
1,33 EUR (1,06 
EUR)  

1,33 EUR 
(1,06 EUR)  

1,33 EUR 
(1,06 EUR)  

1,33 EUR 
(1,06 EUR)  

1,33 EUR 
(1,06 EUR)  

1,33 EUR 
(1,06 EUR)  

1,33 EUR (1,06 
EUR)  

1,33 EUR (1,06 
EUR)  

1000 min prema inozemstvu 
13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR)  

9,95 EUR 
(7,96 EUR)  

9,95 EUR 
(7,96 EUR)  

9,95 EUR 
(7,96 EUR)  

4,98 EUR (3,98 
EUR) 

4,98 EUR (3,98 
EUR)) 

Međunarodni pozivi 
8,30 EUR (6,64 
EUR) 

8,30 EUR 
(6,64 EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

4,98 EUR (3,98 
EUR) 

4,98 EUR (3,98 
EUR) 

Ostale mreže 70 
4,98 EUR (3,98 
EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

Ostale mreže 200 
9,96 EUR (7,95 
EUR) 

9,96 EUR 
(7,95 EUR) 

9,96 EUR 
(7,95 EUR) 

9,96 EUR 
(7,95 EUR) 

9,96 EUR 
(7,95 EUR) 

9,96 EUR 
(7,95 EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR)  

6,64 EUR (5,31 
EUR)  

Dodatne minute 100 
4,65 EUR (3,72 
EUR)  

4,65 EUR 
(3,72 EUR) 
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Dodatne minute 200 
6,64 EUR (5,31 
EUR)  

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

      

MAXtv To Go Osnovni***** 
3,71 EUR (2,97 
EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

3,71 EUR 
(2,97 EUR) 

  

MAXtv To Go Sportski Plus* 
9,95 EUR (7,96 
EUR)  

9,95 EUR 
(7,96 EUR)  

9,95 EUR 
(7,96 EUR)  

9,95 EUR 
(7,96 EUR)  

9,95 EUR 
(7,96 EUR)  

9,95 EUR 
(7,96 EUR)  

9,95 EUR (7,96 
EUR)  

 

MAXtv To Go Sport Plus** 
7,41 EUR (5,93 
EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR 
(5,93 EUR) 

7,41 EUR (5,93 
EUR) 

 

Pickbox NOW paket** 
4,30 EUR (3,44 
EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

 
 

Pickbox NOW 
4,30 EUR (3,44 
EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR 
(3,44 EUR) 

4,30 EUR (3,44 
EUR) 

4,30 EUR (3,44 
EUR) 

HBO Premium paket** 
13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

13,21 EUR 
(10,57 EUR) 

 
 

Snimalica 10** 
2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

2,71 EUR 
(2,17 EUR) 

 
 

Snimalica 30** 
4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

4,08 EUR 
(3,26 EUR) 

 
 

Deezer 
4,65 EUR (3,72 
EUR)  

4,65 EUR 
(3,72 EUR)  

4,65 EUR 
(3,72 EUR)  

4,65 EUR 
(3,72 EUR)  

4,65 EUR 
(3,72 EUR)  

4,65 EUR 
(3,72 EUR)  

   

Minute i Poruke (Private bill only) 
8,30 EUR / 
(6,64 EUR) 

8,30 EUR / 
(6,64 EUR)) 

            

Poruke prema svim mrežama 
3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

            

Navigacija 
2,51 EUR (2,01 
EUR)  

2,51 EUR 
(2,01 EUR)  

2,51 EUR 
(2,01 EUR)  

2,51 EUR 
(2,01 EUR)  

2,51 EUR 
(2,01 EUR)  

2,51 EUR 
(2,01 EUR)  

2,51 EUR (2,01 
EUR)  

2,51 EUR (2,01 
EUR)  

Travel & talk S 
4,15 EUR (3,31 
EUR) 

4,15 EUR 
(3,31 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

3,31 EUR 
(2,65 EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR)  

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

Travel & talk M 
16,59 EUR 
(13,27 EUR)  

16,59 EUR 
(13,27 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

Travel & talk L 
33,18 EUR 
(26,54 EUR)  

33,18 EUR 
(26,54 EUR) 

29,86 EUR 
(23,89 EUR) 

29,86 EUR 
(23,89 EUR) 

29,86 EUR 
(23,89 EUR) 

29,86 EUR 
(23,89 EUR) 

24,89 EUR (19,91 
EUR)  

24,89 EUR (19,91 
EUR) 

Travel & work S 
6,64 EUR (5,31 
EUR)  

6,64 EUR 
(5,31 EUR)  

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

4,98 EUR 
(3,98 EUR) 

3,98 EUR (3,18 
EUR) 

3,98 EUR (3,18 
EUR) 

Travel & work M 
16,59 EUR 
(13,27 EUR)  

16,59 EUR 
(13,27 EUR)  

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

Travel & work L 
49,76 EUR 
(39,81 EUR)  

49,76 EUR 
(39,81 EUR) 

44,79 EUR 
(35,83 EUR)  

44,79 EUR 
(35,83 EUR)  

44,79 EUR 
(35,83 EUR)  

44,79 EUR 
(35,83 EUR)  

39,81 EUR (31,85 
EUR)  

39,81 EUR (31,85 
EUR)  

Travel & Talk Day 
5,18 EUR/ (4,14 
EUR)  

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

    

Travel & Work Day 
5,18 EUR/ (4,14 
EUR) 

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

5,18 EUR/ 
(4,14 EUR) 

5,18 EUR/ (4,14 
EUR) 

5,18 EUR/ (4,14 
EUR) 
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Business 4GB 
6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

Business 10GB 
10,49 EUR (8,39 
EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR 
(8,39 EUR) 

10,49 EUR (8,39 
EUR) 

10,49 EUR (8,39 
EUR) 

Business 40GB 
15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR 
(12,63 EUR) 

15,79 EUR (12,63 
EUR) 

15,79 EUR (12,63 
EUR) 

Stream To Go 
1,19 EUR (0,95 
EUR) 

1,19 EUR 
(0,95 EUR) 

1,19 EUR 
(0,95 EUR) 

1,19 EUR 
(0,95 EUR) 

1,19 EUR 
(0,95 EUR) 

1,19 EUR 
(0,95 EUR) 

1,19 EUR (0,95 
EUR) 

1,19 EUR (0,95 
EUR) 

Stream On 
6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR 
(5,20 EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

VoLTE*** 0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  0,00 EUR  

Aktivacijom ONE Mobile VPN tarifa moguće je ostvariti popust 20% na usluge ONE Business Essentials i ONE Business Premium za tarife ONE Mobile Start S/M i ONE Mobile Pro S/M/L. Aktivacijom ONE Mobile Pro 
XL i ONE Mobile Executive L/XL moguće je ostvariti popust 50% na ONE Business Premium uslugu. 
* MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju  
** Za aktivaciju ovih paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni te MAXtv IPTV uslugu. 
*** Od 02.listopada 2020, omogućena je aktivacija VoLTE (Voice over LTE) usluge koja omogućava prijenos govora preko LTE (Long Term Evolution) pristupne teologije u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj 
mreži. Za korištenje Opcije VoLTE ne naplaćuje se dodatna mjesečna naknada. Pozivi ostvareni putem Opcije VoLTE će se obračunavati i naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz 
koju je aktivirana Opcija VoLTE, te u ostalim opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren korištenjem Opcije VoLTE neće se obračunavati. 
****Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. 
Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
**** Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta.  
*****Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. 
 
 

CJENIK USLUGA VPN TARIFA 

  
VPN Pro VPN Gold  VPN Premium 

 

Mjesečna naknada 0,16 EUR (0,13 EUR ) 0,50 EUR (0,40 
EUR  

0,879 EUR (0,703 
EUR 

 

Vrsta prometa Obračunska jedinica Cijena 

Pozivi unutar VPN mreže 60/60 1/1 1/1 0,00 EUR /min 

Pozivi prema mobilnoj i fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma 60/60 1/1 1/1 0,06 EUR (0,05 EUR)) /min 

Pozivi prema drugim mobilnim i fiksnim mrežama u  60/60 1/1 1/1 0,06 EUR (0,05 EUR)) /min 

Međunarodni pozivi prema Zoni 1 60/60 1/1 1/1 0,41 EUR (0,33 EUR)/ min 

Međunarodni pozivi prema Zoni 2 60/60 1/1 1/1 0,75 EUR (0,60 EUR )/min 

Međunarodni pozivi prema Zoni 3 60/60 1/1 1/1 1,08 EUR (0,86 EUR) /min 

Međunarodni pozivi prema Zoni 4 60/60 1/1 1/1 1,41 EUR (1,13 EUR)/ min 

Međunarodni pozivi prema Zoni 5 60/60 1/1 1/1 2,56 EUR (2,05 EUR) /min 
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Roaming pozivi u Zoni 1 prema ili zemlji u Zoni 1 1/1 1/1 1/1 0,06 EUR (0,05 EUR)) /min 

Roaming pozivi u Zoni 2 prema ili posjećenoj zemlji 60/60 60/60 1/1 0,83 EUR (0,66 EUR) /min  

Roaming pozivi u Zoni 3 prema ili posjećenoj zemlji 60/60 60/60 1/1 1,66 EUR (1,33 EUR)/min 

Roaming pozivi u Zoni 4 prema ili posjećenoj zemlji 60/60 60/60 1/1 3,31 EUR (2,65 EUR /min 

Roaming pozivi u Zoni 5 prema ili posjećenoj zemlji 60/60 60/60 1/1 9,95 EUR (7,96 EUR) /min 

Roaming pozivi u Zoni 1 van Zone 1 i  1/1 1/1 1/1 0,83 EUR (0,66 EUR)/min  

Roaming pozivi u Zoni 2 van ili posjećene zemlje 60/60 60/60 1/1 1,66 EUR (1,33 EUR)/min 

Roaming pozivi u Zoni 3 van ili posjećene zemlje 60/60 60/60 1/1 3,31 EUR (2,65 EUR /min 

Roaming pozivi u Zoni 4 van ili posjećene zemlje 60/60 60/60 1/1 4,98 EUR (3,98 EUR) /min 

Roaming pozivi u Zoni 5 van ili posjećene zemlje 60/60 60/60 1/1 13,26 EUR (10,61 EURmin 

Dolazni roaming poziv u Zoni 1 1/1 1/1 1/1 Ne naplaćuje se 

Dolazni roaming poziv u Zoni 2 60/60 60/60 1/1 0,66 EUR (0,53 EUR) /min 

Dolazni roaming poziv u Zoni 3 60/60 60/60 1/1 1,33 EUR (1,06 EUR) /min 

Dolazni roaming poziv u Zoni 4 60/60 60/60 1/1 2,65 EUR (2,12 EUR) /min 

Dolazni roaming poziv u Zoni 5 60/60 60/60 1/1 7,96 EUR ( 6,37 EUR)/min 

Podatkovni promet u RH* 100 kB 10 kB 1 kB 4,98 EUR (3,98 EUR)/GB 

Podatkovni promet u Zoni 1 1 kB 1 kB 1 kB 4,98 EUR (3,98 EURGB 

Podatkovni promet u Zoni 2 100 kB 10 kB 10 kB 0,83 EUR (0,66 EUR)  

Podatkovni promet u Zoni 3 100 kB 10 kB 10 kB 0,83 EUR (0,66 EUR) 

Podatkovni promet u Zoni 4 100 kB 10 kB 10 kB 0,83 EUR (0,66 EUR) 

Podatkovni promet u Zoni 5 100 kB 10 kB 10 kB 1,66 EUR (1,33 EUR)/100 KB 

SMS prema mobilnoj i fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,03 EUR (0,02 EUR) /SMS 

SMS prema drugim mobilnim i fiksnim mrežama u  1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,03 EUR (0,02 EUR /SMS 

Međunarodni SMS prema Zoni 1 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,03 EUR 0,02 EUR) /SMS 

Međunarodni SMS prema Zoni 2 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,13 EUR (0,10 EUR /SMS 

Međunarodni SMS prema Zoni 3 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,13 EUR (0,10 EUR /SMS 

Međunarodni SMS prema Zoni 4 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,13 EUR (0,10 EUR /SMS 

Međunarodni SMS prema Zoni 5 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,54 EUR (0,43 EUR)/SMS 

Roaming SMS u Zoni 1 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,03 EUR (0,02 EUR) /SMS 

Roaming SMS u Zoni 2 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,13 EUR (0,10 EUR /SMS 

Roaming SMS u Zoni 3 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,13 EUR (0,10 EUR /SMS 

Roaming SMS u Zoni 4 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,13 EUR (0,10 EUR /SMS 
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Roaming SMS u Zoni 5 1 SMS 1 SMS 1 SMS 0,54 EUR (0,43 EUR)/SMS 

MMS prema mobilnoj i fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

MMS prema drugim mobilnim i fiksnim mrežama u  1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Međunarodni MMS prema Zoni 1 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Međunarodni MMS prema Zoni 2 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Međunarodni MMS prema Zoni 3 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Međunarodni MMS prema Zoni 4 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Međunarodni MMS prema Zoni 5 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,54 EUR (0,43 EUR)/MMS 

Roaming MMS u Zoni 1 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Roaming MMS u Zoni 2 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Roaming MMS u Zoni 3 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Roaming MMS u Zoni 4 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,13 EUR (0,10 EUR) /MMS 

Roaming MMS u Zoni 5 1 MMS 1 MMS 1 MMS 0,54 EUR (0,43 EUR)/ 

* 2Gbit/s / 150 Mbit/s je maksimalna moguća brzina koju je tehnički moguće postići, naravno brzina ovisi o uređaju, razini signala i trenutnoj opterećenosti mreže. 

 

CJENIK PARAMETARA VPN TARIFA 
 

Parametar tarife Cijena 

Minute u HT mreži 0,878EUR (0,702 EUR) /100 min 

Minute - druge mreže u HR 1,765 EUR (1,412 EUR) /100 min 

Minute - sve mreže u  HR 1,324EUR (1,059 EUR ) /100 min 

Međunarodne minute - EEA 0,173 EUR (0,138 EUR) /10 min 

Međunarodne minute - Regija 1,060 EUR (0,848EUR) /10 min 

Međunarodne minute - Svijet 1  1,238 EUR (0,990 EUR) /10 min 

Međunarodne minute - Svijet 2 1,770 EUR (1,416 EUR) /10 min 

Međunarodne minute EEA+BIH 0,705 EUR (0,564 EUR) /10 min 

Međunarodne minute cijeli svijet*  1,766 EUR (1,413 EUR) /10 min 

Roaming razgovori - Regija 1,060 EUR (0,848 EUR) /10 min 

Roaming razgovori - Svijet 1 1,238 EUR (0,990 EUR)  /10 min 

Roaming razgovori - Svijet 2 1,770 EUR / (1,416 EUR) /10 min 

Roaming razgovori cijeli svijet** 1,770 EUR (1,416 EUR) /10 min 

HR i međunarodni SMS* 1,065 EUR (0,852 EUR) /100 SMS 

HT SMS 0,173 EUR (0,138 EUR ) /100 SMS 

Druge mreže SMS 0,353 EUR (0,282 EUR) 100 SMS 
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HR SMS 0,265 EUR (0,212 EUR) /100 SMS 

EEA međunarodni SMS 0,533 EUR (0,426 EUR) /10 SMS 

Regija međunarodni SMS 0,705 EUR (0,564 EUR) /10 SMS 

Svijet 1 međunarodni SMS 0,879 EUR (0,703 EUR) /10 SMS 

Svijet 2 međunarodni SMS 1,065 EUR (0,852 EUR) /100 SMS 

Međunarodni SMS cijeli svijet * 1,060 EUR (0,848 EUR) /10 SMS 

Regija roaming SMS 0,360 EUR (0,288 EUR) /10 SMS 

Svijet 1 roaming SMS 0,533 EUR (0,426 EUR) /10 SMS 

Svijet 2 roaming SMS 0,705 EUR (0,564 EUR) /10 SMS 

Roaming SMS** 0,705 EUR (0,564EUR) /10 SMS 

HR MMS 17,666 EUR (14,133 EUR) /100 MMS 

Internet  1,413 EUR (1,130 EUR) /1024 MB 

Internet EEA 2,823 EUR (2,258EUR) /1024 MB 

Internet Regija 0,705 EUR (0,564 EUR ) /100 MB 

Internet Svijet 1 1,411 EUR (1,129 EUR) /100 MB 

Internet Svijet 2 2,649 EUR (2,119 EUR) /100 MB 

Internet roaming** 2,649 EUR (2,119 EUR) /100 MB 

 

Minimalna vrijednost svakog parametra je 0, dok je maksimalna vrijednost 10.000 minuta, 10.000 SMS, 10.000 MMS, 10 TB.  
*Odnosi se na promet u međunarodnim zonama 1 do 4 

**Odnosi se na promet u roaming zonama 2 do 4 
 

Roaming i međunarodne zone za korisnike VPN tarifa (VPN Pro, VPN Gold i VPN Premium): 
Zona 1 (EEA) - EU + Island, Norveška i Lihtenštajn 

Zona 2 (Regija) – Srbija, Sjeverna Makedonija, Kosovo, Crna Gora, BiH, Albanija 

Zona 3 (Svijet 1) – Švicarska, USA, Turska, Monako, Rusija, Kina, Izrael, Kanada, Tajland, Qatar, Australia, India, Japan, Mexico, San Marino, Andora, Bjelorusija 

Zona 4 (Svijet 2) – ostale zemlje svijeta 

Zona 5 – satelitske, zrakoplovne i brodske mreže 
 

CJENIK OPCIJA NA VPN TARIFAMA (VPN GOLD, VPN PRO I VPN PREMIUM) 
 

Opcije Cijena 

Opcija Minute u HT mreži 0,825 EUR (0,660 EUR) /100 min 

Opcija Minute - druge mreže u HR 1,659 EUR (1,327 EUR) /100 min 

Opcija Minute - sve mreže u HR 1,244 EUR (0,995 EUR ) /100 min 

Opcija Međunarodne minute - EEA 0,163 EUR (0,130 EUR) /10 min 
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Opcija Međunarodne minute - Regija 0,995 EUR (0,796 EUR) /10 min 

Opcija Međunarodne minute - Svijet 1  1,163 EUR (0,930 EUR)   /10 min 

Opcija Međunarodne minute - Svijet 2 1,663 EUR (1,330 EUR) /10 min 

Opcija Međunarodne minute EEA+BIH 0,663 EUR (0,530 EUR) /10 min 

Opcija Međunarodne minute cijeli svijet*  1,659 EUR (1,327 EUR) /10 min 

Opcija Roaming razgovori - Regija 0,995 EUR (0,796 EUR) /10 min 

Opcija Roaming razgovori - Svijet 1 1,163 EUR (0,930 EUR)  /10 min 

Opcija Roaming razgovori - Svijet 2 1,663 EUR (1,330 EUR) /10 min 

Opcija Roaming razgovori cijeli svijet** 1,663 EUR (1,330 EUR) /10 min 

Opcija i međunarodni SMS* 1,000 EUR (0,800 EUR) /100 SMS 

Opcija HT SMS 0,163 EUR (0,130 EUR )/100 SMS 

Opcija Druge mreže SMS 0,331 EUR  (0,265 EUR) 100 SMS 

Opcija SMS 0,249 EUR (0,199 EUR/100 SMS 

Opcija EEA međunarodni SMS 0,500 EUR (0,400 EUR) /10 SMS 

Opcija Regija međunarodni SMS 0,663 EUR (0,530 EUR) /10 SMS 

Opcija Svijet 1 međunarodni SMS 0,825 EUR (0,660 EUR) /10 SMS 

Opcija Svijet 2 međunarodni SMS 1,000 EUR (0,800 EUR) /100 SMS 

Opcija Međunarodni SMS* 0,995 EUR (0,796 EUR) /10 SMS 

Opcija Regija roaming SMS 0,338 EUR (0,270 EUR) /10 SMS 

Opcija Svijet 1 roaming SMS 0,500 EUR (0,400 EUR) /10 SMS 

Opcija Svijet 2 roaming SMS 0,663 EUR (0,530 EUR) /10 SMS 

Opcija Roaming SMS** 0,663 EUR (0,530 EUR) /10 SMS 

Opcija Internet  1,326 EUR (1,061 EUR) /1024 MB 

Opcija Internet EEA 2,650 EUR (2,120 EUR) /1024 MB  

Opcija Internet Regija 0,663 EUR (0,530 EUR) /100 MB 

Opcija Internet Svijet 1 1,325 EUR (1,060 EUR) /100 MB 

Opcija Internet Svijet 2 2,488 EUR (1,990 EUR) /100 MB 

Opcija Internet roaming** 2,488 EUR (1,990 EUR) /100 MB 

Opcija Minute u HT mreži PRI 0,825 EUR ( 0,660 EUR) /100 min 

Opcija Minute - druge mreže u PRI 1,659 EUR (1,327 EUR)/10 min 

Opcija Minute - sve mreže u PRI 1,244 EUR (0,995 EUR) /100 min 

Opcija Međunarodne minute - EEA PRI 0,163 EUR (0,130 EUR )/10 min 
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Opcija Međunarodne minute - Regija PRI 0,995 EUR (0,796 EUR) /10 min 

Opcija Međunarodne minute - Svijet 1 PRI  1,163 EUR (0,930 EUR)  /10 min 

Opcija Međunarodne minute - Svijet 2 PRI 1,663 EUR (1,330 EUR) /10 min 

Opcija Međunarodne minute EEA+BIH PRI 0,663 EUR (0,530 EUR) /10 min 

Opcija Međunarodne minute cijeli svijet PRI*  1,659 EUR  (1,327 EUR)/10 min 

Opcija Roaming razgovori - Regija PRI 0,995 EUR (0,796 EUR) /10 min 

Opcija Roaming razgovori - Svijet 1 PRI 1,163 EUR (0,930 EUR)  /10 min 

Opcija Roaming razgovori - Svijet 2 PRI 1,663 EUR (1,330 EUR) /10 min 

Opcija Roaming razgovori cijeli svijet PRI ** 1,663 EUR (1,330 EUR) /10 min 

Opcija i međunarodni SMS PRI * 1,000 EUR(0,800 EUR) /100 SMS 

Opcija HT SMS PRI 0,163 EUR (0,130 EUR ) /100 SMS 

Opcija Druge mreže SMS PRI 0,331 EUR (0,265 EUR) 100 SMS 

Opcija SMS PRI 0,249 EUR (0,199 EUR) /100 SMS 

Opcija EEA međunarodni SMS PRI 0,500 EUR (0,400 EUR) /10 SMS 

Opcija Regija međunarodni SMS PRI 0,663 EUR (0,530 EUR) /10 SMS 

Opcija Svijet 1 međunarodni SMS PRI 0,825 EUR ( 0,660 EUR) /10 SMS 

Opcija Svijet 2 međunarodni SMS PRI 1,000 EUR (0,800 EUR) /100 SMS 

Opcija Međunarodni SMS PRI * 0,955 EUR (0,796 EUR) /10 SMS 

Opcija Regija roaming SMS PRI 0,338 EUR (0,270 EUR) /10 SMS 

Opcija Svijet 1 roaming SMS PRI 0,500 EUR (0,400 EUR) /10 SMS 

Opcija Svijet 2 roaming SMS PRI 0,663 EUR (0,530 EUR) /10 SMS 

Opcija Roaming SMS PRI ** 0,663 EUR (0,530 EUR) /10 SMS 

Opcija Internet PRI 1,326 EUR (1,061 EUR) /1024 MB 

Opcija Internet EEA PRI 2,650 EUR (2,120 EUR) /1024 MB 

Opcija Internet Regija PRI 0,663 EUR (0,530 EUR) /100 MB 

Opcija Internet Svijet 1 PRI 1,325 EUR (1,060 EUR) /100 MB 

Opcija Internet Svijet 2 PRI 2,488 EUR (1,990 EUR) /100 MB 

Opcija Internet roaming PRI ** 2,488 EUR (1,990 EUR) /100 MB 

Stream On*** 6,50 EUR (5,20 EUR)  

Stream To Go*** 1,19 EUR (0,95 EUR)  

Pomoć na cesti u  EURopi 4,38 EUR  

Pomoć na cesti 2,52 EUR 
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Deezer 5,18 EUR (4,41 EUR)  

Max 11,13 EUR (8,90 EUR)  

HBO Premium paket 13,21 EUR (10,57 EUR) 

MAXtv To Go Osnovni 3,71 EUR (2,97 EUR) 

MAXtv To Go Sportski Plus 7,41 EUR (5,93 EUR) 

Pickbox**** 4,30 EUR (3,44 EUR) 

VoLTE 0,00 EUR  

Bezbrižni Internet 1,33 EUR (1,06 EUR)  

Minimalna vrijednost opcija koje se sastoje od parametara je 0, dok je maksimalna vrijednost 10.000 minuta, 10.000 SMS, 10 TB. 
*Odnosi se na promet u međunarodnim zonama 1 do 4 

**Odnosi se na promet u roaming zonama 2 do 4 
*** Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 
****Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 
 
 

Korisnik dio iznosa mjesečne naknade VPN tarife i njenih parametara može prebaciti na privatni dio računa. Iznosi koje je moguće platiti na privatnom računu: 0,83 EUR (0,66 EUR), 1,66 EUR (1,33 EUR), 2,49 EUR 
(1,99 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR),  

4,15 EUR (3,31 EUR) 
, 4,98 EUR (3,98 EUR), 5,81 EUR ( 4,65 EUR), 6,64 EUR (5,31 EUR) ,7,46 EUR (5,97 EUR), 8,30 EUR (6,64 EUR), 9,11 EUR (7,29 EUR), 9,95 EUR (7,96 EUR), 10,78 EUR (8,62 EUR), 11,61 EUR (9,29 EUR), 12,44 EUR 
(9,95 EUR), 13,26 EUR (10,61 EUR)), 14,10 EUR (11,28 EUR), 14,93 EUR (11,94 EUR), 15,76 EUR (12,61 EUR), 16,59 EUR (13,27 EUR), 17,41 EUR (13,93 EUR), 18,25 EUR (14,60 EUR),19,08 EUR (15,26 
EUR),19,91 EUR (15,93 EUR), 20,74 EUR (16,59 EUR),21,56 EUR (17,25 EUR),22,40 EUR (17,92 EUR),23,23 EUR (18,58 EUR), 24,06 EUR (19,25 EUR), 24,89 EUR (19,91 EUR), 25,71 EUR (20,57 EUR), 26,54 EUR 
(21,23 EUR), 27,36 EUR (21,89 EUR), 28,20 EUR (22,56 EUR), 29,03 EUR (32,22 EUR), 29,93 EUR (23,94 EUR), 30,69 EUR (24,55 EUR), 31,51 EUR (25,21 EUR), 32,35 EUR (25,88), 33,18 EUR (26,54 EUR),34,01 
EUR (27,21 EUR), 34,84 EUR (27,87 EUR), 35,66 EUR (28,53 EUR), 36,50 EUR (29,20 EUR), 37,33 EUR (29,86 EUR), 38,16 EUR (30,53 EUR), 38,99 EUR (31,19 EUR), 39,81 EUR (31,85 EUR),40,65 EUR  (32,51 
EUR), 41,48 EUR (33,18 EUR), 42,31 EUR (33,85 EUR), 43,12 EUR (34,50 EUR), 43,96 EUR (35,17 EUR), 44,79 EUR (35,83 EUR), 45,61 (36,49 EUR), 46,45 EUR (37,16 EUR), 47,28 EUR (37,82 EUR), 48,11 EUR 
(38,49 EUR 48,94 EUR (39,15 EUR), 49,76 EUR  (39,81 EUR), 3,65 EUR (2,92 EUR). 
**** Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 

TARIFNI MODEL MOJ RAČUN – DOSTUPNE OPCIJE I CIJENE OPCIJA 

MOJ RAČUN S i MOJ RAČUN L Privatni račun 

Opcije Mjesečna naknada 

Minute HT 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Dodatne minute 100 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Dodatne minute 200 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Dodatne minute 400 19,78 EUR (15,82 EUR) 

BIS 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Opcija Poruke 3,31 EUR (2,65 EUR) 

4G+ 3,98 EUR (3,18 EUR) 

WnW M* 1,99 EUR (1,59 EUR) 

WnW XL* 6,64 EUR (5,31 EUR) 
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Poruke 500 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Poruke 1000 13,26 EUR (10,61 EUR) 

Opcija 500 MB 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Opcija 1 GB 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Opcija 3GB 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10GB 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Opcija 500 MB+ 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Opcija 1 GB+ 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Opcija 3GB+ 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10GB+ 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Pickbox NOW** 3,85 EUR (3,08 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 
 
*WnW je moguće aktivirati isključivo na Moj račun S tarifi 
**Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

 
USLUGA „DEVICE AS A SERVICE“  
 
Od 10. listopada 2024. dostupna je uslugu pod nazivom „Device as a service“ (dalje u tekstu: Usluga). HT uslugu pruža u partnerstvu s društvom bolttech Services d.o.o., sa sjedištem u Zagrebu 
(dalje: bolttech) te prema korisnicima Usluge nastupa u ulozi bolttechovog trgovačkog zastupnika.  
 
Usluga je dostupna na sljedećim tarifnim modelima: VPN Pro, VPN Gold, VPN Premium, Digital XS, Digital S, Digital M, Digital L, GoDigital S, GoDigital M, GoDigital L, GoDigital 1 TB.  Usluga se 
neće moći kombinirati sa pogodnosti „BUDŽET ZA UREĐAJE“.  
 
Cijene mjesečnih naknada razlikuju se ovisno o vrijednosti uređaja, a definirane su vrijednosnim razredom u kojem se uređaji nalaze. Detalji u tablici niže:  
 

Vrijednosni 
razred 

Ugovorna obveza 12 mjeseci Ugovorna obveza 24 mjeseca Ugovorna obveza 36 mjeseci 

Cijena bez 
PDV-a 

Cijena s 
PDV-om 

Cijena bez 
PDV-a 

Cijena s 
PDV-om 

Cijena bez 
PDV-a 

Cijena s 
PDV-om 

1 54,31 € 67,89 € 36,99 € 46,24 € 31,21 € 39,01 € 

2 57,56 € 71,95 € 38,06 € 47,58 € 32,18 € 40,23 € 

3 48,98 € 61,23 € 33,36 € 41,70 € 28,15 € 35,19 € 

4 44,06 € 55,08 € 30,01 € 37,51 € 25,32 € 31,65 € 

5 45,77 € 57,21 € 30,27 € 37,84 € 25,59 € 31,99 € 

6 38,13 € 47,66 € 25,22 € 31,53 € 21,32 € 26,65 € 

7 34,59 € 43,24 € 23,55 € 29,44 € 19,88 € 24,85 € 

8 31,71 € 39,64 € 20,97 € 26,21 € 17,73 € 22,16 € 
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9 26,35 € 32,94 € 16,39 € 20,49 € 13,07 € 16,34 € 

10 18,81 € 23,51 € 11,70 € 14,63 € 9,33 € 11,66 € 

11 15,74 € 19,68 € 9,79 € 12,24 € 7,80 € 9,75 € 

12 11,42 € 14,28 € 7,10 € 8,88 € 5,66 € 7,08 € 

13 38,68 € 48,35 € 26,34 € 32,93 € 22,23 € 27,79 € 

14 44,84 € 56,05 € 30,54 € 38,18 € 25,77 € 32,21 € 

15 59,23 € 74,04 € 40,34 € 50,43 € 34,04 € 42,55 € 
 
Na Usluzi je dostupna i dodatna opcija “DaaS Premium“. Mjesečna naknada opcije tijekom cijelog trajanja ugovorne obveze je 6,38 EUR s PDV-om (5,10 EUR bez PDV-a). 
 
Nakon isteka ugovorne obveze korisnici su obvezni vratiti uređaje koji su korišteni u sklopu Usluge bolttechu. U slučaju da uređaji nisu vraćeni bolttechu ili su mu vraćeni neispravni, korisniku će se 
naplatiti posebna naknada za uređaj definirana vrijednosnim razredom u kojem se uređaj nalazio u trenutku aktivacije usluge, kako je prikazano u sljedećoj tablici: 
 

Vrijednosni razred 
Ugovorna obveza 12 mjeseci Ugovorna obveza 24 mjeseca Ugovorna obveza 36 mjeseci 

Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om 

1    618,03 €     772,54 €     505,66 €     632,08 €     393,29 €     491,61 €  

2    557,02 €     696,28 €     445,62 €     557,03 €     334,21 €     417,76 €  

3    557,35 €     696,69 €     456,01 €     570,01 €     354,67 €     443,34 €  

4    501,38 €     626,73 €     410,22 €     512,78 €     319,06 €     398,83 €  

5    442,94 €     553,68 €     354,35 €     442,94 €     265,76 €     332,20 €  

6    369,03 €     461,29 €     295,22 €     369,03 €     221,42 €     276,78 €  

7    393,56 €     491,95 €     322,00 €     402,50 €     250,45 €     313,06 €  

8    328,38 €     410,48 €     267,00 €     333,75 €     205,62 €     257,03 €  

9    154,25 €     192,81 €     115,69 €     144,61 €       77,13 €       96,41 €  

10    110,12 €     137,65 €       82,59 €     103,24 €       55,06 €       68,83 €  

11      92,12 €     115,15 €       69,09 €       86,36 €       46,06 €       57,58 €  

12      66,84 €       83,55 €       50,13 €       62,66 €       33,42 €       41,78 €  

13    440,10 €     550,13 €     360,08 €     450,10 €     280,07 €     350,09 €  

14    510,21 €     637,76 €     417,45 €     521,81 €     324,68 €     405,85 €  

15    674,00 €     842,50 €     551,45 €     689,31 €     428,91 €     536,14 €  
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VPN OPCIJE I CIJENE VPN OPCIJA  

Fiksni Flat - Mjesečna naknada uključuje neograničeni broj poziva prema svim fiksnim mrežama unutar Republike vatske. Opcija je primjenjiva na sve VPN tarifne modele te Moj račun i Privatni račun. 
Dodatne minute 100 - Mjesečna naknada uključuje 100 minuta za pozive prema svim nacionalnim mobilnim i fiksnim mrežama 
Dodatne minute 200 - Mjesečna naknada uključuje 200 minuta za pozive prema svim nacionalnim mobilnim i fiksnim mrežama 
Dodatne minute 400 - Mjesečna naknada uključuje 400 minuta za pozive prema svim nacionalnim mobilnim i fiksnim mrežama 
Minute i poruke - Mjesečna naknada uključuje 5000 minuta prema svim mrežama u Hrvatskoj, te neograničen SMS unutar vatske. Opciju je moguće aktivirati jedino na privatni dio računa 
Poruke prema svim mrežama - 600 SMSporuka prema svim mrežama u , SMS poruke poslane prema VAS ili inteacionalnim destinacijama nisu uključene u opciju Poruke prema svim mrežama, opcija se može koristiti 

samo u , Pozivi i SMS u roamingu obračunavaju se prema službenom cjeniku za roaming, 
Ostale mreže 200 - 200 minuta prema svim mrežama u osim mobilne mreže Hrvatskog Telekoma te prema inteacionalnim zonama 1A, 1 i 2, Pozivi prema VAS destinacijama nisu uključeni u opciju, opcija se može 

koristiti samo u , Pozivi i SMS u roamingu obračunavaju se prema službenom cjeniku za roaming, U slučaju aktivacije Ostale mreže 200 na tarifi koja ima naknadu za uspostavu poziva, naknada za 
uspostavu poziva primijenjuje se unutar paketa za Ostale mreže 200 

Opcija Internet Extra + (250 GB) - uključuje 250 GB nacionalnog podatkovnog prometa. 
Opcija Bezbrižni Internet- omogućuje neograničeno surfanje po brzini od 64kb/s bez naknade za ostvareni promet  
Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . 
Kunska vrijednost cijena je informativnog karaktera. Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju 

deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 
 

Mjesečna naknada  

 
VPN 
10+ 
Extra 

VPN 
Basic 
Extra 

VPN 
Comple
teExtra 

VPN 
Plus 

VPN 
Plus 50 

VPN 
Plus 
100 

VPN 
Plus 
150 

VPN 
Plus 
300 

VPN 
Public 

VPN 
Public 
Extra 

Exclusiv
e 

Flex 
VPN 
tarife 

Flex M Flex L Flex XL 
Moj 
račun S 

Moj 
račun L 

VPN za 
sve S 

Dodatne 
minute 
100 

6,61 
EUR 
(5,28 
EUR) 

6,61 
EUR 
(5,28 
EUR) 

6,61 
EUR 
(5,28 
EUR) 

- 10,66 
EUR 
(8,53 
EUR) 

2,70 
EUR 
(2,16 
EUR) 

6,61 
EUR 
(5,28 
EUR 

5,26 
EUR 
(4,21 
EUR) 

10,66 
EUR 
(8,53 
EUR) 

- 2,70 
EUR 
(2,16 
EUR) 

5,26 
EUR 
(4,21 
EUR) 

- - - - - 4,65 
EUR 
(3,72 
EUR) 

Dodatne 
minute 
200* 

16,05 
EUR 
(12,84 
EUR) 

16,05 
EUR 
(12,84 
EUR) 

16,05 
EUR 
(12,84 
EUR) 

11,45 
EUR 
(9,16 
EUR) 

17,40 
EUR 
(13,92 
EUR) 

4,17 
EUR 
(3,77 
EUR) 

16,05 
EUR 
(12,84 
EUR) 

13,35 
EUR 
(10,68 
EUR) 

17,40 
EUR 
(13,92 
EUR) 

- 4,17 
EUR 
(3,77 
EUR) 

10,66 
EUR 
(8,53 
EUR) 

- - - - - 6,64 
EUR 
(5,31 
EUR) 

Dodatne 
minute 
400** 

29,54 
EUR 
(23,63 
EUR) 

29,54 
EUR 
(23,63 
EUR) 

29,54 
EUR 
(23,63 
EUR) 

 32,24 
EUR 
(25,79 
EUR) 

8,76 
EUR 
(7,01 
EUR) 

29,54 
EUR 
(23,63 
EUR) 

24,14 
EUR 
(19,31 
EUR) 

32,24 
EUR 
(25,79 
EUR) 

- 8,76 
EUR 
(7,01 
EUR) 

20,10 
EUR 
(16,08 
EUR) 

- - - - -  

Minute i 
poruke 

9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

- 16,59 
EUR 
(13,27 
EUR) 

16,59 
EUR 
(13,27 
EUR) 

16,59 
EUR 
(13,27 
EUR) 

16,59 
EUR 
(13,27 
EUR) 

- 9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

- 16,59 
EUR 
(13,27 
EUR) 

- - 16,59 
EUR 
(13,27 
EUR) 

9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

16,59 
EUR 
(13,27 
EUR) 

9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 
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Minute i 
poruke - 
Iznos 
mjesečne 
naknade 
s 
uključeni
m 
popustom 
za 
potpisanu 
ugovou 
obvezu 

5,96 
EUR 
(4,77 
EUR) 

- 9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

- 5,96 
EUR 
(4,77 
EUR) 

- 9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

- - 9,95 
EUR 
(7,96 
EUR) 

5,96 
EUR 
(4,77 
EUR) 

5,96 
EUR 
(4,77 
EUR) 

5,31 
EUR 
(4,25 
EUR) 

5,96 
EUR 
4,77 
EUR  

 

 
*Uvodi se stalna ponuda plaćenih opcija za korisnike VPN Plus 150 i VPN Plus 300 tarifa na način da svi korisnici koji aktiviraju Dodatne minute 200 od 01. travnja 2012. godine ostvaruju 50% popusta na mjesečnu 
naknadu u trajanju od 24 mjeseca, a ukoliko aktiviraju Dodatne minute 400 ostvaruju 35% popusta na mjesečnu naknadu u trajanju od 24 mjeseca. 
**Korisniku će se prvo primijeniti minute uključene u VPN tarifi, a nakon toga minute uključene u opciji.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
Uvodi se stalna ponuda plaćenih opcija za korisnike VPN Plus 150 i VPN Plus 300 tarifa na način da svi korisnici koji aktiviraju Dodatne minute 200 od 01. travnja 2012. godine ostvaruju 50% popusta na mjesečnu 
naknadu u trajanju od 24 mjeseca, a ukoliko aktiviraju Dodatne minute 400 ostvaruju 35% popusta na mjesečnu naknadu u trajanju od 24 mjeseca. 
 
 

Opcija Cijena 

Fiksni Flat 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Poruke prema svim mrežama 13,14 EUR (10,51 EUR) 

Ostale mreže 200*** 17,91 EUR (14,33 EUR) 

Opcija Internet M**** 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Opcija Internet XL**** 16,59 EUR (13,27 EUR) 

Opcija Instant Internet XL**** 16,86 EUR (13,49 EUR) 

Opcija Instant Internet 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Opcija Internet Extra 16,59 EUR (13,27 EUR) 

Opcija Internet Extra + (250 GB)***** 82,95 EUR (66,36 EUR) 

Opcija Internet Standard (1 GB)****** 4,98 EUR (3,98 EUR) 

Opcija Bezbrižni Internet******* 1,33 EUR (1,06 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 

***Plaćene opcije biti će dostupne na slijedećim VPN tarifama na poslovnom i privatnom računu: Flex VPN S, Flex VPN M, Flex VPN L, Flex VPN XL, VPN Plus, VPN Plus 50, VPN Plus 100, VPN Plus 150, VPN Plus 
300, VPN Basic Extra, VPN Complete Extra, VPN Public Extra i Exclusive 

****Aktivacija dodatnih opcija Internet M/XL i Instant Internet XL moguća je na poslovnom i privatnom računu sljedećih VPN tarifa:VPN Extra (Basic i Complete), VPN Plus, VPN Plus 50, VPN Plus 100, VPN Public 
Extra, Moj račun S. Aktivacija dodatnih opcija Internet XL i Instant Internet XL moguća je na poslovnom i privatnom računu sljedećih VPN tarifa:VPN Plus 150, VPN Plus 300. Aktivacija dodatne opcije Instant Internet 
moguća je na privatnom računu Moj račun L tarife te na poslovnom i privatnom računu Flex VPN tarifa sa uključenim podatkovnim paketom u sklopu tarife. 
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*****Opcija Internet Extra + uključuje 250 GB nacionalnog podatkovnog prometa. Aktivacija dodatne opcije Internet Extra + moguća je na sljedećim tarifnim modelima: VPN Complete Extra, VPN Plus, VPN Plus 
50/100/150/300, Flex VPN S/M/L/XL, VPN Svijet, VPN Executive, VPN za sve S/M/L/XL, Moj račun S/L, VPN Public Extra. Osim navedenog opcija Internet Extra + moguća je i na tarifi Najbolja+ Mobile net tarifa 
FLAT po cijeni od 49,76 EUR (39,81 EUR)…za korisnike VPN tarifa. 

******Opcija Internet Standard uključuje 1 GB nacionalnog podatkovnog prometa. Aktivacija dodatne opcije Internet Standard moguća je na sljedećim tarifnim modelima: VPN tarifama VPN Complete Extra, VPN 
Plus, VPN Plus 50/100/150/300, Flex VPN S/M/L/XL, VPN Executive, VPN Svijet, VPN Public Extra; VPN za sve S/M/L/XL, VPN Public A i B i Mobile Internet Public A i B. 

******* Opcija Bezbrižni Internet- Opcija je dostupna na sljedećim tarifama: VPN za sve M, VPN za sve L, VPN za sve XL, Svijet, Executive, Flex XL, VPN Public A  & B, MI Public A & B, VPN Moj račun L, VPN za sve S, 
Flex L, VPN Plus 300, VPN Plus 150, VPN Moj račun S, Flex M, Flex S, VPN Plus 100, VPN Plus 50, VPN Plus, VPN Complete Extra, VPN Basic Extra, Exclusive, VPN Public Extra. 

 

Opcije za tarife Flex VPN S/M/L/XL Cijena 

Opcija 500 MB 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Opcija 1 GB 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Opcija 3GB 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10GB 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Opcija 500 MB+ 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Opcija 1 GB+ 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Opcija 3GB+ 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10GB+ 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 

 

Opcija Međunarodni pozivi 

Cijena 14,76 EUR (11,81 EUR) 

Uključeno u opciju 100 međunarodnih minuta prema sljedećim zemljama: Albanija, Alžir, Andora, Argentina, Australija, Austrija, Bahrein, Barbados, Belgija, Bjelorusija, Bolivija, Bosna i Hercegovina (+387 3, 
491, 494, 495, 496, 497, 498, 499, 60, 61, 62, 63, 64), Bosna i Hercegovina (+387 5, 492, 493, 65, 66, 67), Brazil, Bugarska, Cipar, Crna Gora, Češka Republika, Čile, Danska, Djevičansko 
otočje (UK), Djevičansko otočje (USA), Dominika, El Salvador, Estonija, Farski Otoci, Filipini, Finska, Francuska, Francuska Guiana, Gana, Gibraltar, Grčka, Guadalupa, Haiti, Havaji, 
Honduras, Hong Kong, Indija, Irska, Island, Italija, Izrael, Južna Koreja, Kanada, Kina, Kolumbija, Kostarika, Kuba, Latvija, Libija, Lihtenštajn, Litva, Luksemburg, Madeira, Mađarska, 
Makao,Sjeverna Makedonija, Malavi, Malta, Maroko, Martinik, Meksiko, Moldavija, Monako, Montseat, Nikaragva, Nizozemska, Norveška, Njemačka, Panama, Paragvaj, Poljska, Portoriko, 
Portugal, Rumunjska, Ruska Federacija, SAD, San Marino, Singapur, Sjeverna Koreja, Slovačka, Slovenija, Srbija, Sveta Lucija, Sveti Piee i Miquelon, Španjolska, Švedska, Švicarska, 
Tajland, Tajvan, Trinidad i Tobago, Tunis, Tus i Caicos, Turska, Ujedinjeni Arapski Emirati, Ukrajina, Urugvaj, Vatikan, Velika Britanija, Zambija, Zelenortski Otoci 

- Pozivi prema ostalim međunarodnim destinacijama biti će naplaćeni sukladno važećem cjeniku 

- U slučaju aktivacije opcije Međunarodni pozivi na tarifi sa uspostavom poziva, uspostava poziva će se primjenjivati za pozive prema zonama 1,1A,2,3 i 4 

- Plaćena opcija biti će dostupna na slijedećim VPN tarifama na poslovnom i privatnom računu: Flex VPN S, Flex VPN M, Flex VPN L, Flex VPN XL, VPN Plus, VPN Plus 50, VPN Plus 100, VPN Plus 150, VPN Plus 300, 
VPN Basic Extra, VPN Complete Extra, VPN Public Extra i Exclusive  

PRAVILA ZA PROMJENU TARIFA TIJEKOM UGOVORNE OBVEZE  

 

Razina tarife TARIFA Single Biz tarife Rezidencijalne tarife Flex tarifa 
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1 Exclusive Executive VPN za sve XL VPN 
za sve L One Mobile Executive XL One 
Mobile Executive L 

Plan za posao XXL Plan za Tim XXL -
nositelj Najbolja Premium+ Najbolja 
Executive+ ONE Executive+ 

Plan za zabavu XXL Plan za obitelj XXL- 
nositelj Najbolja Premium 

- 

2 VPN Plus 300 VPN Svijet VPN za sve M 
One Mobile Pro XL One Mobile Pro L 
One Mobile Pro M 

Plan za posao XL Plan za Tim XL – 
nositelj Najbolja Imam sve+ ONE Imam 
Sve+ Najbolja Gold+ ONE Gold+ 

Plan za zabavu XL Plan za obitelj XL- 
nositelj Najbolja Imam sve 

Flex VPN L+ 5120 MB Flex VPN XL + 
5120 MB 

3 VPN Plus 150 VPN Complete Extra One 
Mobile Pro S VPN Total 

Plan za posao L Plan za Tim L – nositelj 
Najbolja Pričam+ Najbolja Surfam+ 

Plan za surfanje L Plan za obitelj L- 
nositelj Najbolja Pričam Najbolja 
Surfam 

Flex VPN L + 500 MB Flex VPN M + 
5120 MB Flex VPN XL + 500 MB Flex 
VPN L + 2048 MB Flex VPN XL + 2048 
MB Flex VPN S + 5120 MB 

4 VPN Plus VPN Basic Extra Moj račun L 
VPN za sve S One Mobile Start M VPN 
Pričam VPN Surfam 

Plan za posao M MOBILE Plus Plan za 
tim – član Najbolja Start+ 

Plan za surfanje M Plan za obitelj- član 
Najbolja Start 

Flex VPN S + 500 MB Flex VPN M + 500 
MB Flex VPN S + 2048 MB Flex VPN XL 
+ 0 MB Flex VPN M + 2048 MB Flex 
VPN L + 0 MB 

5 VPN Plus 50 VPN Plus 100 Moj račun S 
One Mobile Start S 

Plan za posao S MOBILE Start Najbolja 
Mala+ 

Plan za razgovore S Najbolja Mala Flex VPN S + 0 MB Flex VPN M + 0 MB 

 
Ukoliko korisnik nije podmirio 12 mjesečnih računa od trenutka kada je potpisao pretplatnički ugovor na VPN tarifama, prelazak na bilo koju tarifu niže vrijednosti nije moguć. Korisnik može odabrati tarifu jednake ili više vrijednosti od trenutne VPN tarife. Tarifa na koju je moguć prijelaz, nalazi se u istom ili višljem redu od tarife na kojoj se korisnik nalazi. 

 
Ukoliko je korisnik podmirio 12 mjesečnih računa od trenutka kada je potpisao pretplatnički ugovor na VPN tarifama, korisnik može prijeći na tarifu niže vrijednosti koja se nalazi u redu ispod trenutne tarife. Prelazak na tarifu niže vrijednosti moguć je samo jednom u tijeku trajanja ugovorne obaveze. Primjer: ako je korisnik potpisao pretplatnički ugovor na VPN Plus 150 tarifi, tarifa iste vrijednosti je 
Flex VPN L + 500 MB/Plan za posao L/Plan za surfanje L, tarifa niže vrijednosti je Flex VPN L + 0 MB/VPN Plus/Plan za posao M/Plan za surfanje M, a tarifa više vrijednosti je tarifa Flex VPN L + 5120 MB, VPN Plus 300/Plan za posao XL/Plan za zabavu XL. Ukoliko korisnik nije podmirio 12 mjesečnih računa od trenutka kada je potpisao pretplatnički ugovor na VPN tarifama, prelazak na bilo koju 
tarifu niže vrijednosti nije moguć. Korisnik može odabrati tarifu jednake ili više vrijednosti od trenutne VPN tarife. Tarifa na koju je moguć prijelaz, nalazi se u istom ili višljem redu od tarife na kojoj se korisnik nalazi. 

 
Ukoliko je korisnik podmirio 12 mjesečnih računa od trenutka kada je potpisao pretplatnički ugovor na VPN tarifama, korisnik može prijeći na tarifu niže vrijednosti koja se nalazi u redu ispod trenutne tarife. Prelazak na tarifu niže vrijednosti moguć je samo jednom u 
tijeku trajanja ugovorne obaveze. Primjer: ako je korisnik potpisao pretplatnički ugovor na VPN Plus 150 tarifi, tarifa iste vrijednosti je Flex VPN L + 500 MB/Plan za posao L/Plan za surfanje L, tarifa niže vrijednosti je Flex VPN L + 0 MB/VPN Plus/Plan za posao M/Plan za 
surfanje M, a tarifa više vrijednosti je tarifa Flex VPN L + 5120 MB, VPN Plus 300/Plan za posao XL/Plan za zabavu XL.  
 

CIJENE USLUGA PREMA MEĐUNARODNIM DESTINACIJAMA ZA PRETPLATNIKE 

Cijene međunarodnih poziva za korisnike VPN tarifa 

Zona T2 T2 Favorite T3 T3 Favorite 

1A 0,41 EUR (0,33 EUR) 0,21 EUR (0,17 EUR) 0,35 EUR (0,28 EUR) 0,17 EUR (0,13 EUR) 

1 0,58 EUR (0,46 EUR) 0,29 EUR (0,23 EUR) 0,51 EUR (0,41 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

2 0,74 EUR (0,59 EUR) 0,36 EUR (0,29 EUR) 0,68 EUR (0,54 EUR) 0,34 EUR (0,27 EUR) 

3 0,91 EUR (0,72 EUR) 0,45 EUR (0,36 EUR) 0,84 EUR (0,67 EUR) 0,41 EUR (0,33 EUR) 

4 1,40 EUR (1,11 EUR) 0,70 EUR (0,56 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 

5 1,89 EUR (1,51 EUR) 0,95 EUR (0,76 EUR) 1,83 EUR (1,46 EUR) 0,91 EUR (0,72 EUR) 

6 2,39 EUR (1,91 EUR ) 1,19 EUR (0,95 EUR) 2,31 EUR (1,85 EUR) 1,16 EUR (0,93 EUR) 

7 9,05 EUR (7,24 EUR) 4,53 EUR (3,62 EUR) 8,23 EUR (6,58 EUR) 4,11 EUR (3,28 EUR) 
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Cijene važeće do 1. kolovoza 2014. godine.(osim za korisnike VPN tarifa) 

Zona T2 T2 Favorite T3 T3 Favorite 

1A 0,41 EUR (0,33 EUR) 0,21 EUR (0,17 EUR) 0,35 EUR (0,28 EUR) 0,17 EUR (0,13 EUR) 

1 0,58 EUR (0,46 EUR) 0,29 EUR (0,23 EUR) 0,51 EUR (0,41 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

2 0,74 EUR (0,59 EUR) 0,36 EUR (0,29 EUR  0,68 EUR (0,54 EUR) 0,34 EUR (0,27 EUR) 

3 0,91 EUR (0,72 EUR) 0,45 EUR (0,36 EUR) 0,84 EUR (0,67 EUR) 0,41 EUR (0,33 EUR) 

4 1,40 EUR (1,11 EUR) 0,70 EUR (0,56 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 0,66 EUR (0,53 EUR) 

5 1,89 EUR (1,51 EUR) 0,95 EUR (0,76 EUR) 1,83 EUR (1,46 EUR) 0,91 EUR (0,72 EUR) 

6 2,39 EUR (1,91 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 2,31 EUR (1,85 EUR) 1,16 EUR (0,93 EUR) 

7 9,05 EUR (7,24 EUR) 4,53 EUR (3,62 EUR) 8,23 EUR (6,58 EUR) 4,11 EUR (3,28 EUR) 

 

Cijena SMS-a je 0,11 EUR (0,09 EUR)u tarifnim paketima Flex, Flex Obitelj, Tarifa za Obitelj, Flex Team, Ured za van 5000, Mobile START, Mobile PLUS, Tarifi za svete u tarifnim modelima AHA!,EXTRA priča XS, 
EXTRA priča S, EXTRA priča M, EXTRA mix S, EXTRA mix M, EXTRA mix L, EXTRA mix XL, EXTRA total S, EXTRA total M, EXTRA total L, EXTRA total XL, EXTRA total XXL, EXTRA Obitelj. Cijena SMS-a u ostalim 
tarifnim paketima i tarifnim modelima je navedena uz te tarifne pakete i modele. Zone i pripadajuće zemlje su navedene pod „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“.  

Od 1. kolovoza 2014. do 15. svibnja 2019. godine zemlje su po zonama raspoređene kao pri gostovanju u mrežama stranih operatera te vrijede sljedeće cijene (samo za privatne korisnike) 

 

Zona* Cijena minute Cijena SMS poruke 

1 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,14 EUR (0,11 EUR)  

2 0,66 EUR 0,53 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR ) 

3 1,06 EUR (0,85 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR ) 

4 2,11 EUR (1,69 EUR ) 0,18 EUR (0,14 EUR) 

   

7 T2 cijena minute T2 Favorite cijena minute T3 cijena minute T3 Favorite cijena minute 

9,05 EUR (7,24 EUR) 4,53 EUR (3,62 EUR) 8,23 EUR (6,58 EUR) 4,11 EUR (3,28 EUR) 

Zone i pripadajuće zemlje su navedene pod „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“.  

Naknada za uspostavu poziva prema međunarodnim destinacijama naplaćuje se na tarifnim modelima Plan i Najbolja te novim tarifama koje su dostupne od 05. srpnja 2020. godine (objavljene na stranici 6 Cjenika), 
a iznosi 0,05 EUR (0,04 EUR)  

Cijene važeće od 15. svibnja 2019.: 

Zona* Cijena minute Cijena SMS poruke 
0 0,23 EUR (0,18 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

1 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,14 EUR (0,11 EUR)  
2 0,66 EUR (0,53 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 
3 1,06 EUR (0,85 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 
4 2,12 EUR (1,69 EUR) 0,18 EUR (0,14 EUR) 

 

7 T2 cijena minute T2 Favorite cijena minute T3 cijena minute T3 Favorite cijena minute 
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9,05 EUR (7,24 EUR) 4,53 EUR (3,62 EUR) 8,23 EUR (6,58 EUR) 4,11 EUR (3,28 EUR) 

Zone i pripadajuće zemlje su navedene pod „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“.  

Naknada za uspostavu poziva prema međunarodnim destinacijama na tarifnim modelima Plan i Najbolja iznosi 0,05 EUR (0,04 EUR) i naplaćuje se za sve zone osim Zone 0. 

 

 

OPCIJA POZIVI U INOZEMSTVO 

Mjesečna naknada  4,89 EUR (3,89 EUR) 

Mjesečna naknada uz tarifni model VPN Plus 100 2,43 EUR (1,94 EUR ) 

Cijena poziva prema međunarodnim destinacijama 0,34 EUR (0,27 EUR) 

CIJENE USLUGA PRI GOSTOVANJU U MREŽAMA STRANIH OPERATORA ZA PRETPLATNIKE - OSNOVNE CIJENE 

 
 
Cijene reguliranih roaming usluga u zemljama EEA (EU + Island, Norveška i Lihtenštajn) 
 
Cijene pružanja roaming usluga na temelju domaćih cijena u tarifi ili opciji korisnika 

Usluga Obračunska jedinica 

Ukoliko domaća tarifa/opcija korisnika uključuje određenu količinu minuta/SMS-ova/podatkovnog prometa prema ostalim 
mobilnim mrežama u , troše se te minute/SMS/podatkovni promet. Ukoliko domaća tarifa/opcija korisnika ne uključuje određenu 
količinu minuta/SMS-ova/podatkovnog prometa prema ostalim mobilnim mrežama u , ili su sve minute/SMS-ovi/podatkovni 
promet prema ostalim mobilnim mrežama u u tarifi/opciji potrošeni naplaćuje se „cijena poziva/SMS-ova/podatkovnog prometa 
prema ostalim mobilnim mrežama u " koja vrijedi za aktiviranu domaću tarifu/opciju. Ako se u okviru domaće tarife/opcije 
korisnika naplaćuje naknada za uspostavu poziva prema ostalim mobilnim mrežama u , ista će se naplaćivati i u roamingu u 
zemljama EEA. U slučaju različitih cijena poziva/SMS-ova/podatkovnog prometa prema ostalim mobilnim mrežama u ovisno o 
dobu dana (peak/off peak vremena) primjenjuje se vremenska zona u mreži HT-a. 

 Primjenjuju se obračunske jedinice koje vrijede u okviru domaće 
tarife/opcije korisnika 

 
Od 01. siječnja 2025. godine primjenjuju se sljedeće cijene pružanja roaming usluga u slučaju primjene dodatne roaming naknade: 

 

Usluga Način obračuna Obračunska jedinica 
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Odlazni pozivi iz EEA i 
prema EEA (min) 

Ukoliko domaća tarifa/opcija uključuje određenu količinu minuta prema ostalim mobilnim mrežama u RH, 

troše se te minute, te se naplaćuje roaming naknada u iznosu od 0,024 EUR/min. 

Ukoliko domaća tarifa/opcija ne uključuje određenu količinu minuta prema ostalim mobilnim mrežama u RH, 

ili su sve minute prema ostalim mobilnim mrežama u RH u tarifi/opciji potrošene naplaćuje se „cijena poziva 

prema ostalim mobilnim mrežama u RH"  koja vrijedi za aktiviranu domaću tarifu/opciju uvećana za roaming 

naknadu od 0,024 EUR/min. 

Ako se u okviru domaće tarife naplaćuje naknada za uspostavu poziva prema ostalim mobilnim mrežama u 

RH, ista će se naplaćivati u EU/EEA roamingu. 

U slučaju različitih cijena poziva ovisno o dobu dana (peak/off peak vremena) prema ostalim mobilnim 
mrežama u RH primjenjuje se vremenska zona u mreži HT-a. 

Početno obračunsko razdoblje 30 sekundi, nakon toga 
obračunska jedinica je 1 sekunda. Iznimka od navedenog je 
potrošnja jedinica uključenih u prepaid opcije, gdje se potrošnja 
jedinica obračunava sukladno obračunskoj jedinici u opciji. 

Dolazni poziv (min) Ne naplaćuju se  

SMS 

Ukoliko domaća tarifa/opcija uključuje određenu količinu SMS poruka prema ostalim mobilnim mrežama u 

RH, troše se ti  SMS-ovi, te se naplaćuje roaming naknada u iznosu od 0,0038 EUR/SMS. 

Ukoliko domaća tarifa/opcija ne uključuje određenu količinu SMS poruka prema ostalim mobilnim mrežama 
u RH, ili su sve SMS poruke prema ostalim mobilnim mrežama u RH u tarifi/opciji potrošene naplaćuje se 
„cijena SMS poruke prema ostalim mobilnim mrežama u RH"  koja vrijedi za aktiviranu domaću tarifu/opciju 
uvećana za roaming naknadu od 0,0038 EUR/SMS. 

SMS 

MMS 

Ukoliko domaća tarifa/opcija uključuje određenu količinu MMS poruka prema ostalim mobilnim mrežama u 
RH, troše se ti MMS-ovi, te se naplaćuje roaming naknada u iznosu od 0,00163 EUR/MMS (s PDV-om).Ukoliko 
domaća tarifa/opcija ne uključuje određenu količinu MMS poruka prema ostalim mobilnim mrežama u RH, ili 
su sve MMS poruke prema ostalim mobilnim mrežama u RH u tarifi/opciji potrošene naplaćuje se „cijena 
MMS poruke prema ostalim mobilnim mrežama u RH"  koja vrijedi za aktiviranu domaću tarifu/opciju uvećana 
za roaming naknadu od 0,00163 EUR/MMS (s PDV-om). 

MMS 

Podatkovni promet (MB) 

Ukoliko domaća tarifa/opcija uključuje određenu količinu podatkovnog prometa, troši se taj podatkovni 

promet, te se naplaćuje roaming naknada u iznosu od  1,63 EUR/GB (s PDV-om). 

Ukoliko domaća tarifa/opcija ne uključuje određenu količinu podatkovnog prometa, ili je sav podatkovni 

promet u tarifi/opciji potrošen naplaćuje se „cijena podatkovnog prometa" koja vrijedi za aktiviranu domaću 

tarifu/opciju uvećana za roaming naknadu od 1,63 EUR/GB/GB (s PDV-om). 

U slučaju različitih cijena poziva ovisno o dobu dana (peak/off peak vremena) prema ostalim mobilnim 
mrežama u RH primjenjuje se vremenska zona u mreži HT-a. 

1 kB 

Cijene su izražene sa uključenim PDV-om.  
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Od 01. siječnja 2023. godine primjenjuju se sljedeće cijene pružanja roaming usluga u slučaju primjene dodatne roaming naknade: 

 

Usluga Način obračuna Obračunska jedinica 

Odlazni pozivi iz EEA i 
prema EEA (min) 

Ukoliko domaća tarifa/opcija uključuje određenu količinu minuta prema ostalim mobilnim mrežama u RH, 

troše se te minute, te se naplaćuje roaming naknada u iznosu od 0,0275 EUR/min. 

Ukoliko domaća tarifa/opcija ne uključuje određenu količinu minuta prema ostalim mobilnim mrežama u RH, 

ili su sve minute prema ostalim mobilnim mrežama u RH u tarifi/opciji potrošene naplaćuje se „cijena poziva 

prema ostalim mobilnim mrežama u RH"  koja vrijedi za aktiviranu domaću tarifu/opciju uvećana za roaming 

naknadu od 0,0275 EUR/min. 

Ako se u okviru domaće tarife naplaćuje naknada za uspostavu poziva prema ostalim mobilnim mrežama u 

RH, ista će se naplaćivati u EU/EEA roamingu. 

U slučaju različitih cijena poziva ovisno o dobu dana (peak/off peak vremena) prema ostalim mobilnim 
mrežama u RH primjenjuje se vremenska zona u mreži HT-a. 

Početno obračunsko razdoblje 30 sekundi, nakon toga 
obračunska jedinica je 1 sekunda. Iznimka od navedenog je 
potrošnja jedinica uključenih u prepaid opcije, gdje se potrošnja 
jedinica obračunava sukladno obračunskoj jedinici u opciji. 

Dolazni poziv (min) Ne naplaćuju se  

SMS 

Ukoliko domaća tarifa/opcija uključuje određenu količinu SMS poruka prema ostalim mobilnim mrežama u 

RH, troše se ti  SMS-ovi, te se naplaćuje roaming naknada u iznosu od 0,005 EUR/SMS. 

Ukoliko domaća tarifa/opcija ne uključuje određenu količinu SMS poruka prema ostalim mobilnim mrežama 
u RH, ili su sve SMS poruke prema ostalim mobilnim mrežama u RH u tarifi/opciji potrošene naplaćuje se 
„cijena SMS poruke prema ostalim mobilnim mrežama u RH"  koja vrijedi za aktiviranu domaću tarifu/opciju 
uvećana za roaming naknadu od 0,005 EUR/SMS. 

SMS 

MMS 

Ukoliko domaća tarifa/opcija uključuje određenu količinu MMS poruka prema ostalim mobilnim mrežama u 
RH, troše se ti MMS-ovi, te se naplaćuje roaming naknada u iznosu od 0,00225 EUR /MMS (s PDV-
om).Ukoliko domaća tarifa/opcija ne uključuje određenu količinu MMS poruka prema ostalim mobilnim 
mrežama u RH, ili su sve MMS poruke prema ostalim mobilnim mrežama u RH u tarifi/opciji potrošene 

MMS 
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naplaćuje se „cijena MMS poruke prema ostalim mobilnim mrežama u RH"  koja vrijedi za aktiviranu domaću 
tarifu/opciju uvećana za roaming naknadu od 0,00225 EUR /MMS (s PDV-om). 

Podatkovni promet (MB) 

Ukoliko domaća tarifa/opcija uključuje određenu količinu podatkovnog prometa, troši se taj podatkovni 

promet, te se naplaćuje roaming naknada u iznosu od  1,93 EUR /GB (s PDV-om). 

Ukoliko domaća tarifa/opcija ne uključuje određenu količinu podatkovnog prometa, ili je sav podatkovni 

promet u tarifi/opciji potrošen naplaćuje se „cijena podatkovnog prometa" koja vrijedi za aktiviranu domaću 

tarifu/opciju uvećana za roaming naknadu od 1,93 EUR /GB (s PDV-om). 

U slučaju različitih cijena poziva ovisno o dobu dana (peak/off peak vremena) prema ostalim mobilnim 
mrežama u RH primjenjuje se vremenska zona u mreži HT-a. 

1 kB 

Cijene su izražene sa uključenim PDV-om.  

 

Od 01. siječnja 2024. godine u slučaju ispunjenja uvjeta za primjenu dodatne roaming naknade pri korištenju reguliranih roaming usluga od 1. siječnja 2024. mijenjaju se sljedeći iznosi dodatnih roaming naknada: 

• iznos dodatne roaming naknade za podatkovni promet iznosit će 1,93 EUR/GB (1,54 EUR/GB bez PDV-a) 

• iznos dodatne roaming naknade za MMS iznosit će 0,00193 EUR/MMS (0,00154 EUR/MMS bez PDV-a) 

 

* Od 20.12.2018. do 01.01.2020. cijena je  0,01 EUR /MB. Od 01.01.2020. do 29.12.2020. vrijedi cijena od 0,01 EUR  MB. Od 29.12.2020. vrijedi cijena od 0,01 EUR  MB . Sustavno je implementirana cijena od  0,01 

EUR / MB (s PDV-om), no cijena na računu biti će iskazana na dvije decimalne točke u iznosu od 0,01 EUR / MB. 

**Navedena cijena vrijedi od 29.12.2020. 

 

Po uključenju jedne od roaming opcija, prvo se troše minute ili podatkovni promet uključen u aktiviranoj opciji. Time se ne primjenjuje cijena iz EU roaming regulacije, a kako je detaljno pojašnjeno prema gore 

navedenim tablicama. Tek nakon potrošenih minuta ili podatkovnog prometa uključenog u roaming opcije primjenjuju se cijene iz EU roaming regulacije. 

 

Politika pravedne uporabe 
 

Od 15. lipnja 2017. godine HT će početi primjenjivati mehanizam kontrole radi utvrđivanja jesu li korisnici pretežito koristili usluge u pokretnoj mreži HT-a ili one u roamingu u EEA i jesu li pri tome korisnici uglavnom 

bili prijavljeni u pokretnoj mreži HT-a ili u roamingu u mrežama drugih operatora u EEA. Ukoliko HT utvrdi da je pojedini korisnik u prethodnom promatranom razdoblju, koje nije aće od 4 mjeseca (123 dana), pretežito 

koristio pojedinu uslugu u roamingu u EEA i uglavnom bio prijavljen u roamingu u mrežama drugih operatora u EEA, HT može tom korisniku poslati upozorenje o utvrđenom obrascu ponašanja koje upućuje na rizik 

zlouporabe ili prekomjee uporabe regulirane roaming usluge u EEA. Ukoliko nakon 15 dana od poslane obavijesti korisnik u promatranom razdoblju i dalje zadrži pretežito korištenje te usluge u roamingu u EEA, pri 

čemu je i dalje uglavnom prijavljen u roamingu u mrežama drugih operatora u EEA, HT može u slučaju tog korisnika primijeniti dodatnu roaming naknadu na daljnje korištenje te usluge. 

Od 12. prosinca 2024. godine za usluge bonova te od 01. siječnja 2025. godine za ostale usluge niže je popis Tarifa/opcija koje zadovoljavaju kriterij da se mogu smatrati otvorenim paketom podataka s navedenim 

količinama podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne roaming naknade: 
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Naziv tarife/opcije 

Najviši iznos mjesečne naknada 
tarife/opcije korišten za izračun 
količine podatkovnog prometa 

(EUR, s PDV-om) 

Uključeno podatkovnog prometa 
u tarifi/opciji (GB) 

Količina podatkovnog prometa u 
roamingu bez dodatne roaming 

naknade (GB) 
Datum početka primjene 

Business neograničeno GB  38,35 Neograničeno 47,3 01.01.2025. 

Professional neograničeno GB  45,79 Neograničeno 56,5 01.01.2025. 

Professional+ neograničeno GB  56,17 Neograničeno 69,2 01.01.2025. 

Executive  neograničeno GB  74,45 Neograničeno 91,7 01.01.2025. 

Najbolja+ Mobile net 100GB  33,05 100 40,8 01.01.2025. 

Najbolja+ Mobile net FLAT  59,59 Neograničeno 73,4 01.01.2025. 

GoDigital L  26,41 150 32,6 01.01.2025. 

GoDigital 1TB  31,72 1024 39,1 01.01.2025. 

10 GB opcija (Business)  7,96 10 9,9 01.01.2025. 

Business 40 GB  15,79 40 19,5 01.01.2025. 

ONE Mobile Executive XL*  176,69 1024 217,6 01.01.2025. 

Internet Extra+ opcija  82,95 250 102,2 01.01.2025. 

Bezbrižni Internet opcija  1,33 0 1,7 01.01.2025. 

Mobile Internet Paket Extra  66,36 1024 81,8 01.01.2025. 

Internet dan (POP) 1,19€ Neograničeno 1,6 01.01.2025. 

Internet dan  1,49 Neograničeno 1,9 12.12.2024. 

Visitor offer (Flat surf)  10 Neograničeno 12,4 12.12.2024. 

Internet tjedan  9,99 Neograničeno 12,4 12.12.2024. 

Tri dana interneta 3,49 50 4,4 12.12.2024. 

Najbolja Net L  25,08 75 31 01.01.2025. 

Najbolja Mobile Net 50 GB  36,96 50 45,6 01.01.2025. 

Opcija 50 GB+  17,12 50 21,2 01.01.2025. 

Business flat  7,96 Neograničeno 9,9 01.01.2025. 

Opcija 100GB  7,96 100 9,9 01.01.2025. 

Jako Velika kombinacija   16,50 30 20,4 01.01.2025. 

Jako jako velika kombinacija  19,50 50 24,1 01.01.2025. 

Super veliki Internet  13,00 30 16,1 01.01.2025. 

Internet 30 GB  9,95 30 12,3 12.12.2024.. 
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Internet 50 GB  11,95 50 14,8 12.12.2024. 

Internet 120 GB  19,95 120 24,7 12.12.2024. 

Tjedni flat   9,99 Neograničeno 12,4 12.12.2024. 

Promo 50GB  0,00 50 0,0 01.01.2025. 

M 22,05 30 30,3 01.01.2025. 

L  27,36 50 37,5 01.01.2025. 

Unlimited 30,58 200 41,9 01.01.2025. 

Digital S  35,46 Neograničeno 43,7 01.01.2025. 

Digital M  44,36 Neograničeno 54,7 01.01.2025. 

Digital L  75,55 Neograničeno 93,1 01.01.2025. 

Neograničeni Internet opcija** 7 Neograničeno 8,7 25.11.2024. 

Poslovni START Internet 5G** 25 1024 30,9 25.11.2024. 

Internet extra opcija** 3 10 3,8 25.11.2024. 

 

 
* Dostupna količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade odgovara količini podatkovnog prometa dostupnog u tarifi, osim u slučaju dodatnih promotivnih količina podatkovnog prometa koje korisnik 
može dobiti u tarifi, tada se primjenjuje navedena maksimalna količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade.  

** Dostupna količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade prema ovom izračunu implementirana je pri uvođenju tarife/opcije 

 

U slučaju ispunjenja uvjeta za primjenu dodatne roaming naknade pri korištenju reguliranih roaming usluga od 1. siječnja 2025. mijenjaju se sljedeći iznosi dodatnih roaming naknada: 

o iznos dodatne roaming naknade za podatkovni promet iznosit će 1,63 EUR/GB (1,30 EUR/GB bez PDV-a); 

o iznos dodatne roaming naknade za MMS poruke iznosit će 0,00163 EUR/MMS (0,0013 EUR/MMS bez PDV-a); 

o iznos dodatne roaming naknade za odlazne pozive iznosit će 0,024 EUR/min (0,019 EUR/min bez PDV-a); 

o iznos dodatne roaming naknade za SMS poruke iznosit će 0,0038 EUR/MMS (0,003 EUR/SMS bez PDV-a). 

Od 01.srpnja 2024. godine Popis tarifa/opcija koje zadovoljavaju kriterij da se mogu smatrati otvorenim paketom podataka s navedenim količinama podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne roaming naknade: 

 
 

Naziv tarife/opcije 

Najviši iznos mjesečne 
naknada tarife/opcije 

korišten za izračun 
količine podatkovnog 

prometa 
(EUR, s PDV-om) 

Uključeno 
podatkovnog 

prometa u 
tarifi/opciji (GB) 

Količina 
podatkovnog 

prometa u 
roamingu bez 

dodatne 
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roaming 
naknade (GB) 

Business neograničeno GB  38,35 Neograničeno 39,7 

Professional neograničeno GB  45,79 Neograničeno 47,4 

Professional+ 60GB  52,20  60 54 

Professional+ neograničeno GB  56,17 Neograničeno 58,1 

Executive  neograničeno GB  74,45  Neograničeno 77 

Najbolja+ Mobile net 100GB  33,05 100 34,2 

Najbolja+ Mobile net FLAT  59,59 Neograničeno 61,6 

GoDigital L  26,41 150 27,4 

GoDigital 1TB  31,72 1024 32,8 

10 GB opcija (Business)  7,96 10 8,3 

Business 40 GB  15,79 40 16,4 

ONE Mobile Executive XL*  176,69 1024 182,5 

Internet Extra+ opcija  82,95 250 85,7 

Bezbrižni Internet opcija  1,33 0 1,5 

Mobile Internet Paket Extra  66,36 1024 68,6 

Internet dan (postpaid)  1,19 Neograničeno 1,3 

Internet dan  1,49 Neograničeno 1,6 

 Visitor offer (Flat surf)   10,00 Neograničeno 10,4 

Internet tjedan  9,99 Neograničeno 10,4 

Najbolja Net L  25,08 75 26 

Najbolja Mobile Net 50 GB  36,96 50 38,3 

Opcija 50 GB+  17,12 50 17,8 

Business flat  7,96 Neograničeno 8,3 

Opcija 100GB  7,96 100 8,3 

Jako Velika kombinacija   16,50 30 17,1 

Jako jako velika kombinacija  19,50 50 20,2 

Super veliki Internet  13,50 30 14 
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Internet 20 GB  9,95 20 10,4 

Internet 50 GB  11,95 50 12,4 

Internet 120 GB  19,95 120 20,7 

Tjedni flat   9,99 Neograničeno 10,4 

Promo 50GB  0,00 50 0,0 

M 24,50 40 25,40 

L  30,43 60 31,50 

Unlimited 33,98 200 35,2 

Digital S  35,46 Neograničeno 36,70 

Young 25,00 Neograničeno 25,9 

Digital M  44,36 Neograničeno 45,90 

Digital L  75,55 Neograničeno 78,1 

 
 
 
* Dostupna količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade odgovara količini podatkovnog prometa dostupnog u tarifi, osim u slučaju dodatnih promotivnih količina 
podatkovnog prometa koje korisnik može dobiti u tarifi, tada se primjenjuje navedena maksimalna količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade. 

 

U slučaju ispunjenja uvjeta za primjenu dodatne roaming naknade pri korištenju reguliranih roaming usluga od 1. siječnja 2024. mijenjaju se sljedeći iznosi dodatnih roaming naknada: 

• iznos dodatne roaming naknade za podatkovni promet iznosit će 1,93 EUR/GB (1,54 EUR/GB bez PDV-a) 

• iznos dodatne roaming naknade za MMS iznosit će 0,00193 EUR/MMS (0,00154 EUR/MMS bez PDV-a) 

 

 

 

 

Od 01.siječnja 2024. godine Popis tarifa/opcija koje zadovoljavaju kriterij da se mogu smatrati otvorenim paketom podataka s navedenim količinama podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne roaming naknade 

do 30. lipnja 2024.: 
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Naziv tarife/opcije 

Najviši iznos mjesečne 
naknada tarife/opcije 

korišten za izračun 
količine podatkovnog 

prometa 
(EUR, s PDV-om) 

Uključeno 
podatkovnog 

prometa u 
tarifi/opciji (GB) 

Količina 
podatkovnog 

prometa u 
roamingu bez 

dodatne 
roaming 

naknade (GB) 
Business neograničeno GB  36,68 Neograničeno 38,0 

Professional neograničeno GB  43,63 Neograničeno 45,1 

Professional+ 60GB  49,42  60 51,1 

Professional+ neograničeno GB  53,40  Neograničeno 55,2 

Executive  neograničeno GB  70,32  Neograničeno 72,7 

Najbolja+ Mobile net 100GB  33,05 100 34,2 

Najbolja+ Mobile net FLAT  59,59 Neograničeno 61,6 

GoDigital L  26,41 150 27,4 

GoDigital 1TB  31,72 1024 32,8 

10 GB opcija (Business)  7,96 10 8,3 

Business 40 GB  15,79 40 16,4 

ONE Mobile Executive XL*  165,90 1024 171,4 

Internet Extra+ opcija  82,95 250 85,7 

Bezbrižni Internet opcija  1,33 0 1,5 

Mobile Internet Paket Extra  66,36 1024 68,6 

Internet dan (postpaid)  1,19 Neograničeno 1,3 

Internet dan  1,49 Neograničeno 1,6 

 Visitor offer (Flat surf)   10,00 Neograničeno 10,4 

Internet tjedan  9,99 Neograničeno 10,4 

Najbolja Net L  23,55 75 24,4 

Najbolja Mobile Net 50 GB  34,70 50 35,9 

Opcija 50 GB+  17,12 50 17,8 

Business flat  7,96 Neograničeno 8,3 

Opcija 100GB  7,96 100 8,3 

Jako Velika kombinacija   16,50 30 17,1 

Jako jako velika kombinacija  19,50 50 20,2 

Super veliki Internet  13,50 30 14 
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Internet 20 GB  9,95 20 10,4 

Internet 50 GB  11,95 50 12,4 

Internet 120 GB  19,95 120 20,7 

Tjedni flat   9,99 Neograničeno 10,4 

Promo 50GB  0,00 50 0,0 

M 23,00 30 23,8 

L  28,56 50 29,6 

Unlimited 31,91 200 33 

Digital S  33,30 Neograničeno 34,5 

Digital M  41,66 Neograničeno 43,1 

Young tarifa 25,00 Neograničeno 25,9 

Digital L  70,94 Neograničeno 73,3 

 
* Dostupna količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade odgovara količini podatkovnog prometa dostupnog u tarifi, osim u slučaju dodatnih promotivnih količina 
podatkovnog prometa koje korisnik može dobiti u tarifi, tada se primjenjuje navedena maksimalna količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade. 

 

U slučaju ispunjenja uvjeta za primjenu dodatne roaming naknade pri korištenju reguliranih roaming usluga od 1. siječnja 2024. mijenjaju se sljedeći iznosi dodatnih roaming naknada: 

• iznos dodatne roaming naknade za podatkovni promet iznosit će 1,93 EUR/GB (1,54 EUR/GB bez PDV-a) 

• iznos dodatne roaming naknade za MMS iznosit će 0,00193 EUR/MMS (0,00154 EUR/MMS bez PDV-a) 

 
Od 01. siječnja 2023. godine Popis tarifa/opcija koje zadovoljavaju kriterij da se mogu smatrati otvorenim paketom podataka s navedenim količinama podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne roaming 
naknade 

1. Naziv tarife/opcije 

Najviši iznos mjesečne 
naknada tarife/opcije 

korišten za izračun 
količine podatkovnog 

prometa 
(EUR, s PDV-om) 

Uključeno 
podatkovnog 

prometa u 
tarifi/opciji (GB) 

Količina 
podatkovnog 

prometa u 
roamingu bez 

dodatne 
roaming 

naknade (GB) 
Business neograničeno GB  36,68 Neograničeno 38,0 

Professional neograničeno GB  43,63 Neograničeno 45,1 

Professional+ 60GB  49,42  60 51,1 

Professional+ neograničeno GB  53,40  Neograničeno 55,2 

Executive  neograničeno GB  70,32  Neograničeno 72,7 
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Najbolja+ Mobile net 100GB  33,05 100 34,2 

Najbolja+ Mobile net FLAT  59,59 Neograničeno 61,6 

GoDigital L  26,41 150 27,4 

GoDigital 1TB  31,72 1024 32,8 

10 GB opcija (Business)  7,96 10 8,3 

Business 40 GB  15,79 40 16,4 

ONE Mobile Executive XL*  165,90 1024 171,4 

Internet Extra+ opcija  82,95 250 85,7 

Bezbrižni Internet opcija  1,33 0 1,5 

Mobile Internet Paket Extra  66,36 1024 68,6 

Internet dan (postpaid)  1,19 Neograničeno 1,3 

Internet dan  1,49 Neograničeno 1,6 

 Visitor offer (Flat surf)   10 Neograničeno 10,4 

Internet tjedan  9,99 Neograničeno 10,4 

Najbolja Net L  23,55 75 24,4 

Najbolja Mobile Net 50 GB  34,70 50 35,9 

Opcija 50 GB+  17,12 50 17,8 

Business flat  7,96 Neograničeno 8,3 

Opcija 100GB  7,96 100 8,3 

Jako Velika kombinacija   16,50 30 17,1 

Jako jako velika kombinacija  19,50 50 20,2 

Super veliki Internet  13,50 30 14 

Internet 20 GB  9,95 20 10,4 

Internet 50 GB  11,95 50 12,4 

Internet 120 GB  19,95 120 20,7 

Tjedni flat   9,99 Neograničeno 10,4 

Promo 50GB  0,00 50 0,0 

M 23,00 30 23,8 

L  28,56 50 29,6 

Unlimited 31,91 200 33 

Digital S  33,30 Neograničeno 34,5 

Digital M  41,66 Neograničeno 43,1 
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Digital L  70,94 Neograničeno 73,3 

 
* Dostupna količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade odgovara količini podatkovnog prometa dostupnog u tarifi, osim u slučaju dodatnih promotivnih količina 
podatkovnog prometa koje korisnik može dobiti u tarifi, tada se primjenjuje navedena maksimalna količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade. 
 
 

 

Popis tarifa i opcija u kojima postoji ograničenje količine podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne roaming naknade, kao i navedena količina podatkovnog prometa može se mijenjati ovisno o sljedećem:  

- promjeni mjesečne naknade tarife ili opcije 

- količini podatkovnog prometa uključenog u pojedinoj tarifi ili opciji 

- usklađivanju s promjenom tečaja  Eura, te s promjenom najviših reguliranih veleprodajnih naknada sukladno odredbama Uredbe (EU) br. 531/2012  EURopskog parlamenta i Vijeća o roamingu u javnim 

poetnim komunikacijskim mrežama u Uniji. 

Hrvatski Telekom pridržava pravo naadne primjene i drugih mjera u okviru politike pravedne uporabe određene Provedbenom uredbom Komisije (EU) 2016/2286 od 15. prosinca 2016. o utvrđivanju detaljnih pravila 

o primjeni politike pravedne uporabe. 

Promjene u primjeni mjera u okviru politike pravedne uporabe neće se smatrati izmjenama temeljem kojih bi korisnici ostvarivali pravo na raskid pretplatničkog ugovora bez naknade, odnosno pravo na povrat 
neiskorištenog novčanog iznosa. 
 
 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 2  0,46 EUR (0,37 EUR) /min 1,21 EUR (0,97 EUR)/min 0,26 EUR (0,21 EUR)/min 0,13 EUR (0,10 EUR)/ SMS 0,81 EUR (0,65 EUR 
MMS 

0,81 EUR (0,65 
EUR)/100 KB 

Zona 3  1,68 EUR (1,34 EUR) /min 2,56 EUR (2,05 EUR)/min 1,08 EUR (0,86 EUR) / min 0,54 EUR (0,43 EUR) / min 0,81 EUR (0,65 EUR)/ 
MMS 

0,81 EUR (0,65 
EUR)/100 KB 

Zona 4  2,49 EUR (1,99 EUR)/ min 
 

2,96 EUR (2,37 EUR) 
/ min 

1,21 EUR (0,97 EUR) /min 
 

0,54 EUR (0,43 EUR) / min 0,81 EUR (0,65 EUR)/ 
MMS 

0,81 EUR (0,65 
EUR)/100 KB 

Obračunska jedinica 
- zona 2, 3, 4 

Ovisno o tarifnom modelu koje korisnik koristi 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

 

TRAVEL & TALK OPCIJA,  

Naziv opcije 
Broj minuta uključenih u mjesečnu 
naknadu 

Mjesečna naknada (bez PDV-a) Mjesečna naknada (s PDV-om) 

Travel & Talk S 60 4,25 EUR  5,31 EUR  

Travel & Talk M 300 15,93 EUR  19,91 EUR  

Travel & Talk L 1000 37,16 EUR  46,45 EUR  
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Obračunska jedinica za Travel & Talk je 60 sekundi (unutar i izvan paketa za dolazne i odlazne pozive) 
Cijena poziva nakon potrošenih minuta uključenih u mjesečnu naknadu prema cjeniku detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 
 
 

TRAVEL & WORK OPCIJA,  

Travel & Work opcije 

 Travel & Work S* Travel & Work M Travel & Work L 

Mjesečna naknada 9,95 EUR (7,96 EUR) 26,54 EUR (21,23 EUR) 66,36 EUR (53,09 EUR) 

Podatkovni promet uključen u opciju (MB) 165 750 2048 

Obračunska jedinica (unutar i izvan paketa) 100 kB 

Cijena za prijenos podataka izvan paketa (/MB) unutar zone 1  Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“  

Cijena za prijenos podataka izvan paketa (/MB) unutar zone 2, 3, 4 u 
zemljama kojima vrijede opcije 

0,56 EUR (0,45 EUR ) 0,56 EUR (0,45 EUR) 0,56 EUR (0,45 EUR) 

 
*Paket je dostupan privatnim i poslovnim korisnicima 
 
 

TRAVEL & SURF OPCIJA*  

Naziv opcije  Podatkovni promet uključen u opciju Trajanje opcije Naknada (bez PDV-a) Naknada (s PDV-om) 

Travel & Surf 50MB*** 50MB 24h 1,49 EUR  1,86 EUR  

Travel & Surf 200MB*** 200MB 3 dana 5,20 EUR  6,50 EUR  

Travel & Surf 500MB*** 500MB** 7 dana 10,51 EUR  13,14 EUR  

Travel & Surf 1 GB*** 1 GB mjesečna 15,82 EUR  19,78 EUR  
 
*Opcija je dostupna za aktivaciju privatnim pretplatnicima, te privatnim i poslovnim korisnicima bonova. Opcija je dostupna na sljedećim tarifama za korisnike na bonove/pretplatnike: Najbolja Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, 
Najbolja Premium, Najbolja Mobile Net 4 GB, Najbolja Mobile Net 10 GB, Najbolja Mobile Net 50 GB, Plan za razgovore XS i S, Plan za surfanje M i L, Plan za zabavu XL i XXL, Plan za mlade, Plan za obitelj L,XL(+),XXL(+), EXTRA( Biz) total+ S,M,L,XL i XXL,EXTRA 
obitelj+M,L,XL,XXL , EXTRA priča XS, EXTRA priča S, EXTRA priča M, EXTRA mix S, EXTRA mix M, EXTRA mix L, EXTRA mix XL, EXTRA total S, EXTRA total M, EXTRA total L, EXTRA total XL, EXTRA total XXL, Mobile START, Mobile PLUS, Flex 60, Flex 150, iTarifa 75, 
iTarifa 150, iTarifa 300, iTarifa 500, Mrak, sve Flex Obitelj, Tarife za Obitelj, Mobile Internet Start/1 GB/6 GB/10 GB, Mobile net XS, Mobile net S/M/L/XL, Internet na bonove (Mobile Net na bonove), Maraton, Maraton XL, Pričaj, Šalji i Surfaj, Simpa tarifa, Internet 
S/M/L/XL, Internet Dan, All inclusive (ponuda za visitore). 

**Opcija Travel&Surf 500MB uključuje 500 MB u EEA/EU zemljama,za privatne pretplatnike i korisnike bonova ili 100MB u ostalim zemljama samo za privatne pretplatnike. Popis zemalja dostupan je uz detaljan opis Opcije u Cjeniku 

***Opcija se prestaje prodavati 15.06.2017. za sve nove aktivacije. Postojeći korisnici koji imaju aktivnu opciju u tom periodu istu nastavljaju koristiti do isteka. 

 

 

 

TALK & SURF OPCIJA  

Naziv opcije  Podatkovni promet uključen u 
opciju 

Odlazni pozivi prema EEA 
zemljama uključeni u opciju 

Trajanje opcije Naknada (bez PDV-a) Naknada (s PDV-om) 

Talk & Surf S** 100MB 50 minuta 24h 4,41 EUR  5,18 EUR 

Talk & Surf M** 300MB 100 minuta 3 dana 7,33 EUR  9,16 EUR  
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*Opcija je dostupna za aktivaciju privatnim pretplatnicima, te privatnim i poslovnim korisnicima bonova. Opcija je dostupna na sljedećim tarifama za korisnike na bonove/pretplatnike: Najbolja Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, 
Najbolja Premium, Najbolja Mobile Net 4 GB, Najbolja Mobile Net 10 GB, Najbolja Mobile Net 50 GB, Plan za razgovore XS i S, Plan za surfanje M i L, Plan za zabavu XL i XXL, Plan za mlade, Plan za obitelj L,XL(+),XXL(+), EXTRA( Biz) total+ S,M,L,XL i XXL,EXTRA 
obitelj+M,L,XL,XXL , EXTRA priča XS, EXTRA priča S, EXTRA priča M, EXTRA mix S, EXTRA mix M, EXTRA mix L, EXTRA mix XL, EXTRA total S, EXTRA total M, EXTRA total L, EXTRA total XL, EXTRA total XXL, Mobile START, Mobile PLUS, Flex 60, Flex 150, iTarifa 75, 
iTarifa 150, iTarifa 300, iTarifa 500, Mrak, sve Flex Obitelj, Tarife za Obitelj, Mobile Internet Start/1 GB/6 GB/10 GB, Mobile net XS, Mobile net S/M/L/XL, Internet na bonove (Mobile Net na bonove), Maraton, Maraton XL, Pričaj, Šalji i Surfaj, Simpa tarifa, Internet 
S/M/L/XL, Internet Dan, All inclusive (ponuda za visitore). 

**Opcija se prestaje prodavati 15.06.2017. za sve nove aktivacije. Postojeći korisnici koji imaju aktivnu opciju u tom periodu istu nastavljaju koristiti do isteka. 

 

 

TRAVEL & SURF REGIJA 

Od 1. srpnja 2023. za sve korisnike pokretne mreže HT-a uvodi se nova roaming opcija Travel & Surf Regija, koja uključuje 3 GB podatkovnog prometa u sljedećim zemljama: Srbija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, 
Sjeverna Makedonija, Albanija, Kosovo te od 01.siječnja 2024. godine Moldavija. Opcija je jednokratna i ne obnavlja se, a traje 14 dana odnosno 336 sati (satna opcija). Korisnik po potrošnji kvote ili isteku trajanja 
opcije (14 dana / 336 sati) ima mogućnost ponovne aktivacije opcije. Po isteku opcije / potrošnji kvote, korištenje podatkovnog prometa u navedenim zemljama bit će obustavljeno kako bi se spriječio nastanak 
neželjenih troškova. Cijena opcije iznosi 9,99 EUR s PDV-om. 
 
 
 

ROAMING I MEĐUNARODNE OPCIJE OD 15.06.2017.  

 

Roaming opcije 

 

Opcija Regija 100 MB 

 

• Opcija uključuje 100 MB podatkovnog prometa, a dostupna je za aktivaciju svim novim i postojećim poslovnim pretplatnicima na niže navedenim tarifama po cijenama kako slijedi: 

a. 4,98 EUR (3,98 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: One Executive +/Najbolja Executive/One Mobile Executive L/XL, Najbolja+ mobile net 300 GB  

b. 6,64 EUR (5,31 EUR/)bez PDV-a) za poslovne korisnike na tarifama: One Gold + /Najbolja Gold+/One Mobile Pro S/M, L, XL 

c. 9,95 EUR (7,96 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: Najbolja Mala+, Najbolja Start+, Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Premium+, Najbolja+ Mobile Net 4 GB, 

Najbolja+Mobile Net 10 GB, Najbolja+ Mobile Net 100 GB, One Imam sve+, Moj račun S,Moj račun L, VPN Public A,VPN Public B, VPN Total, VPN Complete Extra, VPN Plus, VPN Plus 50, VPN Plus 

100,VPN Plus 150,VPN Plus 300,VPN Surfam,Flex VPN S,Flex VPN M, Flex VPN L, Flex VPN XL, Executive,VPN Svijet,VPN pričam,VPN za sve S,VPN za sve M,VPN za sve L,VPN za sve XL,One Mobile 

Start S,One Mobile Start M 

• Obračunska jedinica: 10 kB 

• Trajanje opcije: mjesečna opcija (moguća reaktivacija opcije više puta tokom mjeseca) 

• Popis zemalja u kojima se opcija može koristiti: Albanija, Kosovo,Sjeverna Makedonija, Crna Gora, Srbija, Bosna i Hercegovina 

 

Opcija Regija 100 min 

 

• Opcija uključuje 100 minuta poziva, a dostupna je za aktivaciju svim novim i postojećim poslovnim pretplatnicima na niže navedenim tarifama po cijenama kako slijedi: 

a. 3,31 EUR (2,65 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: One Executive +/Najbolja Executive/One Mobile Executive L/XL 
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b. 4,98 EUR (3,98 EUR)za poslovne korisnike na tarifama: One Gold + /Najbolja Gold+/One Mobile Pro S/M, L, XL 

c. 8,30 EUR (6,64 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: Najbolja Mala+, Najbolja Start+, Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Premium+, One Imam sve+, Moj račun S 

(privatni račun),Moj račun L (privatni račun),VPN Public A,VPN Public B,VPN Total, VPN Complete Extra,VPN Plus,VPN Plus 50,VPN Plus 100,VPN Plus 150,VPN Plus 300,VPN Surfam,Flex VPN 

S,Flex VPN M,Flex VPN L,Flex VPN XL,Executive,VPN Svijet,VPN pričam,VPN za sve S,VPN za sve M,VPN za sve L,VPN za sve XL,One Mobile Start S,One Mobile Start M  

• Obračunska jedinica opcije: 60/60 

• Trajanje opcije: mjesečna opcija 

• Popis zemalja u kojima se opcija može koristiti: Albanija, Kosovo,Sjeverna Makedonija, Crna Gora, Srbija, Bosna i Hercegovina 

 

Travel & Work XL (5 GB) 

 

• Opcija uključuje 5 GB podatkovnog prometa, a dostupna je za aktivaciju svim novim i postojećim poslovnim pretplatnicima na niže navedenim tarifama po cijenama kako slijedi: 

a. 66,36 EUR (53,09 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: One Executive +/Najbolja Executive/One Mobile Executive L/XL, Najbolja+ mobile net 300 GB  

b. 82,95 EUR (66,36 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: One Gold + /Najbolja Gold+/One Mobile Pro S/M, L, XL 

c. 116,13 EUR (92,90 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: Najbolja Mala+, Najbolja Start+, Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Premium+, Najbolja+ Mobile Net 4 

GB, Najbolja+Mobile Net 10 GB, Najbolja+ Mobile Net 100 GB, One Imam sve+, Moj račun S (privatni račun),Moj račun L (privatni račun),VPN Public A,VPN Public B,VPN Total, VPN Complete 

Extra,VPN Plus,VPN Plus 50,VPN Plus 100,VPN Plus 150,VPN Plus 300,VPN Surfam,Flex VPN S,Flex VPN M,Flex VPN L,Flex VPN XL,Executive,VPN Svijet,VPN pričam,VPN za sve S,VPN za sve 

M,VPN za sve L,VPN za sve XL,One Mobile Start S,One Mobile Start M  

• nakon što korisnik potroši 5GB uključenih u opciju svaki idući GB naplaćuje u iznosu od 24,89 EUR (19,91 EUR) 

• Obračunska jedinica opcije: 100 kb 

• Trajanje opcije: mjesečna opcija 

• Popis zemalja u kojima se opcija može koristiti: 

 

Afganistan Albanija Andora Argentina Armenia 

Australija Austrija Azerbajdžan  Bahrein  Barbados 

Belgija BiH Bjelorusija Brazil Bugarska 

Cipar Crna Gora Češka Čile D. R. Kongo 

Danska Egipat Ekvador Estonija Filipini 

Finska Francuska Gibraltar Grčka Gruzija 

Gvatemala Hong Kong Indija Indonezija Irak 

Iran Irska Island Italija Izrael 

Jamajka Japan Jordan Južna Koreja Južnoafrička Republika 

Kambodža Kanada Katar Kazastan Kenija 

Kina Kolumbija Kosovo Kostarika Kuvajt 

Latvija Lihtenštajn Litva Luksemburg Mađarska 
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Sjeverna Makedonija Malezija Malta Meksiko Moldavija 

Monako Mongolia Nigeria Nikaragva Nizozemska 

Norveška Novi Zeland Njemačka Oman Pakistan 

Panama Peru Poljska Portoriko Portugal 

Rumunjska Rusija SAD Salvador San Marino 

Saudijska Arabija Singapur Sjevei Cipar Slovačka Slovenija 

Srbija Španjolska Šri Laa Švedska Švicarska 

Tajland Tajvan Tumenistan Turska Ujedinjeni Arapski Emirati 

Ujedinjeno Kraljevstvo Ukrajina Urugvaj Vatikan   

 

 

 

Travel & Surf 200 MB 

 

 

Naziv opcije 
Podatkovni promet uključen u 
opciju 

Trajanje 
opcije 

Naknada (bez 
PDV-a) 

Naknada (s 
PDV-om) 

Travel & Surf 200MB 200MB 7 dana 8,39 EUR  10,49 EUR  

 

• Obračunska jedinica za podatkovni promet: 100kB 

• Opcija je dostupna za aktivaciju privatnim pretplatnicima, te privatnim i poslovnim korisnicima bonova.  

Opcija je dostupna na sljedećim tarifama za korisnike na pretplatnike: Najbolja Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, Najbolja za mlade, Tarifa za mlade, 

Najbolja Mobile Net 4 GB, Najbolja Mobile Net 10 GB, Najbolja Mobile Net 50 GB, Plan za razgovore XS i S, Plan za surfanje M i L, Plan za zabavu XL i XXL, Plan za mlade, Plan za obitelj L, XL(+), XXL(+), Plan 

za nas (+), Plan za mene, EXTRA total+ S, M, L, XL i XXL, EXTRA obitelj + M,L, XL, XXL, EXTRA priča XS, S, i M, EXTRA mix S, EXTRA total S, M, L, XL, EXTRA obitelj M,L, XL, Najbolja net M, Najbolja net LMobile 

net S mini, Mobile net XS, Mobile net S, M, L, XL, Mobile net Day, Mobile net M+, Mobile net L+, Ultra Mobile net L, Ultra Mobile net XL, Ultra Mobile net XL+, Fleks 60, Mrak tarifa, Tarifa za sve 60, Jupiii, Mobile 

Internet Start, Mobile Internet 1GB, T-Mobile Total;  

na bonove: Ekipa, Internet tarifa, Internet na bonove (Mobile Net na bonove), eni, Maraton, Maraton XL, Plan, Pričaj, Simpa tarifa, Stil, Šalji i Surfaj, Zabava, BON start, Poslovni bon 

• Popis zemalja u kojima vrijedi navedena Travel & Surf 200 MB opcija:  

 

Afganistan Albanija Andora Argentina Armenia 

Australija Austrija Azerbajdžan Bahrein Barbados 

Belgija BiH Bjelorusija Brazil Bugarska 

Cipar Crna Gora Češka Čile D. R. Kongo 

Danska Egipat Ekvador Estonija Filipini 
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Finska Francuska Gibraltar Grčka Gruzija 

Gvatemala Hong Kong Indija Indonezija Irak 

Iran Irska Island Italija Izrael 

Jamajka Japan Jordan Južna Koreja Južnoafrička Republika 

Kambodža Kanada Katar Kazastan Kenija 

Kina Kolumbija Kosovo Kostarika Kuvajt 

Latvija Lihtenštajn Litva Luksemburg Mađarska 

Sjeverna Makedonija Malezija Malta Meksiko Moldavija 

Monako Mongolia Nigeria Nikaragva Nizozemska 

Norveška Novi Zeland Njemačka Oman Pakistan 

Panama Peru Poljska Portoriko Portugal 

Rumunjska Rusija SAD Salvador San Marino 

Saudijska Arabija Singapur Sjevei Cipar Slovačka Slovenija 

Srbija Španjolska Šri Laa Švedska Švicarska 

Tajland Tajvan Tumenistan Turska Ujedinjeni Arapski Emirati 

Ujedinjeno Kraljevstvo Ukrajina Urugvaj Vatikan   

 

 

 

Roaming i Roaming+ opcije 

 

Roaming opcije koje je moguće koristiti u slijedećim zemljama: BiH, Srbija, Sjeverna  Makedonija, Kosovo, Crna Gora, Albanija, SAD, Kanada, Australija, Novi Zeland, Turska, Švicarska: 

 
  Roaming 30 Roaming 120 Roaming 1 GB* Roaming 5 GB 

Mjesečna naknada () 10,49 EUR 17,11 EUR  10,49 EUR  17,11 EUR 

Uključuje: 30 min&sms 120 min&sms 1024 MB 5120 MB 

Cijene su s PDV-om. 

* korisnicima mobilnie tarife Digital S dostupna je pormotivna ponuda koja im omogućuje korištenje data roaming opcije Roaming 1 GB bez dodatne naknade u periodu od 1.8. – 31.8.2024. Korisnici će moći podnijeti zahtjev za 

aktivaciju prmotivne ponude počeši od objave ponude u cjeniku, međutim aktivacija promo peonude može nastupiti najranije 1.9.2024.  

Roaming opcije koje je moguće koristiti u slijedećim zemljama: Afganistan, Albanija, Argentina, Armenija, Australija, Azerbajdžan, Bahrein, Barbados, BiH, Bjelorusija, Brazil, Crna Gora, Čile, D. R. Kongo, Egipat, Ekvador, 

Filipini, Gruzija, Gvatemala, Hong Kong, Indija, Indonezija, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japan, Jordan, Južna Koreja, Južnoafrička Republika, Kambodža, Kanada, Katar, Kazahstan, Kenija, Kina, Kolumbija, Kosovo, Kostarika, 

Kuvajt, Malezija, Meksiko, Moldavija, Mongolija, Nigerija, Nikaragva, Novi Zeland, Oman, Pakistan, Panama, Peru, Portoriko, Rusija, SAD, Salvador, Saudijska Arabija, Singapur, Sjeverna Makedonija, Srbija, Šri Laa, 

Švicarska, Tajland, Tajvan, Tumenistan, Turska, Ujedinjeni Arapski Emirat, Ukrajina, Urugvaj: 
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Roaming+ 30 Roaming+ 120 Roaming+ 500 MB Roaming+ 2 GB 

Mjesečna 
naknada () 

17,11 EUR  30,39 EUR  43,66 EUR  92,76 EUR  

Uključuje: 30 min&sms 120 min&sms 500 MB 2048 MB 

Cijene su s PDV-om. 

 

Roaming i Roaming+ opcije moguće je aktivirati uz sljedeće tarife:  

Najbolja Mala+, Najbolja Start+, Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Gold+, Najbolja Executive+,  ONE Imam sve+, ONE Gold+, ONE Executive+, Start, Basic, Business, Professional, 

Professional+, Executive, ONE Mobile START S, ONE Mobile START M, ONE Mobile Pro S, ONE Mobile Pro M, ONE Mobile Pro L, ONE Mobile Pro XL, ONE Mobile Executive L, ONE Mobile Executive XL, VPN Public 

XS, VPN Public S, VPN Public M, VPN Public L, VPN Public XL, VPN ZA SVE S, VPN ZA SVE M, VPN ZA SVE L, VPN ZA SVE XL, Moj račun S, Moj račun L, Flex VPN L, Flex VPN XLi VPN Svijet. 

Roaming i Roaming+ opcije koje sadrže podatkovni promet (MB) moguće je dodatno aktivirati i uz sljedeće tarife: 

NAJBOLJA+ MOBILE NET 4 GB/10 GB/100 GB/Flat, MOBILE NET M+, MOBILE NET L+, ULTRA MOBILE NET XL+, MOBILE INTERNET START BUSINESS, Mobile Internet paket START, Mobile Internet paket PLUS, 

Mobile Internet Paket Extra, Mobile Internet Public S, Mobile Internet Public M, Mobile Internet Public L, GoDigital M, GoDigital L i GoDigital 1TB. 

 

Od 02.10.2020., uvođenja Roaming i Roaming+ opcija uz sljedeće tarife više neće biti moguća aktivacija drugih roaming opcija:  Najbolja Mala +, Najbolja Start+, Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam 

sve+, Najbolja Gold+, Najbolja Executive+, ONE Imam sve+, ONE Gold, ONE Executive+, Start, Basic, Business, Professional, Professional+, Executive. 

 

Promjena opcija Roaming 2 GB i Roaming 500 MB za poslovne korisnike 

Od 1. srpnja 2023. podatkovni promet uključen u mjesečnu naknadu opcija Roaming 2 GB i Roaming 500 MB mijenja se na način da: 

•Roaming 2 GB uključuje 5 GB podatkovnog prometa te se naziv opcije mijenja u Roaming 5 GB, 

•Roaming 500 MB uključuje 1 GB podatkovnog prometa te se naziv opcije mijenja u Roaming 1 GB. 

Korisnici tarifa Digital S i Digital M koji naprave novu aktivaciju opcije Roaming 1 GB od 7. srpnja 2023. do 31. srpnja 2023. na nju dobivaju 100% popusta.Od 1. siječnja 2024. godine Roaming opcije 1 GB i 5 GB se 

mogu koristiti za podatkovne usluge prilikom boravka u Moldaviji. 

 

Međunarodna opcija 

 

Međunarodni pozivi 500 minuta 

 

• Opcija uključuje 500 minuta za pozive u inozemstvo, te je dostupna za aktivaciju svim novim i postojećim poslovnim pretplatnicima na niže navedenim tarifama po cijenama kako slijedi: 

a. 16,59 EUR (13,27 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: One Executive +/Najbolja Executive/One Mobile Executive L/XL, Professional+ i Executive 

b. 24,89 EUR (19,91 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: One Gold + /Najbolja Gold+/One Mobile Pro S/M, L, XL, Professional 

c. 41,48 EUR (33,18 EUR) za poslovne korisnike na tarifama: Najbolja Mala+, Najbolja Start+, Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Premium+, One Imam sve+, Moj račun 

S (privatni račun),Moj račun L (privatni račun),VPN Public A,VPN Public B,VPN Total, VPN Complete Extra,VPN Plus,VPN Plus 50,VPN Plus 100,VPN Plus 150,VPN Plus 300,VPN Surfam,Flex VPN 

S,Flex VPN M,Flex VPN L,Flex VPN XL,Executive,VPN Svijet,VPN pričam,VPN za sve S,VPN za sve M,VPN za sve L,VPN za sve XL,One Mobile Start S,One Mobile Start M, Start, Basic i Business  

• Obračunska jedinica opcije: 60/60 
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• Trajanje opcije: mjesečna opcija 

• Opcija omogućava pozive prema sljedećim državama: 

1. Zona 1 Austrija, Bosna i Hercegovina (+387 5, 492, 493, 65, 66), Češka Republika, Mađarska, Italija, Slovačka, Slovenija, Vatikan 

2. Zona 1A Bosna i Hercegovina (+387 3, +387 7, 491, 494, 495, 496, 497, 498, 499, 61, 62, 63) 

3. Zona 2 Belgija, Bugarska, Francuska, Srbija (zajedno sa Kosovom, isti pozivni broj zemlje, +381), Crna Gora, Lihtenštajn, Luksemburg, Madeira, Sjeverna Makedonija, Monako, Nizozemska, 

Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Španjolska, Švicarska, Kosovo 

4. Zona 3 Albanija, Alžir, Andora, Australija, Bjelorusija, Danska, Estonija, Farski Otoci, Finska, Gibraltar, Grčka, Havaji, Island, Irska, Kanada, Latvija, Litva, Malta, Moldavija, Norveška, SAD, Švedska, 

Tunis, Turska, Ukrajina, Velika Britanija 

5. Zona 4 Argentina, Bahrein, Barbados, Bolivija, Brazil, Cipar, Čile, Djevičansko otočje (UK), Djevičansko otočje (USA), Dominika, El Salvador, Filipini , Francuska Guiana, Gana, Guadalupa, Haiti, 

Honduras, Hong Kong, Indija, Izrael, Južna Koreja, Kina, Kolumbija, Kostarika, Kuba, Libija, Makao, Malavi, Maroko, Martinik, Meksiko, Montseat, Nikaragva, Panama, Paragvaj, Portoriko, Ruska 

Federacija, Sjeverna Koreja, Sveti Piee i Miquelon, Singapur, Sveta Lucija, Tajland, Tajvan, Trinidad i Tobago, Tus i Caicos, Ujedinjeni Arapski Emirati, Urugvaj, Zambija, Zelenortski Otoci, Japan, 

Katar  

Cisco Internet sigurnost 

Usluga Cisco Internet sigurnost blokira pristup na maliciozne destinacije i prije nego je bilo kakva konekcija prema njima ostvarena. Usluga ne zahtijeva instalaciju hardvera ili softvera. Korištenjem ove 

usluge, sve aplikacije/uređaji koje pristupaju Internetu koriste dedicirani DNS poslužitelj koji sve DNS zahtjeve filtrira sukladno inteligentnim filterima i politikama. Predmetna usluga se može koristiti za sve 

uređaje koji se spajaju na Internet preko mobilne mreže. Usluga se aktivira na samom priključku. Usluga Cisco Internet sigurnost je mrežna zaštita. Opciju mogu aktivirati svi poslovni korisnici mobilne 

usluge Hrvatskog Telekoma d.d. 

 

Opcija Cijena () (U zagradama su cijene bez PDV-a) 

Cisco Internet sigurnost 1,33 EUR (1,06 EUR) 
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TARIFNI MODELI BEZ MJESEČNE PRETPLATE (korisnici na bonove) 

TARIFNI MODELI BEZ MJESEČNE PRETPLATE (KORISNICI NA BONOVE) ZA PRIVATNE I POSLOVNE KORISNIKE 

CIJENE USLUGA ZA KORISNIKE SIMPA TARIFNOG MODELA, , , , 

CIJENE USLUGA U SIMPA TARIFNOM MODELU 

  Osnovne cijene 

Denominacija bona s kojim je nadoplaćen račun n/a 

Cijena minute poziva prema svim nacionalnim mrežama 0,16 EUR (0,13 EUR) 

Cijena SMS poruke prema svim nacionalnim mrežama 0,08 EUR ( 0,06 EUR) 

Cijena MMS poruke prema svim nacionalnim mrežama 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Cijena podatkovnog prometa ( MB) * 0,16 EUR (0,13 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva ** 0,04 EUR (0,03 EUR) 

Obračunska jedinica za nacionalne i međunarodne pozive 60 

Obračunska jedinica podatkovnog prometa 1 MB 
 

Od 9. svibnja 2015. godine korisnici koji kupe odgovarajući paket s telefonom, sukladno ponudi HT-a (Simpa ili za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma) ostvaruju pravo na:  
a) 1,33 EUR na računu korisnika bonova, a registrirani korisnici mogu ostvariti dodatne kunske iznose na bonus račun u ukupnom iznosu od 131,13 EUR (PDV uključen) oz sljedećih 24 mjeseca, odnosno nakon svake od 24 nadoplate bonom od najmanje  6,64 EUR 
kuna i to: po 5,31 EUR nakon prvih 20 nadoplata, po 6,64 EUR nakon sljedeće 3 nadoplate i 5,04 EUR nakon 24. nadoplate.  
b) 0,13 EUR -1,33 EUR na računu korisnika bonova. Registrirani korisnici bonova mogu ostvariti dodatne kunske iznose na bonus račun u ukupnom iznosu od 159,26 EUR (PDV uključen) i to dodatnih 6,64 EUR odsljedećih 24 mjeseca, odnosno nakon svake od 24 
nadoplate bonom od najmanje 6,64 EUR. 
Na ovom tarifnom modelu moguće je aktivirati Internet plaćenu opciju, te se zamrzavaju sve +club pogodnosti.  
*Cijena podatkovnog prometa za 100kb iznosi 0,01 EUR (0,01 EUR) u osnovnoj cijeni. 
** Naknada za uspostavu poziva se ne naplaćuje za pozive prema govornoj pošti. Prosljeđivanje poziva će se naplatiti kao odlazni poziv, osim u slučaju prosljeđivanja poziva prema govornoj poštikoje iznosi 0 /min bez naplate naknade za uspostavupoziva. CSDi Fax 
pozivi se naplaćuju kao glasovni odlazni poziv.  
*** Od 16.12.2020. dostupna je ponuda na zahtjev korisnika kojom može ostvarivati dodatni podatkovni promet u postojećim opcijama Simpa M (dodatnih 500 MB) i Simpa L (dodatnih 1000 MB) te su dostupne svim korisnicima Simpa tarife, neovisno o tome koristi li 
korisnik istovremeno i neku drugu uslugu HT-a ili ne. Navedenu ponudu se može koristiti od trenutka aktivacije ponude dok god je ispunjen uvjet minimalne mjesečne nadoplate u iznosu 60 . 
 

Počevši sa 12.12.2023. Hrvatski Telekom započinje terminaciju starih opcija iz popisa niže. Prestaje prodaja opcija za sve nove korisnike, a svi postojeći korisnici aktivirane opcije mogu koristiti do 
isteka. Po isteku navedenih opcija korisnici će migrirani na trenutno dostupne opcije u portfoliju bonova Hrvatskog Telekoma sukladno tablici niže, o čemu će biti obaviješteni 30 dana unaprijed. 
Korisnici u periodu do migracije imaju mogućnost odabira bilo koje druge opcije po želji.  
  

Korisnik trenutno ima: Korisnik prelazi na: 

Prejaka eSimpa XS 

Zmajska eSimpa S 

Zmajić eSimpa XS 
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Zmajčić eSimpa XS 

Opcija Pozivi i Internet* eSimpa XS Promo 

Opcija Pozivi i Poruke* eSimpa XS Promo 

Opcija za Sve* eSimpa XS Promo 
*Za skupinu korisnika bonova koji trenutno koriste opcije Pozivi Internet, Pozivi Poruke te opciju Sve, u sklopu migracije i terminacije iz točke 1., uvodi se posebna ponuda opcije eSimpa XS po cijeni od 4,99 EUR s PDV-om umjesto 9,99 EUR s PDV-om. Ponuda će biti dostupna isključivo navedenim 

korisnicima, a mogućnost korištenja navedene ponude korisnici će imati 12 mjeseci od datuma migracije o kojem će prethodno biti obaviješteni 30 dana unaprijed.  

** Korisnici Zmajske Tjedne opcije biti će također migrirani na Simpa Tjedna na isti način kao i ostali korisnici u migraciji. 

 

CIJENE USLUGA U TARIFNIM MODELIMA I OPCIJAMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA 

 

CIJENE USLUGA U TARIFNIM MODELIMA I OPCIJAMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA 

 
Tarifno 
razdoblje 

Bon Start Opcija Pozivi i Internet Opcija Pozivi i Poruke Opcija za sve***** 

Mjesečna naknada   - 3,85 EUR (3,08 EUR) 3,85 EUR (3,08 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Pozivi prema mobilnoj*** i fiksnoj mreži Hrvatskog 
Telekoma 

T1 0,16 EUR (0,13 EUR) 
300 besplatnih minuta, nakon 
toga 0,06 EUR (0,05 EUR) 

300 besplatnih minuta, nakon 
toga 0,06 EUR (0,05 EUR) 

400 besplatnih minuta, nakon 
toga 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Pozivi prema drugim nacionalnim poetnim i nepoetnim 
mrežama 

T1 0,16 EUR (0,13 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

SMS prema mreži Hrvatskog Telekoma**** 
 

0,08 EUR ( 0,06 EUR) 
0,05 EUR (0,04 EUR) 

300 besplatnih poruka, nakon 
toga 0,05 EUR (0,04 EUR) 

400 besplatnih poruka, nakon 
toga 0,05 EUR (0,04 EUR) 

SMS prema drugim nacionalnim poetnim i nepoetnim 
mrežama 

 0,08 EUR ( 0,06 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

MMS  0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva**  0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Naknada za uspostavu međunarodnih poziva  0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Podatkovni promet / 1 MB  0,26 EUR (0,21 EUR) 300 besplatnih MB, nakon toga 
0,13 EUR (0,10 EUR) 

0,13 EUR (0,10 EUR) 400 besplatnih MB, nakon toga 
0,13 EUR (0,10 EUR) 

Opcije su dostupne na tarifnim modelima Stil, Ekipa, Zabava, Plan, Maraton, eni, Pričaj, Šalji i surfaj, Maraton XL i Bon Start. 
Na tarifnom modelu Bon start obračunska jedinica za podatkovni promet iznosit će 1 MB (1024 kB), a u opciji Pozivi i Internet te Opciji za sve 1000 kB. 
Pojašnjenje korištenih atica: FUL= limit; 
*Obračunska jedinica za glasovne pozive u tuzemstvu na svim tarifnim modelima za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma, osim na tarifnom modelu Stil, iznosi 60/60. 
Obračunska jedinica za glasovne međunarodne pozive iznosi 60/60 
Tarifa Bon Start se trajno gasi od 29.4.2021. Korisnici tarife bit će automatski migrirani na Simpa tarifu. Korisnici opcija Pozivi i Internet, Pozivi i poruke te opcije Sve moći će ih nastaviti koristiti na Simpa tarifi. 
 Obračunska jedinica za podatkovni promet iznosi 100kB. 
** Naknada za uspostavu poziva se ne naplaćuje za pozive prema govornoj pošti ; Naknada za uspostavu poziva se naplaćuje za razgovore unutar opcije za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma Preko mreže). Naknada za uspostavu poziva za pozive FO/FT članova  
unutar Plan za obitelj/ Plan za tim/Extra obitelj/FO/FTi dalje iznose 0,03 EUR (0,02 EUR)0,03 EUR (0,02 EUR). Naknada za uspostavu poziva za plaćene opcije je 0,04 EUR (0,03 EUR)0,04 EUR (0,03 EUR) za opcije za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma Spika, Naj 
broj i Noći. Obračunska jedinica se odnosi na sav odlazni poziv u domaćem prometu.  
***Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
****SMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene.VAS SMS (SMS usluge s posebnom tarifom) nisu uključene. 
Pozivi prema govornoj pošti naplaćuju se po cijeni odlaznih poziva unutar mreže, bez naknade za uspostavu poziva.  
Prosljeđivanje poziva će se naplatiti po cijeni odlaznih poziva unutar mreže, osim u slučaju prosljeđivanja poziva prema govornoj pošti koje iznosi 0 min bez naknade za uspostavu poziva.  
CSD i Fax pozivi se naplaćuju po cijeni odlaznih poziva unutar mreže. 
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***** Od 1. rujna 2015. godine do 4. siječnja 2016. godine korisnici bonova Hrvatskog Telekoma koji aktiviraju opciju „Opcija za sve“ dobivaju dvostruke iznose prometa uključenog u opciju (800 minuta i 800 poruka 
unutar mreže HT-a te 800 MB podatkovnog prometa). Opcija vrijedi 30 dana od trenutka aktivacije. 
  
 

OPCIJE I CIJENE OPCIJA DOSTUPNIH U TARIFNIM MODELIMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA 

 

CIJENE OPCIJA U TARIFNIM MODELIMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA 

Naziv opcije Opis opcije Cijena Trajanje 

Pričam******* 45 minuta prema svim nacionalnim poetnim i nepokretnim mrežama* 1,33 EUR (1,06 EUR) 30 dana 

Pišem 450 SMS poruka prema svim nacionalnim poetnim i nepoetnim mrežama 1,33 EUR (1,06 EUR) 30 dana 

Surfam S Neograničen promet uz spuštanje brzine na 64 kbit/s nakon iskorištenih 100 MB 1,33 EUR (1,06 EUR) 30 dana 

Surfam M Neograničen promet uz spuštanje brzine na 64 kbit/s nakon iskorištenih 250 MB 2,65 EUR (2,12 EUR)) 30 dana 

Surfam L Neograničen promet uz spuštanje brzine na 64 kbit/s nakon iskorištenog 1 GB prometa po 4G brzini 6,64 EUR (5,31 EUR) 30 dana 

Surfam XL Neograničen promet uz spuštanje brzine na 64 kbit/s nakon iskorištenih 2 GB prometa po 4G brzini 9,95 EUR (7,96 EUR) 30 dana 

Internet Dan Neograničen promet unutar 24 sata od trenutka aktivacije opcije****** 1,33 EUR (1,06 EUR) 1 dan 

FlatSurf** Neograničen promet u trajanju od 7 dana od aktivacije 10,61 EUR (8,49 EUR) 7 dana 
*Naknada za uspostavu poziva iznosi 0,04 EUR (PDV uključen). 
**Za korištenje 5G brzine potrebno je posjedovati 5G uređaj i biti u području poivenosti 5G signalom. 
-Od 3.6.2016. u opcijama Internet Dan obračunska jedinica za podatkovni promet iznosit će 1000 kB.  
-Za aktivaciju ostalih dodatnih paketa porebno je imati MAXtv To Go Osnovni paket. Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti 
moguće ponovno aktivirati. 
-Moguće je kupiti Pickbox NOW paket bez kupnje MAXtv To Go/Osnovnog paketa - samostalna Pickbox NOW usluga. Korisnik samostalne Pickbox NOW usluge ne može kupiti niti jedan dodatan paket. Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove 
aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
-Usluga je dostupna putem MAXtv To Go mobilne aplikacije koju je moguće skinuti sa Apple ili Android storea. Aplikacija je 
besplatna, ali promet potrošen za skidanje aplikacije se obračunava prema važećoj tarifi i troši se SSD kvota. Usluga je dostupna samo na iPhone i 
Android mobilnim uređajima i tabletima, te računalima. U roamingu nije moguće koristiti uslugu. Na jedan korisnički račun moguće je spojiti najviše 4 uređaja (mobitel/tablet/web). 
-Opcija Pišem od 26.3.2021. više nije dostupna za aktivaciju. 
****** Ukoliko korisnik unutar 24 sata od trenutka aktivacije opcije aktivira novu istu opciju, s tim trenutkom će početi teći nova opcija, a ranije aktivirana opcija će se isključiti. 
*******Od 26.10.2023. godine navedene cijene više ne vrijede te se primijenjuje cijena iz niže navedene tablice pod naslovom: Promjena cijene i jedinica postojećih opcija od 26.10.2023.. 
 
 
 
*Od 31. prosinca 2021. godine korištenje roaming usluga u zemljama EEA za potrebe povremenih putovanja obračunavat će se na temelju domaćih cijena u tarifi ili opciji (nacijonalna cijena usluga) na način: 
 
 

Naziv opcije 
Mjesečna naknada 
opcije (s PDV-om) 

Uključeno podatkovnog 
prometa u opciji 

Količina podatkovnog 
prometa u roamingu bez 
dodatne roaming naknade 

FlatSurf  10,61 EUR (8,49 EUR) neograničeno 6,9 GB 
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*Od 01. srpnja 2022. korištenje roaming usluga u zemljama EEA za potrebe povremenih putovanja obračunavat će se na temelju domaćih cijena u tarifi ili opciji (nacionalna cijena usluga) na sljedeći način: 

Naziv opcije 
Mjesečna naknada 
opcije (s PDV-om) 

Uključeno podatkovnog 
prometa u opciji 

Količina podatkovnog 
prometa u roamingu bez 
dodatne roaming naknade 

FlatSurf  10,61 EUR (8,49 EUR) neograničeno 8,6 GB 

 
 
Od 5. ožujka 2021. godine svaka prva kupnja FlatSurf opcije je po cijeni od 10,61 EUR (8,49 EUR), a svaka daljnja aktivacija ili reaktivacija bit će naplaćena po 7,96 EUR (6,37 EUR). 
 
*Od 01. srpnja 2022. godine u niže navedenim opcijama primjenjivat će se sljedeća količina podatkovnog prometa koja će korisnicima biti dostupna u roamingu u EEA bez dodatne roaming naknade: 
 

Naziv opcije 
Mjesečna naknada 
opcije (s PDV-om) 

Uključeno podatkovnog 
prometa u opciji 

Količina podatkovnog 
prometa u roamingu bez 
dodatne roaming naknade 

Internet Dan 1,33 EUR  neograničeno 1,2 GB 

 

Od 05. lipnja 2023.godine opcija internet dan može se aktivirati i prije njezina isteka, odnosno korisnik više nije obvezan čekati 24 sata nakon isteka već aktivne opcije. 
 

*Od 01. srpnja 2022. godine u niže navedenim opcijama primjenjivat će se sljedeća količina podatkovnog prometa koja će korisnicima biti dostupna u roamingu u EEA bez dodatne roaming naknade: 

Naziv opcije 
Mjesečna naknada 
opcije (s PDV-om) 

Uključeno podatkovnog 
prometa u opciji 

Količina podatkovnog 
prometa u roamingu bez 
dodatne roaming naknade 

Internet Dan 1,33 EUR  neograničeno 1,2 GB 

 

MAXtv To Go* Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om 

MAXtv To Go Osnovni Paket 2,65 EUR  3,31 EUR 

Osnovni + MAX Sport plus Paket** 7,96 EUR  9,95 EUR  

Osnovni + HBO Premium Paket*** 12,10 EUR  15,13 EUR  

Osnovni + Pickbox NOW Paket**** 7,85 EUR  9,81 EUR  

Paket Pickbox NOW 3,08 EUR  3,85 EUR 

  
*Usluga je dostupna putem MAXtv To Go mobilne aplikacije koju je moguće skinuti sa Apple ili Android storea. Aplikacija je 

besplatna, ali promet potrošen za skidanje aplikacije se obračunava prema važećoj tarifi. Usluga je dostupna samo na iPhone i  
Android mobilnim uređajima i tabletima, te računalima. U roamingu nije moguće koristiti uslugu. 
Na jedan korisnički račun moguće je spojiti najviše 4 uređaja (mobitel/tablet/web) 

**Od 1. rujna 2017.godine do 31.ožujka 2018.godine cijena MAXtv To Go paketa „Osnovni + MAX Sport plus Paket“ za svaku aktivaciju iznosit će 7,83 EUR (6,26 EUR) . 
***Od 1. rujna 2017.godine do 31. ožujka 2018.godine cijena MAXtv To Go paketa „Osnovni + HBO Premium Paket“ za svaku aktivaciju iznosit će 6,50 EUR (5,20 EUR) . 
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****Od 1. rujna 2017.godine do 31. ožujka 2018.godine cijena MAXtv To Go paketa „Osnovni + Pickbox NOW Paket“ za svaku aktivaciju iznosit će 6,50 EUR (5,20 EUR) . 
*****Cijena Pickbox NOW paketa do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove 
aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 

 

Naziv opcije Deezer Max 

Naknada 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Paket MIN/SMS/MB 1 GB 1 GB 

Trajanje opcije 30 dana 30 dana 

U periodu od 8. studenog do 31. prosinca 2018. uvodi se promotivna ponuda u kojoj cijena opcije za prvi mjesec korištenja (prva aktivacija) za opciju Deezer iznosi 1,19 EUR (0,95 EUR). 
U periodu od 8. studenog 2018. do 01.06.2019. uvodi se promotivna ponuda u kojoj korisnici ostvaruju povoljniju cijenu mjesečne naknade opcije Deezer i opcije Max ako aktiviraju opciju Veliki Glanc. Nakon 
aktivacije opcije Veliki Glanc korisnik dobije SMS obavijest o dodijeljenoj pogodnosti nakon čega će platiti prvu sljedeću mjesečnu naknadu opcije Deezer te opcije Max 3,85 EUR (3,08 EUR). Ponuda je produljena 
do 30. rujna 2020. godine. Od 1.10.2020. ovo postaje trajna ponuda za sve korisnike Simpa L. Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 
 

 

  
 

CIJENE USLUGA ZA POZIVE I SMS PREMA MEĐUNARODNIM DESTINACIJAMA ZA TARIFNE MODELE BEZ MJESEČNE PRETPLATE (KORISNICI NA BONOVE)  

 
Od 15.04.2014. do 15.5.2019. zemlje su po zonama raspoređene kao pri gostovanju u mrežama stranih operatera te vrijede sljedeće cijene: 

Zona* Cijena minute Cijena SMS poruke 

1 0,66 EUR (0,53 EUR)0,66 EUR (0,53 EUR) 0,14 EUR (0,11 EUR)  

2 0,66 EUR (0,53 EUR)0,66 EUR (0,53 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

3 1,06 EUR (0,85 EUR)1,06 EUR (0,85 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

4 2,11 EUR (1,69 EUR)2,11 EUR (1,69 EUR) 0,18 EUR (0,14EUR)0,26 EUR (0,21 EUR) 
*Popis zemalja po zonama nalazi se pod „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 
Obračunska jedinica je 60/60. 
 

Od 15.05.2019. zemlje su po zonama raspoređene kao pri gostovanju u mrežama stranih operatera te vrijede sljedeće cijene: 
Zona* Cijena minute Cijena SMS poruke 

0 0,23 EUR (0,18 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

1 0,66 EUR (0,53 EUR)0,66 EUR (0,53 EUR) 0,14 EUR (0,11 EUR)  

2 0,66 EUR (0,53 EUR)0,66 EUR (0,53 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

3 1,06 EUR (0,85 EUR)1,06 EUR (0,85 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

4 2,11 EUR (1,69 EUR)2,11 EUR (1,69 EUR) 0,18 EUR (0,14 EUR )0,26 EUR (0,21 
EUR) 

*Popis zemalja po zonama nalazi se pod „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 
Obračunska jedinica je 60/60. 
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CIJENE USLUGA PRI GOSTOVANJA U MREŽAMA STRANIH OPERATORA ZA TARIFNE MODELE BEZ MJESEČNE PRETPLATE (KORISNICI BONOVA)– OSNOVNE CIJENE  

 

Od 20. prosinca2019. korištenje roaming usluga u zemljama EEA za potrebe povremenih putovanja obračunavat će se na temelju domaćih cijena u tarifi ili opciji (nacionalna cijena usluga) na sljedeći način: 

1. ukoliko domaća tarifa/opcija uključuje određenu količinu minuta/SMS-ova/MB-a prema ostalim mobilnim mrežama u , troše se te minute/SMS/MB-i; 

2. ukoliko domaća tarifa/opcija ne uključuje određenu količinu minuta/SMS-ova/MB-a prema ostalim mobilnim mrežama u , ili su sve minute/SMS-ovi/MB-i prema ostalim mobilnim mrežama u u tarifi/opciji 
potrošeni naplaćuje se „cijena poziva/SMS-ova/MB-a prema ostalim mobilnim mrežama u " koja vrijedi za aktiviranu domaću tarifu/opciju; 

3. ako se u okviru domaće tarife/opcije naplaćuje naknada za uspostavu poziva prema ostalim mobilnim mrežama u , ista će se naplaćivati i u EEA roamingu; 

4. primjenjuju se obračunske jedinice koje vrijede u okviru domaće tarife/opcije; 

5. u slučaju različitih cijena poziva/SMS-ova/MB-a ovisno o dobu dana (peak/off peak vremena) prema ostalim mobilnim mrežama u primjenjuje se vremenska zona u mreži HT-a. 

U cilju sprječavanja zlouporabe ili prekomjee uporabe Hrvatski Telekom može primijeniti politiku pravedne uporabe na potrošnju roaming usluga u zemljama EEA. 

Mjere koje se pri tome mogu primijeniti su sljedeće: 

1. zahtjev za dodatnim dokazom o uobičajenom boravištu u ili drugim stabilnim vezama s , a koji nije predviđen Općim uvjetima poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj pokretnoj 
komunikacijskoj mreži (Mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) ili drugim posebnim uvjetima i/ili specifikacijama za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma; 

2. u pojedinim domaćim tarifama/opcijama koje uključuju određenu količinu Internet prometa može se odrediti minimalna količina Internet prometa koja će korisnicima biti dostupna u roamingu u EEA bez 
dodatne roaming naknade; 

3. primjena mehanizma kontrole radi utvrđivanja koristi li pojedini korisnik pretežito usluge u pokretnoj mreži Hrvatskog Telekoma ili one u roamingu u EEA i je li pri tome korisnik uglavnom bio prijavljeni u 
pokretnoj mreži Hrvatskog Telekoma ili u roamingu u EEA. Ukoliko se utvrdi da je pojedini korisnik u prethodnom promatranom razdoblju, koje nije aće od 4 mjeseca, pretežito koristio pojedinu uslugu u 
roamingu u EEA i uglavnom bio prijavljen u roamingu u mrežama drugih operatora u EEA, Hrvatski Telekom može tom korisniku poslati upozorenje o utvrđenom obrascu ponašanja koje upućuje na rizik 
zlouporabe ili prekomjee uporabe regulirane roaming usluge u EEA. Ukoliko nakon 15 dana od poslane obavijesti korisnik u promatranom razdoblju i dalje zadrži pretežito korištenje te usluge u roamingu u EEA, 
pri čemu je i dalje uglavnom prijavljen u roamingu u mrežama drugih operatora u EEA, Hrvatski Telekom može u slučaju tog korisnika primijeniti dodatnu roaming naknadu na daljnje korištenje te usluge; 

4. kao dodatan mehanizam kontrole rizika zlouporabe ili prekomjee uporabe roaming usluga može se pratiti postoji li dugotrajna neaktivnost određene SIM kartice/eSIM profila povezane uglavnom ili isključivo s 
uporabom u roamingu, odnosno postoji li pretplata i uzastopna uporaba više SIM kartica/eSIM profila od strane istog korisnika u roamingu. Ukoliko se u promatranom razdoblju za pojedinog korisnika utvrdi 
postojanje pokazatelja navedenih u ovoj točki, Hrvatski Telekom može tom korisniku poslati upozorenje o utvrđenom obrascu ponašanja koje upućuje na rizik zlouporabe ili prekomjee uporabe roaming usluga u 
EEA. Ukoliko i nakon 15 dana od poslane obavijesti pokazatelji korištenja usluga HT-a ukazuju na rizike zlouporabe ili prekomjee uporabe roaming usluga u EEA Hrvatski Telekom može u slučaju tog korisnika 
primijeniti dodatnu roaming naknadu na daljnje korištenje roaming usluga u EEA. 

U slučaju primjene dodatne roaming naknade ista se naplaćuje povrh nacionalne cijene usluga i iznosi: 0,03 EUR /min ili 0,01 EURmin za odlazni poziv unutar EEA, 0,01 EUR /SMS i 2,50 EUR /GB ili 0,33 EUR /GB.. 
Dolazni poziv na području EEA se ne naplaćuje. Obračunske jedinice u EEA u slučaju naplate dodatne roaming naknade su: odlazni poziv 30 sekundi prva minuta, kasnije 1 sekunda, dolazni poziv 1 sekunda, prijenos 
podataka 1 kilobajt. Dolazni poziv na području EEA se ne naplaćuje. 

 

Po uključenju jedne od roaming opcija, prvo se troše minute ili megabajti uključeni u aktiviranoj opciji. Time se ne primjenjuje cijena iz EU roaming regulacije, a kako je detaljno pojašnjeno prema gore navedenoj tablici. 
Tek nakon potrošenih minuta/MB uključenih u roaming opcije primjenjuju se cijene iz EU roaming regulacije. 
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Nove cijene za korisnike za bonove počet će se primjenjivati u razdoblju od 25. travnja do 30. travnja 2016. godine ovisno o teičkim mogućnostima i testiranju implementacije novih cijena.  
 

 

 Korisnik se nalazi u zoni*: 

Usluga  2 3 4 

Hrvatsku 0,94 EUR  2,05 EUR  2,26 EUR  

Zonu 1 0,94 EUR  2,26 EUR  2,56 EUR  

Zonu 2 0,94 EUR  2,26 EUR  2,56 EUR  

Zonu 3 1,95 EUR  2,67 EUR  2,98 EUR  

Zonu 4 2,26 EUR  3,08 EUR  3,08 EUR  

obračunska jedinica za HT korisnike bonova 60/60 

Dolazni pozivi 0,41 EUR  0,81 EUR  1,15 EUR  

obračunska jedinica za HT korisnike bonova 60/60 

SMS 0,33 EUR  0,56 EUR  0,66 EUR  

MMS 0,94 EUR  0,94 EUR  0,94 EUR  

Podatkovni promet u roamingu (1MB) 12,44 EUR  12,44 EUR  12,44 EUR  

* Popis zemalja po zonama pod „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 
**Uzoni D pojedini operatori naplaćuju dodatne troškove dolaznih poziva, te će cijena primljenih poziva biti viša za 0,81 EUR (0,65 EUR) 
 
 
 

TARIFNI MODELI BEZ MJESEČNE PRETPLATE (KORISNICI BONOVA) ZA POSLOVNE KORISNIKE 

CIJENE USLUGA U TARIFNIM MODELIMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA, 

CIJENE USLUGA U TARIFNIM MODELIMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA*  

 
Poslovni bon****** 

Poslovni bon*****uz nadoplatu 
bonom od 50 i većim******* 

Pozivi prema mobilnoj i fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Pozivi prema drugim nacionalnim poetnim i nepoetnim mrežama 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Pozivi prema brojevima unutar grupnih tarifa i VPN-a**** i Plana za poslovnu obitelj 0,00 EUR    

Mjesečnanaknada za priključke korisnika bonova Hrvatskog Telekoma u VPN tarifama po priključku*** 1,33 EUR  

SMS unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 

SMS prema ostalim poetnim mrežama u  0,05 EUR (0,04 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 

MMS 0,27 EUR (0,21EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva** 0,04 EUR (0,03 EUR) 

Naknada za uspostavu međunarodnih poziva 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Broj Simpa ti&ja brojeva - 
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Podatkovni promet /100 kB 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Obračunska jedinica za odlazne pozive u nacionalnom prometu 60/60 

Obračunska jedinica za podatkovni promet 100kB 
*Obračunska jedinica za glasovne pozive u tuzemstvu iznosi 60/60.Obračunska jedinica za glasovne međunarodne pozive iznosi 60/60 Obračunska jedinica za podatkovni promet iznosi 100kB. 
** Naknada za uspostavu poziva se ne naplaćuje za pozive prema govornoj pošti; Naknada za uspostavu poziva (unutar tarifa Flex Team,Ured za Van,Mobile Starti Mobile Plus) naplaćuje se prema postojećim cijenama.Naknada za uspostavu poziva (za pozive unutar 
VPN-a i za pozive van tima) je 0,04 EUR (0,03 EUR) 
***Mjesečna naknada za korištenje bonova Hrvatskog Telekoma unutartarifa Flex team, Ured za van, Mobile Start i Mobile plus naplaćuje se prema postojećim pravilima i cijeni 
****Tarifni model „Poslovni bon“ moći će se uključiti u grupne tarife, (uz uvjet da je registriran na istu pravnu osobu koja koristi neku od sljedećih tarifa) Mobile Start, Mobile Plus,sve Flex team tarife, Ured za van te sljedeće VPN tarife: VPN 10+ (10-20) EXTRA, VPN 10+ 
(21-50) EXTRA, VPN 10+ (>50) EXTRA, VPN BASIC EXTRA, VPN COMPLETE EXTRA, VPN Plus, VPN Plus 50, VPN Plus 100, VPN Plus 150, VPN Plus 300, Exclusive, te Flex VPN tarife S,M,L i XL.. Postojeći korisnici bonova unutar Mobile Start, Mobile Plus, Flex team 
tarifa te Ured za van tarife mogu i dalje koristiti postojeće tarife za korisnike na bonove unutar tih tarifa za pretplatnike, ali će moći i prijeći na „Poslovni bon“ tarifu, ako su registrirani na pravnu osobu koja koristi navedenu pretplatničku tarifu. Poslovni korisnici mogu 
koristiti „Poslovni bon“ tarifni model i samostalno (bez učlanjenja u grupnu tarifu), uz uvjet da su registrirani kao poslovni korisnik. 
***** Korisnici „Poslovni bon“ tarife korisnika bonova moći će od postojećih opcija za korisnike bonova koristiti isključivo opcije: Internet S, M, L i XL, opciju Internet Dan, Dugi razgovori te M2M opcije (Start/Plus/Extra). 
******U slučaju privremenog isključenja odlaznih i dolaznih poziva zbog neplaćanja na pretplatničkim priključcima korisnici bonova uključeni u grupnu tarifu (Flex Team, Ured za van, Mobile Start i Mobile Plus) neće više imati međusobne razgovore po 0 nego će im 
razgovori biti naplaćeni prema važećem cjeniku poziva.  
Pozivi prema govornoj pošti naplaćuju se po cijeni odlaznih poziva unutar mreže, bez naknade za uspostavu poziva.  
Prosljeđivanje poziva će se naplatiti po cijeni odlaznih poziva unutar mreže, osim u slučaju prosljeđivanja poziva prema govornoj pošti koje iznosi 0 min bez naknade za uspostavu poziva.  
CSD i Fax pozivi se naplaćuju po cijeni odlaznih poziva unutar mreže.  

******* Izmijenjene cijene će nakon nadoplate bonovima od 50 i većim trajati 30 dana, a po isteku tog razdoblja i ukoliko korisnik ponovno ne nadoplati račun bonom od 50 ili većim, korisniku će se obračunavati 
osnovne cijene tarifng modela Poslovni bon (za nadoplate manje od 50 ). 
Iznos automatske mj. nadoplate po članu korisnika bonova Hrvatskog Telekoma d.d. u tarifama: Flex Team, Ured za van, Mobile Start, Mobile Plus, te VPN tarifama iznosi 6,74 EUR .  
Iznos automatske mj. nadoplate po članu korisnika bonova Hrvatskog Telekoma d.d. u Planu za poslovnu obitelj tarifama iznosi 20 . 
Promjene na tarifi uvedene 15.04. 2013 će se primijeniti i na postojeće korisnike. 
 

****** Počevši sa 12.12.2023. Hrvatski Telekom će ugasiti prepaid tarifni model Poslovni bon zajedno sa svim pogodnostima koje korisnici na tom tarifnom modelu ostvaruju. S tim danom korisnici će biti migrirani na Simpa tarifu i omogućiti će im se pristup svim 
pogodnostima Simpa tarife (Hrvatski Telekom na bonove). Korisnici će o izmjenama biti obaviješteni 30 dana unaprijed.    

Tarifni modeli uz mjesečnu pretplatu (postpaid) 

 

CIJENE USLUGA ZA PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA NET (DOSTUPNI SAMO PRIVATNIM KORISICIMA) OD 01. SRPNJA 2024. 

Tarifni model  Najbolja Net M Najbolja Net L Gigabox**** Gigabox+ 

Mjesečna naknada sa i bez obveznog 
trajanja ugovora(s uređajem ili bez)* 

14,70 EUR (11,76 EUR) 25,08 EUR (20,06 
EUR) 

29,53 EUR (23,62 
EUR) 

31,95 EUR (25,56 EUR) 

Podatkovni promet*** 10 GB 75 GB 100 GB****  Neograničeno***** 

Dodatne usluge uključene u tarifu - - - - 

Maksimalna brzina (do Mbit/s) Maksimalna 4G brzina  Maksimalna 5G brzina******* 

Cijena SMS-a van tarifnog paketa 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

 
Od 15.10.2024.g. ukida se prodaja ponude Gigabox novim korisnicima. Navedena izmjena odnosi se na sve nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali neće biti u 
mogućnosti produljiti obvezno trajanje postojećeg ugovora. Postojećim korisnicima Gigabox tarife i dalje će biti dozvoljena aktivacija Magente 1 sukladno uvjetima. 
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****Nakon toga smanjenje brzine na 4/1 Mbp/s, koje će biti u primjeni svakodnevno u razdoblju od 7:00 do 1:00 ujutro sljedećeg dana, dok se u razdoblju od 1:00 do 7:00 brzina neće smanjivati 
***** Korisnicima Gigabox+ tarife do 3.7.2024. se nakon potrošenih 600GB smanjivala brzine na 4/1 Mbp/s, koja je bila u primjeni svakodnevno u razdoblju od 7:00 do 1:00 ujutro sljedećeg dana, dok se u razdoblju 
od 1:00 do 7:00 brzina nije smanjivala. Od 3.7.2024. korisnici unutar tarife imaju dostupan neograničeni promet bez smanjenja brzine. 
 
******CSD usluga više nije dostupna od 01.03.2021. godine na HT mobilnoj mreži. 
******* Za ostvarivanje maksimalne dostupne 5G brzine korisnik mora biti na području pokrivanja 5G signalom i imati 5G uređaj koji podržava 5G brzine. Ukoliko korisnik nije na području pokrivanja 5G signalom ili 
ne posjeduje 5G uređaj, ostvarivati će maksimalno dostupne 4G brzine koje ovise o razini signala, modelu uređaja te trenutnoj opterećenosti mreže i to maksimalno do 600 Mbit/s 
. 

 

CIJENE USLUGA ZA PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA NET (DOSTUPNI SAMO PRIVATNIM KORISICIMA) DO 30. LIPNJA 2024. 

Tarifni model  Najbolja Net M Najbolja Net L Gigabox**** Gigabox+ 

Mjesečna naknada sa i bez obveznog 
trajanja ugovora(s uređajem ili bez)* 

13,80 EUR (11,04 EUR) 23,55 EUR (18,84 
EUR)  

27,73 EUR (22,18 
EUR)  

30 EUR (24 EUR ) 

Podatkovni promet*** 10 GB 75 GB 100 GB****  600GB**** 

Dodatne usluge uključene u tarifu - - - - 

Maksimalna brzina (do Mbit/s) Maksimalna 4G brzina  Maksimalna 5G brzina****** 

Cijena SMS-a van tarifnog paketa 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

****Nakon toga smanjenje brzine na 4/1 Mbp/s, koje će biti u primjeni svakodnevno u razdoblju od 7:00 do 1:00 ujutro sljedećeg dana, dok se u razdoblju od 1:00 do 7:00 brzina neće smanjivati 
*****CSD usluga više nije dostupna od 01.03.2021. godine na HT mobilnoj mreži. 
****** Za ostvarivanje maksimalne dostupne 5G brzine korisnik mora biti na području pokrivanja 5G signalom i imati 5G uređaj koji podržava 5G brzine. Ukoliko korisnik nije na području pokrivanja 5G signalom ili ne 
posjeduje 5G uređaj, ostvarivati će maksimalno dostupne 4G brzine koje ovise o razini signala, modelu uređaja te trenutnoj opterećenosti mreže i to maksimalno do 600 Mbit/s 
 
 
PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE U TARIFNOM MODELU GIGABOX OD 01. SRPNJA 2024. 

Opcija Gigabox tarifa  

Deezer 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Max 8,74 EUR (6,99 EUR) 

Max TV To Go Osnovni**** 0,73 EUR (0,58 EUR) 

Max TV To Go Sportski Paket**** 7,41 EUR (5,93 EUR) 

Picbox dodatni paket 4,30 EUR (3,44 EUR) 

Pomoć na cesti  2,52 EUR  

Pomoć u kući 1,59 EUR  

Roditeljska zaštita (RES) 1,99 EUR (1,59 EUR) 
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Stream On 
*** 

2,51 EUR (2,01 EUR) 

Opcija dodatni mobilni Internet* 3,98 EUR (3,18 EUR) 

Opcija 200GB** Bez dodatne naknade 

 

PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE U TARIFNOM MODELU GIGABOX+ 

Opcija Gigabox+ tarifa  

Deezer 5,18 EUR 

Max 7,83 EUR 

Pomoć na cesti Hrv 2,52 EUR 

Pomoć u kući 1,59 EUR 

 
 
PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE U TARIFNOM MODELU GIGABOX DO 30. LIPNJA 2024. 

Opcija Gigabox tarifa  

Deezer 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Max 8,21 EUR (6,57 EUR) 

Max TV To Go Osnovni**** 0,69 EUR (0,55 EUR) 

Max TV To Go Sportski Paket**** 6,96 EUR (5,57 EUR) 

Picbox dodatni paket 4,04 EUR (3,23 EUR) 

Pomoć na cesti  2,52 EUR  

Pomoć u kući 1,59 EUR  

Roditeljska zaštita (RES) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Stream On 
*** 

2,51 EUR (2,01 EUR) 

Opcija dodatni mobilni Internet* 3,98 EUR (3,18 EUR) 

Opcija 200GB** Bez dodatne naknade 

 

PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE U TARIFNOM MODELU GIGABOX+ DO 30. LIPNJA 2024. 
 

Opcija Gigabox+ tarifa  

Deezer 5,18 EUR 

Max 7,83 EUR 

Pomoć na cesti Hrv 2,52 EUR 
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Pomoć u kući 1,59 EUR 

 

  

*Od 19.6.2019. svi korisnici koji uzimaju Gigabox tarifu zajedno s mobilnim tarifama: Najbolja M, Najbolja Za mlade, Najbolja L, Najbolja XL, Hibrid mini i Hibrid te čine Magentu 1 u tarifi će imati uključenu i Opciju 
dodatnog mobilnog Interneta po cijeni opcije 3,98 EUR (3,18 EUR). 
**Od 16.12.2019. svi korisnici koji uzimaju Gigabox tarifu samostalno i Gigabox tarifu zajedno s mobilnim tarifama: Najbolja M, Najbolja Za mlade, Najbolja L, Neograničena GB, Hibrid mini i Hibrid te čine Magentu 1 
u tarifi će imati uključenu i Opciju 200 GB bez dodatne naknade. 

***Od 18. lipnja 2020. godine opcija Stream On više neće biti dostupna kao dodatna naplatna opcija na mobilnim tarifama za privatne korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. Iako se prestaje s prodajom navedene opcije, 
svi postojeći korisnici opcije Stream On će istu moći koristiti sve dok ju samostalno ne deaktiviraju. Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez 
potrošnje interneta. 

****Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

Od 18. srpnja 2020. godine tarifu Gigabox je moguće uzeti samostalno ili zajedno s mobilnim tarifama: XS, S, M, L i Unlimited GB i u Magenti 1 te od 16. prosinca 2020. godine uz tarife: Bon Start, Ekipa, eni, Maraton, 
Maraton XL, Plan, Pričaj, Šalji i surfaj, Simpa, Stil, Zabava, bonbon na bonove, bonbon pretplata.  Od 02.12.2024.g. postojeći i novi korisnici više neće moći aktivirati Magenta 1 ponudu ako s mobilne strane koriste 
HT-ove bonbon mobilne tarife na pretplatu ili bonove, kao jedine mobilne linije u predmetnom kućanstvu. 
**Gigabox uz prethodno navedene tarife ima uključenu Opciju 200 GB. 
Od 18.2.2022. tarifu Gigabox je moguće uzeti zajedno s mobilnim tarifama XS u M1, S u M1, M u M1, L u M1, a od 08.07.2024 i s tarifom Unlimited GB u M1 
 
 
Nacionalna jedinica naplate podatkovnog prometa: 100 kB 
* Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu sa ili bez obveznog trajanja ugovorne obveze 
**Odabrana aplikacija ne troši podatkovni promet iz tarife 
Podatkovni tarifni modeli ne ostvaruju popust u Obiteljskoj ponudi  
*** Nakon potrošenog podatkovnog prometa uključenog u tarifu, korisnik će sljedeća 24 sata imati pristup Internetu po smanjenoj brzini od maksimalnih 64 kbit/s. Ako korisnik u tom periodu ne kupi neku od 
dodatnih podatkovnih opcija, neće imati mogućnost pristupa Internetu do sljedećeg mjeseca.  
Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 

 

PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE U TARIFNIM MODELIMA NAJBOLJA MOBILE NET OD 01. SRPNJA 2024. 

 

Opcija Najbolja Net M Najbolja Net L 

Stream On* 6,50 EUR (5,20 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 

Deezer (RES/BUS) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Max 8,74 EUR (6,99 EUR) 8,74 EUR (6,99 EUR) 

HBO Premium 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 

Snimalica 10 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 

Snimalica 30 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 
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Max TV To Go Osnovni** 0,73 EUR (0,58 EUR) 0,73 EUR (0,58 EUR) 

MaxTV dodatni Sportski Paket** 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 

Picbox dodatni paket** 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

Navigacija (RES/BUS) - - 

Pomoć na cesti v (RES/BUS) 2,52 EUR   2,52 EUR    
Pomoć na cesti u  EURopi (RES/BUS) - - 

Pomoć u kući 1,59 EUR  1,59 EUR  

Lookout - - 

Podijeli net (RES) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Osiguranje mobilnog uređaja Grupa 0-4 (RES/BUS) 
za korisnike koji prenesu uslugu (nedostupno za 
nove aktivacije) 

Postojeći Postojeći 

Roditeljska zaštita (RES) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Travel and Surf 200MB 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Travel and talk S - - 

Travel and talk M - - 

Travel and talk L - - 

Opcija 1GB - - 

Opcija 3GB 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Opcija 10 GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Opcija 50GB 17,11 EUR (13,96 EUR) 17,11 EUR (13,96 EUR) 

Opcija 1GB+ - - 

Opcija 3GB+ 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Opcija 10 GB+ 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Opcija 50GB+ 17,11 EUR (13,96 EUR) 17,11 EUR (13,96 EUR) 

Internet Day 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 

Međunarodni pozivi - - 

* Od 18. lipnja 2020. godine opcija Stream On više neće biti dostupna kao dodatna naplatna opcija na mobilnim tarifama za privatne korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. Iako se prestaje s prodajom navedene opcije, 
svi postojeći korisnici opcije Stream On će istu moći koristiti sve dok ju samostalno ne deaktiviraju. Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez 
potrošnje interneta. 

**Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je  mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

*** Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 
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PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE U TARIFNIM MODELIMA NAJBOLJA MOBILE NET DO 30.LIPNJA 2024. 

 

Opcija Najbolja Net M Najbolja Net L 

Stream On* 6,50 EUR (5,20 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 

Deezer (RES/BUS) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Max 8,21 EUR (6,57 EUR) 8,21 EUR (6,57 EUR) 

HBO Premium 12,40 EUR (9,92 EUR) 12,40 EUR (9,92 EUR) 

Snimalica 10 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 

Snimalica 30 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 

Max TV To Go Osnovni** 0,69 EUR (0,55 EUR) 0,69 EUR (0,55 EUR) 

MaxTV dodatni Sportski Paket** 6,96 EUR (5,57 EUR) 6,96 EUR (5,57 EUR) 

Picbox dodatni paket** 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 

Navigacija (RES/BUS) - - 

Pomoć na cesti v (RES/BUS) 2,52 EUR   2,52 EUR    
Pomoć na cesti u  EURopi (RES/BUS) - - 

Pomoć u kući 1,59 EUR  1,59 EUR  

Lookout - - 

Podijeli net (RES) 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 

Osiguranje mobilnog uređaja Grupa 0-4 (RES/BUS) 
za korisnike koji prenesu uslugu (nedostupno za 
nove aktivacije) 

Postojeći Postojeći 

Roditeljska zaštita (RES) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Travel and Surf 200MB 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Travel and talk S - - 

Travel and talk M - - 

Travel and talk L - - 

Opcija 1GB - - 

Opcija 3GB 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Opcija 10 GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Opcija 50GB 17,11 EUR (13,96 EUR) 17,11 EUR (13,96 EUR) 

Opcija 1GB+ - - 

Opcija 3GB+ 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Opcija 10 GB+ 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Opcija 50GB+ 17,11 EUR (13,96 EUR) 17,11 EUR (13,96 EUR) 

Internet Day 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 

Međunarodni pozivi - - 

* Od 18. lipnja 2020. godine opcija Stream On više neće biti dostupna kao dodatna naplatna opcija na mobilnim tarifama za privatne korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. Iako se prestaje s prodajom navedene opcije, 
svi postojeći korisnici opcije Stream On će istu moći koristiti sve dok ju samostalno ne deaktiviraju. Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez 
potrošnje interneta. 
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**Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je  mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

*** Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 

 

OSTALE FUCIONALNOSTI DOSTUPNE U TARIFNIM MODELIMA NAJBOLJA NET 

 

Opcija Najbolja Net M Najbolja Net L 

Osiguranje mobilnog uređaja G0* 1,33 EUR  1,33 EUR  

Osiguranje mobilnog uređaja G1* 2,26 EUR  2,26 EUR 

Osiguranje mobilnog uređaja G2* 
3,32 EUR  3,32 EUR  

Osiguranje mobilnog uređaja G3* 
5,97 EUR  5,97 EUR  

Osiguranje mobilnog uređaja G4* 
7,30 EUR  7,30 EUR 

*Osiguranje mobilnog uređaja G0-G4: nije u sustavu PDV-a. Usluga je dostupna za postojeće korisnike usluge Osiguranje Uređaja koji prenose uslugu na nove tarife. 

 

Opcija uređaj uz ugovor na 12/24 mjeseca Najbolja Net M Najbolja Net L 

Opcija uređaj 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 EUR) 

Popust na mjesečnu naknadu opcije uređaj 
17,25 EUR (13,80 
EUR) 

14,60 EUR (11,68 EUR) 

HOP da 

Foneba da 
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STALNE I PROMOTIVNE PONUDE ZA PRIVATNE KORISNIKE 

 

 

 Najbolja Net M Najbolja Net L 

Popust na mjesečne ponude za privatne 
korisnike PDV-a. Usluga je dostupna  

-1,33 EUR (1,06 EUR) 

Popust na mjesečne ponude za privatne 
korisnike PDV-a. Usluga je dostupna  

-2,65 EUR (2,12 EUR) 

Sezonsko isključenje na zahtjev korisnika Da, uz postojeća pravila. 

 

 

CIJENE USLUGA ZA PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA (STARI TARIFNI MODELI) 

Najbolja mobile net 4GB, Najbolja Mobile net 10GB i Najbolja mobile net 50GB nisu dostupni za aktivacije nakon 25.3.2018. 

Cijene Najbolja Mobile Net 4 GB, Najbolja Mobile Net 10 GB te Najbolja Mobile Net 50 GB od 01.srpnja 2024. godine iznose: 

 

Tarifni model 
Najbolja Mobile Net 4 
GB**** 

Najbolja Mobile Net 
10 GB**** 

Najbolja Mobile Net 
50 GB**** 

Mjesečna naknada bez obveznog 
trajanja ugovora* 

13,21 EUR (10,57 
EUR) 

23,59 EUR (18,87 
EUR) 

36,96 EUR (29,57 
EUR) 

Mjesečna naknada uz obvezno trajanje 
ugovora (s uređajem ili bez)** 

10,49 EUR (8,39 EUR) 
18,45 EUR (14,76 
EUR) 

22,43 EUR (17,94 
EUR) 

Popust za Obiteljsku ponudu 1,33 EUR (1,06 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 3,98 EUR (3,18 EUR) 

Popust za mlade - 3,98 EUR (3,18 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Podatkovni promet *** 4 GB 10 GB 50 GB 
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Maksimalna brzina (do Mbit/s)   Maksimalna 4G 

Dodatne usluge  - - 
1 uključena u 
mjesečnu naknadu 
tarife  

Cijena SMS-a van tarifnog paketa  0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Obračunska jedinica za nacionalni podatkovni promet 100 kB. 

Cijene poziva i SMS poruka prema međunarodnim destinacijama jednake su cijenama važećima za glasovne Najbolja tarifne modele. 

Cijene i obračunske jedinice usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera jednake su cijenama važećima za glasovne Najbolja tarifne modele. 

Mjesečna naknada za pristup mreži Hrvatskog Telekoma iznosu 1,33 EUR (1,06 EUR) . 

Popust za mlade ostvaruju isključivo korisnici od 18 do 28 godina starosti (za aktiviranje do 17. srpnja 2017. godine). 

Podatkovni tarifni modeli mogu se uključivati u Obiteljsku ponudu koja omogućava korisnicima objedinjenje do 5 pojedinačnih tarifa na jednom računu te ostvarivanje popusta na svakoj uključenoj pojedinačnoj tarifi 
(dokle god je tarifa u Obitelji). U Obitelj se može uključiti i do 5 brojeva na bonove a svaki broj će se mjesečno automatski nadoplaćivati bonom od 55 . 

*Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu bez obveznog trajanja ugovorne obveze. Mjesečna naknada nakon isteka obveznog trajanja ugovoa, ako korisnik ne produlji obvezno trajanje ugovora. 

**Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu s obveznim trajanjem ugovora na 12 ili 24 mjeseca. 

*** Nakon potrošenog podatkovnog prometa uključenog u tarifu, korisnik će sljedeća 24 sata imati pristup Internetu po smanjenoj brzini od maksimalnih 64 kbit/s. Ako korisnik u tom periodu ne kupi neku od dodatnih 
podatkovnih opcija, neće imati mogućnost pristupa Internetu do sljedećeg mjeseca.  

****Prije 01.08.2017. tarife Najbolja mobile net 4GB, Najbolja mobile net 10GB i Najbolja mobile net 50GB su se zvale redom: Najbolja mobile net 2GB, Najbolja mobile net 7GB i Najbolja mobile net 25GB 

*****Od 01.03.2021. usluga CSD u HT mobilnoj mreži nije dostupna 

 

 

 

 

Najbolja mobile net 4GB, Najbolja Mobile net 10GB i Najbolja mobile net 50GB nisu dostupni za aktivacije nakon 25.3.2018. 

Cijene Najbolja Mobile Net 4 GB, Najbolja Mobile Net 10 GB te Najbolja Mobile Net 50 GB od 01.listopada 2023. godine do 30.lipnja 2024. iznose: 

 

Tarifni model 
Najbolja Mobile Net 4 
GB**** 

Najbolja Mobile Net 
10 GB**** 

Najbolja Mobile Net 
50 GB**** 

Mjesečna naknada bez obveznog 
trajanja ugovora* 

12,40 EUR (9,92 EUR) 
22,15 EUR (17,72 
EUR) 

34,70 EUR (27,76 
EUR) 
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Mjesečna naknada uz obvezno trajanje 
ugovora (s uređajem ili bez)** 

10,49 EUR (8,39 EUR) 
18,45 EUR (14,76 
EUR) 

22,43 EUR (17,94 
EUR) 

Popust za Obiteljsku ponudu 1,33 EUR (1,06 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 3,98 EUR (3,18 EUR) 

Popust za mlade - 3,98 EUR (3,18 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Podatkovni promet *** 4 GB 10 GB 50 GB 

Maksimalna brzina (do Mbit/s)   Maksimalna 4G 

Dodatne usluge  - - 
1 uključena u 
mjesečnu naknadu 
tarife  

Cijena SMS-a van tarifnog paketa  0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Obračunska jedinica za nacionalni podatkovni promet 100 kB. 

Cijene poziva i SMS poruka prema međunarodnim destinacijama jednake su cijenama važećima za glasovne Najbolja tarifne modele. 

Cijene i obračunske jedinice usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera jednake su cijenama važećima za glasovne Najbolja tarifne modele. 

Mjesečna naknada za pristup mreži Hrvatskog Telekoma iznosu 1,33 EUR (1,06 EUR) . 

Popust za mlade ostvaruju isključivo korisnici od 18 do 28 godina starosti (za aktiviranje do 17. srpnja 2017. godine). 

Podatkovni tarifni modeli mogu se uključivati u Obiteljsku ponudu koja omogućava korisnicima objedinjenje do 5 pojedinačnih tarifa na jednom računu te ostvarivanje popusta na svakoj uključenoj pojedinačnoj tarifi 
(dokle god je tarifa u Obitelji). U Obitelj se može uključiti i do 5 brojeva na bonove a svaki broj će se mjesečno automatski nadoplaćivati bonom od 55 . 

*Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu bez obveznog trajanja ugovorne obveze. Mjesečna naknada nakon isteka obveznog trajanja ugovoa, ako korisnik ne produlji obvezno trajanje ugovora. 

**Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu s obveznim trajanjem ugovora na 12 ili 24 mjeseca. 

*** Nakon potrošenog podatkovnog prometa uključenog u tarifu, korisnik će sljedeća 24 sata imati pristup Internetu po smanjenoj brzini od maksimalnih 64 kbit/s. Ako korisnik u tom periodu ne kupi neku od dodatnih 
podatkovnih opcija, neće imati mogućnost pristupa Internetu do sljedećeg mjeseca.  

****Prije 01.08.2017. tarife Najbolja mobile net 4GB, Najbolja mobile net 10GB i Najbolja mobile net 50GB su se zvale redom: Najbolja mobile net 2GB, Najbolja mobile net 7GB i Najbolja mobile net 25GB 

*****Od 01.03.2021. usluga CSD u HT mobilnoj mreži nije dostupna 

USLUGE TARIFNOG MODELA NAJBOLJA MOBILE NET KOJE KORISNIK MOŽE AKTIVIRATI BEZ DODATNE NAKNADE 
 

Tarifni model 
Najbolja Mobile Net 4 
GB 

Najbolja Mobile Net 10 
GB 

Najbolja Mobile Net 50 
GB 

Dostupnost dodatnih usluga bez 
naknade 

- 1 od 3 1 od 6 

MAXtv To Go Osnovni* - Da - 

MAXtv To Go Sport Plus - - Da 

Pickbox NOW* - - Da 

Deezer  - - Da 
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Pomoć na cesti  - - Da 

Pomoć na cesti u  EURopi - - Da 

Pomoć u kući - Da Da 

Navigacija  - Da Da 

Lookout zaštita - - Da 

Korisnik može odabrati 1 dodatnu uslugu uključenu u mjesečnu naknadu od 3 odnosno 6(5) ponuđenih kako je prikazano u gojoj tablici. Korisnik može zamijeniti odabranu uslugu s drugom uslugom dostupnom na 
tarifi svakih 6 mjeseci. Hrvatski Telekom zadržava pravo povlačenja/izmjena opcija dostupnih za aktivaciju. 

*Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE U TARIFNIM MODELIMA NAJBOLJA MOBILE NET OD 01. SRPNJA 2024: 
 

Tarifni model 
Najbolja Mobile Net 4 
GB 

Najbolja Mobile Net 10 
GB 

Najbolja Mobile Net 50 
GB 

MAXtv To Go osnovni****** 3,70 EUR (2,96 EUR) 3,70 EUR (2,96 EUR) 3,70 EUR (2,96 EUR) 

MAXtv To Go sportski plus*** 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

MAXtv To Go Sport Plus**** 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 

Pickbox NOW paket**** 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

Pickbox NOW****** 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

HBO Premium paket**** 
13,21 EUR (10,57 
EUR) 

13,21 EUR (10,57 
EUR) 

13,21 EUR (10,57 
EUR) 

Snimalica 10 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 

Snimalica 30 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 

Deezer  4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Navigacija 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 

Pomoć na cesti 2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  

Pomoć na cesti u  Europi 4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  

Pomoć u kući 1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  

Roditeljska zaštita  1,99 EUR (1,59 EUR)  1,99 EUR (1,59 EUR)  1,99 EUR (1,59 EUR)  

Travel&Surf 50MB  1,86 EUR (1,49 EUR) 1,86 EUR (1,49 EUR) 1,86 EUR (1,49 EUR) 

Travel&Surf 200MB  6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Travel&Surf 500MB  
13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

Travel&Surf 1GB  
19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

Talk&Surf S 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Talk&Surf M 9,16 EUR (7,33 EUR) 9,16 EUR (7,33 EUR) 9,16 EUR (7,33 EUR) 

4G opcija* - 3,85 EUR (3,08 EUR) - 

Internet 200 MB** 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) - 

Internet 500 MB** 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) - 

Internet 1 GB** 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 
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Internet 5 GB** 7,30 EUR (5,84 EUR)  - 7,30 EUR (5,84 EUR) 

Opcija 500 MB 2,65 EUR (2,12 EUR) - - 

Opcija 1 GB 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Opcija 3 GB 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10 GB 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

Internet+ 200 MB** 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) - 

Internet+ 500 MB** 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) - 

Internet+ 1 GB** 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Internet+ 5 GB** 7,30 EUR (5,84 EUR) - 7,30 EUR (5,84 EUR) 

Opcija 500 MB+ 2,65 EUR (2,12 EUR) - - 

Opcija 1 GB+ 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Opcija 3 GB+ 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10 GB+ 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

*Korisnici tarifnog modela Najbolja Surfam koji aktiviraju 4G opciju do 30. rujna 2015. prva tri mjeseca ne plaćaju naknadu za opciju. 
**Od 12. rujna 2016. godine prestaju se prodavati sljedeće podatkovne opcije za privatne i poslovne korisnike u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a. 
***MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više neće biti dostupan korisnicima za prodaju 

****Za aktivaciju ovih paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni te MAXtv IPTV uslugu. 
*****Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . 
****** Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. 
 

 

PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE U TARIFNIM MODELIMA NAJBOLJA MOBILE NET DO 30. LIPNJA 2024. 
 

Tarifni model 
Najbolja Mobile Net 4 
GB 

Najbolja Mobile Net 10 
GB 

Najbolja Mobile Net 50 
GB 

MAXtv To Go osnovni****** 3,48 EUR (2,78 EUR) 3,48 EUR (2,78 EUR) 3,48 EUR (2,78 EUR) 

MAXtv To Go sportski plus*** 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

MAXtv To Go Sport Plus**** 6,96 EUR (5,57 EUR) 6,96 EUR (5,57 EUR) 6,96 EUR (5,57 EUR) 

Pickbox NOW paket**** 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 

Pickbox NOW****** 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 4,04 EUR (3,23 EUR) 

HBO Premium paket**** 12,40 EUR (9,92 EUR) 12,40 EUR (9,92 EUR) 12,40 EUR (9,92 EUR) 

Snimalica 10 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 

Snimalica 30 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 

Deezer  4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Navigacija 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 

Pomoć na cesti 2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  

Pomoć na cesti u  Europi 4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  
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Pomoć u kući 1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  

Roditeljska zaštita  1,99 EUR (1,59 EUR)  1,99 EUR (1,59 EUR)  1,99 EUR (1,59 EUR)  

Travel&Surf 50MB  1,86 EUR (1,49 EUR) 1,86 EUR (1,49 EUR) 1,86 EUR (1,49 EUR) 

Travel&Surf 200MB  6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Travel&Surf 500MB  
13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

Travel&Surf 1GB  
19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

Talk&Surf S 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 5,18 EUR (4,14 EUR) 

Talk&Surf M 9,16 EUR (7,33 EUR) 9,16 EUR (7,33 EUR) 9,16 EUR (7,33 EUR) 

4G opcija* - 3,85 EUR (3,08 EUR) - 

Internet 200 MB** 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) - 

Internet 500 MB** 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) - 

Internet 1 GB** 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Internet 5 GB** 7,30 EUR (5,84 EUR)  - 7,30 EUR (5,84 EUR) 

Opcija 500 MB 2,65 EUR (2,12 EUR) - - 

Opcija 1 GB 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Opcija 3 GB 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10 GB 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

Internet+ 200 MB** 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) - 

Internet+ 500 MB** 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) - 

Internet+ 1 GB** 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Internet+ 5 GB** 7,30 EUR (5,84 EUR) - 7,30 EUR (5,84 EUR) 

Opcija 500 MB+ 2,65 EUR (2,12 EUR) - - 

Opcija 1 GB+ 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Opcija 3 GB+ 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10 GB+ 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

*Korisnici tarifnog modela Najbolja Surfam koji aktiviraju 4G opciju do 30. rujna 2015. prva tri mjeseca ne plaćaju naknadu za opciju. 
**Od 12. rujna 2016. godine prestaju se prodavati sljedeće podatkovne opcije za privatne i poslovne korisnike u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a. 
***MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više neće biti dostupan korisnicima za prodaju 

****Za aktivaciju ovih paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni te MAXtv IPTV uslugu. 
*****Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . 
****** Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. 
 

 

OPIS DOSTUPNIH PLAĆENIH OPCIJA U TARIFNIM MODELIMA NAJBOLJA MOBILE NET 
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MAXtv To Go osnovni - 

MAXtv To Go sportski plus - 

MAXtv To Go Sport Plus*** - 

Pickbox NOW paket**** Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

Pickbox NOW**** Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

HBO Premium paket Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

Snimalica 10 Usluga koja omogućuje snimanje TV sadržaj i pregledavanje istog unutar 10 dana 

Snimalica 30 Usluga koja omogućuje snimanje TV sadržaj i pregledavanje istog unutar 30 dana 

Deezer  - 

Navigacija Glasovno navođena navigacija Hrvatskim cestama preko aplikacije T-Wisepilot 

Pomoć na cesti Usluga omogućuje korisnicima teičku pomoć na cesti u Hrvatskoj. 

Pomoć na cesti u  EURopi Usluga omogućuje korisnicima teičku pomoć na cesti u  Europi. 

Roditeljska zaštita  Usluga omogućava filtriranje Internetskog sadržaja. 

Travel&Surf 50MB  
Opcija uključuje 50 MB podatkovnog prometa tijekom 24 sata od aktivacije (popis zemalja dostupan uz 
detaljan opis opcije u Cjeniku) 

Travel&Surf 200MB  
Opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa tijekom 72sata od aktivacije (popis zemalja dostupan uz 
detaljan opis opcije u Cjeniku) 

Travel&Surf 500MB 
Opcija uključuje 500 MB u EEA/EU zemljama te 100MB u ostalim zemljama nakon čega se promet 
naplaćuje prema Cjeniku. Opcija vrijedi 7 dana (168 sati) od aktivacije (popis zemalja dostupan uz 
detaljan opis Opcije u Cjeniku). 

Travel&Surf 1GB 
Opcija uključuje 1 GB u EEA/EU zemljama. Opcija je mjesečna (popis zemalja dostupan uz detaljan opis 
Opcije u Cjeniku). 

Talk&Surf S 
Opcija uključuje 100 MB i 50 minuta odlaznih poziva prema EEA/EU zemljama u EEA/EU zemljama za 
privatne pretplatnike nakon čega se promet naplaćuje prema Cjeniku. Opcija vrijedi 1 dan (24 sata) od 
aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis Opcije u Cjeniku). 

Talk&Surf M 
Opcija uključuje 300 MB i 100 minuta odlaznih poziva prema EEA/EU zemljama u EEA/EU zemljama za 
privatne pretplatnike nakon čega se promet naplaćuje prema Cjeniku. Opcija vrijedi 3 dana (72 sata) od 
aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis Opcije u Cjeniku). 

4G opcija Opcija omogućava maksimalne 4G brzine surfanja do 262,5 Mbit/s bez dodatnog paketa prometa.* 

Internet 200 MB Opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 500 MB Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 1 GB Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 5 GB Opcija uključuje 5 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 500 MB Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 1 GB Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 3 GB Opcija uključuje 3 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 10 GB Opcija uključuje 10 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet+ 200 MB Reaktivirajuća opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet+ 500 MB Reaktivirajuća opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet+ 1 GB Reaktivirajuća opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet+ 5 GB Reaktivirajuća opcija uključuje 5 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 500 MB+ Reaktivirajuća opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 
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Opcija 1 GB+ Reaktivirajuća opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 3 GB+ Reaktivirajuća opcija uključuje 3 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 10 GB+ Reaktivirajuća opcija uključuje 10 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

*Brzina ovisi o razini signala na području, modelu uređaja te opterećenosti mreže. 
**Od 12. rujna 2016. godine prestaju se prodavati sljedeće podatkovne opcije za privatne i poslovne korisnike u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a. 
*** MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju. Dodatno, od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je 
mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
****Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 

 

OSTALE FUCIONALNOSTI DOSTUPNE U TARIFNIM MODELIMA NAJBOLJA MOBILE NET 
 

Tarifni model 
Najbolja Mobile net 4 
GB 

Najbolja Mobile net 10 
GB 

Najbolja Mobile net 50 
GB 

Opcija uređaj*  19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Popust na Opciju uređaj 15,93 EUR (12,74 EUR) 15,93 EUR (12,74 EUR) 14,60 EUR (11,68 EUR) 

HOP**       

Zamijeni i uštedi***       

Bon****       

*Opcija uređaj uključuje 25 minuta prema ostalim mrežama na tarifnim modelima Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, Najbolja za mlade te 25 minuta prema svim mrežama na 
tarifnom modelu Najbolja Start. 

** HOP usluga omogućuje kupnju uređaja prije isteka ugovorne obveze. 

*** Usluga omogućava korisnicima sigurno recikliranje starih uređaje uz umanjenje računa za HT proizvode (putem bona). 

**** Korisnik koji potpiše ugovor uz obvezno trajanje od 12/24 mjeseci i pri tome ne kupi uređaj po povoljnijoj cijeni može dobiti bon iskoristiv za kupnju tableta u partnerskim trgovinama. 

 

 

  

PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE ZA AKTIVACIJU NA ŠIROKOPOJASNOM PRISTUPU INTERNETU PUTEM NEPOKRETNE MREŽE HT-A 

NAZIV OPCIJE CIJENA 
  

OPIS 

Hibridbox* 0,00 EUR    

  Opcija Hibridbox sadržava 200 GB**** prometa uz trenutno dostupnu 4G** brzinu na lokaciji korisnika, a moguće ju je aktivirati isključivo kao 
nadogradnju usluge širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a. Sklapanje pretplatničkog ugovora za Opciju Hibridbox 
nema utjecaja na ugovorenu uslugu širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a, odnosno svi uvjeti, kao i obvezno trajanje 
pretplatničkog ugovora za uslugu širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a, ostaju nepromijenjeni. U tom smislu, a u svu 
izbjegavanja dvojbi, količina prometa od 200 GB koje sadržava Opcija Hibridbox ne utječe na ugovoreni paket prometa širokopojasnog pristupa 
Internetu putem nepokretne mreže HT-a***. Opciju Hibridbox sklapa se na neodređeno vrijeme bez obveznog trajanja. Ponuda opcije Hibridbox 
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dostupna je po cijeni od1,06 EUR (bez PDV-a) na sljedećim ponudama: MAX2 paket za korisnike 55+ koji uključuje tablet kao gadget (pristupne 
brzine 4, 10 i 20 Mbit/s) i Magenta 1 MAX3 paketa u prodajnom kanalu za teleprodaju i savjetovanje korisnika i terenskoj prodaji po cijeni od 
22,19 EUR bez PDV-a odnosno 27,74 EUR s PDV-om na bakrenoj infrastrukturi (pristupne brzine 20 Mbit/s).   

Dodatna Hibridbox Opcija 100 GB 
3,98 EUR (3,18 
EUR) 

  Dodatna Hibridbox Opcija 100 GB omogućava dodatnu količinu podataka postojećim korisnicima Hibridbox opcije. Dodatna Hibridbox Opcija 
100 GB dostupna je svim postojećim privatnim korisnicima, a koji u tijeku mjeseca potroše količinu prometa sadržanu u osnovnoj opciji (200 GB). 
Navedena Dodatna Hibridbox Opcija 100 GB sadrži 200 GB prometa i aktivira se na zahtjev korisnika. Spomenuta Dodatna Hibridbox Opcija 100 
GB nema obvezno trajanje ugovora.  

Mjesečna Hibridbox Opcija 100 GB 
1,99 EUR (1,59 
EUR) 

  Mjesečna opcija Hibridbox 100 GB omogućuje korisniku svaki mjesec dodatnih 100 GB prometa na mobilnoj strani po 4G brzini. Opcija je 
dostupna svim postojećim privatnim korisnicima koji u tijeku mjeseca potroše količinu prometa sadržanu u osnovnoj Hibridbox opciji (200 GB). 
Mjesečna Hibridbox Opcija 100 GB se aktivira na početku svakog mjeseca do zahtjeva korisnika za deaktivacijom te nema obvezno trajanje 
ugovora***. 

Internet posvuda 
9,90 EUR (7,92 
EUR) 

  Opcija Internet posvuda sadržava 30 GB prometa uz brzinu do 350 mbit/s, a moguće ju je aktivirati isključivo kao nadogradnju usluge 
širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a. Od 25. svibnja 2020. godine opcija Internet posvuda dostupna je kao 
samostalna opcija za sve postojeće i nove privatne korisnike. Aktivacija Opcije Internet posvuda nema utjecaja na ugovorenu uslugu 
širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a, odnosno svi uvjeti, kao i obvezno trajanje pretplatničkog ugovora za uslugu 
širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a, ostaju nepromijenjeni. U tom smislu, a u svu izbjegavanja dvojbi, količina 
prometa od 30 GB koje sadržava Opcija Internet posvuda ne utječe na ugovoreni paket prometa širokopojasnog pristupa Internetu putem 
nepokretne mreže HT-a. Opcija Internet posvuda aktivira se na zahtjev na neodređeno vrijeme bez obveznog trajanja. Opciju nije moguće koristiti 
u roamingu. Od 1.listopada 2019.godine opcija Internet posvuda sadržava 60 GB prometa uz brzinu do 350 mbit/s. Od 1.lipnja 2023. godine 
opcija Internet posvuda sadržava 80 GB prometa po maksimalno dostupnoj brzini.***** 

*Početak prodaje 28.8.2017.godine 
** Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 
**4G brzina na lokaciji korisnika ovisi o tehničkim parametrima mobilne mreže (kvaliteti prijema signala, blizini bazne stanice operatora te broju korisnika koji u isto vrijeme ostvaruju pristup Internetu) i 
tehničkim karakteristika korištenog hibridnog modema 
*** Korisnik može aktivirati i Dodatnu i Mjesečnu Hibridbox Opciju 100 GB istovremeno. U tom slučaju prvo se troše GB iz Mjesečne Opcije 100 GB, a nakon toga Dodatne Opcije 100 GB. Opcije 
dostupne na Opciji Internet posvuda  
****Od 24.10.2022.g. uvodi se promotivni period u trajanju do 31.12.2022.g. u kojem će svi korisnici nakon potrošenog osnovnog paketa od 200 GB Internetskog prometa te dodatnih opcija na 
raspolaganje bez dodatne naknade dobiti dodatnih 100 GB prometa mjesečno prije isključenja mobilnog dijela usluge. Navedena ponuda se odnosi na sve postojeće korisnike te nove koji uslugu ugovore 
u navedenom periodu. 

Od 18. lipnja 2020. godine opcija Stream On više neće biti dostupna kao dodatna naplatna opcija na mobilnim tarifama za privatne korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. Iako se prestaje s prodajom navedene 
opcije, svi postojeći korisnici opcije Stream On će istu moći koristiti sve dok ju samostalno ne deaktiviraju.  Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja 
aplikacija bez potrošnje interneta. 

***** Cijena Internet posvuda opcije do 31.05.2023. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.06.2022. godine cijena opcije iznosi 9,90 EUR (7,92 EUR)  
 
 
 
POPIS TRENUTNIH APLIKACIJA KOJE KORISNIK MOŽE BESPLATNO AKTIVIRATI  
 

Internet posvuda                       Max TV To Go*****   

*****U odabranoj aplikaciji se ne naplaćuje podatkovni promet iz tarife. U trenutku kada korisnik potroši podatkovni promet iz tarife ili dodatne opcije, pristup aplikaciji će biti onemogućen. 
****** Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 
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POPIS TRENUTNIH APLIKACIJA KOJE KORISNIK MOŽE BESPLATNO AKTIVIRATI 
 

Internet posvuda Max TV To Go* 

*U odabranoj aplikaciji se ne naplaćuje podatkovni promet iz tarife. U trenutku kada korisnik potroši podatkovni promet iz tarife ili dodatne opcije, pristup aplikaciji će biti onemogućen. 
****** Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 
 
 
 
 
 
 
 
Od 26. ožujka 2018. godine uvodi se nova Opcija uređaj+mail adresa koja je dostupna svima, neovisno o korištenju usluga HT*  
 

Opcija uređaj + mail adresa Cijena rate (24 mjeseca) 

Cluster 1 1,99 EUR (1,59 EUR)  

Cluster 2 3,31 EUR (2,65 EUR)  

Cluster 3 6,64 EUR (5,31 EUR)  

Cluster 4 8,63 EUR (6,90 EUR) 

Cluster 5 11,28 EUR (9,02 EUR) 

Cluster 6 4,65 EUR  (3,72 EUR)  

*Od 19. prosinca 2019. godine ukida se Opcija uređaj + mail adresa 

CIJENE USLUGA ZA PODATKOVNI TARIFNI MODEL GODIGITAL (DOSTUPNO SAMO POSLOVNIM KORISNICIMA) 

Od 01.11.2020. uvode se novi tarifni modeli za pristup Internetu GoDigital. 

PODATKOVNI TARIFNI MODEL GODIGITAL - CIJENE USLUGA 

Tarifni model GoDigital S GoDigital M GoDigital L GoDigital 1TB 

Mjesečna naknada  6,50 EUR (5,20 EUR) 17,11 EUR (13,69 
EUR) 

26,41 EUR (21,13 
EUR) 

31,71 EUR (25,37 
EUR) 

Uključeno u tarifi (podatkovni promet) 512 MB 15 GB*** 150 GB*** Neograničeno* 

Naplata Internet prometa nakon potrošenog prometa iz tarife 50 MB / 1,33 (1,06 ) 1 GB /1,33 (1,06 ) 1 GB / 1,33 (1,06 ) -- 

SMS 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 
EUR) 

0,06 EUR (0,05 
EUR) 

0,06 EUR (0,05 
EUR) 

MMS 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 
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Brzina maksimalna 5G**  maksimalna 5G**  maksimalna 5G** maksimalna 5G** 
*Prvih 1024 GB (1 T) po maksimalno dostupnoj brzini, nakon čega se brzina spušta na 2 Mbit/s.  
Obračunska jedinica za nacionalni podatkovni promet je 100 kB. 
Cijene SMS i MMS poruka prema međunarodnim destinacijama jednake su cijenama za poslovne pretplatnike tarifa Najbolje + Mobile net odnosno na Business tarifama (Start, Basic, Business, Professional, Professional+, Executive). 
Obračunske jedinice, cijene prijenosa podataka, cijene slanja SMSa i MMSa u gostovanju na mrežama stranih operatera (roaming, izvan vatske) jednake su cijenama za pretplatnike na tarifama Najbolja+ mobile net 4/10/100/Flat GB 
odnosno na Business tarifama (Start, Basic, Business, Professional, Professional+, Executive. 
Korisnici tarife GoDigital L mogu na zahtjev uključiti uslugu MaxTvToGo Osnovni bez dodatne naknade - uključeno u cijenu tarife. 
Korisnici tarife GoDigital 1TB mogu na zahtjev uključiti uslugu MaxTvToGo Osnovni i Sportski ni bez dodatne naknade - uključeno u cijenu tarife. 
**2 Gbit/s / 150 Mbit/s je maksimalna moguća brzina koju je tehnički moguće postići, naravno brzina ovisi o uređaju, razini signala i trenutnoj opterećenosti mreže. 
***Tijekom trajanja promotivne ponude od 01.10.2024. do 30.06.2025.. GoDigital M tarifa sadrži 30 GB podatkovnog prometa dok GoDigital L tarifa sadrži 200 GB podatkovnog prometa. 

 
 

PODATKOVNI TARIFNI MODEL GODIGITAL – CIJENE DOSTUPNIH OPCIJA 

 

Tarifni model GoDigital S GoDigital M GoDigital L GoDigital 1TB 

MAXtv To Go osnovni*****  3,71 EUR (2,97 EUR) 3,71 EUR (2,97 EUR) 3,71 EUR (2,97 EUR) 

MAXtv To Go Sport Plus***  6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 

Pickbox NOW paket***  4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

Pickbox NOW  4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

Max  11,13 EUR (8,90 EUR) 11,13 EUR (8,90 EUR) 11,13 EUR (8,90 EUR) 

Deezer   4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Pomoć na cesti  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  

Pomoć na cesti u  EURopi  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  

Business 1 GB  3,85 EUR (3,08 EUR) 3,85 EUR (3,08 EUR) 3,85 EUR (3,08 EUR) 

Business 4GB  6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB  10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB  15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 

5 GB Opcija  5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR (4,25 EUR) 

10 GB Opcija  7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 7,96 EUR ( 6,37 EUR) 

Roaming 500 MB  10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Roaming 2 GB  17,11 EUR (13,69 EUR) 17,11 EUR (13,69 EUR) 17,11 EUR (13,69 EUR) 

Roaming+ 500 MB  43,66 EUR (34,93 EUR) 43,66 EUR (34,93 EUR) 43,66 EUR (34,93 EUR) 

Roaming+ 2 GB  92,77 EUR (74,21 EUR) 92,77 EUR (74,21 EUR) 92,77 EUR (74,21 EUR) 

Bezbrižni Internet  1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 

Stream On**  6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Stream To Go  1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 

**Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 

*** Od 21.8.2023 Maxtv2go/ Maxtv2go Sport plus nije sastavni dio tarife. 
****Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. 
Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
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*****Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. 
******Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 

CIJENE USLUGA ZA PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA (DOSTUPNO SAMO POSLOVNIM KORISNICIMA) 

PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA - CIJENE USLUGA 

Od 01.11.2020. tarifni model Najbolja (Najbolja+ Mobile net 4 GB/10 GB/100 GB/Flat) nisu dostupni za aktivaciju malim poslovnim korisnicima. 
Od 1.4.2022. tarifni modeli Najbolja+ Mobile Net 4GB, Najbolja+ Mobile Net 10GB, Najbolja+ Mobile Net 100GB i Najbolja+ Mobile Net 300GB nisu dostupni za aktivaciju osim korisnicima koji imaju sklopljen ugovor 
o poslovnoj suradnji. 

 

Tarifni model Najbolja+ Mobile Net 4 GB Najbolja+ Mobile Net 10 GB Najbolja+ Mobile Net 100 GB Najbolja+ Mobile net 300GB 

Mjesečna naknada bez obveznog trajanja ugovora* 11,81 EUR (9,45 EUR) 23,76 EUR (18,16 EUR) 33,05 EUR (26,44 EUR) 59,59 EUR (47,67 EUR) 

Mjesečna naknada uz obvezno trajanje ugovora (s 
uređajem ili bez)** 

10,49 EUR (8,39 EUR) 21,10 EUR (16,88 EUR) 29,06 EUR (23,25 EUR) 52,96 EUR (42,36 EUR) 

Podatkovni promet *** 4 GB 10 GB 100 GB 300 GB 

Maksimalna brzina (Mbit/s)  Maksimalna 4G 

Dodatne usluge  
2 uključene u mjesečnu naknadu 
tarife  

3 uključene u mjesečnu naknadu 
tarife  

3 uključene u mjesečnu naknadu 
tarife  

3 uključene u mjesečnu naknadu 
tarife  

Cijena SMS-a van tarifnog paketa  0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR 0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

CSD/FAK u HT mobilnoj mreži 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,13 EUR (0,10 EUR) 

CSD/FAK u HT prema drugim mrežama 
0,20 EUR (0,16 EUR ) 0,20 EUR (0,16 EUR ) 0,20 EUR (0,16 EUR ) 0,20 EUR (0,16 EUR ) 

CSD/FAK u HT međunarodni Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike 

 
Obračunska jedinica za nacionalni podatkovni promet 100 kB. 
Cijene poziva i SMS poruka prema međunarodnim destinacijama jednake su cijenama važećima za glasovne Najbolja+ tarifne modele. 
Cijene i obračunske jedinice usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera jednake su cijenama važećima za glasovne Najbolja tarifne modele 
Mjesečna naknada za pristup mreži Hrvatskog Telekoma iznosu 1,33 EUR (1,06 EUR). 
 
* Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu bez obveznog trajanja ugovorne obveze. Mjesečna naknada nakon isteka obveznog trajanja ugovoa, ako korisnik ne produlji obvezno trajanje ugovora. 
**Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu s obveznim trajanjem ugovora na 12 ili 24 mjeseca. 
*** Nakon potrošenog podatkovnog prometa uključenog u tarifu, korisnik će sljedeća 24 sata imati pristup Internetu po smanjenoj brzini od maksimalnih 64 kbit/s. Ako korisnik u tom periodu ne kupi neku od 
dodatnih podatkovnih opcija, neće imati mogućnost pristupa Internetu do sljedećeg mjeseca. 
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PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA - USLUGE I OPCIJA KOJE KORISNIK MOŽE AKTIVIRATI BEZ DODATNE NAKNADE 

Tarifni model Najbolja+ Mobile Net 4 GB Najbolja+ Mobile Net 10 GB Najbolja+ Mobile Net 100 GB Najbolja+ Mobile net 300GB 

Dostupnost dodatnih usluga bez naknade - 1 od 3 1 od 5 1 od 6 

MAXtv To Go Osnovni** - Da - - 

MAXtv To Go Sport Plus - - Da Da 

Deezer  - - Da Da 

Pickbox NOW** - Da Da Da 

Pomoć na cesti  - - Da Da 

Pomoć na cesti u  EURopi - - Da Da 

Navigacija  - Da Da Da 

Usluge dostupne poslovnim korisnicima bez dodatne 
naknade, aktiviraju se na zahtjev 

    

Lookout zaštita* Da Da Da Da 

Cloud storage* 10 GB 50 GB 200 GB 1 TB 

 
Korisnik može odabrati 1 dodatnu uslugu uključenu u mjesečnu naknadu od 3 odnosno 6 ponuđenih kako je prikazano u gojoj tablici. Korisnik može zamijeniti odabranu uslugu s drugom uslugom dostupnom na 
tarifi svakih 6 mjeseci.  
* Lookout zaštita i Cloud Storage moći će se aktivirati bez dodatne naknade. 
**Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 
CIJENE USLUGA ZA PODATKOVNI TARIFNI MODEL MOBILNI INTERNET 10 GB (DOSTUPNO SAMO POSLOVNIM KORISNICIMA) 
PODATKOVNI TARIFNI MODEL MOBILNI INTERNET 10 GB- CIJENE USLUGA 

Tarifni model  Mobilni Internet 10 GB 

Mjesečna naknada  5,00 € s PDV ( 4,00 € bez PDV) 

Uključeno u tarifi (FUL) 10 GB 

Naplata internet prometa  nakon potrošnje 
podatkovnog prometa u tarifi  

1 GB/ 1,33 € (1,06 €) 
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SMS 0,06 €  (0,05 €) 

Internet brzina  5 G  
FUP u  roamingu u EEA  5,3 GB 

 

Obračunska jedinica je 100 KB. U zonama 2,3,4 cijena podatkovnog prometa iznosi 0,81 EUR/ 100 KB s PDV-om, odnosno 0,65/ 100 KB bez PDV-a U zoni 2 cijena SMS-a je 0,13 EUR s PDV-om, 0,10 EUR bez PDV-a . U 
zonama 3,4  cijena SMS-a je 0,54 EUR s PDV-om, 0,43 EUR bez PDV-a.  
Od 06.05.2024. uvodi se promotivna ponuda na tarifu Mobilni Internet 10 GB koja će biti dostupna za ugovaranje u periodu od 06.05.2024. do 30.11.2024., te će uključivati snižavanje mjesečne naknade tarife sa 5€ s 

PDV-om na 1 € s PDV-om/ 0,80 € bez PDV-a tijekom prva 3 mjeseca. Nakon isteka perioda od 3 mjeseca, korisnik će plaćati punu cijenu mjesečne naknade u iznosu od 5€ s PDV-om. Ponuda se može iskoristiti jednom u 

kalendarskoj godini. 'Promotivnoj ponudi na tarifi Mobilni Internet 10GB dostupnoj do 30.11.2024 a kojom se uključuje mogućnost snižavanja mjesečne naknade tarife sa 5€ s PDV-om na 1 € s PDV-om/0,80 € bez PDV-a 

tijekom prva tri mjeseca produljuje se rok dostupnosti za ugovaranje u periodu od 30.11.2024 do 30.06.2025. Ponuda se može iskoristiti jednom u kalendarskoj godini. 

 
 

PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA - CIJENE DOSTUPNIH OPCIJA 

Tarifni model Najbolja+ Mobile Net 4 GB Najbolja+ Mobile Net 10 GB Najbolja+ Mobile Net 100 GB Najbolja+ Mobile net 300GB 

MAXtv To Go osnovni**1 3,71 EUR (2,97 EUR) 3,71 EUR (2,97 EUR) 3,71 EUR (2,97 EUR) 3,71 EUR (2,97 EUR) 

MAXtv To Go sportski plus**1 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

MAXtv To Go Sport Plus***1 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 7,41 EUR (5,93 EUR) 

Pickbox NOW paket***2 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

Pickbox NOW2 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 4,30 EUR (3,44 EUR) 

HBO Premium paket*** 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 13,21 EUR (10,57 EUR) 

Snimalica 10*** 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 2,71 EUR (2,17 EUR) 

Snimalica 30*** 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 4,08 EUR (3,26 EUR) 

Max 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Deezer  4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Navigacija 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 2,51 EUR (2,01 EUR) 

Pomoć na cesti 2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  

Pomoć na cesti u  EURopi 4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  

Travel&Work S 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR) 

Travel&Work M 26,54 EUR (21,23 EUR) 26,54 EUR (21,23 EUR) 26,54 EUR (21,23 EUR) 26,54 EUR (21,23 EUR) 

Travel&Work L 66,36 EUR (53,09 EUR) 66,36 EUR (53,09 EUR) 66,36 EUR (53,09 EUR) 66,36 EUR (53,09 EUR) 

Tjedni limit 3,98 EUR (3,18 EUR) 3,98 EUR (3,18 EUR) 3,98 EUR (3,18 EUR) 0,00 EUR (0,00 EUR)  

Osiguranje mobilnog uređaja G0 1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  1,33 EUR  

Osiguranje mobilnog uređaja G1 2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  2,26 EUR  

Osiguranje mobilnog uređaja G2 3,32 EUR  3,32 EUR  3,32 EUR  3,32 EUR  

Osiguranje mobilnog uređaja G3 5,97 EUR  5,97 EUR  5,97 EUR  5,97 EUR  
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Osiguranje mobilnog uređaja G4 7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  7,30 EUR  
Travel&Work day 

   
7,30 EUR 

4G opcija**** - 3,85 EUR (3,08 EUR) - - 

Internet 200 MB* 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Internet 500 MB* 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) - - 

Internet 1 GB* 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Internet 5 GB* 7,30 EUR (5,84 EUR) - 7,30 EUR (5,84 EUR) 7,30 EUR (5,84 EUR) 

Opcija 500 MB 2,65 EUR (2,12 EUR) - - - 

Opcija 1 GB 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Opcija 3 GB 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10 GB 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Internet+ 200 MB* 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Internet+ 500 MB* 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) - - 

Internet+ 1 GB* 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Internet+ 5 GB* 7,30 EUR (5,84 EUR)   7,30 EUR (5,84 EUR) 7,30 EUR (5,84 EUR) 

Opcija 500 MB+ 2,65 EUR (2,12 EUR) - -  

Opcija 1 GB+ 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 4,65 EUR (3,72 EUR) 

Opcija 3 GB+ 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Opcija 10 GB+ 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 10,49 EUR (8,39 EUR) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 15,79 EUR (12,63 EUR) 

*Od 12. rujna 2016. godine prestaju se prodavati sljedeće podatkovne opcije za privatne i poslovne korisnike u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a. 
** MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju. Dodatno, od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je 
mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
*** Za aktivaciju ovih paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni te MAXtv IPTV uslugu. 
**** Od 18. travnja 2017. 4G opcija se prestaje prodavati. 
*****Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) . Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove 
aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
******Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 
1 Od 21.8.2023 Maxtv2go/ Maxtv2go Sport plus nisu sastavni dio tarife. 
2  21.8.2023 PicboxNow nije sastavni dio tarife. 
 

PODATKOVNI TARIFNI MODELI NAJBOLJA - OPIS DOSTUPNIH OPCIJA 

Opcija Opis opcije 

MAXtv To Go osnovni** - 

MAXtv To Go sportski plus - 

MAXtv To Go Sport Plus - 

Pickbox NOW paket** Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

Pickbox NOW** Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

HBO Premium paket Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 
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Snimalica 10 Usluga koja omogućuje snimanje TV sadržaj i pregledavanje istog unutar 10 dana 

Snimalica 30 Usluga koja omogućuje snimanje TV sadržaj i pregledavanje istog unutar 30 dana 

Deezer  - 

Navigacija Glasovno navođena navigacija Hrvatskim cestama preko aplikacije T-Wisepilot 

Pomoć na cesti Usluga omogućuje korisnicima teičku pomoć na cesti u Hrvatskoj. 

Pomoć na cesti u  EURopi Usluga omogućuje korisnicima teičku pomoć na cesti u  EURopi. 

Travel&Work S Opcija uključuje 165 MB podatkovnog prometa unutar mjeseca aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku) 

Travel&Work M Opcija uključuje 750 MB podatkovnog prometa unutar mjeseca aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku) 

Travel&Work L Opcija uključuje 2048 GB podatkovnog prometa unutar mjeseca aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku) 

Osiguranje mobilnog uređaja G0 Kao na Plan tarifnim modelima. 

Osiguranje mobilnog uređaja G1 Kao na Plan tarifnim modelima. 

Osiguranje mobilnog uređaja G2 Kao na Plan tarifnim modelima. 

Osiguranje mobilnog uređaja G3 Kao na Plan tarifnim modelima. 

Osiguranje mobilnog uređaja G4 Kao na Plan tarifnim modelima. 

4G opcija Opcija omogućava maksimalne 4G brzine surfanja do 262,5 Mbit/s bez dodatnog paketa prometa. 

Tjedni limit 

Opcija Tjedni limit aktivira fucionalnost koja će mu omogućiti doziranje potrošnje dodijeljenog podatkovnog prometa unutar tarife na koju se primjenjuje, na način da se 
svakih 7 dana dodijeli iznos GB-a ovisno o tarifi koju korisnik koristi te kako je definirano po tarifama Najbolja+ Mobile net 4GB – 1 GB Najbolja+ Mobile net 10 GB – 2,5 
GB Najbolja+ Mobile net 100 GB – 25 GB Najbolja+ Mobile net 300GB (300 GB) – 75 GB Korisniku će nakon potrošenih GB-a definiranih za pojedinu tarifu, a kako je 
navedeno iznad, nastupiti smanjenje brzine do 64 Kbps te će korisnik tada imati mogućnost aktivirati dodatne Internet opcije. U slučaju da je korisnik aktivirao opciju 
Tjedni limit na Najboljim+ tarifama za poslovne korisnike te ne aktivira dodatnu Internet opciju 24 sata nakon dostizanja 100% definiranog iznosa limita, neće biti u 
mogućnosti koristiti uslugu mobilnog Interneta do dodijele novog iznos prometa prema pravilima kako je definirano u Uvjetima korištenja opcije „Tjedni limit“ 

Travel&Work day  Opcija vrijedi 24 sata nakon aktivacije. Uključuje 500 MB u Zoni 1. Prve dvije aktivacije opcija na tarifi Najbolja+ Mobile net 300GB su besplatne unutar jednog mjeseca. 

Internet 200 MB* Opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 500 MB* Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 1 GB* Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 5 GB* Opcija uključuje 5 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 500 MB Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 1 GB Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 3 GB Opcija uključuje 3 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 10 GB Opcija uključuje 10 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet+ 200 MB* 
Opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i 
ponovo naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Internet+ 500 MB* 
Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i 
ponovo naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Internet+ 1 GB* 
Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i 
ponovo naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Internet+ 5 GB* 
Opcija uključuje 5 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i 
ponovo naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Opcija 500 MB+ 
Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i 
ponovo naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Opcija 1 GB+ 
Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i 
ponovo naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 
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Opcija 3 GB+ 
Opcija uključuje 3 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i 
ponovo naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Opcija 10 GB+ 
Opcija uključuje 10 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. Ako korisnik prije aja mjeseca potroši promet iz opcije, ona će se reaktivirati i 
ponovo naplatiti. Ako je korisnik ne deaktivira, ostat će aktivna i u sljedećem mjesecu, ali će se naplatiti tek ako korisnik potroši promet iz tarife. 

Business 4GB Opcija uključuje 4 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu 

Business 10GB Opcija uključuje 10 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu 

Business 40GB Opcija uključuje 40 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu 

*Od 12. rujna 2016. godine prestaju se prodavati sljedeće podatkovne opcije za privatne i poslovne korisnike u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a. 
**Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 
 

PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA - OSTALE DOSTUPNE FUCIONALNOSTI 

Tarifni model Najbolja+ Mobile Net 4 GB Najbolja+ Mobile Net 10 GB Najbolja+ Mobile Net 100 GB Najbolja+ Mobile net 300GB 

Opcija uređaj*  19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Popust na Opciju 
uređaj 

15,93 EUR (12,74 EUR) 15,93 EUR (12,74 EUR) 
14,60 EUR (11,68 EUR) 14,60 EUR (11,68 EUR) 

Voucheri 66,36 EUR (53,09 EUR) 106,18 EUR (84,94 EUR) 132,71 EUR (106,17 EUR) 132,71 EUR (106,17 EUR) 

HOP**         

Zamijeni i uštedi***         

Bon****         

 
*Opcija uređaj uključuje 25 minuta prema ostalim mrežama na tarifnim modelima Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, Najbolja za mlade te 25 minuta prema svim mrežama na 
tarifnom modelu Najbolja Start. 
** HOP omogućuje kupnju uređaja prije isteka ugovorne obveze. 
*** Usluga omogućava korisnicima sigurno recikliranje starih uređaje uz umanjenje računa za HT proizvode (putem bona). 
**** Korisnik koji potpiše ugovor uz obvezno trajanje od 12/24 mjeseci i pri tome ne kupi uređaj po povoljnijoj cijeni može dobiti bon iskoristiv za kupnju tableta u partnerskim trgovinama. 

PODATKOVNI TARIFNI MODEL NAJBOLJA - TIMSKA PONUDA 

Timska Ponuda  Najbolja+ Mobile Net 4 GB Najbolja+ Mobile Net 10 GB Najbolja+ Mobile Net 100 GB Najbolja+ Mobile net 300GB 

Popust  -1,33 EUR (1,06 EUR) -2,65 EUR  -3,98 EUR (3,18 EUR ) -6,64 EUR (5,31 EUR) 

 
Timska ponuda: poslovni korisnici imaju mogućnost objediniti na jednom računu više pojedinačnih tarifa (od čega najmanje jedna tarifa treba biti glasovna) i na temelju toga ostvaruju popust po svakoj pojedinačnoj 
tarifi, kako je prikazano u tablici iznad, dokle god je pojedinačna tarifa u Timu. U Tim se mogu uključivati prepaid brojevi najviše do maksimalnog broja pretplatničkih priključaka. Svaki prepaid broj će se automatski 
nadoplaćivati bonom od 55 svaki mjesec. 

PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE ZA AKTIVACIJU NA ŠIROKOPOJASNOM PRISTUPU INTERNETU PUTEM NEPOKRETNE MREŽE HT-A ZA POSLOVNE KORISNIKE 

NAZIV OPCIJE CIJENA OPIS 
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Hibridbox* 
3,31 EUR (2,65 
EUR) 

Opcija Hibridbox sadržava 100 GB prometa uztrenutno dostupnu 4G* brzinu na lokaciji korisnika, a moguće ju je aktivirati isključivo kao nadogradnju 
usluge širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a. Sklapanje pretplatničkog ugovora za Opciju Hibridbox nema utjecaja na 
ugovorenu uslugu širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a, odnosno svi uvjeti, kao i obvezno trajanje pretplatničkog ugovora za 
uslugu širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a, ostaju nepromijenjeni. U tom smislu, a u svu izbjegavanja dvojbi, količina 
prometa od 100 GB koje sadržava Opcija Hibridbox ne utječe na ugovoreni paket prometa širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže 
HT-a. Opciju Hibridboxsklapa se na neodređeno vrijeme bez obveznog trajanja. *4G brzina na lokaciji korisnika ovisi o teičkim parametrima mobilne 
mreže (kvaliteti prijema signala, blizini bazne stanice operatora te broju korisnika koji u isto vrijeme ostvaruju pristup Internetu) i teičkim karakteristika 
korištenog hibridnog modema. 

Dodatna Hibridbox 
Opcija 100 GB 

3,98 EUR (3,18 
EUR) 

Dodatna Hibridbox Opcija 100 GB omogućava dodatnu količinu podataka postojećim korisnicima Hibridbox opcije. Dodatna Hibridbox Opcija 100 GB 
dostupna je svim postojećim poslovnim korisnicima, a koji u tijeku mjeseca potroše količinu prometa sadržanu u osnovnoj opciji (100 GB). Navedena 
Dodatna Hibridbox Opcija 100 GB također sadrži 100 GB prometa i aktivira se na zahtjev korisnika. Spomenuta Dodatna Hibridbox Opcija 100 GB nema 
obvezno trajanje ugovora. 

Internet posvuda** 
 9.90 EUR (7.92 
EUR) 

Opcija Internet posvuda sadržava 30 GB prometa uz brzinu do 350 mbit/s, a moguće ju je aktivirati isključivo kao nadogradnju usluge širokopojasnog 
pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a. Od 25. svibnja 2020. godine opcija Internet posvuda dostupna je kao samostalna opcija za sve 
postojeće i nove poslovne korisnike. Aktivacija Opcije Internet posvuda nema utjecaja na ugovorenu uslugu širokopojasnog pristupa Internetu putem 
nepokretne mreže HT-a, odnosno svi uvjeti, kao i obvezno trajanje pretplatničkog ugovora za uslugu širokopojasnog pristupa Internetu putem 
nepokretne mreže HT-a, ostaju nepromijenjeni. U tom smislu, a u svu izbjegavanja dvojbi, količina prometa od 30 GB koje sadržava Opcija Internet 
posvuda ne utječe na ugovoreni paket prometa širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne mreže HT-a. Opcija Internet posvuda aktivira se na 
zahtjev na neodređeno vrijeme bez obveznog trajanja. Opciju nije moguće koristiti u roamingu. Od 1.listopada 2019.godine opcija Internet posvuda 
sadržava 60 GB prometa uz brzinu do 350 mbit/s. Od 1.lipnja 2023. godine opcija Internet posvuda sadržava 80 GB prometa po maksimalno dostupnoj 
brzini.*** 

*Početak prodaje 28.8.2017.godine Opcije dostupne na Opciji Internet posvuda  
** Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 

POPIS TRENUTNIH APLIKACIJA KOJE KORISNIK MOŽE BESPLATNO AKTIVIRATI 
 

Internet posvuda Max TV To Go*1 

*U odabranoj aplikaciji se ne naplaćuje podatkovni promet iz tarife. U trenutku kada korisnik potroši podatkovni promet iz tarife ili dodatne opcije, pristup aplikaciji će biti onemogućen. 
****** Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 
1 Od 21.8.2023 MaxTV To Go nije sastavni dio tarife 
 
***Cijena Internet posvuda opcije do 31.05.2023. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.06.2022. godine cijena opcije iznosi 9.90 EUR (7,92 EUR)   
 
 
 
 
 
 
 
Od 26. ožujka 2018. godine uvodi se nova Opcija uređaj+mail adresa koja je dostupna svima, neovisno o korištenju usluga HT*  
 

Opcija uređaj + mail adresa Cijena rate (24 mjeseca) 
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Cluster 1 1,99 EUR (1,59 EUR)  

Cluster 2 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Cluster 3 6,64 EUR (5,31 EUR)  

Cluster 4 8,63 EUR (6,90 EUR) 

Cluster 5 11,28 EUR (9,02 EUR) 

Cluster 6 4,65 EUR  (3,72 EUR)  

 
*Od 19. prosinca 2019. godine ukida se Opcija uređaj + mail adresa 
 
 

CIJENE USLUGA ZA WEB 'N' WALK I MOBILE NET,,  
 

Hrvatski Telekom podatkovna ponuda 

Podatkovne opcije za glasovne tarife* Podatkovne tarife******* 

web 'n' walk 
S*** 

web 'n' walk M*** web 'n' walk XL 
web 'n' walk 
L,*** 

Mobile net 
Day 

Mobile net 
M+ 

Mobile net L+ 
Ultra Mobile 
net XL+ 

Mobile Internet 
Fiskalne 
blagajne***** 

Mjesečna naknada 3,36 EUR (2,69 
EUR) 

4,71 EUR (3,77 
EUR) 

13,49 EUR (10,79 
EUR) 

10,11 EUR 
(8,09 EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

17,91 EUR 
(14,33 EUR) 

28,54 EUR 
(22,83 EUR) 

6,74 EUR (5,39 
EUR) 

Mjesečna naknada opcija uz tarifni 
model VPN Plus 100 

2,01 EUR (1,61 
EUR) 

2,36 EUR (1,89 
EUR) 

6,74 EUR (5,39 
EUR) 

5,06 EUR 
(4,05 EUR) 

- - - - 
- 

Mjesečna naknada za korisnike usluge 
Moj račun 

3,36 EUR (2,69 
EUR) 

6,74 EUR (5,39 
EUR) 

13,49 EUR (10,79 
EUR) 

9,44 EUR 
(7,55 EUR) 

- - - - 
- 

Maksimalna brzina (download / upload)   
   Maksimalna 

4G 

 Maksimalna 
4G 

 Maksimalna 
4G 

 Maksimalna 
4G 

- 

Cijena po MB prije i nakon limita za 
spuštanje brzine 

- - 
- - 0,00 EUR 

(0,00 EUR) 
0,00 EUR 
(0,00 EUR) 

0,00 EUR 
(0,00 EUR) 

0,00 EUR  
(0,00 EUR) 

- 

Limit za spuštanje brzine - - -  20GB/dan 2 GB 7 GB 25 GB**** - 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 125  250 1024 850 - - - - 6144 

Cijena nakon paketa (100Kb) 
0,01 EUR (0,01 
EUR ) 

0,01 EUR (0,01 
EUR ) 

0,01 EUR (0,01 
EUR ) 

0,01 EUR 
(0,01 EUR ) 

- 
- 

- - 
0,01 EUR (0,01 
EUR ) 

SMS - - 
- - 0,05 EUR 

(0,04 EUR) 
0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

CSD / Fax u HT mobilnoj mreži (/min)  
 

  
0,13 EUR 
(0,10 EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 EUR)** 

0,13 EUR (0,10 
EUR)** 

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min)  
 

  
0,20 EUR 
(0,16 EUR )** 

0,20 EUR 
(0,16 EUR )** 

0,20 EUR 
(0,16 EUR )** 

0,20 EUR 
(0,16 EUR )** 

0,20 EUR (0,16 
EUR )** 

CSD/Fax-međunarodni (/min)  Prema ovom cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 
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Podatkovni roaming  Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 

Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
 
*Maksimalna dostupna brzina surfanja prije limita za spuštanje brzine. Brzina surfanja nakon limita za spuštanje brzine iznosi 64 Kbit/sec.Obračunska jedinica za nacionalni promet iznosi 1 kb. Obračunska jedinica u roamingu prema EU regulativi iznosi 1kb u Zoni 1., 
dok je za Zone 2,3,4 obračunska jedinica 100kb.  
Trenutna Caet ponuda (50% popusta na mjesečnu naknadu) biti će dostupna na navedenim tarifama Mobile net M, Mobile net L i Mobile net XL. Od 20. srpnja 2012. godine ukida se 50% popusta na mjesečnu naknadu Mobile Internet tarifa za korisnike koji imaju 
aktivan CAet elektronski identitet. Svi korisnici koji do 20. srpnja 2012. godine aktiviraju uslugu „Stick2CAet“ moći će i dalje koristiti uslugu po istim uvijetima. U slučaju prelaska na tarife Ultra Mobile net popusti se ne prenose. 
Limit za spuštanje brzine uključuje nacionalni podatkovni promet. Roaming se obračunava sukladno službenom cjeniku HT-a za korisnike mobilnih usluga u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži.  
Korisnici do 01.06. 2011. Godine imaju mogućnost koristiti uslugu bez spuštanja brzine surfanja nakon dosegnutog limita. 
**Obračunska jedinica je 15 sekundi. CSD/FAX dostupan samo poslovnim korisnicima od 01.03.2021. godine. 
*** Opcije web'n'walk S, web'n'walk M, web'n'walk L (naziva iOpcija do 1.5.2010.) nisu dostupne od 16. Svibnja 2011. godine, uz slijedeće iznimke: web’n’walk opcije do daljnjega mogu ativirati Moji Najbolji, Mobil 100 (samo web’n’walk S), AHA! tarife, VPN tarife, 
FlexBusiness Start i Ured za van 5000. 
****Do 30. listopada 2013. promet je neograničen - promotivna ponuda 
*****Tarifa Mobile Internet Fiskalne blagajne namijenjena je isključivo za potrebe mobilnog pristupa Internetu za realizaciju fiskalizacije u prometu gotovinom.  
Zbog teičkih ograničenja sustava, na računu korisnika tarife Mobile Internet Fiskalne blagajne će biti iskazana mjesečna naknada za tarifu Mobile Internet 6 GB uz popust od 75%. 
Obračunska jedinica je 1kB. 
******* U periodu od 13.5.2013. do 31.8.2013. svi novi ili postojeći poslovni korisnici koji potpišu/ produlje ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12/24 mjeseca, na tarifama Ultra Mobile net L, XL, ostvaruju 12/24 mjeseca pravo na popust na mjesečnu 
naknadu tarife kako slijedi:  
  

Tarifa*  MRC  Količina popusta u kunama  MRC s uključenim popustom  

Ultra Mobile net L  23,23 EUR (18,58 EUR)  3,48 EUR (2,78 EUR) 19,74 EUR (15,79 EUR) 

Ultra Mobile net XL  33,18 EUR (26,54 EUR ) 6,64 EUR(5,31 EUR )  26,54 EUR (21,23 EUR)  
* Cijene u zagradama su bez PDV-a. 
. 

******* U novom će portfolio biti moguća otplata uređaja na rate na način da popust na mjesečnu naknadu tarife iznosi 0 te se fiksna rata za uređaj obračunava pov tarife prema 

sljedećim pravilima:  

IZNOS RATA U TARIFAMA SA TABLETOM Cijena s PDV-om 

Mobile net Day - 

Mobile net M+ - 

Mobile net L+ 3,98 EUR (3,18 EUR) 

Ultra Mobile net XL+ 5,31 EUR (4,25 EUR) 

 
Na novom portofoliju za privatne korisnike na tarifama Mobile net L+ i Ultra Mobile net XL+ bit će dostupna ponuda za mlade prema slijedećim uvjetima: Na tarifi Mobile net L+ svi rezidencijalni korisnici između 18 i 28 godina ostvaruju pravo na 40 0,01 EUR  bez PDV-a) 
popusta na mjesečnu naknadu, dok će na tarifi Ultra Mobile net XL+ imati 10,61 EUR (8,49 EUR)popusta na mjesečnu naknadu Mobile net L i XL te Ultra Mobile net L i XL. 
Korisnik ostvaruje pravo na pogodnosti ovisno o dobnoj skupini u kojoj se nalazi odnosno za vrijeme dok ispunjava iterije za dobivanje popusta: 
11 godina (korisnici koji imaju 18 i 19 godina) 
9 godina (korisnici koji imaju 20 i 21 godinu) 
7 godina (korisnici koji imaju 22 i 23 godine) 
5 godina (korisnici koji imaju 24 i 25 godina) 
3 godina (korisnici koji imaju 26 i 27 godina) 
1 godina (korisnici koji imaju 28 godina) 
S uvođenjem novih tarifa mobilnog Interneta prestaje se prodavati Ponuda za mlade na (Ultra) Mobile net L & XL. 
 

Opcije koje se mogu aktivirati na tarifama za poslovne korisnike su slijedeće:  
- Deezer  

- Travel & Work S, M, L  
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- 4G+ opcija  

- Instant Internet, na tarifama Mobile net M+, Mobile net L+ i Ultra Mobile net XL+  

- MAXtv To Go Osnovni paket osim na tarifi Ultra Mobile net XL+  

- MAXtv Sportski Plus*  

- Pomoć na cesti  
- Pomoć na cesti u  EURopi  

- Osiguranje uređaja  

- Navigacija  
- Business 4GB, Business 10GB, Business 40GB na tarifama Mobile net M+, Mobile net L+. Ultra mobile net XL+ (Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR)), Business 10 GB 10,49 EUR (8,39 EUR) i Business 40GB 15,79 
EUR (12,63 EUR); cijene opcija iste su neovisno o tarifi). 
 
Opcije koje se mogu aktivirati za privatne korisnike su slijedeće:  

- Multimedia paket, osim na tarifi Ultra Mobile net XL+  

- Deezer  

- Travel & Surf 50MB, 200MB, 500MB i 1 GB 

- Talk & Surf S i M 

- 4G+ opcija  

- Instant Internet dan, osim na tarifi Mobile net Daily  

- Instant Internet, na tarifama Mobile net M+, Mobile net L+ i Ultra Mobile net XL+  

- MAXtv To Go Osnovni paket osim na tarifi Ultra Mobile net XL+,  

- MAXtv To Go Sportski  

- MAXtv Sportski Plus  

- Pomoć na cesti  

- Pomoć na cesti u  EURopi  

- Osiguranje uređaja  

- Parental Control  

- Navigacija  
 

CIJENE USLUGA ZA INSTANT INTERNET OPCIJE (DOSTUPNO PRIVATNIM I POSLOVNIM KORISNICIMA) 

 

Opcija Naknada 
Cijena po MB prije i nakon limita 
za spuštanje brzine 

Limit za spuštanje brzine 
Brzina surfanja prije limita za 
spuštanje brzine 

Brzina surfanja nakon limita za 
spuštanje brzine 

Instant Internet 
4,65 EUR  (3,72 EUR) 
(mjesečna) 0 (0,00 EUR ) 1 GB Maksimalna dostupna 64 Kbit/sec 

Internet dan* 1,33 EUR (1,06 EUR) (dnevna) 0 (0,00 EUR ) 10 GB Maksimalna dostupna 64 Kbit/sec 

Instant Internet dan* 1,33 EUR (1,06 EUR) (dnevna) 0 (0,00 EUR ) 20 GB Maksimalna dostupna 64 Kbit/sec 

Limit za spuštanje brzine uključuje nacionalni podatkovni promet.. Roaming se obračunava sukladno službenom cjeniku HT-a za usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. 
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• Opcija Instant Internet je dostupna za aktivaciju na tarifama: Mobile net S, M, L i XL, Extra Total S, M, L, XL i XXL, Extra (Biz) total+ S,M,L,XL,XXL, Extra Obitelj M, L, XL I XXL, Extra Obitelj+ M, L, XL and XXL, Ultra 
Mobile net L i XL (Na, Ultra Mobile net L i XL dostupne od 01.10.2012) te Plan tarifama. 

• Opcija Instant Internet se sama reaktivira unutar mjeseca ukoliko korisnik dosegne limit od 1GB. Opcija se automatski ne aktivira u slijedećem mjesecu već istiće ajem mjeseca.. 
• Opcija Internet dan je dostupna za aktivaciju na tarifama: Extra Priča XS, S, M, Tarifa za sve 60, Mrak, Flex 60, Jupiii New, Tarife za obitelj 200, 300, Mobile net XS. 
• Opcija Instant Internet dan je dostupna za aktivaciju na tarifama: Extra Total i Extra Total+ S, M, L, XL, XXL, Mobile net S, M, L, XL, Ultra Mobile net L, XL (od 01.10.2012.), Extra Obitelj i Extra Obitelj+ M, L, XL, XXL. 
• Opcije Internet dan i Instant Internet dan vrijede 24 sata nakon aktivacije, nisu samo reaktivirajuće i nije ih moguće kombinirati (koristiti u isto vrijeme), ali je moguće kupiti više od jedne dnevne opcije mjesečno. 
• Podatkovni promet je uključen u naknadu. Limit uključuje nacionalni podatkovni promet. 
• *Primijenjivo od 01.08.2012. 

 

CIJENE USLUGA ZA MOBILE INTERNET TARIFNE MODELE UZ FLEX OBITELJ/TEAM 

Hrvatski Telekom podatkovna ponuda 
Mobile Internet uz Flex Obitelj/Team 

1GB 6GB 10GB 

Mjesečna naknada 13,49 EUR (10,79 EUR) 26,98 EUR (21,58 EUR) 40,46 EUR (32,36 EUR) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 1024 6144 10240 

Cijena nakon paketa (100Kb) 0,01 EUR (0,02 EUR) 0,01 EUR (0,02 EUR) 0,01 EUR (0,02 EUR) 

SMS 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

CSD / Fax u HT mobilnoj mreži (/min) 0,13 EUR (0,10 EUR)* 0,13 EUR (0,10 EUR)* 0,13 EUR (0,10 EUR)* 

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min) 0,20 EUR (0,16 EUR)* 0,20 EUR (0,16 EUR)* 0,20 EUR (0,16 EUR)* 

CSD/Fax-međunarodni (/min Prema ovom cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Podatkovni roaming Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
* Obračunska jedinica je 15 sekundi. CSD/FAX dostupan samo poslovnim korisnicima od 01.03.2021.godine. 
** Broj podatkovnih SIM kartica u MI Obitelj/Team ograničen je maksimalnim brojem SIM kartica u svakoj Flex Obitelji/Teamu. 
***Cijena iskazana na dvije decimale rezultat je matematičkog zaouživanja obračuna na višu najbližu decimalu, pri čemu se na obračunsku jedinicu od 10 kB primjenjuje iznos od 0,00 EUR  1984 bez PDV-a iskazan na 6 decimala.  
Cijena za 1 MB podatkovnog prometa iskazana na 2 decimale iznosi 0,03 EUR  bez PDV-a, odnosno 0,03 EUR  sa PDV-om. 
 
 
 

CIJENE USLUGA U MOBILE INTERNET PAKETIMA START, PLUS I EXTRA (DOSTUPNI SAMO POSLOVNIM KORISNICIMA) 

Hrvatski Telekom podatkovna ponuda 
Mobile Internet paketi 

Mobile Internet paket START Mobile Internet paket PLUS Mobile Internet paket EXTRA 

Mjesečna naknada za prvi priključak uključen u paket 16,59 EUR (13,27 EUR ) 31,51 EUR (25,21 EUR) 66,36 EUR (53,09 EUR) 

Mjesečna naknada za dodatni priključak u paketu 4,98 EUR (3,98 EUR ) 4,15 EUR (3,32 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Maksimalan broj priključaka po paketu 5 30 100 

Uključeno u mjesečnu naknadu (GB)* 30 100 1000 

Cijena nakon paketa (1 MB)* 0,003318 EUR (0,002654 EUR) 0,001659 EUR (0,001327 EUR) 0,001659 EUR (0,001327 EUR) 

SMS 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 

CSD / Fax u mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma (/min)** 0,06 EUR (0,05 EUR) 

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min)** 0,06 EUR (0,05 EUR) 

CSD/Fax-međunarodni (/min) Prema službenom cjeniku kao i za tarifu Mobile net XS 

Podatkovni roaming Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 
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Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
* Obračunska jedinica za prijenos podataka je 10 kB. 
**Obračunska jedinica za CSD i fax je 15 sekundi u nacionalnom prometu. 
 
****Cijena koja će faktično biti obračunata je 0,00 EUR  s PDV-om po MB, a 0,00 EUR  bez PDV-a. 

PODATKOVNI TARIFNI MODEL MOBILE INTERNET PAKET START, PLUS I EXTRA - CIJENE DOSTUPNIH OPCIJA 

Opcija* Mobile Internet paket START Mobile Internet paket PLUS Mobile Internet paket EXTRA 

 Travel&Work S  4,98 EUR (3,98 EUR ) 4,98 EUR (3,98 EUR ) 4,98 EUR (3,98 EUR ) 

 Travel&Work M  13,26 EUR (10,61 EUR ) 13,26 EUR (10,61 EUR ) 13,26 EUR (10,61 EUR ) 

 Travel&Work L  44,79 EUR (35,83 EUR ) 44,79 EUR 35,83 EUR ) 44,79 EUR (35,83 EUR ) 

 Travel&Work XL  82,95 EUR (66,36 EUR ) 82,95 EUR (66,36 EUR ) 82,95 EUR (66,36 EUR ) 

 Internet Extra+  49,76 EUR (39,81 EUR ) 33,18 EUR (26,54 EUR ) 16,59 EUR (13,27 EUR ) 

 Bezbrižni Internet  1,33 EUR (1,06 EUR ) 1,33 EUR (1,06 EUR ) 1,33 EUR (1,06 EUR ) 

 Internet Extra  8,30 EUR (6,64 EUR ) 5,81 EUR (4,65 EUR ) 3,31 EUR(2,65 EUR ) 

 Opcija regija 100 MB  6,64 EUR(5,31 EUR ) 6,64 EUR(5,31 EUR ) 6,64 EUR(5,31 EUR ) 

* Opcije se aktiviraju po pojedinom priključku unutar Mobile Internet paketa. 
 
 

TARIFNI MODELI MOBILE INTERNET PUBLIC S, MOBILE INTERNET PUBLIC M, MOBILE INTERNET PUBLIC L – CIJENE USLUGA 

  Mobile Internet Public S Mobile Internet Public M Mobile Internet Public L 

Mjesečna naknada 2,49 EUR (1,99 EUR 7,46 EUR (5,97 EUR) 14,10 EUR (11,28 EUR) 

Podatkovni promet  1 GB (SSD) 5 GB (SSD) 50 GB (SSD) 

 Cijene van tarifnog paketa   

SMS u i prema 
međunarodnim 
destinacijama 

0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Roaming data - Zona 1 RLAH RLAH RLAH 

Roaming data - Zona 2 1,66 EUR (1,33 EUR ) 1,66 EUR (1,33 EUR ) 1,66 EUR (1,33 EUR ) 

Roaming data - Zona 3 1,66 EUR (1,33 EUR ) 1,66 EUR (1,33 EUR ) 1,66 EUR (1,33 EUR ) 

 

Roaming i međunarodne zone 

Zona 1 EEA 

Zona 2 BiH, Crna Gora, Srbija,Sjeverna Makedonija, Kosovo 

Zona 3 sve ostale zemlje svijeta 
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Podatkovni promet u roamingu Cijena po MB 

Zona 1 RLAH 

Zona 2 1,66 EUR (1,33 EUR ) 

Zona 3 1,66 EUR (1,33 EUR ) 

 

TARIFNI MODELI MOBILE INTERNET PUBLIC S, MOBILE INTERNET PUBLIC M, MOBILE INTERNET PUBLIC L – CIJENE TARIFNIH OPCIJA 

Nazivi opcija Mobile Internet Public S Mobile Internet Public M Mobile Internet Public L 

Internet 500 MB 0,66 EUR (0,53 EUR ) 0,66 EUR (0,53 EUR ) 0,66 EUR (0,53 EUR ) 

Internet 1,5 GB 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 

Internet 4 GB 2,65 EUR  2,65 EUR  2,65 EUR  

Internet 10 GB 4,65 EUR (3,72 EUR ) 4,65 EUR (3,72 EUR ) 4,65 EUR (3,72 EUR ) 

Internet Roaming S  3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Internet Roaming M 6,64 EUR(5,31 EUR ) 6,64 EUR(5,31 EUR ) 6,64 EUR(5,31 EUR ) 

Internet Roaming L 13,26 EUR (10,61 EUR ) 13,26 EUR (10,61 EUR ) 13,26 EUR (10,61 EUR ) 

MAXtv To Go Osnovni paket 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 

MAXtv To Go Sportski plus paket 6,64 EUR(5,31 EUR) 6,64 EUR(5,31 EUR) 6,64 EUR(5,31 EUR) 

Deezer 4,65 EUR (3,72 EUR ) 4,65 EUR (3,72 EUR ) 4,65 EUR (3,72 EUR ) 

Stream On* 6,50 EUR (5,20 EUR ) 6,50 EUR (5,20 EUR ) 6,50 EUR (5,20 EUR ) 

Stream To Go* 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 1,19 EUR (0,95 EUR) 

 

* Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 

TARIFNI MODELI PUBLIC MI 1 GB, PUBLIC MI 5 GB I PUBLIC MI 50 GB – CIJENE USLUGA 

Public MI 1 GB, Public MI 5 GB i Public MI 50 GB tarifni modeli dostupni su poslovnim korisnicima obveznicima javne nabave s više od 6.000 aktivnih priključaka od 2. studenog 2020. godine.  
 

 Public MI 1 GB Public MI 5 GB Public MI 50 GB 

Mjesečna naknada bez PDVa 1,99 EUR  4,65 EUR  9,29 EUR  

Mjesečna naknada s PDVom 2,49 EUR  5,81 EUR  11,61 EUR  

Podatkovni promet 1 GB (SSD) 5 GB (SSD) 50 GB (SSD) 

Brzina  Maksimalna 4G  Maksimalna 4G  Maksimalna 4G 

Obračunske jedinice za Public MI 1 GB, Public MI 5 GB i Public MI 50 GB tarife su: SMS i MMS jedna poruka, podatkovni promet u Hrvatskoj i zoni 1 je 1 kB, podatkovni promet u zoni 2 i 3 je 10 kB. 
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Međunarodne i roaming zone 

Zona 1 EEA 

Zona 2 
Bosna, Crna Gora, Srbija,Sjeverna 
Makedonija, Kosovo 

Zona 3 Ostale zemlje svijeta 

 
 

Cijene prometa van tarife* Public MI 1 GB Public MI 5 GB Public MI 50 GB 

SMS prema svim mrežama unutar  0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  

MMS prema svim mrežama u butar  0,06 EUR 0,06 EUR 0,06 EUR 

Međunarodni SMS prema zoni 1  0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  

Međunarodni SMS prema zoni 2 i 3 0,02 EUR  0,02 EUR  0,02 EUR  

SMS poruke u zoni 2 i 3 0,43 EUR  0,43 EUR  0,43 EUR  

Podatkovni promet u zoni 2 i 3 (GB) 39,81 EUR  39,81 EUR  39,81 EUR  

*Sve cijene su navedene bez PDVa 
 

TARIFNI MODELI PUBLIC MI 1 GB, PUBLIC MI 5 GB I PUBLIC MI 50 GB – CIJENE TARIFNIH OPCIJA 

 

Cijene tarifnih opcija po tarifi* Public MI 1 GB Public MI 5 GB Public MI 50 GB 

Internet roaming M 5,31 EUR  5,31 EUR  5,31 EUR  

Internet roaming L 10,61 EUR  10,61 EUR  10,61 EUR  

Internet 1 GB 0,66 EUR  0,66 EUR  0,66 EUR  

Internet 4 GB 2,12 EUR  2,12 EUR  2,12 EUR  

Internet 10 GB 3,72 EUR  3,72 EUR  3,72 EUR  

MAXtv To Go Osnovni 2,65 EUR  2,65 EUR  2,65 EUR  

MAXtv To Go Sport Plus** 5,31 EUR  5,31 EUR  5,31 EUR  

Deezer 3,72 EUR  3,72 EUR  3,72 EUR  

*Sve cijene su navedene bez PDVa 
** Za aktivaciju paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni uslugu 
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TARIFNI MODEL MOBILE INTERNET PUBLIC 

TARIFNI MODEL MOBILE INTERNET PUBLIC - CIJENE USLUGA 

Mobile Internet Public103 - dostupan poslovnim korisnicima obveznicima primjene propisa o javnoj nabavi s 1.000 i više aktivnih priključaka Mobile Internet u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži Hrvatskog 
Telekoma d.d. 

Hrvatski Telekom podatkovna ponuda 
Mobile Internet Public (dostupan poslovnim korisnicima obveznicima primjene propisa o javnoj nabavi s 1000 i više aktivnih priključaka 
Mobile Internet u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži Hrvatskog Telekoma d.d.) 

Mjesečna naknada 0,00 EUR  

Prijenos 1 MB podataka u nacionalnom prometu* 0,01 EUR (0,01 EUR)***** 

Prijenos 1 MB u zemljama EU** 0,01 EUR (0,01 EUR)***** 

Prijenos 1 MB u zemljama koje nisu EU*** 1,66 EUR (1,33 EUR ) 

SMS 0,05 EUR (0,04 EUR ) 

CSD / Fax u HT mobilnoj mreži****** (/min)**** 0,13 EUR (0,10 EUR ) 

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min)**** 0,20 EUR (0,16 EUR  )* 

CSD/Fax-međunarodni (/min) Prema službenom cjeniku kao i za tarifu Mobile net XS 
 
* Obračunska jedinica za nacionalni promet je 1 MB. 
** Obračunska jedinica je kao u nacionalnom prometu. 
*** Obračunska jedinica je 100 KB 
**** Obračunska jedinica za CSD i fax je 15 sekundi u nacionalnom prometu. 
***** Cijena koja će faktično biti obračunata iznosi 13,14 EUR (10,59 EUR bez pdv-a) 
****** Ne uključuje bonbon odnosno Multiplus mobile. 
 
 
 

Cijena roaming usluga Mobile Internet Public104 
 

Cijene i obračunske jedince u međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene''. 
 

TARIFNI MODEL MOBILE INTERNET PUBLIC A - CIJENE USLUGA 

Mobile Internet Public A - dostupne poslovnim korisnicima obveznicima javne nabave sa više od 2.000 aktivnih priključaka 
 

Mobile Internet Public A 

Mjesečna naknada  0,00 EUR (0,00 EUR )  

  

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu (cijena po MB)  0,001 EUR (0,001 EUR ) 

SMS 0,04 EUR (0,03 EUR ) 

CSD/Fax u T-Mobile mreži (/min) 0,13 EUR (0,10 EUR )  

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min) 0,13 EUR (0,10 EUR ) 

CSD/Fax međunarodni  0,13 EUR (0,10 EUR ) 

* Cijene i obračunske jedince u međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene''. 
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Obračunske jedinice 

Pozivi u  1/1 

Međunarodni pozivi 1/1 

Paketni prijenos podataka  1 MB 

Data roaming u EU 1 KB 

Data roaming druge zemlje 100 KB 
 

TARIFNI MODEL MOBILE INTERNET PUBLIC B - CIJENE USLUGA 

Mobile Internet Public B - dostupne poslovnim korisnicima obveznicima javne nabave sa više od 2.000 aktivnih priključaka 
 

Mobile Internet Public B 

Mjesečna naknada  0,00 EUR  

  

Paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu (cijena po MB) 0,001 EUR (0,001 EUR ) 

SMS 0,04 EUR (0,03 EUR) 

CSD/Fax u T-Mobile mreži (/min) 0,13 EUR (0,10 EUR )  

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min) 0,13 EUR (0,10 EUR )  

CSD/Fax međunarodni  0,13 EUR (0,10 EUR )  

* Cijene i obračunske jedince u međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene''. 
 

Obračunske jedinice 

Pozivi u  1/1 

Međunarodni pozivi 1/1 

Paketni prijenos podataka  1 MB 

Data roaming u EU 1 KB 

Data roaming druge zemlje 100 KB 

 

TARIFNI MODEL MOBILE INTERNET PUBLIC A I B – ZONE 

Cijene i obračunske jedince u međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene''. 

TARIFNI MODEL MOBILE INTERNET PUBLIC A I B - CIJENE DODATNIH OPCIJA 

 

Cijene opcija uz Mobile Internet Public A i Mobile Internet Pubic B 

4G + 6,64 EUR(5,31 EUR ) 

Deezer 4,65 EUR (3,72 EUR )  

MaxTVtoGo  3,31 EUR(2,65 EUR ) 
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MAXtv To Go SportskiPlus*  9,95 EUR (7,96 EUR ) 

Internet Extra 16,59 EUR (13,27 EUR )  

Internet Extra + 49,76 EUR (39,81 EUR )  

Business 4GB 6,50 EUR (5,20 EUR ) 

Business 10GB 10,49 EUR (8,39 EUR ) 

Business 40GB 15,79 EUR (12,63 EUR ) 

* MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju. 

CIJENE BLACKBEY USLUGA 

 

Cijene BlackBey usluge  Mjesečna naknada Mjesečna naknada uz tarifni 
model VPN Plus100 

Mjesečna naknada uz Flex VPN 
tarife (poslovni račun) 

Uključen podatkovni volumen BlackBeyroaming** 

- BlackBey poslovna rješenja 26,33 EUR (21,06 EUR ) 13,16 EUR (10,53 EUR ) 13,49 EUR (10,79 EUR  Neograničen* Prema cjeniku roaming usluga 

- BlackBey Instant E-mail 
rješenje 

10,79 EUR (8,63 EUR ) 5,40 EUR (4,32 EUR ) 6,74 EUR (5,39 EUR ) Neograničen* Prema cjeniku roaming usluga 

 
*U mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma. U mjesečnu naknadu je uračunato pretraživanje Interneta putem web'n'walk Internet Browsera u nacionalnom prometu.  
Pretraživanje Interneta putem t-zonesbrowsera nije uračunato u mjesečnu naknadu već se naplaćuje sukladno cijeni govoe tarife na kojoj je aktivirana opcija BlackBey Instant E-mail/BlackBey poslovna rješenja. 
**Za korisnike BlackBey poslovnog rješenja i BlackBey Instant E-mail rješenja u roamingu dostupna je opcija BlackBeyroaming po cijeni od 14,84 EUR (11,87 EUR), a za korisnike tarifnog modela Exclusive po cijeni od 10,79 EUR (8,63 EUR). U opciju je uključeno 10 MB 
podataka u roamingu. Nakon iskorištenih 10 MB, dodatni promet se naplaćuje sukladno ovom cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“. 
 

M2M TARIFE 

 
 

M2M S Cijena 

Mjesečna naknada (po priključku) 3,31 EUR(2,65 EUR ) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 25 MB 

Uključeno u mjesečnu naknadu (SMS) 5 SMS 

SMS u i prema međunarodnim destinacijama 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

Prijenos podataka (1 MB) 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

 MMS 0,24 EUR (0,19 EUR ) / MMS 

Roaming Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 
 

M2M M Cijena 

Mjesečna naknada (po priključku) 5,81 EUR (4,65 EUR ) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 100 MB 

Uključeno u mjesečnu naknadu (SMS) 5 SMS 

SMS u i prema međunarodnim destinacijama 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

Prijenos podataka (1 MB) 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

 MMS 0,24 EUR (0,19 EUR ) / MMS 

Roaming Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 



 168 

 

M2M L Cijena 

Mjesečna naknada (po priključku) 9,95 EUR (7,96 EUR ) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 1024 MB 

Uključeno u mjesečnu naknadu (SMS) 10 SMS 

SMS u i prema međunarodnim destinacijama 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

Prijenos podataka (1 MB) 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

 MMS 0,24 EUR (0,19 EUR ) / MMS 

Roaming Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 
 

M2M Extra Cijena 

Mjesečna naknada (po priključku) 3,31 EUR (2,65 EUR) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (min) 100 min 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 1 MB 

Uključeno u mjesečnu naknadu (SMS) 10 SMS 

Pozivi prema svim fiksnim i mobilnim mrežama u Hrvatskoj 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Međunarodni pozivi Prema standardnom Cjeniku 

Roaming dolazni pozivi EU (min) 0,24 EUR (0,19 EUR / MMS 

Roaming odlazni pozivi EU (min) 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

Roaming pozivi ostale zone (min) Prema standardnom Cjeniku 

SMS u i prema međunarodnim destinacijama 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

SMS roaming EU 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

SMS roaming nonEU Prema standardnom Cjeniku 

 MMS nacionalni i međunarodni 0,24 EUR (0,19 EUR ) / MMS 

Prijenos podataka (1 MB) 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

Nacionalni podatkovni promet  0,26 EUR (0,21 EUR ) 

Podatkovni promet u roamingu EU (MB) 0,24 EUR (0,19 EUR) / MMS 

Podatkovni promet u roamingu nonEU (MB) Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 

 

Opcije koje se mogu aktivirati na M2M tarife:  

- M2M Home 

- M2M EU 

- M2M nonEU 

 

IoT XS* Cijena 

Mjesečna naknada (po priključku) 0,50 EUR (0,40 EUR ) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (kB) 500 kB 

Prijenos podataka (1 kB) 0,001 EUR (0,001 EUR ) 

* Tarifu nije moguće koristiti u roamingu te nema fucionalnosti SMS-a, govoih poziva i CSD-a. 
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IoT XM* Cijena 

Mjesečna naknada (po priključku) 1,00 EUR (0,08 EUR ) 
 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 1 

Prijenos podataka (1 kB) 0,00 EUR (0,00 EUR ) 

Roaming Prema cjeniku, detaljnije pod 'Cjenik usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene' 

*Tarifa je predviđena za korisnike sa 10.000 i više SIM kartica u pretplatničkom odnosu sa HT-om. 

POSEBAN M2M TARIFNI MODEL - CIJENE USLUGA 

 

Poseban M2M tarifni model - dostupan poslovnim korisnicima obveznicima javne nabave sa više od 30.000 aktivnih M2M priključaka 
 

M2M Start M Cijena 

Mjesečna naknada (po priključku) 0,96 EUR (0,77 EUR ) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 5 MB 

Uključeno u mjesečnu naknadu (SMS) 200 SMS 

Pozivi prema svim fiksnim i mobilnim mrežama u Hrvatskoj 0,14 EUR (0,11 EUR ) 

Međunarodni pozivi Prema standardnom Cjeniku 

Roaming dolazni pozivi EU (min) 0,24 EUR (0,19 EUR ) / MMS 

Roaming odlazni pozivi EU (min) 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

Roaming pozivi ostale zone (min) Prema standardnom Cjeniku 

SMS 0,06 EUR (0,05 EUR ) 

SMS roaming EU 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

SMS roaming nonEU Prema standardnom Cjeniku 

 MMS nacionalni i međunarodni 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

CSD/Fax u T-Mobile mreži (/min) 0,14 EUR (0,11 EUR )  

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min) 0,14 EUR (0,11 EUR )  

Podatkovni promet (MB) 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

Podatkovni promet u roamingu EU (MB) 0,24 EUR (0,19 EUR ) / MMS 

Podatkovni promet u roamingu nonEU (MB) Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 

 

M2M Extra M Cijena 

Mjesečna naknada (po priključku) 2,11 EUR (1,69 EUR ) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 50 MB 

Uključeno u mjesečnu naknadu (SMS) 10 SMS 

Pozivi prema svim fiksnim i mobilnim mrežama u Hrvatskoj Prema standardnom Cjeniku 

Međunarodni pozivi Prema standardnom Cjeniku 

Roaming dolazni pozivi EU (min) 0,24 EUR (0,19 EUR ) / MMS 

Roaming odlazni pozivi EU (min) 0,01 EUR 0,01 EUR ) 

Roaming pozivi ostale zone (min) Prema standardnom Cjeniku 
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SMS 0,06 EUR (0,05 EUR ) 

SMS roaming EU 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 
 

SMS roaming nonEU Prema standardnom Cjeniku 

 MMS nacionalni i međunarodni 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

CSD/Fax u T-Mobile mreži (/min) 0,14 EUR (0,11 EUR )  

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min) 0,14 EUR (0,11 EUR )  

Podatkovni promet (MB) 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

Podatkovni promet u roamingu EU (MB) 0,24 EUR (0,19 EUR ) / MMS 

Podatkovni promet u roamingu nonEU (MB) Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 

 

M2M Transfer Cijena 

Mjesečna naknada (po priključku) 1,61 EUR (1,29 EUR ) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (SMS) 200 SMS 

Pozivi prema fiksnim i mobilnim mrežama Hrvatskog Telekoma 0,19 EUR (0,15 EUR ) 

Pozivi prema ostalim fiksnim i mobilnim mrežama u Hrvatskoj 0,47 EUR (0,37 EUR ) 

Međunarodni pozivi Prema standardnom Cjeniku 

Roaming dolazni pozivi EU (min) 0,24 EUR (0,19 EUR ) / MMS 

Roaming odlazni pozivi EU (min) 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

Roaming pozivi ostale zone (min) Prema standardnom Cjeniku 

SMS 0,04 EUR (0,03 EUR  

SMS roaming EU 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

SMS roaming nonEU Prema standardnom Cjeniku 

 MMS nacionalni i međunarodni 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

CSD/Fax u T-Mobile mreži (/min) 0,13 EUR( 0,10 EUR) 

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min) 0,20 EUR (0,16 EUR   

Podatkovni promet (MB) 0,03 EUR (0,02 EUR ) 

Podatkovni promet u roamingu EU (MB) 0,24 EUR (0,19 EUR) / MMS 

Podatkovni promet u roamingu nonEU (MB) Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 

M2M OPCIJE 

 

 
M2M opcije 

M2M Home M2M EU* M2M nonEU** 

Mjesečna naknada 1,33 EUR (1,06 EUR ) 1,66 EUR (1,33 EUR ) 2,49 EUR (1,99 EUR ) 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 25  25 5 
* Uključuje jedinice mogu se koristiti u EEA (EU + Island, Norveška i Lihtenštajn)  
** Uključuje jedinice mogu se koristiti u sljedećim državama: Srbija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora,Sjeverna Makedonija, Albanija, Švicarska, Kosovo i Turska 
 
 

Obračunske jedinice za sve M2M tarife i opcije 
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Pozivi u  60/60 

Dolazni roaming (izvan EU) 15/15 

Odlazni roaming (izvan EU) 60/60 

Dolazni roaming (unutar EU) 1/1 

Odlazni roaming (unutar EU) 30/1 

Međunarodni pozivi 60/60 

Podatkovni promet u Hrvatskoj 10 KB 

Podatkovni promet (izvan EU) 100 KB 

Podatkovni promet (unutar EU) KB 
 

TARIFA M2M TOTAL - CIJENA USLUGE 

 

M2M Total, Cijena 

Mjesečna naknada  3,36 EUR (2,69 EUR ) 

Prijenos podataka 100 kB 0,01 EUR (0,01 EUR ) 

SMS 0,04 EUR (0,03 EUR ) 

CSD/Fax prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma 0,13 EUR( 0,10 EUR) 

CSD/Fax prema drugim mrežama 0,20 EUR (0,16 EUR   

MMS 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma 0,19 EUR (0,15 EUR ) 

Pozivi prema drugim mrežama u Hrvatskoj 0,46 EUR (0,37 EUR ) 

 

Cijena roaming usluga tarife M2M Total 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

0,24 EUR (0,19 EUR ) / min  0,03 EUR (0,02 EUR min 0,01 EUR ( 0,01 EUR )/ min 0,06 EUR (0,05 EUR )/ sms   0,25 EUR (0,20 EUR 
/1MMS) 

 0,21 EUR (0,17 EUR ) / 
mb 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 

TARIFA M2M IDEAL - CIJENA USLUGE 

 

M2M Ideal, Cijena 
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Mjesečna naknada (po priključku) 1,61 EUR (1,29 EUR ) 

Prijenos podataka (1 MB) 0,03 EUR (0,02 EUR ) 

 MS 0,04 EUR (0,03 EUR ) 

CSD/Fax prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma* 0,13 EUR( 0,10 EUR) 

CSD/Fax prema drugim mrežama 0,20 EUR (0,16 EUR   

MMS 0,26 EUR 0,21 EUR ) 

Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma* 0,19 EUR (0,15 EUR ) 

Pozivi prema drugim mrežama u Hrvatskoj 0,47 EUR (0,37 EUR ) 
* Ne uključuje bonbon odnosno Multiplus mobile. 

 

Cijena roaming usluga tarife M2M Ideal 

 
Odlazni pozivi prema 
destinacijama iz posjećene 
zemlje i prema Hrvatskoj 

Odlazni pozivi prema svim ostalim 
destinacijama 

Dolazni pozivi SMS 
 MMS  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

 0,19 EUR (0,15 EUR )/ min 0,03 EUR (0,02 EUR min 0,01 EUR ( 0,01 EUR )/ min 0,06 EUR (0,05 EUR )/ sms 0,25 EUR (0,20 EUR 
/1MMS) 

0,09 EUR (0,06 EUR ) / 
1MB 

Obračunska jedinica 
- zona 1 

30/1 30/1 1/1 1 SMS 1 MMS 1KB 

lista zemalja po zonama nalazi se pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. 

Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 
 

 

PODATKOVNE ROAMING OPCIJE ZA KORISNIKE M2M TOTAL TARIFE I M2M IDEAL TARIFE 

 

Podatkovne roaming opcije Data Roaming M2M 55 MB 

Mjesečna naknada  4,65 EUR (3,72 EUR ) 

Podatkovni promet uključen u paket (MB) 55  

Iznos za prijenos podataka izvan paketa u Zoni1 za M2M Total 0,21 EUR (0,17 EUR ) /MIN 

Iznos za prijenos podataka izvan paketa u Zoni1 za M2M Ideal 0,09 EUR (0,06 EUR ) 

Iznos za prijenos podataka izvan paketa u ostalim Zonama 6,96 EUR ( 5,572 EUR ) / MB 

*Cijena obračunske jedinice od 1 kb iznosi 0,00 EUR   . 
 
  

Tarifni modeli bez mjesečne pretplate (KORISNICI BONOVA) 

OPCIJE I CIJENE PODATKOVNIH OPCIJA DOSTUPNIH KORISNICIMA SIMPA TARIFNOG MODELA 
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eSimpa opcije 

Uvode se nove opcije za Simpa korisnike kako je navedeno u tablici**: 

 

 eSimpa XS* eSimpa S eSimpa M eSimpa L 

Cijena s PDV-om () 9,99 EUR  13,14 EUR  15,79 EUR  18,45 EUR  

Cijena bez PDV-a () 7,99 EUR  10,51 EUR 12,63 EUR  14,76 EUR  

Minute I SMS-ovi prema mrežama unutar (MIN/SMS) 2000 2000 2000 2000 

Podatkovni promet unutar (MB) 5 GB 7 GB 10 GB 15 GB 
 

Opcije su dostupne za aktivaciju u Moj Telekom aplikaciji ili preko web stranice. 
Obračunska jedinica za pozive je 1 sekunda, za Internet 10 kb. Opcije traju 30 dana od aktivacije i reaktivirajuće su. 
* Od 11. svibnja 2023. godine uvodi se eSimpa XS opcija 
Od 11. svibnja 2023. godine sve eSimpa opcije dostupne su za aktivaciju i putem SMS izbornika 
Od 10. svibnja 2023. godine proširenje nove funkcionalnosti uključuje zaustavljanje korištenja podatkovnog prometa i u slučaju isteka ili deaktivacije opcije (funkcionalnost je dostupna samo za korisnike eSimpa 
opcija). 
** Od 26.10.2023. godine navedene cijene više ne vrijede te se primijenjuje cijena iz niže navedene tablice pod naslovom: Promjena cijene i jedinica postojećih opcija od 26.10.2023.. 
Za korištenje opcija izvan primjenjuju se pravila roaming regulacije unutar EEA zone. Opcije se u cijelosti mogu iskoristiti u EEA roamingu. 
Za pozive navedene u pojedinoj opciji ne naplaćuje se naknada za uspostavu poziva. 
Za navedene opcije ne naplaćuje se podatkovni promet po jediničnoj cijeni MB kad korisnik potroši sav iznos podatkovnog prometa dostupan u opciji. U tom slučaju zaustavlja se korištenje podatkovnog prometa te 
se korisniku otvara mogućnost aktivacije SOS opcije za nastavak surfanja ili korisnik može odabrati bilo koju podatkovnu ili mjesečnu opciju.  
Neiskorištene jedinice iz opcija prenose se u sljedeći mjesec. 
Registrirani korisnici ostvaruju dodani 1 GB uz aktivaciju opcije. 
Korisnici ovih opcija mogu aktivirati Moj Telekom 1 GB opciju u Moj Telekom aplikaciji. 
Korisnici koji aktiviraju ponudu u periodu 21.4.2022. do 30.9.2022. ostvaruju promotivnu ponudu dodatnih GB u periodu 12 mjeseci od ulaska u promociju. U tom periodu, jednom mjesečno, za prvu aktivaciju opcije 
u mjesecu, korisnici će ostvariti dodatnih 1 GB prometa u opciji eSimpa S, 5 GB u opciji eSimpa M, 10 GB u opciji eSimpa L. Promotivne dodatne jedinice GB se ne prenose u sljedeći mjesec. 
Dana 03. listopada 2022. godine uvodi se promotivna ponuda eSimpa S opcije. Ponuda će biti ostvariva u kanalima prodaje: T Centri, Franšize, Terenska prodaja; kroz posebne Simpa start pakete u ograničenim 
količinama. Ponuda obuhvaća: 
• Simpa SIM karticu s 1 kn na računu (standardni Simpa start paket). Po aktivaciji SIM kartice navedeni se iznos može iskoristiti po slobodnom izboru.  
• Posebnu cijenu opcije eSimpa S. Cijena eSimpa S opcije na ovom start paketu iznosi 6,50 EUR sPDV-om umjesto 13,14 EURs PDV-om. 
• Od aktivacije SIM kartice korisnik ima mogućnost 6 mjeseci aktivirati eSimpa S opciju po navedenoj sniženoj cijeni. Po isteku promotivnog razdoblja naplaćuje se puna cijena opcije prema redovnom 
cjeniku koji će važiti u tom trenutku. 

 

Uvođenje nove opcije Simpa Start od 21. kolovoza 2024. 

Od 21. kolovoza 2024.godine uvodi se nova opcija Simpa Start za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma (Simpa). Opcija sadrži 10 minuta za razgovore bez naknade za uspostavu poziva te 300 MB 

podatkovnog prometa. Dostupna je novim i postojećim korisnicima bez dodatne naknade, uključeno u naknadu Simpa Start paketa. Obračunska jedinica iznosi 1 sek za razgovore, a 10 kb za 

Internet. Opcija nije reaktivirajuća (traje 30 dana). Primjenjuje se EEA regulacija. Neiskorištene jedinice ne prenose se u sljedeći mjesec. Omogućuje aktivaciju zavisnih opcija. Aktivaciju opcije 

korisnici obavljaju samostalno te isključivo putem Moj Telekom aplikacije. 

 

Promocija na opciju Simpa Start 21. kolovoz – 30. rujan 2024. 

Uvodi se promocija na opciju Simpa Start u sklopu koje svi korisnici koji aktiviraju unutar promotivnog perioda, narednih 9 mjeseci dobivaju 600MB (umjesto 300MB) podatkovnog prometa dok 

minute za razgovore ostaju na 10 minuta za sve aktivacije u promotivnom periodu. 
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• Od 1. ožujka 2023. uvode se nove denominacije Simpa bonova prema tablici: 

 

Naziv 
Denominacija Valjanost Vrijeme uporabe Promotivna ponuda 

EUR   Dodatni MB za web i interne kanale Dodatni MB za aplikaciju 

HT e-bon 3€ 3,00 4 godine 90 dana 300 600 

HT e-bon 5€ 5,00 4 godine 90 dana 500 1000 

HT e-bon 10€ 10,00 4 godine 90 dana 1000 2000 

HT e-bon 15€ 15,00 4 godine 90 dana 1500 3000 

HT e-bon 20€ 20,00 4 godine 180 dana 2000 4000 

 

* Denominacije od 5, 10, 15 i 20 eura bit će dostupne u svim kanalima prodaje. Najmanja denominacija od 3 EUR bit će dostupna samo u internim digitalnim kanalima, odnosno na HT-ovoj 

aplikaciji Moj Telekom. 

 
*S uvođenjem novih denominacija od 1. ožujka 2023., bonovi s postojećim denominacijama prestaju se prodavati te će u svim kanalima prodaje biti dostupni isključivo bonovi s novim 

denominacijama. Svi korisnici koji su izvršili nadoplatu s postojećim bonovima mogu potrošiti cjelokupan iznos nadoplate, a svi korisnici koji imaju kupljene bonove starih denominacija bonove 

mogu iskoristiti u skladu s rokom trajanja pojedinog kupljenog bona. 

 

*Promotivne ponude za postojeće denominacije vrijedit će isključivo za postojeće denominacije te neće biti primjenjive na nove denominacije. Za nove denominacije vrijedit će promotivne 

ponude navedene u gornjim tablicama. 

 

 

5G opcija za korisnike eSimpa opcija 
 

 eSimpa 5G 

Cijena s PDV-om () 2,51 EUR  

Cijena bez PDV-a () 2,01 EUR  

 

Opcija omogućuje korisnicima eSimpa opcija pristup 5G mreži bez ograničenja. Opcija traje 30 dana. Od 09. lipnja 2022. godine ukida se samostalna naknada 5G opcije od 2,51 EUR s PDV-om. Od 16. ožujka 2023. 
na tarifnim je modelima omogućen pristup 5G tehnologiji i maksimalnim brzinama koje omogućava ta tehnologija 

 

eSimpa SOS opcija 
 

 eSimpa SOS 

Cijena s PDV-om () 0,13 EUR  

Cijena bez PDV-a () 0,10 EUR  

Podatkovni promet unutar (MB) 2 GB 
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Obračunska jedinica za Internet je 10 kb. Opcija traje 24 h. 
Opcija je korisniku eSimpa opcija dostupna u trenutku kad potroši sav Internet promet iz mjesečne eSimpa opcije. U tom trenutku korisnik je obaviješten SMS porukom te mu se zaustavlja korištenje podatkovnog 
prometa. Korisnik na raspolaganje dobije najviše 3 aktivacije SOS opcije. nakon aktivacije nove mjesečne opcije ili podatkovnih opcija gubi se mogućnost ponovne aktivacije SOS opcije. Aktivirana opcija traje 24 h ili 
do potrošnje prometa. Opcija ima prioritet potrošnje iznad mjesečnih opcija. 
SIMPA OPCIJE 
 

 
 

Mjesečne opcije za Simpa korisnike tarifnog modela na bonove (od 12.7.2021.)* 
 

 Simpa XS Simpa S Simpa M Simpa L Simpa XL Bez Uspostave 

Cijena s PDV 6,50 EUR  7,83 EUR 10,49 EUR  13,14 EUR  15,79 EUR  1,86 EUR  

Cijena bez PDV 5,20 EUR  6,26 EUR  8,39 EUR  10,51 EUR  12,63 EUR  1,49 EUR  

MIN&SMS 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 
Za vrijeme trajanja ove 
opcije ne naplaćuje se 
naknada za uspostavu 
poziva na novim Simpa 
mjesečnim i tjednim 
opcijama 

MB 1 GB 2 GB 5 GB 8 GB 13 GB 

Obračunska jedinica za pozive je 1 sekunda, za Internet 10 kb.  
Za korištenje opcija izvan primjenjuju se pravila roaming regulacije unutar EEA zone.  
Za pozive navedene u pojedinoj mjesečnoj opciji naplaćuje se naknada za uspostavu poziva  0,03 EUR  po pozivu, osim za slučajeve korisnika koji imaju aktiviranu opciju Bez uspostave. Korisnici opcije Simpa XL ne 
plaćaju naknadu za uspostavu poziva. 
Od 25.3.2022. do 1.6.2022., uz svaku aktivaciju ili reaktivaciju opcije, korisnici ostvaruju dodatne GB. U opciji Simpa XS ostvaruju dodatnih 1 GB, u opcijama Simpa S, Simpa M, Simpa L, Simpa XL dodatna 2 GB. 
Opcija Simpa XL bit će dostupna za aktivaciju isključivo oz Moj Telekom aplikaciju i web. Ponuda se produljuje do 15. srpnja 2022. godine.  
Korisnici opcija Simpa XL i L moći aktivirati jednu aplikaciju bez potrošnje Interneta iz kategorije Društvene mreže (WhatsApp ili Snapchat) po izboru bez dodatne naknade, uključeno u cijenu opcije. 
Korisnici Simpa M, L i XL nakon aktivacije opcije mogu bez dodatne naknade aktivirati dodatnih 1 GB u Moj Telekom aplikaciji, uključeno u cijenu opcije. 
Od 09. lipnja 2022. godine 5G opcija postaje dostupna i za korisnike Simpa opcija: Simpa XS, Simpa S, Simpa M, Simpa L, Simpa XL. 
* Od 26.10.2023. godine navedene cijene više ne vrijede te se primijenjuje cijena iz niže navedene tablice pod naslovom: Promjena cijene i jedinica postojećih opcija od 26.10.2023.. 
 

Od 15. lipnja 2022. uvode se nove Mjesečne opcije za Simpa korisnike tarifnog modela na bonove*: 
 
 

Opcija Cijena s PDV MIN&SMS Internet 

Simpa XS 7,83 EUR 2.000 2 GB 

Simpa S 9,16 EUR  2.000 4 GB 

Simpa M 11,81 EUR 2.000 7 GB 

Simpa L 14,46 EUR  2.000 10 GB 

Simpa XL 17,11 EUR  2.000 15 GB 
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* Od 26.10.2023. godine navedene cijene više ne vrijede te se primijenjuje cijena iz niže navedene tablice pod naslovom: Promjena cijene i jedinica postojećih opcija od 26.10.2023.. 
 

1. Tjedne opcije za Simpa korisnike tarifnog modela na bonove (od 5.7.2020.)* 

 

 Simpa Tjedna 

Cijena s PDV-om () 3,19 EUR  

Cijena bez PDV-a () 2,55 EUR  

Minute i SMS-ovi prema mrežama unutar 
(min) 

400 

Podatkovni promet unutar (MB) 2500 

 
 
Obračunska jedinica za pozive je 1 sekunda, za Internet 10 kb.  
Za korištenje opcija izvan primjenjuju se pravila roaming regulacije unutar EEA. Opcija Simpa Tjedna ima EEA roaming FUP u iznosu od 1,6 GB do 31.12.2021. Od 31.12.2021. godine primijenjuje se FUP iznosa 2,1 
GB. Od 01. srpnja prestaje primjena FUP iznosa 2,1GB, 
Za pozive navedene u pojedinoj opciji naplaćuje se naknada za uspostavu pozivu, prema važećem cjeniku za Simpa korisnike, osim za slučajeve korisnika koji imaju aktiviranu opciju Glanc bez uspostave.  
*Od 26.10.2023. godine navedene cijene više ne vrijede te se primijenjuje cijena iz niže navedene tablice pod naslovom: Promjena cijene i jedinica postojećih opcija od 26.10.2023.. 
 
Od 5.7.2020. uvode se nove opcije za korisnike Simpa tarife na bonove Hrvatskog Telekoma koje omogućuju korištenje Internetskih servisa i aplikacija bez potrošnje podatkovnog prometa iz Internetskih opcija. Opcije 
dolaze u dvije kategorije, Društvene mreže i Multimedija prema tablici niže: 
 
 
 

2. Od 01. prosinca 2022. godine prestaje biti dostupna aktivacija aplikacija bez naplate dodatnog podatkovnog prometa niže: 

 

Aplikacije bez naplate podatkovnog prometa Cijena sa PDV (bez PDV) 

Kategorija Društvene mreže  

Whatsapp 1,19 EUR (0,95 EUR) 

Snapchat 1,19 EUR (0,95 EUR) 

Kategorija Multimedija  

FB/ Messenger 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Max 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Netflix 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Pickbox 3,85 EUR (3,08 EUR) 

Maxtv2Go 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Instagram 6,50 EUR (5,20 EUR) 
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Youtube 6,50 EUR (5,20 EUR) 

Deezer 6,50 EUR (5,20 EUR) 

 
U slučaju aktivacije navedene opcije ne troši se podatkovni promet za korištenje navedene aplikacije putem mobilnog uređaja dok god korisnik ima dostupan podatkovni promet u podatkovnoj opciji. Ako korisnik nema 
dostupan podatkovni promet iz podatkovne opcije, promet se naplaćuje po osnovnoj tarifi kao i promet prema drugim stranicama i servisima koji nisu dio opcije, sukladno regulaciji net neutralnosti. Primjenjuje se EU 
roaming regulacija. Ograničenje podatkovne potrošnje u roamingu iznosi 0,6 GB za kategoriju Društvene mreže, odn, 3 GB za kategoriju multimedija, uračunato u ograničenje podatkovne potrošnje glavne opcije (Simpa 
S, Simpa M, Simpa L, Simpa XL). 
Opciju je moguće aktivirati ako korisnik ima aktivnu mjesečnu opciju Simpa XS, Simpa S, Simpa M ili Simpa L na kanalu aplikacije Moj Telekom ili putem korisničke podrške.  
Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR) , a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR)  
TikTok promo cijena 0 (uključeno u naknadu glavbne opcije) vrijedi od 22.11.2021. do 4.1.2022. 
Kako bi sa sigurnosigurnošću koristili navedene aplikacije bez potrošnje Interneta, na Apple uređajima potrebno je isključiti opciju 'Private Relay'. 
Za korisnike Simpa usluga na bonove (osim korisnika Simpa opcije za mlade) koji su u posljednja tri obračunska razdoblja koristili barem jednu od opcija bez potrošnje interneta bit će dostupno 50% popusta na aktivaciju Internet XL paketa 
(90 kn) do 31. ožujka 2023., neovisno o broju aktivacija u navedenom razdoblju. 
Za korisnike Simpa opcije za mlade, umjesto opcije bez potrošnje sadržaja bingeNscroll, dodjeljuje se trajna opcija 10 GB. Od 21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 

 
 

20x više MB uz svaku nadoplatu bona kartičnim plaćanjem putem Moj Telekom aplikacije 
 
Od 12. rujna 2022. uvodi se trajna ponuda za sve korisnike bonova HT-a (Simpa) u kojoj uz svaku nadoplatu bona kartičnim plaćanjem putem Moj Telekom aplikacije korisnici ostvaraju pravo na 20x više MB od 
iznosa bona. Uvođenjem takve ponude postojeća ponuda mijenja se na način da se u slučaju kartičnog plaćanja putem Moj Telekom aplikacije 10x više MB od iznosa bona mijenja u 20x više MB od iznosa bona. Radi 
dodatnog pojašnjenja, od 12. rujna 2022. Simpa korisnici koji nadoplaćuju bon kartičnim plaćanjem putem Moj Telekom aplikacije ostvarivat će 20x više MB od iznosa bona, dok uvjeti 10x više MB ostaju 
nepromijenjeni (osim za Moj Telekom aplikaciju).  
 
Niže u tablici nalazi se broj MB koje korisnik dobiva uz svaku denominaciju u sklopu nove ponude. 
 

DENOMINACIJA (EUR) MB 

2,65 EUR  400 

3,98 EUR  600 

7,96 EUR  1.200 

15,93 EUR  2.400 

26,54 EUR 4.000 
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Od 19. listopada 2023. do 30. studenog 2023. uvodi se promotivna ponuda za sve korisnike bonova HT-a (Simpa) u kojoj uz svaku nadoplatu bona putem Moj Telekom aplikacije korisnici ostvaraju pravo na 
dvostruko veći iznos MB od trenutne promocije MB za kupovinu bonova putem aplikacije.  Niže u tablici nalazi se broj MB koje korisnik dobiva uz svaku denominaciju trenutno te broj MB u sklopu promotivne ponude. 
Po isteku promotivne ponude iznos dodijeljenog Internet prometa vraća se na redoviti. 
 

Naziv 
Denominacija Dodijeljen Internet promet 

EUR Redovni MB Promo MB 

HT e-bon 3€ 3 600 1200 

HT e-bon 5€ 5 1000 2000 

HT e-bon 10€ 10 2000 4000 

HT e-bon 15€ 15 3000 6000 

HT e-bon 20€ 20 4000 8000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tjedne opcije za Simpa korisnike tarifnog modela na bonove (od 5.7.2020.)* 
 

 Simpa Tjedna 

Cijena s PDV-om () 3,19 EUR  

Cijena bez PDV-a () 2,55 EUR  

Minute i SMS-ovi prema mrežama unutar 
(min) 

400 
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Podatkovni promet unutar (MB) 2500 

 
 

Obračunska jedinica za pozive je 1 sekunda, za Internet 10 kb.  
Za korištenje opcija izvan primjenjuju se pravila roaming regulacije unutar EEA. Opcija Simpa Tjedna ima EEA roaming FUP u iznosu od 1,6 GB do 31.12.2021. Od 31.12.2021. godine primijenjuje se FUP iznosa 2,1 
GB. Od 01. srpnja 2022. godine ukida se primjena FUP-a na Tjedne opcije za Simpa korisnike. 
* Od 26.10.2023. godine navedene cijene više ne vrijede te se primijenjuje cijena iz niže navedene tablice pod naslovom: Promjena cijene i jedinica postojećih opcija od 26.10.2023.. 
 

Za pozive navedene u pojedinoj opciji naplaćuje se naknada za uspostavu pozivu, prema važećem cjeniku za Simpa korisnike, osim za slučajeve korisnika koji imaju aktiviranu opciju Glanc bez uspostave.  
 
 
 
Od 11. svibnja 2023. uvodi se nova opcija Tri dana interneta koja korisniku omogućava da koristi neograničenu količinu podatkovnog prometa u trajanju od tri dana. Dan aktivacije smatra se nultim danom te opcija 
traje do trećeg dana u ponoć. Cijena opcije iznosi 3,49 EUR s uključenim PDV-om. Opcija je dostupna svim novim i postojećim korisnicima bonova putem Moj Telekom aplikacije te SMS izbornika. Promocija, tj. 
popust na opciju Tri dana interneta dodjeljuje se unutar 24h od aktivacije eSimpa opcija (eSimpa XS, eSimpa S, eSimpa M, eSimpa L) te je u istom tom periodu korisnik obaviješten o dodjeli popusta SMS porukom.  
Opcija je reaktivirajuća - reaktivacija opcije događa se nakon isteka roka valjanosti ako korisnik u trenutku reaktivacije ima dovoljno sredstava na računu za podmirenje naknade, pod uvjetom da korisnik prethodno 
nije zatražio deaktivaciju. 
 
 
Ponuda za mlade  
 

Ponuda za mlade  

bingeNscroll Uključeno u naknadu glavne opcije 

 
*opcija bingeNscroll dostupna je za aktivaciju isključivo u Moj Telekom aplikaciji za registrirane korisnike dobi 15-25 godina koji imaju aktivnu glavnu opciju Simpa L ili Simpa XL. 
*01.12.2022. godine opcija bingeNscroll ne uključuje korištenje usluge bez potrošnje interneta nego 10 GB. 
 

 
 

CIJENE PODATKOVNIH OPCIJA ZA KORISNIKE BONOVA U TARIFNIM MODELIMA ZA KORISNIKE SIMPA TARIFNOG MODELA****  

 Internet S Internet M Internet L*** Internet XL*** Internet Dan Internet Tjedan 

Mjesečna 
naknada 

2,65 EUR (2,12 EUR) 
5,31 EUR (4,25 EUR) 

7,96 EUR ( 6,37 
EUR) 

11,95 EUR  
- - 

Dnevna 
naknada 

- 
- - - 

1,33 EUR (1,06 EUR) - 

Tjedna 
naknada 

- 
- - - 

- 9,29 EUR (7,43 EUR) 

Iznos 
uključenih MB 

1.000 3.000 6.000 9.000 
Neograničen promet unutar 24 sata 
od trenutka aktivacije opcije 

Neograničen promet tjedan dana od 
trenutka aktivacije opcije 

Od 3.6.2016. u opcijama Internet S/M/L/XL, Internet Dan obračunska jedinica za podatkovni promet iznosit će 1000 kB. Obračunska jedinica za Internet Tjedan iznosi 10 kB. 
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**Za korištenje 4G brzine potrebno je posjedovati 4G uređaj i biti u području poivenosti 4G signalom.  
***Od 05. ožujka 2021. godine prilikom aktivacije opcije Internet Tjedan pri prvoj aktivaciji naplaćuje se cijena od 9,29 EUR, a svaka daljnja automatska reaktivacija opcije bit će dodatno naplaćena po cijeni od 7,96 
EUR. 
**** Od 26.10.2023. godine navedene cijene više ne vrijede te se primijenjuje cijena iz niže navedene tablice pod naslovom: Promjena cijene i jedinica postojećih opcija od 26.10.2023.. 
Za korištenje opcija izvan primjenjuju se pravila roaming regulacije unutar EEA zone. Internet M ima EEA roaming FUP u iznosu od 2,9 GB, Internet L ima EEA roaming FUP u iznosu od 4,3 GB, Internet XL ima EEA 
roaming FUP u iznosu od 6,5 GB, Internet Dan 0,6 GB, Internet Tjedan u iznosu 3,4 GB dok ostale opcije nemaju dodatni roaming FUP do 31.12.2021.  
Od 31.12.2021. za korištenje opcija izvan primjenjuju se pravila roaming regulacije unutar EEA zone. Internet M ima EEA roaming FUP u iznosu od 3 GB, Internet L ima EEA roaming FUP u iznosu od 5,2 GB, Internet 
XL ima EEA roaming FUP u iznosu od 7,7 GB, Internet Dan 0,9 GB, Internet Tjedan u iznosu 6 GB dok ostale opcije nemaju dodatni roaming FUP. 
 
 
Opcija Prejaka 
 
 

 

Naziv opcije  Prejaka opcija 

Mjesečna naknada 9,29 EUR (7,43 EUR)* 

Uključeni pozivi prema mrežama unutar  1.500** minuta 

Uključene SMS poruke unutar  Neograničeno 

Uključeni podatkovni promet unutar  1.500 MB 
 
**uz ograničenje od 200 minuta prema mrežama u kojima se nude usluge koje omogućavaju primatelju poziva dobivanje bonus iznosa na temelju dolaznih poziva (Vipnet mreža), te 800 minuta prema svim ostalim fiksnim i mobilnim mrežama u Hrvatskoj 
Naknada za uspostavu poziva iznosi 0,04 EUR  . Obračunska jedinica za minute iznosi 60/60, a za podatkovni promet 100 kB. 
Korisnicima koji od 11. siječnja 2013. po prvi puta aktiviraju Prejaku opciju, uz naplatu mjesečne naknade od 6,64 EUR naplatit će se jednoatna aktivacijska naknada u iznosu od 3,31 EUR. Aktivacijska naknada naplaćuje se isključivo za prvu aktivaciju opcije. 
***Korisnici imaju mogućnost bez naknade aktivirati 4G brzinu. 
 
 
 
Zmajske opcije 
 

 

 

Naziv opcije  Mjesečna Zmajska opcija Mjesečna opcija Zmajić Mjesečna opcija Zmajčić Tjedna Zmajska opcija 

Naknada  11,81 EUR (9,45 EUR)* 8,63 EUR (6,90 EUR) 7,30 EUR (5,84 EUR) 
 

3,98 EUR (3,18 EUR) 

Paket MIN/SMS/MB  6.000 1.600 1.000 1.100 

Trajanje opcije  30 dana 30 dana 30 dana 7 dana 

Naknada za uspostavu poziva  0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 
 
 

 
*Promotivna cijena za sve aktivacije opcije izvršene do 20.3.2017. iznosi 7,83 EUR (6,26 EUR) mjesečno 
 

CIJENE ZA MOBILE NET ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA 

Cijene za Novu Mobile net tarifu za korisnike BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA 
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 Osnovna cijena 
Cijena nakon nadoplate 
bonom 30 

Cijena nakon nadoplate 
bonom 40 ili 60 

Cijena nakon nadoplate 
bonom 100 

Cijena nakon nadoplate 
bonom 200 

Denominacija bona s kojim je nadoplaćen račun  0,00 EUR  (0,00 EUR ) 3,98 EUR (3,18 EUR) 
5,31 EUR (4,25 EUR) ili 
7,96 EUR(6,37 EUR) 

13,26 EUR (10,61 EUR) 26,54 EUR (21,23 EUR) 

Cijena prijenosa podataka (MB)* 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,07 EUR (0,05 EUR) 0,01 EUR(0,0106 EUR) 0,01 EUR (0,0106 EUR) 0,01 EUR  (0,0106 EUR) 

SMS 0,06 EUR (0,05 EUR) / SMS 

MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

Podatkovni roaming (100 kB) 0,81 EUR (0,65 EUR) 

FAX/CSD** 

Unutar mreže***:  0,13 EUR (0,10 EUR) 

Prema drugim mrežama:  0,20 EUR (0,16 EUR) 

Međunarodni:  
Prema ovom cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za tarifne modele bez mjesečne pretplate – 
korisnici bonova“ 

 
*Obračunska jedinica za prijenos podataka je 100kB, te 100kB pri gostovanju u mreži stranog operatera. Za tuzemni prijenos podataka cijene obračunate prema obračunskoj jedinici 100kB su slijedeće: standardan cijena 0,01 EUR (0,008 EUR); uz nadoplatu od 30; uz 
nadoplatu od 40 ili 60; uz nadoplatu od 100 0,00 EUR; uz nadoplatu od 200. 
0,01 EUR (0,008 EUR) ** Obračunska jedinica za pozive u tuzemstvu je 60 sekundi za prvu minutu, a 15 sekundi nakon prve minute. 
*** Ne uključuje bonbon odnosno MultiPlus mobile. 
Od 3.6.2016. u tarifnom modelu Nova Mobile Net obračunska jedinica za podatkovni promet iznosit će 1 MB (1024 kB). 
 

Cijene za Mobile net tarifu za korisnike BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA (od 01.03.2013. nedostupno za nove korisnike) 

Cijena prijenosa podataka (100 kB)* 0,01 EUR (0,01 EUR) 

SMS 0,06 EUR (0,05 EUR) / SMS 

MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

Podatkovni roaming (100 kB) 0,81 EUR (0,65 EUR) 

FAX/CSD** 

Unutar mreže***:  0,13 EUR (0,10 EUR) 

Prema drugim mrežama:  0,20 EUR (0,16 EUR) 

Međunarodni:  
Prema ovom cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za tarifne modele bez mjesečne pretplate – 
korisnici bonova“ 

*Obračunska jedinica za prijenos podataka je 10kB, te 100kB pri gostovanju u mreži stranog operatera. 
** Obračunska jedinica za pozive u tuzemstvu je 60 sekundi za prvu minutu, a 15 sekundi nakon prve minute. 
*** Ne uključuje bonbon odnosno MultiPlus mobile. 
Od 3.6.2016. u tarifnom modelu Mobile Net obračunska jedinica za podatkovni promet iznosit će 1 MB (1024 kB). 
 
 
 
 
 
 
 
 

OPCIJE I CIJENE PODATKOVNIH OPCIJA DOSTUPNIH KORISNICIMA BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA 
 
 
 
 

Cijene do 23.04.2019. 

CIJENE PODATKOVNIH OPCIJA U TARIFNIM MODELIMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA   

 Internet S Internet M Internet L* Internet XL* Internet Dan Internet Dan 4G 
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Mjesečna 
naknada 

1,33 EUR (1,06 EUR) 
2,65 EUR (2,12 EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 EUR) 
- - 

Dnevna naknada - - - - 1,33 EUR (1,06 EUR) 1,99 EUR (1,59 EUR) 

Iznos uključenih 
MB 

100 MB 250 MB 1 GB 2 GB 
Neograničen promet unutar 24 
sata od trenutka aktivacije opcije 

Neograničen promet unutar 24 
sata od trenutka aktivacije opcije 
4G brzinom (do 75 Mbit/s)** 

*Korisnici imaju mogućnost bez naknade aktivirati 4G brzinu. **Za korištenje 4G brzine potrebno je posjedovati 4G uređaj i biti u području poivenosti 4G signalom. Od 
3.6.2016. u opcijama Internet S/M/L/XL, Internet Dan i Internet Dan 4G obračunska jedinica za podatkovni promet iznosit će 1000 kB. Dodatno, od 04. travnja 2024. 
godine za navedene opcije Internet S/M/L/XL obračunska jedinica za podatkovni promet iznosit će 10 kB, 

 

 

Promjena cijene i jedinica postojećih opcija od 15.07.2024. te od 08.10.2024. 

Mijenjaju se jedinice i cijene postojećih opcija za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma (Simpa) prema tablici niže: 

Sukladno promjeni jedinica prilagođava se funkcionalnost prenošenja neiskorištenih jedinica, a ostale funkcionalnosti opcija se ne mijenjaju. 

 

Opcija MIN&SMS GB 
GB od 

15.7.2024 
GB od 

08.10.2024. 
Cijena 
EUR 

(bez PDV) 
Cijena od 

15.7.2024. 

Internet Dan   flat 24 hrs     1,49 EUR  1,19 EUR    

Simpa Tjedan   flat 7 days     9,99 EUR 7,99 EUR   

Bez uspostave 
poziva 

        1,99 EUR  1,59 EUR    

Simpa Tjedna 600 3     3,99 EUR  3,19 EUR    

Simpa XS 2500 3 4   7,99 EUR  6,39 EUR  8,99 EUR 

Simpa S 2500 5 6   9,99 EUR  7,99 EUR  10,99 EUR 

Simpa M 2500 8 9   
12,99 
EUR  

10,39 
EUR  

13,99 EUR 

Simpa L 2500 12 13   
15,99 
EUR  

12,79 
EUR  

16,99 EUR 

Simpa XL 2500 17 18   
18,99 
EUR  

15,19 
EUR  

19,99 EUR 

eSimpa XS 2500 5   6 9,99 EUR  7,99 EUR    

eSimpa S 2500 8   9 
12,99 
EUR  

10,39 
EUR  

  

eSimpa M 2500 12   13 
15,99 
EUR  

12,79 
EUR  

  

eSimpa L 2500 17   18 
18,99 
EUR  

15,19 
EUR  

  

Internet S   2     2,99 EUR  2,39 EUR    
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Internet M   5     5,99 EUR  4,79 EUR    

Internet L   8     8,99 EUR  7,19 EUR    

Internet XL   11     
11,99 
EUR  

9,59 EUR    

Pričam* 100       1,49 EUR  1,19 EUR    

 

 

 

*opcija Pričam sadrži isključivo minute za razgovor (nema SMS) te se ponovno omogućava za aktivaciju svim korisnicima bonova Hrvatskog Telekoma (Simpa).  

**korisnicima eSimpa opcija koji ostvaruju duple GB narednih 12 mjeseci i dalje imaju mogućnost ostvarivanja duplih GB i nakon promjene GB u opciji od 08. listopada 2024. godine  

 

 

OPCIJE M2M 

Opcija Mjesečna naknada 

Opcija M2M Start 0,80 EUR (0,64 EUR ) 

Opcija M2M Start M 0,96 EUR (0,77 EUR ) 

Opcija M2M Plus 1,46 EUR (1,16 EUR ) 

Opcija M2M Extra 1,59 EUR  

Opcija M2M Extra M 2,12 EUR (1,69 EUR ) 

Opcija M2M Pozivi 0,93 EUR ( 0,74 EUR ) 

OPIS OPCIJA M2M 

Naziv opcije Opis opcije 

Opcija M2M Start Opcija M2M Start namijenjena je poslovnim korisnicima mobilnih usluga za korisnike bonova M2M usluge. Korištenje plaćene Opcije M2M Start omogućeno 
je mjesečnom nadoplatom M2M računa za korisnike bonova isključivo bonom od 0,80 EUR (PDV uključen) koja se vrši putem usluge Automatska nadoplata 
računa za korisnike bonova. U mjesečnu naknadu Opcije M2M Start uključeno je 5 MB podatkovnog prometa u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži 
HT-a i 100 SMS poruka prema pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a upućenih s područja Republike vatske. 

Opcija M2M Start M Opcija M2M Start M namijenjena je poslovnim korisnicima mobilnih usluga za korisnike bonova M2M usluge. Korištenje plaćene Opcije M2M Start M 
omogućeno je mjesečnom nadoplatom M2M računa za korisnike bonova isključivo bonom od 0,96 EUR (PDV uključen) koja se vrši putem usluge Automatska 
nadoplata računa za korisnike bonova. U mjesečnu naknadu Opcije M2M Start M uključeno je 5 MB podatkovnog prometa u pokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži HT-a i 200 SMS poruka prema pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a upućenih s područja Republike vatske. 

Opcija M2M Plus Opcija M2M Plus namijenjena je poslovnim korisnicima mobilnih usluga za korisnike bonova M2M usluge. Korištenje plaćene Opcije M2M Plus omogućeno je 
mjesečnom nadoplatom M2M računa za korisnike bonova isključivo bonom od 1,46 EUR (PDV uključen) koja se vrši putem usluge Automatska nadoplata 
računa za korisnike bonova. U mjesečnu naknadu Opcije M2M Plus uključeno je 7 MB podatkovnog prometa u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži 
HT-a i 120 SMS poruka prema pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a upućenihs područja Republike vatske (SMS/MMS poruke prema bonbonu 
odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene). 
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Opcija M2M Extra Opcija M2M Extra namijenjena je poslovnim korisnicima mobilnih usluga za korisnike bonova M2M usluge usluge. Korištenje plaćene Opcije M2M Extra 
omogućeno je mjesečnom nadoplatom M2M računa za korisnike bonova isključivo bonom od 1,59 (PDV uključen) koja se vrši putem usluge Automatska 
nadoplata računa za korisnike bonova. U mjesečnu naknadu Opcije M2M Extra uključeno je 30 MB podatkovnog prometa u pokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži HT-a i 10 SMS poruka prema pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a upućenih s područja Republike vatske (SMS/MMS 
poruke prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene). 

Opcija M2M Extra M Opcija M2M Extra M namijenjena je poslovnim korisnicima mobilnih usluga za korisnike bonova M2M usluge usluge. Korištenje plaćene Opcije M2M Extra M 
omogućeno je mjesečnom nadoplatom M2M računa za korisnike bonova isključivo bonom od 2,13 EUR (PDV uključen) koja se vrši putem usluge Automatska 
nadoplata računa za korisnike bonova. U mjesečnu naknadu Opcije M2M Extra M uključeno je 50 MB podatkovnog prometa u pokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži HT-a i 10 SMS poruka prema pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a upućenih s područja Republike vatske (SMS/MMS 
poruke prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene). 

Opcija M2M Pozivi Opcija M2M Pozivi namijenjena je poslovnim korisnicima mobilnih usluga za korisnike bonova M2M usluge. Korištenje plaćene Opcije M2M Pozivi 
omogućeno je mjesečnom nadoplatom M2M računa za korisnike bonova isključivo bonom od 0,93 EUR (PDV uključen) koja se vrši putem usluge Automatska 
nadoplata računa za korisnike bonova. U mjesečnu naknadu Opcije M2M Pozivi uključeno je 40 minuta u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a i 
40 SMS poruka prema pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a upućenih s područja Republike vatske (minute i SMS/MMS poruke prema 
bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene). 

 

Usluga USSD aete 

Usluga USSD aete namijenjena je poslovnim korisnicima i omogućava provedbu i upravljanje aetama i sličnim uslugama kao što je glasanje, upitnici ili nagradne igre putem USSD poruka. Usluga podrazumijeva i pristup 
portalu za uređivanje i upravljanje USSD aetama.  

Naknade Cijena () 

Jednoatna naknada 82,95 EUR (66,36 EUR) 

Mjesečna naknada za korištenje usluge 33,18 EUR (26,54 EUR) 

Naknada za svaku započetu ratu 0,33 EUR (0,26 EUR) 

 

Popust na naknadu za svaku započetu aetu unutar kalendarskog mjeseca 
Popust 

Broj započetih aeta 

1.000 – 3.000 10% 

3.001 – 5.000 20% 

5.001 – 10.000 30% 

10.001 > 50% 
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Usluga USSD Pro 

USSD Pro usluga namijenjena je poslovnim korisnicima i omogućava interaktivnu komunikaciju temeljenu na USSD protokolu između mobilnog uređaja krajnjeg korisnika pokretne elektroničke komunikacijske mreže 
i pozadinskog sustava korisnika USSD Pro usluge putem USSD poruka . 

Broj poslanih USSD poruka tijekom mjeseca Cijena () 

≤ 1.500 Po sesiji  0,10 EUR (0,08 EUR) 

1.501-5.000 Po sesiji 0,09 EUR (0,06 EUR) 

5.001-25.000 Po sesiji  0,08 EUR ( 0,06 EUR) 

25.001-40.000 Po sesiji  0,06 EUR (0,05 EUR) 

40.001-50.000 Po sesiji 0,06 EUR (0,05 EUR) 

50.001-100.000 Po sesiji  0,06 EUR (0,05 EUR) 

100.001 -500.000 Po sesiji  0,05 EUR (0,04 EUR) 

500.001 -1.000.000 Po sesiji 0,04 EUR (0,03 EUR) 

1.000.001 -2.000.000 Po sesiji 0,04 EUR (0,03 EUR) 

> 2.000.000 Po sesiji 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Mjesečna naknada 829,51 EUR (663,61 EUR) 

 

Dodatni USSD atki kod: Cijena () 

Jednoatno 82,95 EUR (66,36 EUR) 

Mjesečno 82,95 EUR (66,36 EUR) 

 

Odlazni SMS pro 

* Sve navedene cijene SMS poruka odnose se isključivo na SMS poruke prema nacionalnim mobilnim mrežama. Cijena SMS poruka unutar usluge Odlazni SMS Pro prema međunarodnim mobilnim mrežama je 0,11 
EUR (0,09 EUR). 

Broj poslanih SMS poruka tijekom mjeseca Mjesečna naknada () Cijena () 

< =5.000  0,04 EUR (0,03 EUR) 

5.001-50.000  0,04 EUR (0,03 EUR) 

50.001 - 100.000  0,04 EUR (0,03 EUR) 

100.001 - 300.000  0,03 EUR (0,02 EUR) 

300.001 - 500.000  0,03 EUR (0,02 EUR) 

500.001 - 700.000  0,03 EUR (0,02 EUR) 

700.001 - 1.500.000  0,03 EUR (0,02 EUR) 
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> 1.500.000* 1659,04 EUR (1327,23 EUR 0,03 EUR (0,02 EUR) 

 

Paketi usluga USSD Pro/Odlazni SMS Pro 
Model Mjesečna naknada paketa U mjesečnu naknadu paketa uključeno Cijena nakon iskorištenja paketa  

   SMS USSD 

Model1* 833,66 EUR (666,93 EUR) do 5.000 SMS poruka do 1.500 USSD sesija osnovni atki SMS 
kod osnovni USSD atki kod naknadu za softversku licencu 

0,05 EUR (0,04 EUR) 0,09 EUR (0,06) 

Model 2* 1509,71 EUR (1207,77 EUR) do 15.000 SMS poruka do 5.000 USSD sesija osnovni atki SMS 
kod osnovni USSD atki kod naknadu za softversku licencu 

0,04 EUR (0,03 EUR) 0,08 EUR ( 0,06 EUR) 

Model 3* 5201,08 EUR (4160,86 EUR) do 75.000 SMS poruka do 25.000 USSD sesija osnovni atki 
SMS kod osnovni USSD atki kod naknadu za softversku licencu 

0,04 EUR (0,03 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Model 4* 8461,08 EUR (6768,86 EUR) do 150.000 SMS poruka do 40.000 USSD sesija osnovni atki 
SMS kod osnovni USSD atki kod naknadu za softversku licencu 

0,03 EUR (0,02 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Model 5* 14516,56 EUR (11613,25) 
 

do 300.000 SMS poruka do 60.000 USSD sesija osnovni atki 
SMS kod osnovni USSD atki kod naknadu za softversku licencu 

0,03 EUR (0,02 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

*Sve navedene cijene SMS poruka odnose se isključivo na SMS poruke prema nacionalnim mobilnim mrežama. Cijena SMS poruka unutar paketa USSD Pro/Odlazni SMS Pro prema međunarodnim mobilnim 
mrežama je  

0,11 EUR (0,09 EUR) 
 

 
  

Bilješke i pojašnjenja uz cijene 

Ovaj cjenik se ne primjenjuje na posebne ponude koje se dostavljaju u postupcima javne nabave i u sličnim postupcima koji se provode prema dokumentaciji i zahtjevima naručitelja, niti se u takvim postupcima 
primjenjuju ograničenja postavljena u cjeniku glede količine minuta, SMS-a i MB-a u sklopu tarifa i/ili opcija elektroničkih komunikacijskih usluga u pokretnoj mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma. U takvim postupcima 
mjerodavni su samo uvjeti navedeni u ponudi. 

Svi obveznici Javne nabave imaju mogućnost aktivacije VoLTE i VoWiFi funkcionalnosti na uslugama koje koriste. Za usluge se ne naplaćuju dodatne mjesečne naknade. 

Tarifna razdoblja 

Tarifna razdoblja u tuzemnom prometu: 

T1– prvo tarifno razdoblje u trajanju od 0-24 sata  

T2– drugo tarifno razdoblje u trajanju od 7-19 sati  
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T3– povlašteno tarifno razdoblje u trajanju od 19-7 sati, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom od 0-24 sata  

 

Tarifna razdoblja u međunarodnom prometu: 

Cijene usluga za razdoblje od 7 do 19 sati obračunavaju se prema drugom tarifnom razdoblju (T2). Cijene usluga od 19 -7 sati te subotom, nedjeljom i državnim blagdanom od 0-24 sata obračunavaju se prema 
povlaštenom tarifnom razdoblju (T3) 

Obračunske jedinice 

Standardna obračunska jedinica za glasovne pozive u tuzemstvu je 60 sekundi za prvu minutu, a 1 sekunda nakon prve minute. Uz tarifne modele s nestandardnim obračunskim jedinicama za pozive u tuzemstvu stajati 
će informacija o tipu obračunske jedinice. 

Standardna obračunska jedinica za glasovne pozive prema međunarodnim destinacijama je 60 sekundi za prvu minutu, a 1 sekunda nakon prve minute u tarifnim paketima Flex, Flex Obitelj, Flex Team, Ured za van 
5000, Mobile START, Mobile PLUS, VPN Plus tarifnim modelima i svim tarifama osim Internetu za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma, Ekipi, Planu,Zabavi i Maratonu, u VPN Plus 100 tarifnom modelu i Flex VPN 
tarifma 60 sekundi, u VPN Public tarifnom modelu sekunda, a u ostalim tarifama 15 sekundi. 

Standardna obračunska jedinica u zonama 2, 3 i 4 za glasovne pozive za pretplatnike Hrvatskog Telekoma pri gostovanju u mreži stranog operatora je 60 sekundi za odlazne pozive, 15 sekundi za dolazne pozive, 
izuzev korisnika tarifnih modela: EXTRA (Biz) total+, EXTRA Obitelj i Plan tarifa čija je obračunska jedinica 60 sekundi za odlazne pozive, 60 sekundi za dolazne pozive. 

Standardna obračunska jedinica za korisnike bez mjesečne naknade (korisnike bonova HTa) u zonama 2, 3 i 4 je 60 sekundi za dolazne i odlazne pozive.  

 

Standardna obračunska jedinica za prijenos podataka je 10kB, te 1kB pri gostovanju u mreži stranog operatera u zoni 1 a 100KB u zoni 2, 3 i 4.  

Spomenute obračunske jedinice primjenjuju se pri tarifiranju svih usluga ako za pojedini tarifni model nije drugačije definirano.  

Iskazivanje cijena 

Bruto cijene (cijene sa uključenim PDV-om) su iskazane kao decimalni brojevi zaouženi na dvije decimale. Zaouživanje bruto cijena se radi po sljedećem principu: ako  je treća decimala broja veća ili jednaka broju 1, 
druga decimala broja se zaoužuje na višu vrijednost. Stvaa cijena koja ce biti naplaćena korisniku se slijedom toga može razlikovati od cijene koja je na dvije decimale prikazana u cjeniku, no obračunata cijena u svakom 
slučaju neće prelaziti u cjeniku navedenu bruto cijenu (cijenu sa uključenim PDV-om). 

Primjer stvaog obračuna: 

Cijena MMS-a na tarifnom modelu uz mjesečnu pretplatu (postpaid) EXTRA mix* XL za privatne korisnike: 

• Neto cijena (cijena bez PDV-a): 0,22 EUR  

• Bruto cijena (cijena sa uključenim PDV-om) prikazana u cjeniku: 0,22 EUR (0,17 EUR) 

• Cijena koja će biti naplaćena korisniku za 10 MMS-ova: 0,22 EUR(0,17 EUR) 

Ukoliko nije drugačije naznačeno: 

• za govoe pozive cijene su iskazane u kunama po minuti (/min) 

• za slanje SMS i MMS poruka cijene su iskazane u kunama po poruci 

• za uspostavu poziva cijene su iskazane u kunama po uspostavljenom pozivu 
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• mjesečnenaknadesuiskazaneukunama () 

NAKNADA ZA PRISTUP MOBILNOJ MREŽI 
 
Od 1. srpnja 2014. godine za privatne i poslovne pretplatnike primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) te se iskazuje kao posebna stavka na 
računu za obavljene usluge Hrvatskog Telekoma. Naknada se neće primjenjivati na postojeće poslovne korisnike VPN tarifnih modela i njihovih pripadajućih MI priključaka koji su ujedno i korisnici javne nabave te 
postojeće poslovne korisnike VPN tarifnih modela i njihovih pripadajućih MI priključaka do isteka ugovora o poslovnoj suradnji osim za nove priključke za koje se potpisuje ugovor i za postojeće priključke za koje se 
produljuje minimalno trajanje obveznog pretplatničkog odnosa. Naknada se neće primjenjivati na M2M tarifne modele. 

 

Usluge unutar mreže, kao i usluge koje se odnose na pružanje usluga u, iz, unutar ili prema HT pokretnoj mreži, odnose se na pozive i slanje poruka prema mobilnim korisnicima Hrvatskog Telekoma. Mobilni korisnik 
Hrvatskog Telekoma smatra se korisnikom tarifnih modela Hrvatskog Telekoma, paketa ili opcija, Simpa usluga te drugih usluga koji su dio cjenika za mobilne korisnike Hrvatskog Telekoma. 

Pozivi, odnosno slanje poruka, prema bonbon i MultiPlus mobile korisnicima naplaćuju se kao pozivi, odnosno slanje poruka, prema drugim poetnim mrežama. 

Od 9. svibnja do 30. rujna 2020. godine produžuje se ponuda koja korisnicima bonova Hrvatskog Telekoma i Simpa korisnicima omogućuje 10% bonusa za nadoplaćeni iznos bona za svaku denominaciju bona 
kupljenog preko HT kanala (SMSbon, Halo bon*, MaxTV sučelje, T-Centar, uključujući i franšize, Platomat, online preko Internet stranica Hrvatskog Telekoma, Simpe, Moj Telekom (uključujući i aplikaciju), Moja 
Simpa). S obzirom na trenutnu iznimno kompleksnu situaciju vezano uz širenje korona virusa, napominjemo kako je moguće da će određeni prodajni kanali biti manje ili potpuno nedostupni za aktivaciju predmetne 
ponude. Od 5.7.2020. mijenja se bonus iz ponude na način da se bonus 10% na bonus računu mijenja u bonus MB kako slijedi (korisnici bonus ostvaruju na isti način): 300 MB za bon u iznosu 30 , 400 MB za bon u 
iznosu 40 , 600 MB za bon u iznosu 60 , 1000 MB za bon u iznosu 100 , 2000 MB za bon u iznosu 200 . Produžuje se ponuda dodatnih MB za Simpa korisnike do 31.3.2021., ponuda se dodatno produljuje do 
30.09.2021. godine. Navedena promocija postaje trajnom ponudom od 01. listopada 2021. godine.  
*Od 24.01.2022. ukida se mogućnost plaćanja Halo bona putem fiksnog računa unutar Moj Telekom aplikacije.  

 

Usluge prema međunarodnim destinacijama za korisnike vpn tarifa 

 
Zona 1 Austrija, Bosna i Hercegovina (+387 5, 492, 493, 65, 66, 67), Češka Republika, Mađarska, Italija, Slovačka, Slovenija, Vatikan 

Zona 1A Bosna i Hercegovina (+387 3, 491, 494, 495, 496, 497, 498, 499, 60, 61, 62, 63, 64) 

Zona 2 Belgija, Bugarska, Francuska, Srbija, Crna Gora, Lihtenštajn, Luksemburg, Madeira,Sjeverna Makedonija, Monako, Nizozemska, Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, 
Španjolska, Švicarska 

Zona 3 Albanija, Alžir, Andora, Australija, Bjelorusija, Danska, Estonija, Farski Otoci, Finska, Gibraltar, Grčka, Havaji, Island, Irska, Kanada, Latvija, Litva, Malta, Moldavija, Norveška, SAD, Švedska, 
Tunis, Turska, Ukrajina, Velika Britanija 

Zona 4 Argentina, Bahrein, Barbados, Bolivija, Brazil, Cipar, Čile, Djevičansko otočje (UK), Djevičansko otočje (USA), Dominika, El Salvador, Filipini, Francuska Guiana, Gana, Guadalupa, Haiti, 
Honduras, Hong Kong, Indija, Izrael, Južna Koreja, Kina, Kolumbija, Kostarika, Kuba, Libija, Makao, Malavi, Maroko, Martinik, Meksiko, Montseat, Nikaragva, Panama, Paragvaj, Portoriko, 
Ruska Federacija, Sjeverna Koreja, Sveti Piee i Miquelon, Singapur, Sveta Lucija, Tajland, Tajvan, Trinidad i Tobago, Tus i Caicos, Ujedinjeni Arapski Emirati, Urugvaj, Zambija, Zelenortski 
Otoci 

Zona 5 Afganistan, Angila, Angola, Antigva i Barbuda, Armenija, Belize, Benin, Brunej, Buina Faso, Butan, Demoatska Republika Kongo, DiegoGarcia, Ekvador, Ekvatorska Gvineja, Gabon, Gambija, 
Grenland, Gruzija, Guyana, Indonezija, Iran, Jordan, Južnoafrička Republika, Kambodža, Kamerun, Katar, Kongo, Kiribati, Kuvajt, Lesoto, Mali, Mauritanija,Mionezija, Namibija, Nigerija, Novi 
Zeland, Obala Bjelokosti, Oman, Palau, Peru, Reunion, Saudijska Arabija, Sejšeli, Sirija, South Sudan, Sudan, Svaziland, Sveti Vincent i Grenadini, Tanzanija, Tonga, Uganda, Venecuela 

Zona 6 Američka Samoa, Aruba, Ascension, Australski Antatički Teritorij, Azerbejdžan, Bahama, Bangladeš, Bermudski otoci, Bocvana, Burma, Burundi, Kajmanski otoci, Cookovo otočje, Čad, 
Dominikanska Republika, Džibuti, Egipat, Eritreja, Etiopija, Falklandsko otočje, Fidži, Francuska Polinezija, Grenada, Guam, Gvatemala, Gvineja, Gvineja Bisau, Irak, Istočni Timor, Jamajka, 
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Japan, Jemen, Kazahstan, Kenija, Kirgistan, Komori, Laos, Libanon, Liberija, Madagaskar, Malezija, Maldivi, Marijansko otočje, Maršalovo otočje, Mauricijus, Mayotte, Mongolija, Mozambik, 
Nauru, Nepal, Nizozemski Antili, Niger, Niue, Otok Norfolk, Nova Kaledonija, Pakistan, Palestina, Papua Nova Gvineja, Ruanda, San Tome i Prinsipe, Senegal, Sijera Leone, 0, Solomonsko 
otočje, Somalija, Srednjoafrička republika, Surinam, Sveti istofer i Nevis, Sveta Helena, Šri Laa, Tadžikistan, Togo, Tokelausko otočje, Tumenistan, Tuvalu, Uzbekistan, Vanuatu, Vijetnam, 
Wallis i Futuna, Samoa, Zimbabve 

Zona 7 INMARSAT A 87 0,14 EUR, 1,48 EUR, 2,82 EUR, 4,16 EUR, 5,51 EUR INMARSAT AERO 87 05, 87 15, 87 25, 87 35, 87 45 INMARSAT B 87 030-038, 130-138, 230-238, 330-338, 430-438 
INMARSAT B HSD 87 039, 139, 239, 339, 439 INMARSAT M 87 061-069, 161-169, 261-269, 361-369, 461-469 INMARSAT M HSD 87 060, 160, 260, 360, 460 Inmarsat Mini M 87 0,95 EUR 
, 3,63 EUR ,47 ThurayaSatellite 882 16 EMSAT 882 13 Globalstar 881 8, 008819 Global Star Iridium 8816, 8817 Francuska Globalstar satelit 3363800, 3364000, 3364001, 3364002, 
3364003, 3364004 Germany Inteational Netwo 88228 Ellipso 881 3 Inmarsat BGAN SNAC 87077 MMT Global Netwos 883140 Telenor Coexion 883120 Aeromobile 88299 BTI Geo Verse 
882 10 Inmarsat BGAN HSD SNAC 87078 MPC Satellite 88232 OnAir 88298 SeaNet maritime Communications 88242 

 

Usluge prema međunarodnim destinacijama – zone važeće do 1. kolovoza 2014. godine (osim za korisnike vpn tarifa) 
Zona 1 Austrija, Bosna i Hercegovina (+387 5, 492, 493, 65, 66, 67), Češka Republika, Mađarska, Italija, Slovačka, Slovenija, Vatikan 

Zona 1A Bosna i Hercegovina (+387 3, 491, 494, 495, 496, 497, 498, 499, 60, 61, 62, 63, 64) 

Zona 2 Belgija, Bugarska, Francuska, Srbija, Crna Gora, Lihtenštajn, Luksemburg, Madeira,Sjeverna Makedonija, Monako, Nizozemska, Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, 
Španjolska, Švicarska 

Zona 3 Albanija, Alžir, Andora, Australija, Bjelorusija, Danska, Estonija, Farski Otoci, Finska, Gibraltar, Grčka, Havaji, Island, Irska, Kanada, Latvija, Litva, Malta, Moldavija, Norveška, SAD, Švedska, 
Tunis, Turska, Ukrajina, Velika Britanija 

Zona 4 Argentina, Bahrein, Barbados, Bolivija, Brazil, Cipar, Čile, Djevičansko otočje (UK), Djevičansko otočje (USA), Dominika, El Salvador, Filipini, Francuska Guiana, Gana, Guadalupa, Haiti, 
Honduras, Hong Kong, Indija, Izrael, Južna Koreja, Kina, Kolumbija, Kostarika, Kuba, Libija, Makao, Malavi, Maroko, Martinik, Meksiko, Montseat, Nikaragva, Panama, Paragvaj, Portoriko, 
Ruska Federacija, Sjeverna Koreja, Sveti Piee i Miquelon, Singapur, Sveta Lucija, Tajland, Tajvan, Trinidad i Tobago, Tus i Caicos, Ujedinjeni Arapski Emirati, Urugvaj, Zambija, Zelenortski 
Otoci 

Zona 5 Afganistan, Angila, Angola, Antigva i Barbuda, Armenija, Belize, Benin, Brunej, Buina Faso, Butan, Demoatska Republika Kongo, DiegoGarcia, Ekvador, Ekvatorska Gvineja, Gabon, Gambija, 
Grenland, Gruzija, Guyana, Indonezija, Iran, Jordan, Južnoafrička Republika, Kambodža, Kamerun, Katar, Kongo, Kiribati, Kuvajt, Lesoto, Mali, Mauritanija,Mionezija, Namibija, Nigerija, Novi 
Zeland, Obala Bjelokosti, Oman, Palau, Peru, Reunion, Saudijska Arabija, Sejšeli, Sirija, South Sudan, Sudan, Svaziland, Sveti Vincent i Grenadini, Tanzanija, Tonga, Uganda, Venecuela 

Zona 6 Američka Samoa, Aruba, Ascension, Australski Antatički Teritorij, Azerbejdžan, Bahama, Bangladeš, Bermudski otoci, Bocvana, Burma, Burundi, Kajmanski otoci, Cookovo otočje, Čad, 
Dominikanska Republika, Džibuti, Egipat, Eritreja, Etiopija, Falklandsko otočje, Fidži, Francuska Polinezija, Grenada, Guam, Gvatemala, Gvineja, Gvineja Bisau, Irak, Istočni Timor, Jamajka, 
Japan, Jemen, Kazahstan, Kenija, Kirgistan, Komori, Laos, Libanon, Liberija, Madagaskar, Malezija, Maldivi, Marijansko otočje, Maršalovo otočje, Mauricijus, Mayotte, Mongolija, Mozambik, 
Nauru, Nepal, Nizozemski Antili, Niger, Niue, Otok Norfolk, Nova Kaledonija, Pakistan, Palestina, Papua Nova Gvineja, Ruanda, San Tome i Prinsipe, Senegal, Sijera Leone, 0, Solomonsko 
otočje, Somalija, Srednjoafrička republika, Surinam, Sveti istofer i Nevis, Sveta Helena, Šri Laa, Tadžikistan, Togo, Tokelausko otočje, Tumenistan, Tuvalu, Uzbekistan, Vanuatu, Vijetnam, 
Wallis i Futuna, Samoa, Zimbabve 

Zona 7 INMARSAT A 87 0,14 EUR , 1,48 EUR , 2,82 EUR , 4,16 EUR, 5,51 EUR INMARSAT AERO 87 05, 87 15, 87 25, 87 35, 87 45 INMARSAT B 87 030-038, 130-138, 230-238, 330-338, 430-438 
INMARSAT B HSD 87 039, 139, 239, 339, 439 INMARSAT M 87 061-069, 161-169, 261-269, 361-369, 461-469 INMARSAT M HSD 87 060, 160, 260, 360, 460 Inmarsat Mini M 87 0,95 EUR 
, 3,63 EUR ,47 ThurayaSatellite 882 16 EMSAT 882 13 Globalstar 881 8, 008819 Global Star Iridium 8816, 8817 Francuska Globalstar satelit 3363800, 3364000, 3364001, 3364002, 
3364003, 3364004 Germany Inteational Netwo 88228 Ellipso 881 3 Inmarsat BGAN SNAC 87077 MMT Global Netwos 883140 Telenor Coexion 883120 Aeromobile 88299 BTI Geo Verse 
882 10 Inmarsat BGAN HSD SNAC 87078 MPC Satellite 88232 OnAir 88298 SeaNet maritime Communications 88242  
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Usluge prema međunarodnim destinacijama – zone važeće od 1. kolovoza 2024. (osim za privatne i korisnike vpn tarifa) 
Zona 1 Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, Irska, Island, Italija, Litva, Latvija, Lihtenštajn, Luksemburg, Mađarska, Madeira, 

Malta, Monako, Nizozemska, Norveška, Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Slovačka, Slovenija, Španjolska, Švedska, Vatikan, Velika Britanija, Francuski Antili, 
Guadeloupe, Reunion 

Zona 2 Bosna i Hercegovina 

Zona 3 Albanija, Bjelorusija, Crna Gora, Rusija, Srbija, Švicarska,Sjeverna Makedonija, Turska, Ukrajina, Kosovo 

Zona 4 Ostale zemlje 

Zona 7  INMARSAT A 87 0,14 EUR , 1,48 EUR , 2,82 EUR , 4,16 EUR , 5,51 EUR INMARSAT AERO 87 05, 87 15, 87 25, 87 35, 87 45 INMARSAT B 87 030-038, 130-138, 230-238, 330-338, 430-438 
INMARSAT B HSD 87 039, 139, 239, 339, 439 INMARSAT M 87 061-069, 161-169, 261-269, 361-369, 461-469 INMARSAT M HSD 87 060, 160, 260, 360, 460 Inmarsat Mini M 87 07 0,95 
EUR , 3,63 EUR ,47 ThurayaSatellite 882 16 EMSAT 882 13 Globalstar 881 8, 008819 Global Star Iridium 8816, 8817 Francuska Globalstar satelit 3363800, 3364000, 3364001, 3364002, 
3364003, 3364004 Germany Inteational Netwo 88228 Ellipso 881 3 Inmarsat BGAN SNAC 87077 MMT Global Netwos 883140 Telenor Coexion 883120 Aeromobile 88299 BTI Geo Verse 
882 10 Inmarsat BGAN HSD SNAC 87078 MPC Satellite 88232 OnAir 88298 SeaNet maritime Communications 88242  

 
 
Usluge prema međunarodnim destinacijama – zone važeće od 15. svibnja 2019. godine (za privatne korisnike) 
 

Zona 0 Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Alandski otoci, Francuska, Gibraltar, Mayotte, Réunion, Martinique, Francuska Gvajana, Gvadalupa & Sv. Martin, 
Grčka, Irska, Island, Italija, Litva, Latvija, Lihtenštajn, Luksemburg, Mađarska, Malta, Nizozemska, Norveška, Njemačka, Poljska, Portugal, Madeira, Azori, Rumunjska, Slovačka, Slovenija, 
Vatikan, Španjolska, Kanari, Ceuta, Melilla, Švedska, Velika Britanija 

Zona 1 Andora, Monako, San Marino,  

Zona 2 Bosna i Hercegovina 

Zona 3 Albanija, Bjelorusija, Crna Gora, Rusija, Srbija, Švicarska,Sjeverna Makedonija, Turska, Ukrajina 

Zona 4 Ostale zemlje 

Zona 7 INMARSAT A 87 0,14 EUR, 1,48 EUR, 2,82 EUR, 4,16 EUR, 5,51 EUR INMARSAT AERO 87 05, 87 15, 87 25, 87 35, 87 45 INMARSAT B 87 030-038, 130-138, 230-238, 330-338, 430-
438 INMARSAT B HSD 87 039, 139, 239, 339, 439 INMARSAT M 87 061-069, 161-169, 261-269, 361-369, 461-469 INMARSAT M HSD 87 060, 160, 260, 360, 460 Inmarsat Mini M 87  
0,95 EUR , 3,63 EUR ,47 ThurayaSatellite 882 16 EMSAT 882 13 Globalstar 881 8 008819 Global Star Iridium 8816, 8817 Francuska Globalstar satelit 3363800, 3364000, 3364001, 
3364002, 3364003, 3364004 Germany Inteational Netwo 88228 Ellipso 881 3 INMARSAT BGAN SNAC 87077 MMT Global Netwos 883140 Telenor Coexion 883120 Aeromobile 
88299 BTI Geo Verse 882 10 INMARSAT BGAN HSD SNAC 87078 MPC Satellite 88232 OnAir 88298 SeaNet maritime Communications 88242 

 

Usluge kod gostovanja u mrežama stranih operatora – zone  
Zona 1 Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, 

Irska, Island, Italija, Litva, Latvija, Lihtenštajn, Luksemburg, Mađarska, Malta, Monako, Nizozemska, 
Norveška, Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Slovačka, Slovenija, Španjolska, 
Švedska, Velika Britanija 

Zona 2 Bosna i Hercegovina 

Zona 3 Albanija, Bjelorusija, Crna Gora, Rusija, Srbija, Švicarska,Sjeveverna Makedonija, Turska, Ukrajina 

Zona 4 Ostale zemlje 
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Usluge kod gostovanja u mrežama stranih operatora – zone od 01.08.2024. (osim za privatne i korisnike vpn tarifa) 
Zona 1 Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, 

Irska, Island, Italija, Litva, Latvija, Lihtenštajn, Luksemburg, Mađarska, Malta, Monako, Nizozemska, 
Norveška, Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Slovačka, Slovenija, Španjolska, 
Švedska, Velika Britanija, Francuski Antili, Guadeloupe, Reunion 

Zona 2 Bosna i Hercegovina 

Zona 3 Albanija, Bjelorusija, Crna Gora, Rusija, Srbija, Švicarska,Sjeveverna Makedonija, Turska, Ukrajina, 
Kosovo 

Zona 4 Ostale zemlje 

 
 

POPIS ZEMALJA ZA KORIŠTENJE TRAVEL & TALK OPCIJA - ZA PRETPLATNIKE 

Afganistan, Albanija, Andora, Argentina, Armenia, Australija, Austrija, Azerbajdžan, Bahrein, Barbados, Belgija, BiH, Bjelorusija, Brazil, Bugarska, Cipar, Crna Gora, Češka, Čile, D. R. Kongo, Danska, Egipat, Ekvador, 
Estonija, Filipini, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, Gruzija, Gvatemala, Hong Kong, Indija, Indonezija, Irak, Iran, Irska, Island, Italija, Izrael, Jamajka, Japan, Jordan, Južna Koreja, Južnoafrička Republika, Kambodža, 
Kanada, Katar, Kazastan, Kenija, Kina, Kolumbija, Kosovo, Kostarika, Kuvajt, Latvija, Lihtenštajn, Litva, Luksemburg, Mađarska,Sjeverna Makedonija, Malezija, Malta, Meksiko, Moldavija, Monako, Mongolia, Nigeria, 
Nikaragva, Nizozemska, Norveška, Novi Zeland, Njemačka, Oman, Pakistan, Panama, Peru, Poljska, Portoriko, Portugal, Rumunjska , Rusija, SAD, Salvador, San Marino, Saudijska Arabija, Singapur, Sjevei Cipar, 
Slovačka, Slovenija, Srbija, Španjolska, Šri Laa, Švedska, Švicarska, Tajland, Tajvan, Tumenistan, Turska, Ujedinjeni Arapski Emirati, Ujedinjeno Kraljevstvo, Ukrajina, Urugvaj, Vatikan 

POPIS ZEMALJA ZA KORIŠTENJE TRAVEL & WORK OPCIJA & DATA M2M ROAMING 55 MB - ZA PRETPLATNIKE 

Afganistan, Albanija, Andora, Argentina, Armenia, Australija, Austrija, Azerbajdžan, Bahrein, Barbados, Belgija, BiH, Bjelorusija, Brazil, Bugarska, Cipar, Crna Gora, Češka, Čile, D. R. Kongo, Danska, Egipat, Ekvador, 
Estonija, Filipini, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, Gruzija, Gvatemala, Hong Kong, Indija, Indonezija, Irak, Iran, Irska, Island, Italija, Izrael, Jamajka, Japan, Jordan, Južna Koreja, Južnoafrička Republika, Kambodža, 
Kanada, Katar, Kazastan, Kenija, Kina, Kolumbija, Kosovo, Kostarika, Kuvajt, Latvija, Lihtenštajn, Litva, Luksemburg, Mađarska, Sjeverna Makedonija , Malezija, Malta, Meksiko, Moldavija, Monako, Mongolia, Nigeria, 
Nikaragva, Nizozemska, Norveška, Novi Zeland, Njemačka, Oman, Pakistan, Panama, Peru, Poljska, Portoriko, Portugal, Rumunjska, Rusija, SAD, Salvador, San Marino, Saudijska Arabija, Singapur, Sjevei Cipar, 
Slovačka, Slovenija, Srbija, Španjolska, Šri Laa, Švedska, Švicarska, Tajland, Tajvan, Tumenistan, Turska, Ujedinjeni Arapski Emirati, Ujedinjeno Kraljevstvo, Ukrajina, Urugvaj, Vatikan 

POPIS ZEMALJA ZA KORIŠTENJE TRAVEL & SURF OPCIJE 

Afganistan, Albanija, Andora, Argentina, Armenia, Australija, Austrija, Azerbajdžan, Bahrein, Barbados, Belgija, BiH, Bjelorusija, Brazil, Bugarska, Cipar, Crna Gora, Češka, Čile, D. R. Kongo, Danska, Egipat, Ekvador, 
Estonija, Filipini, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, Gruzija, Gvatemala, Hong Kong, Indija, Indonezija, Irak, Iran, Irska, Island, Italija, Izrael, Jamajka, Japan, Jordan, Južna Koreja, Južnoafrička Republika, Kambodža, 
Kanada, Katar, Kazastan, Kenija, Kina, Kolumbija, Kosovo, Kostarika, Kuvajt, Latvija, Lihtenštajn, Litva, Luksemburg, Mađarska, Sjeverna Makedonija , Malezija, Malta, Meksiko, Moldavija, Monako, Mongolia, Nigeria, 
Nikaragva, Nizozemska, Norveška, Novi Zeland, Njemačka, Oman, Pakistan, Panama, Peru, Poljska, Portoriko, Portugal, Rumunjska, Rusija, SAD, Salvador, San Marino, Saudijska Arabija, Singapur, Sjevei Cipar, 
Slovačka, Slovenija, Srbija, Španjolska, Šri Laa, Švedska, Švicarska, Tajland, Tajvan, Tumenistan, Turska, Ujedinjeni Arapski Emirati, Ujedinjeno Kraljevstvo, Ukrajina, Urugvaj, Vatikan. 
 

POPIS ZEMALJA ZA KORIŠTENJE ONE TRAVEL EU 

Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, Irska, Island, Italija, Litva, Latvija, Lihtenštajn, Luksemburg, Mađarska, Malta, Monako, Nizozemska, 
Norveška,Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Slovačka, Slovenija, Španjolska, Švedska, Velika Britanija 
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POPIS ZEMALJA ZA KORIŠTENJE TALK&SURF OPCIJE 

Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, Irska, Island, Italija, Litva, Latvija, Lihtenštajn, Luksemburg, Mađarska, Malta, Monako, Nizozemska, Norveška, 
Njemačka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Slovačka, Slovenija, Španjolska, Švedska, Velika Britanija 

 

 

  
 

Cijene posebnih službi i usluga 

Besplatni pozivi i SMS poruke za slijedeće brojeve hitnih službi: 

• obavijest o hitnim službama (poziv na 112)  

• nacionalna središnjica za usklađivanje traganja i spašavanja na moru (195) 

 

Besplatni pozivi za pozivane brojeve hitnih službi 

• policija (192)  

• vatrogasci (193)  

• hitna pomoć (194)  

• HAK pomoć na cesti (1987)  

 

11824 Služba davanja informacija Intersat digital d.o.o., 0,58 EUR (0,46 EUR) – navedena usluga je ugašena 

 

A. Cijene posebnih nekomercijalnih usluga od javnog interesa 
▪ Društvo „Naša djeca“ prema broju 9191 0,16 EUR (0,13 EUR) po pozivu, samo za pretplatnike. – navedena usluga je ugašena 
▪ Ridecar taxi putem poziva na broj 1616 , po cijeni 0,33 EUR (0,26 EUR) po pozivu za pozivatelje iz HT pokretne mreže – navedena usluga je ugašena 
▪ Operatorski sustav (posredovanje i tražena usluga naplaćuje se po cjeniku putem editnice sukladno ovom Cjeniku), samo za pretplatnike, cijene po pozivu: 

o prijava pozivnice putem poziva na broj 904; cijena 0,16 EUR (0,13 EUR) 
▪ Informacije, cijene po minuti: 

o opće informacije putem poziva na broj 18981, po minuti: pretplatnici i korisnici bonova HT-a 0,81 EUR (0,65 EUR) 
(obračunska jedinica je 1 minuta) 

o Imenik Hrvatskog Telekoma putem poziva na broj 1588: pretplatnici 0,20 EUR (0,16 EUR) korisnici bonova HT-a 0,20 EUR (0,16 EUR) (obračunska jedinica je 15 sekundi) – usluga je ugašena 
o VIPimenik putem poziva na broj 0917744, po minuti: pretplatnici 0,26 EUR (0,21 EUR), korisnici bonova HT-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

▪ Imenik Hrvatskog Telekoma putem poziva na broj 11888: 
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o prema 11888: pretplatnici 0,58 EUR (0,46 EUR), korisnici bonova HT-a 0,58 EUR (0,46 EUR). Cijene po pozivu. 
o prespajanje poziva na tražene brojeve (osim 060, 061, 064, 065, 069, 0800, 0801): 0,16 EUR (0,13 EUR). Samo za pretplatnike. Cijena po prespajanju. 

▪ uspostavljen poziv: 0,26 EUR (0,21 EUR). Cijena po minuti.VIPimenik putem poziva na broj 0917744, po minuti: pretplatnici 0,26 EUR (0,21 EUR), korisnici bonova HT-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 
▪ Služba informacija Imenik d.o.o. putem poziva na broj 11880po pozivu: pretplatnici i korisnici bonova HT-a :  do 7.11.2022. 0,58 EUR (0,46 EUR) te od 7.11.2022. 0,81 EUR (0,65 EUR) – usluga je ugašena  
▪ Točno vrijeme putem poziva na broj 18095/95 po pozivupretplatnici i korisnici bonova HT-a 0,54 EUR (0,43 EUR) 
▪ Sportske informacije putem poziva na broj 18981, po minuti: pretplatnici i korisnici bonova HT-a 0,81 EUR (0,65 EUR) 

(obračunska jedinica je jedna minuta) 
▪ HEP informacije putem poziva na broj 9820, po minuti: pretplatnici  0,25 EUR (0,20 EUR)  

(obračunska jedinica je jedna minuta)- usluga je ugašena 
▪ Taxi putem poziva na broj 1777, po minuti: pretplatnici  0,25 EUR (0,20 EUR) korisnici bonova HT-a: 0,41 EUR (0,32 EUR) 

▪ CammeoTaxi putem poziva na broj 1212, po cijeni 0,33 EUR (0,26 EUR)po pozivu za pozivatelje iz HT pokretne mreže  
▪ Eko Taxi putem poziva na broj 1414, po pozivu: pretplatnici i korisnici bonova HT-a 0,33 EUR (0,26 EUR) 
▪ Radio Taxi Zagreb putem poziva na broj 1717, po cijeni 0,33 EUR (0,26 EUR) po pozivu za pozivatelje iz HT pokretne mreže 
▪ Ridecar taxi putem poziva na broj 1616 , po cijeni 0,33 EUR (0,26 EUR) po pozivu za pozivatelje iz HT pokretne mreže - usluga je ugašena 
▪ Usluga „Hrvatski memo“ putem poziva na broj12345,po minuti: pretplatnici i korisnici na bonove 1,19 EUR (0,95 EUR) 
▪ Usluga Edukativno-informativni medicinski servis ˝Drugo mišljenje˝putem poziva na broj 18811, po minuti, pretplatnici i korisnici na bonove 1,31 EUR (1,04 EUR) 
▪ Predaja brzojava faksimilom putem poziva na broj 9766, po pozivu: 0,25 EUR (0,20 EUR) ). Samo za pretplatnike. 

▪ Izviješće o vremenu putem poziva na broj 18166/9166, po minuti: pretplatnici i korisnici bonova 0,54 EUR (0,43 EUR) 
(obračunska jedinica je 15 sekundi) - usluga je ugašena 
 
Usluge s posebnom socijalnom osjetljivošću:  
116111 „Pozivni centar za djecu“,  
116006 „Pozivni centar za žrtve zločina“,  
116000, „Pozivni centar za nestalu djecu“, besplatni pozivi. 
116016 usluga „Pozivni centar za pomoć žrtvama nasilja nad ženama“  (Autonomna ženska kuća Zagreb), besplatni pozivi.  
 
*uvedeno 14. prosinca 2023. godine. 

 
Cijene u poluautomatskom međunarodnom prometu 

 

Usluga Cijene 

Pozivi prema brojevima u inozemstvu  

-  Europa I 0,31 EUR (0,25 EUR) 

-  Europa II 0,37 EUR (0,29 EUR) 

- Svijet I 0,58 EUR (0,46 EUR) 

- Svijet II 1,15 EUR (0,91 EUR) 

- Inmarsat 7,24 EUR (5,79 EUR) 

Posredovanje operatora* 1,73 EUR (1,38 EUR) 
*za posebne usluge preko operatora naplaćuje se dopunska cijena od 2 minute razgovora s pozvanom zemljom, prema Cjeniku 
 
 
 
 
 



 194 

 

USLUGE S POSEBNOM TARIFOM U MREŽI TEAKOM OPERATORA 

 

Raspon brojeva usluga s posebnom tarifom Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om 

Od 060 519 000 do 060 519 099 2,65 EUR (/minuti) 3,31 EUR 

Od 064 517 000 do 064 517 099 2,65 EUR (/minuti) 3,31 EUR 

Od 064 601 200 do 064 601 299 2,65 EUR (/minuti) 3,31 EUR 

Od 061 221 300 do 061 221 399 2,65 EUR (/pozivu) 3,31 EUR 

  

 

Cijene ostalih usluga 

GLASOVNE USLUGE S POSEBNOM TARIFOM 

Nisu uključene u paket besplatnih minuta tarifa osim ako nije izričito navedeno drugačije kod pojedine tarife  

Cijene usluga s posebnom tarifom (060, 061, 064, 065, 069) određuje operator s kojim je povezan davatelj usluga s posebnom tarifom. 

Usluge s dodanom vrijednosti: 

• 060 - usluge općeg sadržaja 

• 061 - Usluga glasovanja telefonom 

• 064 - usluge sa sadržajem neprimjerenim za djecu 

• 065 - usluge nagradnih igara 

• 069 - usluge namijenjene djeci 

  Cijena poziva: 

 060 brojevi – usluge općeg sadržaja Tarifa   sa PDV-om bez PDV-a 

601 (060 1XX XXX) T1 /min 0,31 EUR 0,25 EUR 

602 (060 2XX XXX) T2 /min 0,35 EUR 0,28 EUR 

603 (060 3XX XXX) T3 /min 0,39 EUR  0,31 EUR 

604 (060 4XX XXX) T4 /min 0,48 EUR  0,38 EUR 

605 (060 5XX XXX) T5 /min 0,63 EUR  0,50 EUR 

606 (060 6XX XXX) T6 /min 1,12 EUR 0,90 EUR 

607 (060 7XX XXX) T7 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR 

608 (060 8XX XXX) T8 /pozivu 0,67 EUR  0,54 EUR 

609 (060 9XX XXX - za humanitae akcije*) T9* /pozivu* 0,83 EUR  0,66 EUR 

 061 brojevi – usluge glasovanja telefonom Tarifa       
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610 (061 0XX XXX) T11 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR  

611 (061 1XX XXX) T11 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR  

612 (061 2XX XXX) T11 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR  

613 (061 3XX XXX) T11 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR  

614 (061 4XX XXX) T11 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR  

615 (061 5XX XXX) T12 /pozivu 0,67 EUR  0,53 EUR 

616 (061 6XX XXX) T11 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR 

617 (061 7XX XXX) T11 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR  

618 (061 8XX XXX) T11 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR  

619 (061 9XX XXX) T11 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR  

 064 brojevi – usluge sa sadržajem neprimjerenim za djecu Tarifa       

641 (064 1XX XXX) T1 /min 0,31 EUR 0,25 EUR 

642 (064 2XX XXX) T2 /min 0,35 EUR 0,28 EUR 

643 (064 3XX XXX) T3 /min 0,39 EUR 0,31 EUR  

644 (064 4XX XXX) T4 /min 0,48 EUR  0,38 EUR  

645 (064 5XX XXX) T5 /min 0,63 EUR  0,50 EUR 

646 (064 6XX XXX) T6 /min 1,12 EUR 0,90 EUR 

647 (064 7XX XXX) T7 /pozivu 0,33 EUR 0,26 EUR  

648 (064 8XX XXX) T8 /pozivu 0,67 EUR  0,54 EUR  

 (065 brojevi – usluge nagradnih igara Tarifa       

65x (065 XXX XXX) T10 /pozivu 0,32 EUR  0,25 EUR  

 069 brojevi – usluge namijenjene djeci Tarifa       

691 (069 1XX XXX) T1 /min 0,31 EUR 0,25 EUR 

692 (069 2XX XXX) T2 /min 0,35 EUR 0,28 EUR 

693 (069 3XX XXX) T3 /min 0,39 EUR  0,31 EUR 

694 (069 4XX XXX) T4 /min 0,48 EUR  0,38 EUR  

695 (069 5XX XXX) T5 /min 0,63 EUR 0,50 EUR 

696 (069 6XX XXX) T6 /min 1,12 EUR 0,90 EUR  

697 (069 7XX XXX) T7 /pozivu 0,33 EUR  0,26 EUR  

698 (069 8XX XXX) T8 /pozivu 0,67 EUR  0,54 EUR  
 
* Prilikom organiziranja humanitaih akcija cijena poziva se određuje za svaku akciju zasebno. U tablici je navedena najčešće korištena cijena 

 USLUGE INTELIGENTNE MREŽE 

 

• Jedinstveni pristupni broj 072: prema cijeni prometa u tuzemstvu prema nepokretnim mrežama 

• 0800, 0801: besplatni poziv 

• Pristup Internetu 07X: prema cijeni prometa u tuzemstvu prema nepokretnim mrežama 

• Pozivi prema brojevima 074 i 075: prema cijeni prometa u tuzemstvu prema nepokretnim mrežama 

• CSD pristup: prema cijeni i uvjetima za pozive unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (bonbon odnosno MultiPlus mobile nisu uključeni) osim ako za pojedini tarifni model nije drugačije definirano. 
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VAS SMS – SMS USLUGE S POSEBNOM TARIFOM 

 

 

Nisu uključene u paket besplatnih SMS poruka tarife osim ako nije izričito navedeno drugačije kod pojedine tarife 

Tarifa Nagradne igre Usluge zabavnog sadržaja Cijena (s PDV-om) Cijena (bez PDV-a) 

60 xxx 65 xxxx   0,32 EUR 0,26 EUR  

611 xxx   661 xxx 0,11 EUR  0,09 EUR  

612 xxx   662 xxx 0,16 EUR  0,13 EUR 

613 xxx   663 xxx 0,25 EUR  0,20 EUR  

614 xxx   664 xxx 0,33 EUR 0,26 EUR  

615 xxx   665 xxx 0,41 EUR 0,33 EUR  

616 xxx   666 xxx 0,49 EUR  0,39 EUR  

617 xxx   667 xxx 0,81 EUR  0,65 EUR  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Naknade koje se naplaćuju Davateljima sadržaja 

NUMERIČKI KODOVI 

 

NAKNADE NUMERIČKI KOD Cijena (s PDV-om) Cijena (bez PVD-a) 

Inicijalna naknada za otvaranje kratkog koda (jednokratno). 414,76 EUR  331,81 EUR  

Naknada za korištenje kratkog koda (mjesečno) 414,76 EUR  331,81 EUR 
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Inicijalna naknada za korištenje Zajedničkog kratkog koda* 99,54 EUR 79,63 EUR 

Mjesečna naknada za korištenje Zajedničkog kratkog koda* 99,54 EUR 79,63 EUR 

*Minimalni broj korisnika Zajedničkog kratkog koda je pet   

 

 

Cijena povratne poruke (nije obavezna): 

• Hrvatski Telekom 0,03 EUR (0,02 EUR) 

• VIPnet 0,04 EUR (0,03 EUR) 

• TELE2 0,04 EUR (0,03 EUR)  

Prema međunarodnim mobilnim mrežama 0,13 EUR (0,10 EUR) 

 

ALFANUMERIČKI KODOVI 

Naknade za odlazne poruke 

NAKNADE ALFANUMERIČKI KOD Cijena (s PDV-om) Cijena (bez PVD-a) 

Inicijalna naknada za otvaranje kratkog koda (jednokratno)* 116,13 EUR  92,90 EUR  

Naknada za korištenje kratkog koda (mjesečno) 99,54 EUR  79,63 EUR 

Inicijalna naknada za korištenje Zajedničkog kratkog koda** 24,89 EUR 19,91 EUR 

Mjesečna naknada za korištenje Zajedničkog kratkog koda** 24,89 EUR 19,91 EUR 

*Navedena naknada uključuje i jednu mjesečnu naknadu za korištenje kratkog koda  
**Minimalni broj korisnika Zajedničkog kratkog koda je četiri 

Cijena odlazne poruke: Hrvatski Telekom, A1, TELEMACH 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Usluge u poluautomatskom prometu u tuzemstvu (vrijedi samo za pretplatnike); obračunska jedinica je jedna minuta. 

Pozivi preko operaterskog sustava: 

• prema nacionalnim nepokretnim mrežama za T1, po minuti: 0,25 EUR (0,20 EUR)) 

• posredovanje operatera, po pozivu: 0,16 EUR (0,13 EUR)Pomorski radiotelefonski pozivi između korisnika u tuzemstvu i korisnika na domaćem brodu i obratno, najaći vremenski interval korištenja usluge je 
3 minute: 

• VHF (ultraatkovalno područje): prema cijeni prometa u tuzemstvu prema nepokretnim mrežama 

o linijska (telefonska) cijena: 0,90 EUR (0,72 EUR) 

o obalna cijena Hrvatski obalnih radiopostaja: prema cijeni prometa u tuzemstvu prema nepokretnim mrežama 
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• HF(atkovalno područje): 2,16 EUR (1,73 EUR) 

o Linijska telefonska cijena 

o Obalna cijena Hrvatskih obalnih radiopostaja: određuje PLOVPUT d.o.o. Split 

• Telefonske pozivnice 

o Linijska telefonska cijena obične pozivnice: 0,33 EUR (0,26 EUR) 

o Linijska telefonska cijena žute pozivnice: 0,65 EUR (0,52 EUR) 

o Obalna cijena za svaki naručeni radiotelefonski razgovor: 1,61 EUR (1,29 EUR) 

• Žurni razgovori: 

o Linijska cijena: dvostruki iznos cijene prometa u tuzemstvu prema nepokretnim mrežama 

 

 
Premium fiskalna blagajna – mjesečne naknade 
 
Premium fiskalna blagajna – mjesečna naknada (usluga) bez ugovorne obveze 25,08 EUR * 
Premium fiskalna blagajna – mjesečna naknada (usluga) uz ugovou obvezu na 12 mjeseci 25,08 EUR  
Premium fiskalna blagajna – mjesečna naknada (usluga) uz ugovou obvezu na 24 mjeseca 21,10 EUR  
Usluga kartično plaćanje na Premium fiskalnoj blagajni - mjesečna naknada 1,33 EUR  
Robno materijalno poslovanje softver na Premium fiskalnoj blagajni 1,33 EUR  
Ugostiteljstvo softver na Premium fiskalnoj blagajni 0,13 EUR 
Premium fiskalna aplikacija mjesečna naknada 9,16 EUR  
Navedene cijene ne sadrže PDV 
 
Premium fiskalna blagajna – jednokratne naknade 
Premium fiskalna blagajna Instalacija 66,36 EUR ** 
*Do15. kolovoza 2024. godine. traje promotivna ponuda na Premium fiskalnu blagajnu bez ugovorne obveze. U promotivnom periodu mjesečna naknada iznosi 18,45 EUR/mj (cijena bez PDV-a). Navedeni popust se primjenjuje u trajanju od 4 mjeseca, a nakon toga se 
mjesečna naknada naplaćuje sukladno odabranoj ugovornoj obvezi 

**Do 15. kolovza 2024. traje promotivna ponuda na Premium fiskalnu blagajnu bez ugovorne obveze. U promotivnom periodu cijena instalacije, iznosi 33,18 EUR (cijena bez PDV-a) 
 

 
Premium fiskalna blagajna Instalacija uz ugovou obvezu na 12 mjeseci 0,13 EUR  
Premium fiskalna blagajna Instalacija uz ugovou obvezu na 24 mjeseci 0,13 EUR  
Instalacija u promotivnom razdoblju 1 bez ugovorne obveze 0,13 EUR  
Instalacija u promotivnom razdoblju 250 bez ugovorne obveze 33,18 EUR  
Prodaja uređaja „Printer“ 99,45 EUR  
Dodatni papir Premium fiskalna blagajna (10 komada) - prodaja 2,66 EUR  
RFID Silikonska narukvica - prodaja 3,98 EUR  
Premium fiskalna blagajna - Ažuriranje cjenika – usluga 26,41 EUR po satu 
Naknada za prijevremeni raskid Ugovora Premium fiskalna blagajna preostale mjesečne naknade ili iznos benefita koje je dobio korisnik (povoljnija usluga instalacije uz MCD12/24) 
Naknada za ponovno uključenje Premium fiskalna blagajna 7,96 EUR  
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Naknada za uništeno Premium fiskalna blagajna varijabilna 
Naknada za nevraćenu opremu Premium fiskalna blagajna varijabilna 
Intervencija na terenu 52,96 EUR  
Popravak prema troškovniku varijabilna 
Navedene cijene ne sadrže PDV 
 
 
Količinski popusti za Uslugu Premium fiskalna blagajna, jedan korisnik (jedan OIB) prema sljedećim pravilima: 
 
Broj uređaja (ukupno 'Premium fiskalna blagajna' i/ili 'Premium prijenosna fiskalna blagajna') kod jednog korisnika (OIB) 
Popust na Mjesečnu naknadu 'Premium fiskalna blagajna' i/ili 'Premium prijenosna fiskalna blagajna' (%) 
1 1 - 10 0% 
2 11 - 20 3% 
3 21 - 30 6% 
4 31 - 40 9% 
5 41 - 50 12% 
6 51 i više 15% 

 

USLUGA SLANJA VIBER PORUKE 

 

Broj poslanih Viber poruka mjesečno Mjesečna naknada Cijena (s PDV-om) Cijena (bez PDV-a) 

do 50.000 414,76 EUR (331,81 EUR) 0,02 EUR  0,02 EUR  

50.001-100.000  0,02 EUR  0,016 EUR  

100.001-500.000  0,02 EUR  0,015 EUR  

500.001-1.000.000  0,02 EUR  0,012 EUR  

1.000.001-1.500.000  0,02 EUR  0,012 EUR  

>1.500.000  0,01 EUR  0,0092 EUR  

 

 
  

Ostale usluge 

 
 

USLUGE PRETPLATNICI KORISNICI BONOVA  

Multimedia paket 6,50 EUR (5,20 EUR) - 
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Pristupni brojevi pozivnog centra 

Pozivi prema pristupnom centru: 0,00 EUR  

Posebne pretplatničke usluge 

Promjena postojećeg pretplatničkog broja 16,46 EUR (13,17 EUR) - 

Limit iznosa računa 0,00 EUR   - 

Prijepis računa (jednokratno) 0,68 EUR (0,54 EUR) - 

Ponovno uključenje pretplatnika privremeno isključenog zbog neplaćanja 9,95 EUR (7,96 EUR) - 

Naknada za ponovno uključenje nakon privremenog isključenja na zahtjev korisnika 0,00 EUR   - 

Naknada za trošak opomene (neoporezivo) za poslanu pisanu opomenu o dugovanju za poslovne korisnike 
usluga pokretne javne komunikacijske mreže HT-a (mobilnij usluga Hrvatskog Telekoma) 

3,32 EUR  - 

TwinCard (jednokratno) 32,58 EUR (26,06 EUR) - 

Zamjenska SIM kartica 6,74 EUR (5,39 EUR) 6,74 EUR (5,39 EUR) 

eSIM 6,74 EUR (5,39 EUR) - 

Podatkovna SIM kartica za korisnike bonova M2M - 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Narudžba postavki 

Za vrijeme boravka u mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma 0,00 EUR  

Za vrijeme boravka u roamingu Cijena SMS-a poslanog u Hrvatsku 

Promjena tarifnog modela za korisnike bonova HT-a  0,00 EUR   

Posebne besplatne pretplatničke usluge 

*Broj usluga - *Broj usluga omogućuje mobilnim korisnicima pozivanje fiksnog broja putem kratkog koda dužine 3-6 znamenki koji počinje prefiksom *. Cijena poziva putem *Broja naplaćuje se po cijeni poziva 
prema fiksnoj destinaciji iz tarife korisnika. Pozivanje *brojeva je omogućeno svim mobilnim HT,bonbon i MultiPlus korisnicima glasovnih tarifa. 

Posebne besplatne pretplatničke usluge 

Prijenos pretplatničkog odnosa uz promjenu imena u naslovu pretplatnika 

Detaljan ispis poziva (do 3 mjeseca unatrag) 

Broj po izboru (izbor bilo kojeg od trenutno slobodnih brojeva) 

Prebacivanje računa na grupni račun 

Ostale besplatne usluge (za pretplatnike i korisnike bonova tarifnih modela)*** 

Blokiranje poziva 

Prikaz broja koji zove (CLIP) 

Zabrana slanja vlastitog broja (CLIR) 

Tko je zvao 

Konferencijska veza 

Promjena Favorite brojeva 

Korisnici Moji najbolji tarifnih modela imaju pravo na 5 besplatnih promjena 

Korisnici opcije Najdražih 7 i Team najdražih 7 imaju mogućnost 7 besplatnih promjena Favorite brojeva 

Unutar svakog mjeseca ostali korisnici imaju pravo na 2 besplatne promjene Favorite broja 

Svaka sljedeća promjena Favorite broja u istom mjesecu naplaćuje se 6,58 EUR (5,26 EUR) 

Prilikom svake nadoplate računa za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma može se besplatno izvršiti jedna promjena Naj broja, a svaka sljedeća promjena Najbroja za vrijeme upotrebe jednog bona naplaćuje se 
5,40 EUR (4,32 EUR) 

Preusmjeravanje poziva (svih poziva, ili kad je korisnik zauzet, ili kad korisnik ne odgovara, ili kad je korisnik izvan dohvata) 

Dodjela usluge i preusmjeravanje veze prema govornoj pošti 0,00 EUR  

Veza preusmjerena prema brojevima u nacionalnim mrežama Cijena prometa za odgovarajući tarifni model 
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Govoa pošta 

Preslušavanje poruka za vrijeme boravka u mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma (pozivi prema 1511, / 
200,56 EUR) 

0,00 EUR   Cijena prometa prema mobilnoj mreži Hrvatskog 
Telekoma 

Isporučeni SMS s informacijom o propuštenim pozivima 0,00 EUR   0,00 EUR   

Snimanje ili promjena pozdravne poruke za vrijeme boravka u mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma (pozivi 
prema 1512, 13512) 

0,00 EUR   0,00 EUR   

Promjena lozinke i snimanje glasovnog potpisa (pozivi prema 1513, 13513) 0,00 EUR   0,00 EUR   

Pozivi prema brojevima 1511117, 13511, 1512118, 13512, 1513119 i 13513 za vrijeme boravka u 
roamingu 

Cijena poziva u Hrvatsku (ovisno o zoni u kojoj se korisnik nalazi) 

SMS usluge 

SMS m@il1 

Dodjela usluge primanja e-mail-ova putem SMS-a 0,00 EUR   EUR  

Poslani SMS na e-mail Cijena poslanog SMS-a za odgovarajući tarifni model 

Primljeni e-mail na mobilni uređaj putem SMS-a 0,00 EUR   EUR  

SMS info1 

Uz mjesečnu naknadu 

Poslani SMS (aktivacija, deaktivacija, status) Cijena poslanog SMS-a uz odgovarajući tarifni model 

Primljeni SMS info 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Na zahtjev 

Poslani SMS (aktivacija, deaktivacija, status) Cijena poslanog SMS-a uz odgovarajući tarifni model 

Primljeni SMS info 0,08 EUR ( 0,06 EUR) 

SMS info nove kategorije (SMS numerologija i SMS imenologija)1 

Uz mjesečnu naknadu 

Poslani SMS (aktivacija, deaktivacija, status) Cijena poslanog SMS-a uz odgovarajući tarifni model 

Primljeni SMS info (SMS numerologija) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Na zahtjev 

Poslani SMS (aktivacija, deaktivacija, status) Cijena poslanog SMS-a uz odgovarajući tarifni model 

Primljeni SMS info (SMS numerologija, SMS imenologija) 0,13 EUR 

SMS T-Clubi +Club za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma 

SMS prema 0800/9000 Cijena poslanog SMS-a uz odgovarajući tarifni model 

SMS Daj nazovi 

poslani SMS za vrijeme boravka u mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma* 0,00 EUR   EUR  

poslani SMS za vrijeme boravka u roamingu Cijena poslanog SMS-a u roamingu 

Web SMS 

Poslani SMS putem Moj Hrvatski Telekom portala 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

SMS bon 

Poslani SMS 0,00 EUR    

Kupljeni korisnički bon po prodajnoj cijeni bona 

Automatske nadoplate pretplatničkim računom 

Poslani SMS 0,00 EUR    

Kupljeni korisnički bon po prodajnoj cijeni bona 

Automatske nadoplate editnom karticom 
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Poslani SMS 0,00 EUR    

Kupljeni korisnički bon po prodajnoj cijeni bona 

Prebaci kune** 

Naplata izvršenja usluge 0,13 EUR 

SMSinfo račun 

Poslani SMS 0,00 EUR    

Povratni SMS od HT* prema korisniku 0,00 EUR    

SMS Flert1 

Poslani SMS Cijena poslanog SMS-a za odgovarajući tarifni model 

Povratni SMS od HT* prema korisniku 0,00 EUR    

Poslani MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) ili 0,20 EUR (0,16 EUR)0,20 EUR (0,16 EUR) za tarifni model Moji najbolji 200 

MMS MT (isporučen sadržaj MMS ajnjem korisniku) 0,26 EUR (0,21 EUR) ili 0,20 EUR (0,16 EUR)0,20 EUR (0,16 EUR) za tarifni model Moji najbolji 200 

SMS paing** 

Poslani SMS 0,13 EUR ** 

SMS paing u garaži** 

Poslani SMS (zahtjev za paiu kartu) 0,13 EUR ** 

SMS prijevoz** 

Poslani SMS 0,13 EUR **  

Premium SMS 

t-zonesdownload 

Poslani SMS (zahtjev za download) Cijena poslanog SMS-a za odgovarajući tarifni model 

Monofoni ringtonovi 0,61 EUR (0,49 EUR) 

Polifoni ringtonovi 

Klasa 1. 1,08 EUR (0,86 EUR) 

Klasa 2. 1,35 EUR (1,08 EUR) 

Klasa 3. 1,61 EUR (1,29 EUR ) 

Realtone 

Klasa 1. 1,61 EUR  (1,29 EUR) 

Klasa 2. 1,89 EUR (1,51 EUR) 

Logo i logo u boji 0,61 EUR (0,49 EUR) 

Slikovne poruke 0,71 EUR (0,57 EUR ) 

Java igre 

Klasa 1. 1,61 EUR  (1,29 EUR) 

Klasa 2. 2,43 EUR (1,94 EUR ) 

Klasa 3. 3,24 EUR(2,59 EUR) 

Wallpaper 

Klasa 1. 1,08 EUR (0,86 EUR) 

Klasa 2. 1,35 EUR (1,08 EUR) 



 203 

Klasa 3. 1,61 EUR (1,29 EUR) 

Flash igre 2,96 EUR (2,37 EUR) 

Animacije 1,35 EUR (1,08 EUR) 

Teme 1,89 EUR (1,51 EUR) 

Symbian aplikacije 2,16 EUR (1,73 EUR) 

HT HotSpot (WLAN) 

Pristup u trajanju od 1 sata  0,66 EUR (0,53 EUR) 

Neograničeno korištenje HotSpot usluge*  

MAXtv To Go paketi  

MAXtv To Go Osnovni  3,31 EUR (2,65 EUR) 

MAXtv To Go Sportski Plus paket  9,95 EUR (7,96 EUR) - 

MAXtv To Go paket (za korisnike drugih mobilnih mreža) 3,31 EUR (2,65 EUR) 

MAXtv To Go Sportski paket (za korisnike drugih mobilnih mreža)  6,64 EUR (5,31 EUR/ /) 

Cloud Nadzor vozila (dostupno samo poslovnim korisnicima),,   

Mjesečna naknada Paket Cloud Nadzor vozila (po priključku) ******,(*******) 16,26 EUR (13,01 EUR ) - 

Mjesečna naknada Paket Cloud Nadzor vozila Plus (po priključku) ****** (*******) 17,91 EUR (14,33 EUR )  

Mjesečna naknada Paket Cloud Nadzor vozila Mini (po priključku******** 8,13 EUR (6,50 EUR)  

Mjesečna naknada Paket Cloud Nadzor vozila Navigacija i komunikacija (po priključku)******* 32,85 EUR (26,28 EUR ) 
 

 

Mjesečna naknada Cloud Nadzor vozila – opcija Roaming (po priključku) 4,81 EUR (3,85 EUR ) - 

Mjesečna naknada Cloud Nadzor vozila – opcija Alarm (po priključku) 1,66 EUR (1,33 EUR ) - 

Popusti na mjesečnu naknadu Cloud Nadzor vozila  

Paket Cloud Nadzor vozila – broj uređaja Popust na mjesečnu naknadu (%) - 

0-14 0 - 

15 - 25 5 - 

26 - 30 10 - 

31 - 40 15 - 

41 - 50 20 - 

51 - 80 25 - 

81 - 120 30 - 

121 - 150 35 - 

151 - 250 40 - 

251 - 400 45 - 

401 - 700 50 - 

701- 1000 55 - 

> 1001 60 - 

Paket Cloud Nadzor vozila Plus – broj uređaja Popust na mjesečnu naknadu (%)  

0 – 10 0  

11 – 20 5  

21 – 40 10  



 204 

41 – 70 15  

> 70 20  

Korisnici koji podnesu zahtjev za produženje ugovorne obaveze za uslugu Cloud Nadzor vozila ostvaruju 
pravo na odabir jedne od sljedećih pogodnosti vezano uz iznos mjesečne naknade Cloud Nadzor vozila i 
opcije Alarm  

 

Pogodnost Ugovorna obveza  

20 popusta na mjesečnu naknadu Cloud Nadzor vozila tijekom trajanja ugovorne obveze**** 12 mjeseci  

Prvi mjesec mjesečna naknada Cloud Nadzor vozila iznosi 1 , a u ostalom razdoblju trajanja ugovorne 
obveze 10 popusta na mjesečnu naknadu Cloud Nadzor vozila**** 

12 mjeseci  

Prva dva mjeseca mjesečna naknada Cloud Nadzor vozila iznosi 1 /mjesečno, a u ostalom razdoblju trajanja 
ugovorne obveze 10 popusta na mjesečnu naknadu Cloud Nadzor vozila**** 

24 mjeseca  

Prva dva mjeseca mjesečna naknada Cloud Nadzor vozila iznosi 1 /mjesečno****i novi Cloud Nadzor vozila 
uređaj s garancijom za cijelo vrijeme trajanja ugovorne obveze 

24 mjeseca  

Korištenje opcije Alarm bez dodatne naknade za vrijeme trajanja ugovorne obveze 24 mjeseca  

Od 30. travnja 2016. godine za korisnike usluge Cloud Nadzor vozila uvodi se mogućnost korištenja 
roaminga unutar zemalja EU/ EEA. Roaming cijene usluge Cloud nadzor vozila unutar Zona 1 
(EU/EEA):*****  

  

SMS 0,03 EUR (0,02 EUR ) - 

Podatkovni promet (MB) 0,06 EUR (0,05 EUR ) 
 

- 

Paket dodatnih usluga "HT BusinessCoect"   

Internet promet ostvaren putem HT mobilne mreže (neograničeno) 0,00 EUR   0,00 EUR   
*SMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene. 
1 Od 1. prosinca 2023. godine usluga se trajno gasi. 
**PDV se ne naplaćuje. 
***Bilježenje zlonamjeih ili uznemirujućih poziva sukladno obvezi iz člaa 105. ZEK (isključivo na pisani zahtjev korisnika). 
**** Cijene su izražene bez PDV-a 
***** Obračunska jedinica u EEA: prijenos podataka 1kb. Za cijene izvan zemalja EU i EEA koriste se standardne cijene Hrvatskog Telekoma prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 
****** U razdoblju od 1. veljače do 3. travnja 2024. godine u cijenu mjesečne naknade za uslugu Cloud nadzor Vozila i Cloud nadzor Vozila Plus uključena je i usluga instalacije/ugradnje odgovarajućeg uređaja za Cloud Nadzor Vozila. Korisnici koji u navedenom 
razdoblju podnesu zahtjev za uslugom Cloud Nadzor Vozila te Cloud Nadzor Vozila Plus ostvaruju pravo na 50% popusta na mjesečnu naknadu za zatraženu uslugu u razdoblju od 6 mjeseci. Popust će se početi primjenjivati nakon isteka prva dva obračunska razdoblja 
za nove priključke u kojima mjesečna naknada iznosi 0,13 EUR. Za vrijeme ostvarivanja prava na predmetni promotivni popust ne primjenjuju se standardni popusti koji se određuju na temelju broja uređaja, osim u slučaju ako korisnik po toj osnovi ostvaruje popust na 
mjesečnu naknadu za predmetne usluge u iznosu većem od 50%. U tom slučaju neće se primijeniti popust iz ovdje opisane promotivne ponude, već standardni popust na temelju količine uređaja  

 

*Popis tarifa i opcija na kojimaje moguće neograničeno korištenje HotSpot uslugebez dodatne naknade: 

EXTRA Biz Total S (+) 

EXTRA Biz Total M (+) 

EXTRA Biz Total L (+) 

EXTRA Biz Total XL (+) 

EXTRA Biz Total XXL (+) 

Plan za posao XS, S, M, L, XL, XXL 

Mobile net S 

Mobile net M 
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Mobile net L 

Mobile net XL 

Ultra Mobile net L 

Ultra Mobile net XL 

Instant Internet 

Flex VPN XL 

Flex VPN L 

VPN 10+ (>50) 

VPN 10+ (>50) EXTRA 

VPN 10+ (10-20) 

VPN 10+ (10-20) EXTRA 

VPN 10+ (21-50) 

VPN 10+ (21-50) EXTRA 

VPN ACTIVE 

VPN BASIC 

VPN BASIC EXTRA 

VPN CLASSIC 

VPN COMPLETE 

VPN COMPLETE EXTRA 

VPN PLUS 

VPN PLUS 100 

VPN PLUS 150 

VPN PLUS 300 

VPN PLUS 50 

VPN PRO 

VPN PUBLIC 

VPN EXCLUSIVE 

Moj račun S  

Moj račun L 

Extra Total+ S 

Extra Total+ M 

Extra Total+ L 

Extra Total+ XL 

Extra Total+ XXL 

Extra Obitelj+ M 

Extra Obitelj+ L 

Extra Obitelj+ XL 

Extra Obitelj+ XXL 

Mobile net S 

Mobile net M 
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Mobile net L 

Mobile net XL 

Ultra Mobile net L 

Ultra Mobile net XL 

Mobile net Day 

Mobile net M+ 

Mobile net L+ 

Ultra Mobile net XL+ 

Instant Internet  

Instant Internet dan 

Internet na bonove (Mobile Net na bonove) 

Maraton 

Maraton XL 

Pričaj 

Šalji i Surfaj 

Simpa tarifa 

Internet S 

Internet M 

Internet L 

Internet XL 

Internet Dan 

All inclusive (ponuda za visitore) 

 

 
 
 
Naknada za zamjene tarifnog modela/paketa tarifnim modelom/paketom niže vrijednosti: 
 
Pravila i cijene zamjene tarifnog modela/paketa (od 21. ožujka 2013 godine uvodi se naknada za privatne i poslovne korisnike (u koju nisu uključeni korisnici VPN tarifa), koji imaju pretplatnički ugovor s obveznim 
trajanjem pretplatničkog odnosa) 
 

Sa tarife 
Pojedinačne 
tarife koje više 
nisu dostupne** 

Plan za 
razgovore, Plan 
za surfanje, Plan 
za zabavu, Plan 
za posao 

Flex Team 
tarife, Ured za 
Van 5000 

Mobile Start Mobile Plus 
Plan za 
tim 
******* 

Obiteljske 
tarife koje 
više nisu 
dostupne*** 

Plan za obitelj  
VPN tarife 
**** 

Mobile 
Internet tarife 
koje više nisu 
dostupne 
***** 

Mobile net 
tarife i Ultra 
Mobile net 
****** 

Pojedinačne tarife koje više 
nisu dostupne*/******** 

13,00 EUR *PO 
SIM-U 

13,00 EUR *PO 
SIM-U 

n/a n/a n/a 
n/a 
******* 

n/a 
13,00 EUR 
*PO SIM-U 

0 n/a n/a Plan za razgovore, Plan za 
surfanje, Plan za zabavu, 
Plan za posao 

n/a 
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Flex Team 300 i Flex Team 
500 

13,00 EUR 
*PO SIM-U 

Flex Team 700, Flex Team 
1000, Flex Team 1500, Flex 
Team 2000, Flex Team 
2500, Flex Team 3000, 
Ured za Van 5000******** 

Mobile Start******** 

n/a 

0  

Mobile Plus******** n/a 

n/a 

Plan za tim 

n/a 

13,00 
EUR *PO 
SIM-U 

Obiteljske tarife koje više 
nisu dostupne*** n/a 

******* 

13,00 EUR * 

Plan za obitelj 

n/a 

VPN tarife**** 

Mobile Internet tarife koje 
više nisu dostupne***** 

n/a n/a n/a n/a 

13,00 EUR  * 0  

Mobile net tarife i Ultra 
Mobile net ****** 

n/a 13,00 EUR  * 

* Unutar istih grupa tarifnih modela/paketa ili unutar različitih tarifnih modela/paketa/grupa tarifnih modela/paketa naplaćuje se isključivo zamjena tarifnog modela/paketa tarifnim modelom/paketom neposredno niže vrijednosti, tamo gdje je definirana naplata.  
** Flex/Jupiii/Tarifa po mom/Mrak/AHA/iTarife/Tarifa za Sve/Moji Najbolji/Mobil 100/T-Mobile Total/Flex Business Start, Extra mix tarife, Extra total tarife. Extra (Biz) priča tarife, Extra (Biz) total + tarife  
***Flex Obitelj tarife, Tarifa za Obitelj tarife, EXTRA Obitelj tarife, EXTRA Obitelj + tarife 
**** Flex VPN tarife, VPN Plus tarife, VPN Extra tarife, VPN 10+ tarife, Exclusive, VPN Classic, VPN Active, VPN Pro 
***** Mobile Internet Start, Mobile Internet 512 GB, Mobile Internet 1GB, Mobile Internet 6GB, Mobile Internet 10 GB 
****** Mobile Net XS, Mobile Net S, Mobile Net M, Mobile Net L, Mobile Net XL, Ultra Mobile net L, Ultra Mobile net XL  
Napomena za tarife Flex Team, Ured za Van 5000, Mobile Start, Mobile Plus, Flex Obitelj, Tarifa za Obitelj, EXTRA Obitelj, EXTRA Obitelj + tarife: naplata se vrši ovisno o vrijednosti tarife i ovisno o tome radi li se o nositelju ili članu grupne tarife. 
******* Plan za tim L, XL i XXL tarifni modeli neće biti dostupni postojećim poslovnim korisnicima koji imaju sklopljen pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na nekom od drugih tarifnih modela, sve do isteka razdoblja obveznog trajanja ugovora korisnika na tom tarifnom modelu ili 
raskida ugovora prije isteka razdoblja obveznog trajanja ugovora. 

********Od 1. srpnja 2014. godine postojećim poslovnim korisnicima na tarifnim modelima Extra biz total, Extra biz total+, Extra biz mix, Extra biz priča, Flex, Flex team, Ured za van, Mobile start, Mobile plus i Flex business tarifa ukida se mogućnost migracije na tarifni 
model niže vrijednosti tijekom trajanja cijelog obaveznog ugovoog razdoblja. 
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Mobil 100 tarifni paket – nije u ponudi od 12. srpnja 2012. 

Mobil 100 mogu ugovoriti sve punoljetne domaće fizičke osobe koje su klijenti Zagrebačke banke. 

Tarifni paket za privatne korisnike Mobil 100,, 

Naplata mjesečnog paketa 13,49 EUR (10,79 EUR) 

Iznos uključen u mjesečni paket* 13,49 EUR (10,79 EUR ) 

Cijene usluga   

Pozivi prema svim nacionalnimnepokretnim i mobilnim mrežama u  0,16 EUR (0,13 EUR ) 

Broj Prijatelj brojeva 1 

Prijatelj broj unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma** 0,00 EUR  

SMS 0,04 (0,03 EUR ) 

MMS 0,27 (0,21 EUR ) 

Paketni prijenos podataka/100 kB (obračunska jedinica je 10 kB) 0,68 EUR (0,54 EUR ) 

Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06) .* Iznos 
mjesečnog paketa uključuje: nacionalne pozive (pozive ostvarene prema brojevima mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (pozivi prema bonbonu 
odnosno MultiPlus mobile-u nisu uključeni), pozive prema nacionalnim nepokretnim mrežama i mrežama drugih mobilnih operatora, pozive prema 
Prijatelj broju). VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
**Naknada za uspostavu poziva: 0,04 EUR (0,03 EUR); iznos koji predstavlja dio cijene ostvarenog Telekomunikacijskog prometa a koju korisnik 
plaća za svaki ostvareni poziv bez obzira na njegovo trajanje.Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi 
(pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
Cijene međunarodnih usluga, roaming usluga te posebnih službi i usluga sukladne su cijenama službenog cjenika Hrvatskog Telekoma za korisnike 
mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (za pretplatnike). 
 
 
  
 
 

Ostalo – privatni korisnici PRETPLATE 

3. Ostale ponude 

 

Trajanje ponude Opis ponude 

Od 29. studenog 2024. do 28. veljače 
2025. 

Od 29. studenog 2024. do 28. veljače 2025. godine, korisnici koji u navedenom razdoblju naprave 
promjenu tarife, sa tarifa XS, S, M, L, XS u M1, S u M1, M u M1 i L u M1, Ponuda M i Ponuda L na tarife 
Unlimited GB i Unlimited GB u M1, ostvaruju pravo na popust na mjesečnu naknadu tarife u iznosu od 
5€ mjesečno (sa PDV-om), kroz period od aktivacije tarife Unlimited GB i/ili Unlimited GB u M1 do 
28.02.2025.godine. Nakon 28.02.2025.godine., mjesečne naknade predmetnih tarifa nastavljaju se 
obračunavati po standardnim iznosima koji su navedeni u Cjeniku mobilnih usluga Hrvatskog 
Telekoma. Promociju mogu ostvariti svi postojeći privatni korisnici prethodno navedenih mobilnih 
tarifa HT-a, u navedenom vremenskom periodu. 

Od 16. rujna 2024. 

Od 16. rujna 2024. godine Hrvatski Telekom ponovno kroz aplikaciju „Moj Telekom“ omogućuje 
aktivacije opcija neovisno o sudjelovanju u Magenta Moments programu za privatne korisnike mobilnih 
tarifa na pretplatu HT-a (XS, S, M, L unutar i izvan M1): Moj T Internet Dan, koja omogućava neograničen 
Internet promet unutar 24 sata od trenutka aktivacije opcije, Moj T Trodnevni Flat, koja omogućava 
neograničen Internet promet unutar 72 sata od trenutka aktivacije opcije, Moj T Internet Tjedan, koja 
omogućava neograničen Internet promet unutar 7 dana od dana aktivacije. Opcije je moguće aktivirati 
bez dodatne naplate, a količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade iznosi 0 GB. 
Opcije nisu reaktivirajuće i traju 24h/72h/7 dana od aktivacije, rok aktivacije opcije nakon primljene 
obavijesti je također 24h/72h/7 dana. Imaju najveći prioritet potrošnje i moguće ih je kombinirati s 
ostalim opcijama. Opciju je moguće koristiti u roamingu uz naplatu od 0,005 EUR po MB, no ona tada 
ima zadnji prioritet potrošnje. Dodatno, od 01. listopada 2024. godine korisnicima na bonove Hrvatskog 
Telekoma, putem „Moj Telekom“ aplikacije omogućuje se opcija neograničeni Internet promet bez 
naknade unutar 24/72 ili 7 dana od aktivacije bez uvjeta sudjelovanja u Magenta Moments programu. 
 

Od 03. srpnja do 01. listopada 2024. 
Za vrijeme trajanja promotivnog perioda, korisnicima tarifa Gigabox i Gigabox s M1 pogodnostima 
nakon potrošenog podatkovnog prometa iz tarife neće se smanjivati brzina. 

Od 10. lipnja do 01. rujna 2024. 

Korisnici koji u periodu od 03.06. do 01.09.2024. godine naprave promjenu tarife, sa tarifa XS, S, M, L, 
XS u M1, S u M1, M u M1 i L u M1, Ponuda M i Ponuda L na tarife Unlimited GB i Unlimited GB u M1, 
ostvaruju pravo na popust na mjesečnu naknadu tarife u iznosu od 5€ mjesečno (sa PDV-om), kroz 
period od aktivacije tarife Unlimited GB i/ili Unlimited GB u M1 do 1.9.2024.godine. Nakon 
1.9.2024.godine., mjesečne naknade predmetnih tarifa nastavljaju se obračunavati po standardnim 
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iznosima koji su navedeni u Cjeniku mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma. Promociju mogu ostvariti 
svi postojeći privatni korisnici prethodno navedenih mobilnih tarifa HT-a, u navedenom vremenskom 
periodu. 

 
 
Od 08. studenog 2023. 

Od 8. studenog 2023. godine u svrhu promocije Moj Telekom aplikacije Hrvatski Telekom uvodi 
Magenta Moments program. Programu mogu besplatno pristupiti svi punoljetni korisnici Moj Telekom 
aplikacije, neovisno o tome koriste li usluge Hrvatskog Telekoma ili ne, prihvaćanjem Uvjeta i pravila 
programa koji se nalaze u aplikaciji. Aktivnim sudjelovanjem u programu i korištenjem aplikacije 
sudionici programa će prikupljati bodove (Magenta Moments srca) koje će moći zamijeniti za ponude 
Partnera Hrvatskog Telekoma, sukladno pravilima programa navedenima u aplikaciji. 

 
Od 01. rujna 2023. 

Od 01. rujna 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u suradnji 
s partnerom IKEA. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se dodatnih 10% popusta na IKEA 
Family mjesečnu ponudu. Ponudu je moguće ostvariti putem weba (unosom koda) ili na prodajnom 
mjestu (prikaz koda iz aplikacije). 

 
 
Od 25. srpnja 2023. 

Od 25. srpnja 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Booking.com. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju 4% popusta na boravak te 
10% popusta za korisnike Genius računa. Ponude se mogu kombinirati s drugim marketinškim 
kampanjama koje vodi Booking.com. Dodatno, moguće je ostvariti i 10% popusta preko 
rentalcars.com. 

 
Od 7. do 31. kolovoza 2023. 

Od 7. do 31. srpnja 2023. uvodi se promotivna ponuda za sve korisnike bonova HT-a (Simpa) u 
odnosu na opciju Internet Tjedan (Simpa). Redovna cijena opcija (Simpa) iznosi 9,29 EUR a u 
promotivnom razdoblju iznosit će 4,65 EUR za sve aktivacije i reaktivacije. Promotivna ponuda 
produljuje se do 31. kolovoza 2023. godine. 

 
Od 19.lipnja do 02. srpnja 2023. 

Od 19. lipnja do 02. srpnja 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
telekom aplikacije u suradnji s partnerom Croatia Osiguranje (Laqo). Korisnicima navedene 
aplikacije omogućuje se 20% popusta na sva putna osiguranja (jedno i više putovanja). 
Ponudu je moguće iskoristiti unosom koda. 

 
Od 15. lipnja do 15. srpnja 2023. 

Od 15. lipnja do 15. srpnja 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom INTERCAPITAL ASSET MANAGEMENT d.o.o.. 
Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se dodjela 7 EUR pogodnosti prilikom aktivacije 
aplikacije Genius. 

 
Od 03. svibnja do 03. lipnja 2023. 
 

Od 03. svibnja do 03. lipnja 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom Eurorobot d.o.o. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se kupnja uređaja: Roomba i1158 po cijeni od 279,90 EUR te Roomba Combo j7 
(c7158) po cijeni od 699,90 EUR. 

 
Od 02. svibnja do 30. lipnja 2023 

Od 02. svibnja do 30.lipnja 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom FlixBus. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se 10% popusta na cijene autobusnih karata. Popust se može iskoristiti prilikom 
kupnje karata u FlixBus mobilnoj aplikaciji. 

 
 
Od 07. do 28. ožujka 2023. 

Od 07. do 28. ožujka 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom L'ADRIA COSMETICS d.o.o.. Korisnicima navedene 
aplikacije omogućuje se dodatni popust od 30% na L'ADRIA webshopu pri kupnji novog 
L'ADRIA proizvoda - Eye patches. Ponudu je moguće ostvariti unosom koda prilikom kupnje 
na webshopu L'ADRIA stranice. 

 
Od 01. ožujka do 30. travnja 2023. 

Od 01. ožujka do 30. travnja 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom INTERCAPITAL ASSET MANAGEMENT d.o.o.. 
Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 7,00 EUR popusta  nakon aktivacije 
aplikacije Genius. 

 
 
Od 01. do 31. ožujka 2023. 

Od 01. do 31. ožujka 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Autoškola Rusan. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se popust na uslugu "osposobljavanje kandidata za vozače B kategorije" u iznosu 
od 50,00 EUR. Ponudu je moguće ostvariti na adresi Radnička 1A Zagreb prilikom kupnje 
tijekom perioda kampanje koristeći promo kod aplikacije. 

 
 
Od 06. do 28. veljače 2023. 
 

Od 6. veljače do 28. veljače 2023. godine Hrvatski Telekom će svim privatnim i poslovnim 
korisnicima u HT-ovoj pokretnoj i nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži omogućiti 
sav promet bez naknade : 
a) iz Hrvatske prema Turskoj i Siriji i  
b) roaming iz Turske i Sirije prema svim ostalim zemljama te 
c) roaming iz svih zemalja za HT korisnike prema Turskoj i Siriji. 



 210 

 
 
Od 01. veljače do 30. travnja 2023. 

Od 01. veljače do 30. travnja 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom Autotrans d.d.. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se 10% popusta na cijene autobusnih karata Arriva Hrvatska u tuzemstvu. 
Ponudu je moguće iskoristiti pri kupnji karata u Arriva Croatia mobilnoj aplikaciji ili internet 
stranici uz prethodnu registraciju. 

 
Od 01. do 28. veljače 2023. 
 

Od 01. do 28. veljače 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom L'Oréal Adria d.o.o. (KIEHL’S).  Korisnicima navedene 
aplikacije omogućuje se 5% popusta na kupnju preko www.kiehls.hr web stranice uz četiri 
mini proizvoda. Mini proizvodi su predefinirani: Ultra facial krema 7ml, Ultra facial toner 40ml, 
Ultra facial cleanser 30ml te Ultra facial maska 14ml. 

 
Od 07. do 31. siječnja 2023. 
 

Od 07. do 31. siječnja 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije s partnerom INTERCAPITAL ASSET MANAGEMENT d.o.o.. Korisnicima navedene 
aplikacije omogućuje se 7,00 EUR nakon aktivacije aplikacije Genius. 

 
Od 12. do 24. prosinca 2022. 

Od 12. do 24. prosinca 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije s partnerom rentalcars. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 10% 
popusta. 

 
Od 06. do 24. prosinca 2022. 
 

Od 06. do 24. prosinca 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom booking.com. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje 
se 10% popusta preko partnera booking.com na određene iznajmljivače u svijetu. 

 
Od 07. studenog do 31. prosinca 
2022. 
 

Od 07. studenog do 31. prosinca 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
telekom aplikacije u suradnji sa partnerom Eurorobot d.o.o. Korisnici navedene aplikacije 
ostvaruju ponudu na Roombe 694 po cijeni od  225,50 EUR. Ponudu je moguće ostvariti 
putem weba uz unos koda ili na prodajnom mjestu (iRobot kiosk u Arena Centru u Zagrebu i 
iRobot kiosk u City Centar one u Splitu). 

 
 
Od 14. do 20. studeni 2022. 

Od 14. do 20. studenog 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Designer Outlet Croatia. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje 
se dodatnih 10% popusta u pet trgovina po izboru (korisnik po dolasku u Designer Outlet Croatia 
trebaju se javiti u Info centar, pokazati Moj Telekom Aplikaciju te će im djelatnik s Info centra uručiti 
Day Discount karticu s kojom ostvaruje navedeni benefit). 

 
Od 16. studenog do 31. prosinca 
2022. 

Od 16. studenog do 31. prosinca 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom INTERCAPITAL ASSET MANAGEMENT d.o.o.. 
Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se benefit  6,64 EUR nakon aktivacije aplikacije 
Genius. 

 
 
Od 01. studenog do 31. prosinca 
2022. 
 

Od 01. studenog do 31. prosinca 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom IKEA Hrvatska d.o.o. te se korisnicima navedene 
aplikacije omogućuje dodatnih 10% popusta na Tjednu i Mjesečnu ponudu iz Family kluba 
artikla koja uključuje i Swedish food ponudu. Ponudu je moguće ostvariti putem weba 
unosom koda i na prodajnom mjestu IKEA.  

 

Od 31. listopada do 13. studenog 
2022. 
 

Od 31. listopada do 13. studenog 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom 
Moj Telekom aplikacije u suradnji s partnerom Modivo. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se dodatnih 20% popusta na kupovinu putem web stranice uz unos koda. 

 
Od 31. listopada do 13. studenog 
2022. 
 

Od 31. listopada do 13. studenog 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom 
Moj Telekom aplikacije u suradnji s partnerom Ecipele. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se dodatnih 15% popusta na kupovinu putem web stranice uz unos koda. 
 

 
 
 
Od 17. listopada do 01. studenog 2022. 

Od 17. listopada do 01. studenog 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom 
Moj Telekom aplikacije. Korisnicima se omogućuje aktivacija bez dodatne naknade 
MAXtv2GO kupona za uslugu Maxtv2Go koja sadrži korištenje Pickbox Now video paketa 
kojeg će korisnici moći preuzeti sa službene stranice Hrvatskog Telekoma ili putem Moj 
Telekom aplikacije. Maxtv2Go kupon moguće je preuzeti do 01. studenog 2022. godine te 
vrijedi 15 dana od aktivacije. 

 
 
Od 14. listopada do 14. siječnja 2023. 

Od 14. listopada 2022. do 14. siječnja 2023. godine Hrvatski Telekom nastavlja s 
promocijom Moj Telekom aplikacije u suradnji s partnerom Autotrans d.d. (Arriva Hrvatska). 
Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 10% popusta na cijene autobusnih karata 
Arriva Hrvatska u tuzemstvu. Popust je moguće iskoristiti pri kupnji karata kroz Arriva Croatia 
mobilnu aplikaciju ili preko internet stranice www.arriva.com.hr uz prethodnu registraciju. 



 211 

 
 
 
 
 
 
Od 03. listopada do 31. prosinca 2025. 

Od 03. listopada do 31. prosinca 2025. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom Cinestar d.o.o.. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se 10% popusta na maloprodajnu cijenu ulaznica Blitz-Cinestar d.o.o., popust se 
odnosi isključivo na kategoriju ulaznica do 17h uključujući sve dodatke (Kategoriju ulaznica 
vikend uključujući sve dodatke; Kategoriju ulaznica MCSS (Moja CinesStar srijeda) 
uključujući sve dodatke; Kategoriju ulaznica matineja uključujući sve dodatke; Kategoriju 
ulaznica studentska uključujući sve dodatke; Kategorija ulaznica senior uključujući sve 
dodatke; Kategoriju ulaznica obitelj uključujući sve dodatke. Popust se ne odnosi na Gold 
Class, Pretpremijera i premijera s glumcima, ponoćna premijera; Izvanredne; Spektakle 
(koncerti, izložbe, baleti, premium live, social media…); Tres Chick; 4DX; IMAX; Rođendanske 
ulaznice, B2B projekcije; Tvoje privatno kino). Ponudu je moguće iskoristiti na blagajnama 
Cinestar kina uz prikaz koda iz Moj Telekom aplikacije ili putem web stranice unosom koda. 

Od  30. ožujka 2023. Od  30. ožujka 2023. godine Hrvatski Telekom uvodi pogodnost za nove i postojeće 
korisnike HT-ovih mobilnih tarifa XS, S, M, L, Unlimited GB, XS u M1, S u M1, M u M1, L u M1, 
Unlimited GB u M1 u vidu popusta na mjesečnu naknadu tarife, u okviru koje će korisnik 
moći ostvariti pogodnost korištenja tarife u periodu do maksimalno 6 mjeseci uz mjesečnu 
naknadu od 0,13 EUR s PDV-om. Predmetna ponuda bit će dostupna na zahtjev korisnika u 
okviru posebnih kampanja na određenim kanalima prodaje. Navedenu ponudu moguće je 
koristiti uz sve ostale ponude dostupne na predmetnim mobilnim tarifama. 

 
 
 
Od 23. rujna do 06. listopada 2022. 

Od 23 rujna do 06. listopada 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom Sancta Domenica. Korisnicima navedene 
aplikacije omogućuju se kupnja Microsoft računalne periferije i slušalica uz 25% popusta, 
sve igre i pribor za PlayStation i Steelseries računalnu periferiju uz 20% popusta, Microsoft 
prijenosna računala, Ergovision gaming namještaj, Element torbe i ruksaci uz 15% popusta 
te Phoenix stolna računala i Bytezone gaming namještaj uz 10% popusta. Korisnicima se 
omogućuje korištenje popusta na prodajnim mjestima te putem weba unosom koda. 

 
Od 01 do 30. rujna 2022. 

Od 01. do 30. rujna 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s Specijanom bolicom „Sv. Katarina“. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se 20% popusta za gotovinsko plaćanje na jedan implatant (Straumann 
implatanti) te 15% popusta za gotovinsko plaćanje na sistematski menadžerski paket.  

 
 
Od 16. rujna do 02. listopada 2022. 

Od 16. rujna 2022. do 02. listopada 2022. traje promocija Maxtv To Go usluge putem Maxtv 
To Go vouchera koja sadrži korištenje Cinestar Premier paketa. Promotivna ponuda je 
dostupna svim korisnicima putem besplatnog MAXtv To Go vouchera kojeg korisnici mogu 
zatražiti putem službene internet stranice Hrvatskog Telekoma ili putem Moj Telekom 
aplikacije, neovisno o korištenju bilo koje druge HT-ove usluge. 

Od 01. do 31. listopada 2022. Od 01. do 30. rujna 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom IKEA Hrvatska d.o.o. te se korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje dodatnih 10% popusta na Tjednu i Mjesečnu ponudu iz Family kluba artikla koja 
uključuje i Swedish food ponudu. Ponudu je moguće ostvariti putem weba unosom koda i na 
prodajnom mjestu IKEA. Ponuda se produljuje od 01. do 31. listopada 2022. godine. 

 
Od  07. listopada 2022. 

Od  07. listopada 2022. godine uvodi se promotivna ponuda na opciji 10 GB za privatne korisnike u 
pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a koja se može, bez mjesečne naknade, aktivirati na 
sljedećim tarifama: XS/XS u M1 i S/S u M1 za postojeće korisnike uz minimalno korištenje 3 mjeseca. 
Od 16. studenog 2022. godine navedenu opciju 10 GB bez mjesečne naknade mogu ostvariti i 
korisnici po tarifama M/M u M1 te L/L u M1.   

 
Od 01. do 30. rujna 2022. 

Od 01. do 30. rujna 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s Croatia Osiguranjem (Laqo). Korisnicima navedene aplikacije 
dostupan je voucher za kupovinu osiguranja u iznosu od 26,54 EUR (primjenjivo na Obvezno, 
Kasko ili oba osiguranja). 

Od 08. kolovoza do 08. listopada 2022. 

Od 08. kolovoza do 08. rujna 2022. godine do Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom Arriva Hrvatska. Korisnici navedene aplikacije 
ostvaruju pravo na 10% popusta na cijene autobusnih karata Arriva Hrvatska u tuzemstvu. 
Ponudu je moguće ostvariti prilikom kupovine karata u Arriva Croatia mobilnoj aplikaciji ili 
Internet stranici www.arriva.com.hr uz prethodnu registraciju. Ponuda je produljena do 08. 
listopada 2022. godine. 

Od 11. do 24. srpnja 2022. 
Od 11. do 24. srpnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Ekupi d.o.o. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju pravo na kupnju Philips LED 

http://www.arriva.com.hr/
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TV 50PUS7956/12 po cijeni od437,85 EUR  (regularna cijena 504,21 EUR  ). Ponudu je moguće 
ostvariti putem weba. 

Od 15. srpnja do 15. rujna 2022. 

Od 15. srpnja do 15. rujna 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom INTERCAPITAL ASSET MANAGEMENT d.o.o.Korisnicima navedene 
aplikacija omogućuje se dodjela 50 nakon aktivacije aplikacije Genius. Ponudu je moguće ostvariti 
putem weba/aplikacije. 

Od 08. srpnja do 14. kolovoza 2022. 

Od 08. srpnja do 14. kolovoza 2022. godine ili do isteka zaliha Hrvatski Telekom nastavlja s 
promocijom Moj Telekom aplikacije u suradnji s partnerom IKEA. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se Dodatnih 10% popusta na IKEA Sezonsko sniženje. Ponudu je moguće ostvariti putem 
weba unosom koda ili na prodajnom mjestu.  

Od 01. kolovoza do 31. listopada 2022. 

Od 01. kolovoza do 31. listopada 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom NextBike. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 60 minuta 
besplatne vožnje koristeći promo kodove. Ponudu je moguće ostvariti preko aplikacije (ponuda vrijedi 
do 31. listopada 2022. ili do isteka zaliha). 

Od 10. do 30. lipnja 2022. 

Od 10. do 30. lipnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja sa promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Lis. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti sljedeće ponude na kupnju 
proizvoda: Električni romobil SEGWAY Ninebot KickScooter F40E popust iznosa 79,63 EUR , Dron DJI 
Mavic 3 popust iznosa 185,81 EUR, Dron DJI FPV Combo 1200 , Gimbal stabilizator DJI OM 5 popust 
iznosa 19,91 EUR , LED TV 32" HISENSE 32A5700FA 45,13 EUR , Sportski sat GARMIN Instinct 
SOLAR 26,54 EUR . Navedenu ponudu moguće je ostvariti putem weba. 

Od 15. listopada do 15. studenog 2022. 

Od 02. do 30. lipnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s Croatia Osiguranjem (Laqo). Korisnicima navedene aplikacije dostupan je voucher za 
kupovinu osiguranja u iznosu od 26,54 EUR (primjenjivo na Obvezno, Kasko ili oba osiguranja). 
Ponudu je moguće ostvariti putem weba unosom koda. Ponuda se produljuje od 15. listopada do 15. 
studenog 2022. godine. 

Od 01. do 30. lipnja 2022. 

Od 01. do 30. lipnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom . Korisnici navedene aplikacije ostvaruju 20% popusta na ulaznice za sve 
predstave u lipnju. Ponudu je moguće ostvariti unosom koda preko weba ili putem blagajni u Zagrebu 
uz predočenje Moj Telekom aplikacije. 

Od 23. do 31. svibnja 2022. 

Od 23. do 31. svibnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Samsung. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju 60% popusta na kupovinu 
Samsung Galaxy Watch 4 40 mm LTE PiGold sata (redovna cijena uređaja iznosi 318,27 EUR , a uz 
popust će biti po iznosu od 127,28 EUR ). Popust je moguće ostvariti preko Moj Telekom aplikacije. 

Od 18. svibnja do 18. lipnja 2022. 
Od 18. svibnja do 18. lipnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Tvoicom snova. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 15% 
popusta na cijelu narudžbu putem weba. 

Od 19. travnja do 03. svibnja 2022. 

Od 19. travnja do 03. svibnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Wolt. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti pravo na 
vrijednosni kod od 30 , koji se može upisati ako korisnik nema aktivnih edita na računu. Ponudu je 
moguće ostvariti unosom koda, a ona je ograničena do 03.05.2022. ili do isteka zaliha. 

Od 15. travnja do 31. svibnja 2022. 

Od 15. travnja do 31. svibnja 2022. Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Croatia Osiguranje (Laqo). Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 
voucher za kupnju osiguranja u iznosu od 26,54 EUR (primjenjivo na Obvezno i/ili Kasko osiguranje). 
Ponudu je moguće ostvariti unosom koda putem weba. 

Od 11. do 30. travnja 2022. 

Od 11. do 30. travnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Lis. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se kupnja prijenosnog računala 
ACER Aspire 3 NX.HXDEX.009 / Celeron N4020, 8GB, 128GB SSD, Intel Graphics, 15.6" IPS FHD, 
Windows 11 (co) uz popust od 106,18 EUR te kupnja prijenosnog računala ACER Nitro 5 .Q80EX.00B 
/ Core i5 10300H, 16GB, 512GB SSD, GeForce GTX 1650 4GB, 17.3" 144Hz IPS FHD, bez OS (co) uz 
popust od 199,08 EUR. Ponudu je moguće ostvariti putem weba uz unosa koda. 

Od 01. travnja do 30. lipnja 2022. 

Od 01. travnja do 31. svibnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom IKEA. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se dodatnih 10% 
popusta na Tjednu i Mjesečnu ponudu iz Family kluba artikla koja uključuje i Swedish food ponudu. 
Ponudu je moguće ostvariti putem weba unosom koda ili na prodajnom mjestu. Ponuda se produljuje 
do 30. lipnja 2022. godine. 

Od 01. do 30. travnja 2022. 

Od 01. do 30. travnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom  EURorobot d.o.o.. Korisnici navedene aplikacije omogućuje se mogućnost 
kupnje Roomba e5158 uređaja po cijeni od 331,67 EUR. Kupnju s popustom moguće je ostvariti 
putem weba unosom koda ili na iRobot vatska maloprodajnim mjestima. 

Od 28. ožujka do 10. travnja 2022. 
Od 28. ožujka do 10. travnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Designer Outlet Croatia. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje 
se dodatnih 10% popusta u 5 trgovina po izboru korisnika (korisnici ponudu ostvaruju predočenjem 
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Moj Telekom aplikacije na Info centru nakon čega dobiju Day Discount karticu s kojom se ostvaruje 
navedeni popust). 

Od 21. ožujka 2022. 

Od 21. ožujka 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s INA- INDUSTRIJA NAFTE d.d. Korisnici navedene aplikacije mogu nadograditi svoj status 
INA Loyalty članstva unosom serijskog broja svoje INA Loyalty kartice na li iz Moj Telekom aplikacije i 
time prelaze iz Blue u Silver, Silver u Gold ili Gold u VIP status INA Loyalty članstva. Korisnici Moj 
Telekom aplikacije koji nemaju INA Loyalty aplikaciju prilikom registracije i unosom koda ostvaruju 
Silver status Loyalty članstva. 

Od 13. do 31. ožujka 2022. 
Od 13. do 31. ožujka 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Lis. Navedenim korisnicima omogućuje se kupnja odabranih Acer Aspire laptopa 
uz 25% popusta uz kupnju preko weba. 

Od 01. do 13. ožujka 2022. 
Od 01. do 13. ožujka 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Lis. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti 20% popusta na odabrane HP 
modele laptopa. Ponudu je moguće ostvariti unosom koda za popust prilikom kupnje preko weba.  

Od 01. do 15. ožujka 2022. 
Od 01. do 15. ožujka 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Wolt. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti vrijednosni kod iznosa 3,98 
EUR(ukoliko korisnik nema aktivnih edita na računu).  

Od 07. do 28. veljače 2022. 

Od 07. do 28. veljače 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s Croatia Osiguranjem (Laqo). Korisnici navedene aplikacije ostvaruju voucher za kupovinu 
osiguranja u iznosu od  26,54 EUR (primjenjivo na Obvezno, Kasko ili oba osiguranja). Ponudu je 
moguće ostvariti putem weba. 

Od 01. do 28. veljače 2022. 

Od 01. do 28. veljače 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Ekupi d.o.o.. Korisnicima navedene aplikacije dostupna je sljedeća ponuda: 
DEEBOT OzmoT8 (EK000330390) po cijeni od 530,89 EUR  te DEEBOT N8+ (EK000397293) po 
cijeni od 504,35 EUR  . Ponudu je moguće ostvariti unosom koda za popust prilikom kupnje preko 
weba. 

Od 01. do 28. veljače 2022. 

Od 01. do 28. veljače 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Lis. Korisnicima navedene aplikacije moguće je ostvariti 15% popusta na cijeli 
asortiman gaming stolica i stolova branda Bytezone. Ponudu je moguće ostvariti putem weba unosom 
koda.  

Od 01. do 14. veljače 2022. 
Od 01. do 14. veljače 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Ekupi d.o.o.. Korisnicima navedene aplikacije moguće je ostvariti dodatnih 10% 
popusta na akcijske cijene parfema. Ponudu je moguće ostvariti putem weba unosom koda. 

Od 25. veljače 2022. do 01. rujna 2024. 
Od 25. veljače 2022. do 1. rujna 2024. godine svim privatnim i poslovnim korisnicima u pokretnoj i 
nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži omogućen je sav promet bez naplate iz Hrvatske 
prema Ukrajini te roaming iz Ukrajine prema svim ostalim zemljama. 

Od 03. veljače 2022. do 21. travnja 
2022. 

Od 03. veljače 2022. godine uvodi se ponuda potrošačke INA kartice u vrijednosti od 33,18 EUR , 
66,36 EUR i 132,72 EUR, koja će biti dostupna privatnim korisnicima HT-ovih mobilnih tarifa na 
pretplatu bez ugovorne obveze. Ponudu nije moguće ostvariti od 21. travnja 2022. godine. Ponuda 
ostaje za korisnike HT-ove tarife Gigabox uz uvjet sklapanja ugovora s obveznim trajanjem od 24 
mjeseca na toj tarifi. Korisnik će moći iskoristiti potrošačku INA karticu za potrošnju iznosa do 
maksimalno od 33,18 EUR, 66,36 EUR i 132,72 EUR,  na bilo kojem INA prodajnom mjestu u . 

Od 27. prosinca 2021. do 31. siječnja 
2022. 

Od 27. prosinca 2021. do 31. siječnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom INTERAKTIVNA ZABAVA d.o.o. (Igrandia). Korisnici 
navedene aplikacije ostvaruju pravo na 30 minuta gratis u iGGY ZiGGY u periodu od ponedjeljka do 
četvrtka (termin od 11 do 20 sati) te 15% popusta na dnevne i tjedne kampove. Ponudu je moguće 
ostvariti na lokaciji partnera uz predočenje koda iz aplikacije. 

Od 22. prosinca 2021. do 31. siječnja 
2022. 

Od 22. prosinca 2021. do 31. siječnja 2022. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s partnerom . Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 20% 
popusta na sve reprizne predstave u siječnju, ponudu je moguće iskoristiti na prodajnom mjestu ili 
preko weba. 

Od 04. ožujka do 01. travnja 2022. 

Od 04. ožujka do 01. travnja 2022. godine svim korisnicima (neovisno o korištenju usluge) omogućuje 
se preuzimanje koda preko web stranice Hrvatskog Telekoma kojim ostvaruju besplatno korištenje 
Osnovnog MAXtv paketa na MAXtv to Go aplikaciji. Korisnici ostvaruju korištenje navedenog paketa do 
01. travnja 2022. godine. 

Od 16. do 31. prosinca 2021. 

Od 16. do 31. prosinca 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije 
u suradnji s partnerom Sancta Domenica d.o.o.. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 
ponuda: 15% popusta na izdvojene modele laptopa, desktop i tablet računala, 20% popusta na 
izdvojenu PC periferiju i gadgete te 20% popusta na PS4 igre i pribor. Ponudu je moguće ostvariti na 
prodajnom mjestu partnera ili unosom koda preko weba. 

Od 01. do 31. prosinca 2021. 
Od 01. do 31. prosinca 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije 
u suradnji s partnerom L'Oréal Adria d.o.o. (s brendom KIEHL’S). Korisnicima navedene aplikacije 



 214 

omogućuje se 5% popusta na proizvode uz poklon 5 mini proizvoda (Ultra Facial Cream ema za lice 
14 ml, Creamy Eye Treatment with Avocado ema za područje oko očiju 7 ml, Midnight Recovery 
Concentrate noćno ulje za lice 4 ml, Calendula Deep Cleansing Calming Face Wash gel za čišćenje 
lica 30 ml, Calendula Herbal-Extract Toner tonik za lice 40 ml). Ponudu je moguće ostvariti putem 
weba. 

Od 01. prosinca 2021. do 31. siječnja 
2022. 

Od 01. do 31. prosinca 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije 
u suradnji s partnerom Croatia Osiguranje. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se do 26,54 
EUR popusta za Dodatno zdravstveno osiguranje po izboru. Ponudu je moguće ostvariti putem weba. 
Promocija je produljena do 31. siječnja 2022. godine. 

Od 01. prosinca 2021. do 02. siječnja 
2022. 

Od 1. prosinca 2021. do 2. siječnja 2022. moguće je aktivirati opciju bez naknade putem Moj Telekom 
aplikacije na temelju koje se korisniku dodjeljuje neograničeni Internet u razdoblju od 23. prosinca 
2021., 00:00 sati, do 2. siječnja 2022., 23:59 sati. Opcija je dostupna za aktivaciju privatnim HT 
pretplatnicima glasovnih tarifa i HT-ovim korisnicima bonova. 

Od 01. prosinca 2021. do 09. siječnja 
2022. 

U periodu od 1.12.2021. do 9.1.2022. trajat će promocija Pickbox Now usluge u sklopu koje će svi 
privatni i poslovni korisnici MAXtv usluge moći bez dodatne naknade gledati sadržaj iz Pickbox Now 
videopaketa na pretplatu. Promotivna ponuda će biti dostupna i svim drugim korisnicima putem 
besplatnog MAXtv To Go vouchera koji će se u navedenom periodu moći preuzeti u Moj Telekom 
aplikaciji, a moći će ga preuzeti svi korisnici aplikacije bez da istovremeno moraju biti korisnici bilo 
koje HT-ove usluge. 

Od 29. studenog do 12. prosinca 2021. 

Od 29. studenog do 12. prosinca 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s Designer Outlet Croatia. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 
dodatnih 10% popusta u 5 trgovina po izboru samog korisnika, po dolasku u Designer Outlet Croatia 
potrebno se javiti u Info centar pokazati Moj Telekom aplikaciju nakon čega se dobije Day Discount 
kartica uz koju se ostvaruje navedeni benefit. 

Od 01. do 31. prosinca 2021. 

Od 01. do 31. prosinca 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije 
u suradnji s partnerom IKEA vatska d.o.o. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju dodatnih 10% 
popusta na Tjednu i Mjesečnu ponudu iz Family kluba artikla koja uključuje i Swedish food ponudu. 
Ponudu je moguće ostvariti preko weba i na prodajnom mjestu. 

Od 15. studenog do 15. prosinca 2021. 

Od 15. studenog do 15. prosinca 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom HP-vatska d.d. (Žuti Klik). Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se ponuda na Ecovacs Deebot robotski usisivač U2 Pro po cijeni od 212,22 EUR  . Ponudu 
je moguće ostvariti kupnjom preko weba. 

Od 03. do 25. studenog 2021. 
Od 03. do 25. studenog 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Domino's pizza. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju pravo na 
30% popusta na cijelu narudžbu (isključujući piće i Chicken Box). 

Od 02. do 30. studenog 2021. 

Od 02. do 30. studenog 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji sa partnerom . Korisnici navedene aplikacije ostvaruju 20% popusta na sve reprizne 
predstave u studenom. Popust je moguće ostvariti web kupnjom uz unos koda ili na prodajnom mjestu 
( Zagreb) uz predočenje aplikacije. 

Od 02. do 21. studenog 2021. 
Od 02. do 21. studenog 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Wolt. Korisnici Moj Telekom aplikacije mogu ostvariti pravo na 
vrijednosni kod iznosa 3,98 EUR koji vrijedi za trgovine te restorane. 

Od 02. do 15. studenog 2021. 

Od 02. do 15. studenog 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom eKupi d.o.o.. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti dodatnih 300 popusta 
na De Longhi espresso aparat za kavu čime će cijena iznositi 159,26 EUR. Ponudu je moguće ostvariti 
putem weba unosom koda. 

Od 01. do 30. studenog 2021. 

Od 01. do 30. studenog 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom IKEA vatska d.o.o.. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 
dodatnih 10% popusta na Tjednu i Mjesečnu ponudu iz Family kluba artikla uključujući i Swedish food 
ponudu. Ponudu je moguće iskoristiti na prodajnom mjestu i putem weba. 

Od 25. listopada 2021. do 31. siječnja 
2022. 

Od 25. listopada do 28. studenog 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj 
Telekom aplikacije u suradnji s Croatia Osiguranjem (Laqo). Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se voucher za kupovinu osiguranja iznosa od 26,54 EUR (Obvezno, Kasko ili oba 
osiguranja). Promocija se produljuje do 31. siječnja 2022. godine. 

Od 13. do 27. listopada 2021. 

Od 13. do 27. listopada 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s MLINAR pekarska industrija d.o.o.. Korisnicima navedene aplikacije bit će 
dostupan Meni koji uključuje Pizza Calzone 220g, Coca Colu 0,5L te PREMIUM CROISSANT S 
LJEŠNJAKOM 70g po cijeni od 2,65 EUR . Ponudu je moguće ostvariti na prodajnom mjestu partnera. 

Od 01. do 31. listopada 2021. 

Od 01. do 31. listopada 2021. Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnetom Ikea vatska d.o.o.. Korisnicima navedene aplikacije bit će dostupno dodatnih 
10% popusta na Tjednu i Mjesečnu ponudu iz Family kluba artikla koja uključuje i Swedish food 
ponudu. Ponudu je moguće ostvariti samo na prodajnom mjestu, prikazom koda iz Moj Telekom 
aplikacije. 
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Od 01. do 31. listopada 2021. 

Od 01. do 31. listopada 2021. Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Croatia Osiguranjem. Korisnicima navedene aplikacija dostupna je ponuda do 
200 popusta prilikom osiguranja nekretnine i stvari u njoj od štete nastale provalom, požarom i drugim 
rizicima. Ponudu je moguće ostvariti putem WEB-a, unosom koda. 

Od 27. rujna do 10. listopada 2021. 

Od 27. rujna do 10. listopada 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Croatia Osiguranje (LAQO osiguranje). Korisnicima navedene 
aplikacije omogućuje se voucher za kupovinu obveznog osiguranja u iznosu do 21,23 EUR ili voucher 
za kupovinu obveznog i kasko osiguranja u iznosu od 26,54 EUR. 

Od 20. rujna do 08. listopada 2021. 
Od 20 rujna do 08. listopada 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Institut za španjolsku kulturu i jezik. Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuju se 25% popusta svim početnicima te 15% popusta na ostale tečajeve. 

Od 13. do 30. rujna 2021. 

Od 13. do 30. rujna 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Lesnina H.d.o.o..Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se sljedeća 
ponuda: 10% popusta na jedan proizvod namještaja po izboru, 15% popusta na jedan proizvod 
opreme za dom po izboru (popusti ne vrijede za proizvode označene kao "Trajno niska cijena", 
proizvode na akciji te na proizvode robnih mai: Stoe, Philips, Rosenthal liniju Versace, Alples, Hespo, 
Optimo, bijelu teiku i kućanske aparate te se ne može spajati s drugim akcijama i popustima). Ponuda 
se može iskoristiti na prodajnom mjestu partnera uz predočenje ponude na aplikaciji te putem WEB-a 
(isključivo uz unos koda). 

Od 13. rujna do 10. listopada 2021. 

Od 13. rujna do 10. listopada 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Croatia Osiguranje (LAQO osiguranje). Korisnicima navedene 
aplikacije omogućuje se voucher za kupovinu obveznog osiguranja iznosa 14,60 EUR ili voucher za 
kupovinu obveznog i kasko osiguranja iznosa 19,91 EUR (uz 20% popusta na kasko uz kupovinu 
obveznog osiguranja). Ponuda se može iskoristiti putem WEB-a unosom koda. 

Od 18. ožujka 2024.  

Od 05. listopada 2022. godine uvodi se ponuda INA potrošačkih kartica iznosa 33,18 EUR, 66,36 
EUR, 132,72 EUR. Ponuda će biti dostupna korisnicima bonbon tarife na pretplati za prodaju kroz 
Iskon kanal prodaje. Korisnik će moći iskoristiti potrošačku INA karticu na bilo kojem prodajnom 
mjestu INA-e u Republici Hrvatskoj. Od 18. ožujka 2024. godine vrijednosti potrošačkih kartica iznose 
50 EUR, 70 EUR i 140 EUR. Od 18.travnja 2024. godine nije dostupan iznos darovne kartice iznosa 
140 EUR. 

Od 08. do 30. rujna 2021. 

Od 08. do 30. rujna 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Ekupi d.o.o.. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti 20% popusta na 
školski pribor i torbe te 5% popusta na B2S (povratak u školu) ponudu. Ponudu je moguće ostvariti 
unosom koda preko WEB-a. 

Od 18. ožujka 2024. 

Od 27.08.2021. godine uvodi se ponuda potrošačkih Konzum kartica u vrijednosti 33,18 EUR, 66,36 
EUR i 132,72 EUR koja će biti dostupna zajedno s jednom od mobilnih tarifa: XS, S, M, L, Unlimited 
GB. Ponuda će biti dostupna putem prodajnog kanala Terenska prodaja i Kanal za teleprodaju i 
savjetovanje korisnika. Korisnik će moći iskoristiti potrošačku Konzum karticu za potrošnju iznosa do 
maksimalno prethodno navedenih iznosa  na bilo kojem prodajnom mjestu Konzuma u Republici 
Hrvatskoj. Ponudu nije moguće ostvariti od 21. travnja 2022. godine. Ponudu je moguće i dalje 
ostvariti od 02.11.2021. za bonbon tarife pretplate za prodaju kroz Iskon kanal prodaje. Od 18. ožujka 
2024. godine vrijednosti potrošačkih kartica iznose 50 EUR, 70 EUR i 140 EUR. Od 18.travnja 2024. 
godine nije dostupan iznos darovne kartice iznosa 140 EUR. 

Od 23. kolovoza do 12. rujna 2021. 

Od 23. kolovoza do 12. rujna 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije, u suradnji s nakladničkom kućom Fragment (Split). Korisnicima navedene aplikacije 
omogućuje se 20% popusta na cjelokupnu ponudu naslova. Ponudu je moguće ostvariti unosom 
koda preko WEB-a. 

Od 13. kolovoza do 30. rujna 2021. 
Od 13. kolovoza do 30. rujna 2021. godine (ili do isteka zaliha) u suradnji s partnerom Samsung traje 
promocija MAXtv To Go usluge tako da će svaki kupac Samsung Smart Monitora M7 ili M5 dobiti 
MAXtv To Go vaučer s uključenim Osnovnim paketom u trajanju od 6 mjeseci od dana aktivacije. 

Od 19. srpnja do 22. kolovoza 2021. 

Od 19. srpnja do 22. kolovoza 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Croatia Osiguranje (LAQO osiguranje). Korisnicima navedene 
aplikacije omogućuje se voucher za kupovinu obveznog osiguranja iznosa 14,60 EUR ili voucher za 
kupovinu obveznog i kasko osiguranja iznosa 19,91 EUR. Od 30.07.2021. godine, ponuda se 
produljuje uz novi iznos vouchera za kupovinu obveznog osiguranja ili kupovinu obveznog i kasko 
osiguranja iznosa 27,87 EUR. Ponuda traje do 22.08.2021. godine. Ponuda je produljena do 
31.08.2021. godine. 

Od 19. srpnja do 31. kolovoza 2021. 
Od 19. srpnja do 31. kolovoza 2021. godine omogućuje se svim privatnim korisnicima mobilnih tarifa 
aktivacija MAXtv2GO kupona u trajanju od 30 dana nakon aktivacije koji će biti dostupan na 
službenim stranicama Hrvatskog Telekoma. 

Od 09. do 26. srpnja 2021. 
Od 09. do 26. srpnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Sancta Domenica d.o.o. te će se korisnicima spomenute aplikacije omogućiti 
sljedeća ponuda: 10% popusta na izdvojene LG hladnjake i sve Bosch usisivače, 20% popusta na 
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izdvojene Samsung, Gorenje, Tefal, Rowenta i Foreo velike i male kućanske uređaje te 25% popusta 
na izdvojenim Samsung, Gorenje, Faber, Midea i Klarstein velike kućanske uređaje. Ponuda je 
dostupna na webu i prodajnom mjestu. 

21. lipnja do 11. srpnja 2021. 

Od 21. lipnja do 11. srpnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Croatia Osiguranje. Korisnici navedene aplikaciju ostvaruju pravo na: 
voucher za kupovinu obveznog osiguranja iznosa 19,91 EUR ili voucher za kupovinu obveznog i kasko 
osiguranja iznosa 26,54 EUR. 

Od 17. lipnja do 18. srpnja 2021. 

Od 17. lipnja do 18. srpnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom  EURorobot d.o.o.. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti pravo 
na niže cijene uređaja: Roomba 980 po cijeni od 490,94 EUR i Braava po cijeni od 225,50 EUR. 
Ponudu je moguće ostvariti putem web-a i prodajnih mjesta. 

Od 07. do 14. lipnja 2021. 
Od 07. do 14. lipnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Wolt. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti pravo na vrijednosni kod u 
iznosu od 2,65 EUR popusta isključivo za narudžbe iz kategorije Restorani i Trgovine. 

Od 12. do 17. svibnja 2021. 

Od 12. do 17. svibnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Lesnina H d.o.o.. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju 20% popusta na 
kupaonice, kupaonski asortiman, TV komode te 20% popusta na brendove: WMF, Fissler, Seltma, 
Villeroy & Boch, Gefu i Josheph Joseph. Ponudu je moguće ostvariti na prodajnim mjestima partnera uz 
predočenje ponude na prethodno navedenoj aplikaciji te preko web-u uz isključivo unos koda. 

Od 04. do 17. svibnja 2021.  

Od 04. do 17.05.2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Sancta Domenica. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju popuste od 20% na 
izdvojene male kućanske uređaje, PS4 igre i pribor, izdvojene tipkovnice, miševe, slušalice i 15% na 
PS4 konzole i PSVR te na izdvojene fotoaparate, kamere i dronove. 

 Od 03. do 31. svibnja 2021. 

Od 03. do 31. svibnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Frames page j.d.o.o. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju 30% popusta na sve 
naočale iznad 39,68 EUR  koje se nalaze na stranici www.framespage.com te mogućnost narudžbe za 
besplatan pregled vida u svim poslovnicama Optotim. 

 Od 03. do 31. svibnja 2021. 

Od 03. do 31. svibnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Lingua Grupa d.o.o.. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju ponudu učenja 
engleskog jezika za pisanje životopisa i razgovor za posao (20 sati, mini grupa) po cijeni od 86,27 
EUR, 20 sati njemačkog jezika u mini grupi po cijeni od 86,27 EUR   te 10 individualnih sati engleskog 
ili njemačkog jezika po cijeni od 132,72 EUR. 

Od 29. travnja do 31. svibnja 2021. 

Od 29. travnja do 31. svibnja 2021. Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Specijalnom bolnicom „Sv. Katarina“. Korisnici navedene aplikacije ostvaruju 
popust na kompletnu implanto-protetsku uslugu od 20% popusta na plaćanje gotovinom i 10% 
popusta na plaćanje karticom, popust se odnosi i na cionske unice i mostove iznosa 30% na gotovinu 
i 20% na plaćanje karticom te na lasersko izbjeljivanje zuba 50% s popustom na gotovinsko plaćanje 
te 30% na kartično plaćanje.  

Od 20. travnja do 20. svibnja 2021. 

Neograničeni podatkovni promet za sve postojeće i nove privatne korisnike HT-ovih mobilnih 
glasovnih tarifa na pretplatu (osim Iskon mobile), bez dodatne naknade; korisnici će moći aktivirati ovu 
ponudu u periodu od 20.4. do 20.5.2021.g. dok će istu moći koristiti najdulje do 20.5.2021.godine. Svi 
korisnici koji aktiviraju ponudu neograničenog podatkovnog prometa iz prethodne točke, u 
predmetnom vremenskom periodu dobivaju i mogućnost pristupiti na HT-ovu 5G mrežu bez dodatne 
naknade (ova se ponuda također odnosi na sve HT-ove glasovne tarife u mobilnoj mreži na pretplatu, 
osim hibridnih tarifa). Mogućnost aktivacije MAXtv2GO kupona za HBO Premium u periodu od 20.4. 
do 20.5.2021.g., u trajanju od 30 dana nakon aktivacije, kojeg će se moći preuzeti sa službene 
stranice HT-a. 

Od 20. travnja do 30. lipnja 2021.  

Svi novi privatni korisnici koji u periodu od 20.4. do 30.6.2021.g. zatraže aktivaciju usluge Internet 
posvuda kao i svi već postojeći korisnici usluge Internet posvuda, u okviru predmetne usluge imati će 
uključenih 100 GB podatkovnog prometa mjesečno u periodu do 30.6.2021., dok će nakon tog 
perioda količina mjesečno uključenog podatkovnog prometa iznositi 60 GB kako je to i sada 
predviđeno uvjetima korištenja predmetne usluge. 

Od 10. travnja 2021. 

Od 10. travnja 2021.g. privatnim i poslovnim korisnicima u okviru mobilnih tarifa na pretplatu i bonove, 
korisnicima mobilnog Interneta, bonbon korisnicima te korisnicima proizvoda Iskon.Mobile Wifi, 
Gigabox i Internet posvuda omogućiti maksimalne 4G brzine koje u ovom trenutku iznose 600 Mbit/s 
(download) / 150 Mbit/s (upload).  

Od 06. do 25. travnja 2021. 

Od 06. do 25. travnja 2021. Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije s 
partnerom Specijalnom bolnicom "Sv. Katarina". Korisnici navede aplikacije ostvaruju popust na 
kompletnu implanto-protetsku uslugu od 20% popusta na plaćanje gotovinom i 10% popusta na 
plaćanje karticom, popust se odnosi i na cionske unice i mostove iznosa 30% na gotovinu i 20% na 
plaćanje karticom te na serološko testiranje na COVID-19 antitijela s popustom od 20% na gotovinu te 
10% na kartično plaćanje. 
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Od 06. do 25. travnja 2021. 
Od 06. do 25. travnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja promociju Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom FERO-TERM d.o.o., korisnici aplikacije ostvaruju 20% popusta na odabrani 
asortiman iz ponude. 

Od 15. svibnja do 30. lipnja 2021.  
U ograničenom razdoblju do 30.06.2021. godine u okviru Iskon Mobile Wifi usluge povećat će se 
uključena količina podataka s trenutnih 60 GB na 100 GB, primjenjivo za sve postojeće i nove 
korisnike usluge Iskon Mobile Wifi. 

Od 22. ožujka do 4. travnja 2021.  

Od 22. ožujka do 4. travnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom Sancta Domenica. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti 
sljedeće ponude: 15% popusta na PS4 konzole te 20% popusta na PS4 igre i pribor, sve gaming 
laptope, Razer i Steelseries PC periferiju, Bytezone gamin stolice. 

Na dan 4. travnja 2021. 
Svim privatnim i poslovnim korisnicima samostalnih mobilnih glasovnih tarifa (korisnici preplate i 
korisnici bonova, uključujući bonbon), koji nemaju neograničen Internetski promet uključen u sklopu 
tarife, biti će dostupan neograničen podatkovni promet unutar na dan 4.travnja 2021. godine. 

Od 15. ožujka do 1. travnja 2021. 
Od 15. ožujka do 1. travnja 2021. godine dostupna postaje promotivna ponuda MaxTv2Go kupona u 
trajanju od 30 dana bez dodatne naplate, kojeg korisnik može preuzeti putem online lia za vrijeme 
trajanja ponude. 

Od 15. ožujka do 4. travnja 2021.  
Od 15. ožujka do 4. travnja 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom 
aplikacije u suradnji s partnerom . Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti 20% popusta na sve 
karte putem kupovine na blagajnama i putem web stranice , a popust vrijedi i na Live Stream koncerte . 

Od 11. do 28. ožujka 2021. 

Od 11. do 28. ožujka 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom F45 fitness studijom. Korisnici navedene aplikacije mogu ostvariti pravo na dva 
tjedna besplatnog treninga, ako unutar trajanja promocije uplate mjesečnu članarinu ostvaruju 20% 
popusta, a ako je riječ o tromjesečnoj, polugodišnjoj, godišnjoj članarini popust iznosi 10% na već 
snižene tromjesečne, polugodišnje i godišnje članarine.  

Od 8. do 28. ožujka 2021. 

Od 8. do 28. ožujka 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom Polleo Sport. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se ponuda od 20% 
popusta na odjeću i obuću proizvoda Zoe, Nike, Under Armour, Reebok. Ponudu nije moguće 
iskoristiti na trajno snižene artikle. Ponuda je ostvariva na prodajnom mjestu partnera uz predočenje 
ponude na aplikaciji te putem WEB-a uz unos potvrđenog koda od strane operatera. 

Od 1. do 14. ožujka 2021. 

Od 1. do 14. ožujka 2021. godine Hrvatski Telekom nastavlja s promocijom Moj Telekom aplikacije u 
suradnji s partnerom L'Occitane. Korisnicima navedene aplikacije omogućuje se 15% popusta na 
L'Occitane proizvode za njegu lica za žene, muškarce te na make-up proizvode. Ponuda je dostupna 
na prodajnim mjestima partnera uz predočenje ponude na aplikaciji Hrvatskog Telekoma te putem 
web-a isključivo unosom koda potvrđenog od strane partnera. 

Od 15.do 28. veljače 2021. Od 15. do 28. veljače 2021. nastavlja se promocija Moj Telekom aplikacije u suradnji s OnePlus te će 
se omogućiti kupnja OnePlus uređaja po promotivnim cijenama. Promocija se odnosi za OnePlus PRO 
8/128GB ONYX Black, OnePlus N10 6-128GB 5G, OnePlus N100 4-64GB LTE. Ponuda je dostupna 
svima koji imaju instaliranu Moj Telekom aplikaciju te će se ista moći realizirati isključivo putem Web 
prodajnog mjesta.  

Od 1. do 10. veljače 2021. 01. veljače do 10. veljače 2021. nastavlja se promocija Moj Telekom aplikacije u suradnji s Oriflame 
Kozmetika Croatia d.o.o. te će se korisnicima spomenute aplikacije omogućiti sljedeća ponuda: 
•dodatnih 10% popusta nakon registracije (čime stječu pravo na redovnih 20% popusta) i upisivanja 
promo koda TELEKOM. •Popust se odnosi na sve narudžbe, bez obzira na iznos. 

 Od 25. do 31. siječnja 2021. Od 25. do 31. siječnja 2021. nastavlja se promocija Moj Telekom aplikacije u suradnji sa Sancta 
Domenicom d.o.o. te se korisnicima navedene aplikacije omogućuje ponuda: 15 % na izdvojene 
modele LG, Philips, Soni, Grundig televizora, sve Panasonic slušalice i Tibo zvučnike te 20% na sve 
Samsung soundbarove i party zvučnike, Vogels, Bandrige i SBOX TV/AV dodatke. 

Od 25. siječnja do 7. veljače 2021.  Od 25. siječnja do 7. veljače 2021. nastavlja se promocija Moj Telekom aplikacije u suradnji s Burger 
Kingom te se korisnicima navedene aplikacije omogućuje ponuda: Big King XXL i Big King gratis, 
Whooper i Whopper Jr gratis, Double Cheese XXL i Double Cheeseburger gratis. 

Od 11. do 31. siječnja 2021. Od 11. do 31. siječnja 2021. nastavlja se promocija Moj Telekom aplikacije u suradnji s F45 fitnes 
studiom i Domino's pizzeriom. Ponudu od 20% popusta na cijeli iznos narudžbe u Domino's pizzeriji i 
30% popusta na mjesečne članarine putem online-a i dolaska u studio u F45 fitnes studio mogu svi 
ostvariti uz instaliranu Moj T aplikaciju. 

Od 16. prosinca 2020 Od 16. prosinca 2020. Gigabox će biti dostupan u Magenta 1 ponudi i u kombinaciji s sljedećim 
tarifama: Bon Start, Ekipa, eni, Maraton, Maraton XL, Plan, Pričaj, Šalji i surfaj, Simpa, Stil, Zabava, 
bonbon na bonove, bonbon pretplata. Ponuda je dostupna na određenim kanalima prodaje. 

Od 8. listopada 2020. Mobilna ponuda M uz Iskon fiksni paket po cijeni od 21,10 EUR s PDV-om te uz pripadajući popust od 
2,11 EUR s PDV-om i mobilna ponuda L uz Iskon fiksni paket po cijeni 26,41 EUR s PDV-om te uz 
pripadajući popust od 2,64 EUR s PDV-om dostupne su pod uvjetom da korisnik ili više korisnika u 
istom kućanstvu imaju ugovoren najmanje 1 od dostupnih Iskon fiksnih paketa navedenih u Iskon 
službenom cjeniku koji su dostupni uz predmetne HT-ove ponude. Ponuda M uz Iskon fiksnu ima 14 
GB i 6.000 min/SMS* te ponuda L uz Iskon fiksnu ima 40 GB i 10.000 min/SMS*. Svi dodatni elementi 
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predmetnih ponuda su isti kao i kod tarifa M i L opisanih na stranicama 6-13 ovog Cjenika. Od 
20.04.2021. ponuda M i L dostupne su na zahtjev korisnika neovisno o tome ima li korisnik 
istovremeno ugovorenu bilo koju uslugu Iskon Internet d.d.*Minute prema svim domaćim mobilnim i 
fiksnim mrežama. Pozivi i SMS-ovi prema dodatnim uslugama, međunarodni i roaming destinacije nisu 
uključene. Od 01. lipnja 2022. Ponuda M uključuje 30 GB po cijeni od 19,71 EUR (15,77 EUR), a 
Ponuda L sadrži 50 GB po cijeni od 24,49 EUR (19,59 EUR). 

Od 25. rujna 2020. Od 25. rujna 2020. godine za sve korisnike Moj Telekom aplikacije uvodi se partnerska ponuda u 
suradnji s partnerom Batak grill na prodajnim mjestima partnera. Ponuda uključuje popust u iznosu od 
20% na anu u svim Batak grill restoranima. Preduvjet za ostvarenje ponude je uvid u instaliranu Moj 
Telekom aplikaciju Hrvatskog Telekoma. 

Od 10. rujna 2020. Od 10. rujna 2020. godine za sve privatne korisnike Moj Telekom aplikacije uvodi se partnerska 
ponuda u suradnji s partnerom Douglas parfumerije d.o.o. na prodajnim mjestima partnera. Ponuda 
uključuje popust u iznosu od 30% na sav asortiman Douglas robne mae. Preduvjet za ostvarenje 
ponude je uvid u instaliranu Moj Telekom aplikaciju Hrvatskog Telekoma. 

Od 12. kolovoza 2020. Od 12. kolovoza 2020. godine za sve privatne korisnike Moj T aplikacije uvodi se partnerska ponuda u 
suradnji s partnerom Sancta Domenica na prodajnim mjestima Partnera. Ponuda uključuje popust u 
iznos od 15% na asortiman velikih kućanskih aparata odnosno 20% na asortiman malih kućanskih 
aparata. Preduvjet za ostvarenje ponude je uvid u instaliranu Moj Telekom aplikaciju Hrvatskog 
Telekoma. 

Od 21. studenog 2018 do 30. lipnja 
2019. 

Od 21. studenog 2018. godine do 30. lipnja 2019. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Promo 50 
GB' s kojom korisnici ostvaruju dodatnih 50 GB Internet prometa. Pretplatnik pogodnost može 
iskoristiti jednom unutar kalendarskog mjeseca. Opcija će biti dostupna putem kanala za savjetovanje 
korisnika te u promotivnom periodu od 16.04.2019 do 31.05.2019 putem Moj Telekom aplikacije, i to 
bez dodatne naknade. Opcija je namijenjena pretplatnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih 
tarifa: Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL, Tarifa za Mlade, Najbolja Net M, Najbolja Net L, Najbolja 
Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja za Mlade, Najbolja Imam Sve, Najbolja 
Premium, Najbolja Mobile Net 4GB, Najbolja Mobile Net 10GB, Najbolja Mobile Net 50GB. 

Od 17. prosinca do 7. siječnja 2021. Od 17. prosinca do 7. siječnja 2021. nastavlja se promocija Moj Telekom aplikacije u suradnji s 
Woltom. Svi koji imaju instaliranu Moj Telekom aplikaciju mogu ostvariti pravo na vrijednosni kod u 
iznosu od 6,64 EUR kuna za narudžbe realizirane putem Wolt-a. 

Od 8. ožujka 2023. Od  8. ožujka 2023. godine kao dio posebnih kapanja na određenim kanalima prodaje za nove i 
postojeće mobilne korisnike bit će omogućena pogodnost u vidu popusta na mjesečnu naknadu tarife 
za korisnike pretplate navedenih tarifa (na pretplatničkom računu) s kojim će korisnik ostvariti 
pogodnost do maksimalno 6 mjeseci uz mjesečnu naknadu od 0,13 eura s PDV-om. 

Od 28. siječnja 2021. Od 28. siječnja 2021. moguće je ostvariti ponude dodatnih 50 GB u trajanju od 24 mjeseca na tarifama 
M i L te M u M1 i L u M1, bez dodatne nadoplate. 

Od 18. veljače 2021. Od 18. veljače 2021. moguće je ostvariti ponude dodatnih 50 GB u trajanju od 24 mjeseca na 
mobilnim ponudama M i L te M u M1 i L u M1, bez dodatne nadoplate. 

Od 29. do 31. siječnja 2021. Od 29. do 31. siječnja 2021. godine za korisnike tarifa XS, S, M, L kao i za postojeće privatne 
pretplatnike tarifa Najbolja M/L/XL/Za mlade, Najbolja Mala, Start, Pričam, Surfam, Imam sve, 
Premium, Najbolja za mlade biti će dostupna ponuda neograničenog podatkovnog prometa u 
navedenom periodu. Korisnici će se moći predbilježiti za navedenu ponudu putem kanala Moj 
Telekom aplikacija. 

Od 02. do 30. studenog 2020. Od 02. do 30. studenog 2020. godine za korisnike Moj T aplikacije uvodi se partnerska ponuda s 
suradnju s partnerom na prodajnom mjestu Partnera. Ponuda uključuje popust iznosa 20% na 
redovne ulaznice (isključujući ulaznice za balet Orašar i program za prosinac 2020.) 

Od 16. do 30. studenog 2020.  Od 16. do 30. studenog 2020. godine nastavlja se promocija Moj T aplikacije u suradnji sa 
Samsungom, kojom se omogućuje kupnja Samsung uređaja po promotivnim cijenama. Promocija se 
odnosi za Samsung A20e, Samsung A51 i Samsung Note 10 Lite. Ponuda je dostupna svima koji 
imaju Moj T aplikaciju, a realizira se davanjem na uvid aplikacije na u bilo kojem T-Centru. 

Od 01. do 13. prosinca 2020. Od 01. do 13. prosinca 2020. godine nastavlja se promocija Moj T aplikacije u suradnji sa Sancta 
Domenicom, kojom se omogućuje popust na kupnju uređaja, dodatne opreme i PC igra. Promocija se 
odnosi na popust iznosa 30% za Playstation4, Playstation VR, XboX, PC igre, a popust od 20 % vrijedi 
za Playstation4 pribor, Logitech, Razer i Steelseries asortiman. Ponuda je dostupna svima koji imaju 
Moj T aplikaciju, a realizira se davanjem na uvid aplikacije na prodajnom mjestu Sancta Domenice. 

Od 8. prosinca 2020. do 2. siječnja 
2021. 

 Od 8. prosinca 2020. do 2. siječnja 2021. nastavlja se promocija Moj Telekom aplikacije kojom se 
može ostvariti neograničen Internet za: pretplatnike novih tarifa XS, S, M, L kao i za postojeće privatne 
pretplatnike tarifa Hibrid Mini, Hibrid, Najbolja M/L/XL/Za mlade, Najbolja Mala, Start, Pričam, Surfam, 
Imam sve, Premium, Najbolja za mlade. Mogućnost aktivacije neograničenog Interneta preko Moj T 
aplikacije bit će dostupna u razdoblju od 08.12.2020. do 02.01.2021. Trajanje korištenja 
neograničenog Interneta je od 15.12.2020. do 02.01.2021. 

Od 14. do 31. prosinca 2020. Od 14. do 31. prosinca 2020. nastavlja se promocija Moj Telekom aplikacije, u suradnji s Institutom za 
španjolsku kulturu i jezik. Omogućuju se sljedeće ponude: Online intenzivni tečajevi za početnike u 
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trajanju od 5 tjedana uz 40% popusta i Redovni tečajevi od A1-C2 stupnja za odrasle uživo u trajanju 
od 15 tjedana uz 25% popusta. Popust je moguće ostvariti uz instaliranu Moj Telekom aplikaciju. 

Od 5. kolovoza 2020. Od 5. kolovoza 2020. godine HT uvodi popust na tarifu Gigabox u iznosu od 6,64 EUR (5,31 EUR) 5,31 
EUR na određenim kanalima prodaje uz potpisivanje ugovorne obveze na 12 mjeseci ili bez 
potpisivanja ugovorne obveze. 

Od 5. kolovoza 2020. Od 5. kolovoza 2020. godine HT uvodi popust u iznosu od 3,98 EUR (3,18 EUR) na određenim 
kanalima prodaje za korisnike koji uzimaju Gigabox tarifu zajedno s mobilnim tarifama: Najbolja M, 
Najbolja za Mlade, Najbolja L, Neograničena GB, Hibrid mini, Hibrid, XS, S, M, L i Unlimited GB te od 
18.2.2022. XS u M1, S u M1, M u M1, L u M1 te čine Magentu 1 uz potpisivanje ugovorne obveze na 
12 mjeseci ili bez potpisivanja ugovorne obveze. Navedeni popust može se kombinirati s M1 
voucherom u iznosu od 6,64 EUR (5,31 EUR)5,31 EUR. 

Od 10. prosinca 2020. godine Od 10. prosinca 2020. godine za nove mobilne korisnike privatnih usluga bit će omogućena 
pogodnost u iznosu do 132,72 EUR  za korisnike pretplate (na pretplatničkom računu) dok će novi 
korisnici bonova (bonbon i Simpa) ostvariti pogodnost do 19,91 EUR na računu na bonove 
jednokratno nakon ostvarenja prvog poziva iskoristivo na Telekomunikacijske usluge po želji. 
Korisnicima bonbon bonova pogodnost neće više biti dostupna od 10.03.2021. godine. Predmetna 
ponuda za Simpa korisnike bonova ograničava se na maksimalno dva broja po korisniku (OIB, ime, 
prezime). 

Od 11. prosinca 2020. do 02. siječnja 
2021. godine 

Od 11. prosinca 2020. do 02. siječnja 2021. privatnim korisnicima poetnih usluga Hrvatskog 
Telekoma na tarifama Neograničena GB i Unlimited GB dostupna je ponuda Maxtv2Go kupona u 
trajanju od 30 dana kojeg korisnik može preuzeti putem lia za vrijeme trajanja ponude. 

Od 4. svibnja do 30. rujna 2020. godine Svim korisnicima koji Neograničenu tarifu ugovore do 30.07.2019. mjesečna naknada do aja ugovora 
iznosi 33,05 EUR (26,44 EUR).. Svim korisnicima koji Neograničenu tarifu ugovore do 31.05.2020. 
mjesečna naknada do kraja ugovora  iznosi 33,05 EUR (26,44 EUR). Ponuda je produljena do 30. 
rujna 2020. godine.  

Od dana 18. srpnja 2020. godine Od dana 18. srpnja 2020. godine uvodi se ponuda po kojoj korisnici mobilnih tarifa M, L i Unlimited 
GB ostvaruju pravo na Visa voucher u iznosu od 53,09 EUR (42,47 EUR) uz kupnju uređaja na 24 
mjeseca (obročno plaćanje) uz jednokratno plaćanje kod kojeg korisnik pri kupnji/plaćanju uređaja 
koristi pogodnosti na uređaj za iduća 24 mjeseca. Ostvarivanje prava na Visa voucher nije moguće od 
13.08.2021. godine. 

Od 20. srpnja 2020. godine do 31. 
kolovoza 2020. godine 

Od 20. srpnja do 31. kolovoza 2020. godine uvodi se promotivna ponuda za sve nove i postojeće 
privatne korisnike usluga u pokretnoj mreži Hrvatskog Telekoma d.d. kojom se omogućuje aktivacija 
opcije Max bez dodatne naknade tijekom srpnja i kolovoza.  

Od 05. studenog 2018. do 26. travnja 
2019.  

U periodu od 05. studenog 2018. godine do 26. travnja 2019. godine uvodi se promotivna ponuda na 
opciji 10GB+ za privatne korisnike u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a koja se može, 
bez mjesečne naknade, aktivirati na sljedećim tarifama: Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL, Tarifa za 
Mlade, Najbolja Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja za Mlade, Najbolja 
Imam Sve, Najbolja Premium, Najbolja Mobile Net 4GB, Najbolja Mobile Net 10GB i Najbolja Mobile 
Net 50GB. Korisnici mogu koristiti promotivnu ponudu svaki mjesec do isteka promotivnog perioda.  

Od 8. travnja 2019 Od 8. travnja 2019. godine HT uvodi tarifu „Gigabox“ kao novu tarifu mobilnog Interneta koja će biti 
dostupna svim postojećim i novim korisnicima. Nova tarifa biti će dostupna bez ugovorne obveze kao i 
uz ugovou obvezu od 12/24 mjeseca uz mjesečnu naknadu u iznosu od 26,41 EUR (21,13 EUR.). 
Također, nova tarifa uključivat će paket prometa od 100 GB po 4G brzini, a nakon toga se brzina 
spušta na 4 mbit/s. Nova tarifa neće biti dostupna u roamingu. Nova tarifa će zajedno sa Najboljim 
mobilnim tarifama: Najbolja M, Najbolja Za mlade, Najbolja L, Najbolja XL, Hibrid mini i Hibrid činiti 
Magenta 1 ponudu bez fiksne usluge te će se u tom slučaju primjenjivati standardni M1 voucher u 
iznosu 6,64 EUR (5,31 EUR) kojeg korisnik može iskoristiti ili na novu tarifu „Gigabox“ ili na odabranu 
Najbolju mobilnu tarifu. Od 19. lipnja 2019. godine navedena tarifa u kombinaciji sa mobilnim 
tarifama: Najbolja M, Najbolja Za mlade, Najbolja L, Najbolja XL, Hibrid mibni i Hibrid i koje čine 
Magentu 1 ostaju dostupne samo na kanalu za teleprodaju i savjetovanje korisnika. Od 1.listopada 
2019.godine navedena tarifa u kombinaciji s mobilnim tarifama: Najbolja M, Najbolja Za mlade, 
Najbolja L, Najbolja XL, Hibrid mini i Hibrid i koje čine Magentu 1 više neće biti zasebno dostupne na 
kanalu za teleprodaju i savjetovanje korisnika.  

Od 21. rujna 2023 Od 21. rujna 2023. godine HT uvodi mobilnu ponudu naziva „Gigabox +“. Riječ je o novoj tarifi 
mobilnog Interneta koja je dostupna svim postojećim i novim privatnim korisnicima. Tarifa će biti 
dostupna bez ugovorne obveze, kao i uz ugovornu obvezu od 12/24 mjeseci uz mjesečnu naknadu u 
iznosu od 30€ s PDV-om (24€ bez PDV-a) nevezano za trajanje ugovorne obveze. Korisnici nove 
Gigabox+ tarife imati i mogućnost privremenog isključenja u trajanju od 9 mjeseci, a pored već 
postojeće mogućnosti privremenog isključenja HT-ovih usluga na 3 ili 6 mjeseci 

Od 21. rujna 2023 Od 21. rujna 2023. godine na Gigabox+ tarifi dostupna je za aktivaciju promotivna ponuda 3 mjeseca 
za 1€ samo uz potpis ugovorne obveze na 24 mjeseca nevezano radi li se o novom korisniku ili 
korisniku koji migrira na Gigabox + tarifu.  
Promotivna ponuda dostupna je za aktivaciju na svim prodajnim kanalima 



 220 

Od 21. rujna 2023 Od 21. rujna 2023. godine korisnici Gigabox + tarife koji istovremeno imaju ugovorenu i neku od 
sljedećih mobilnih tarifa HT-a: XS u M1, S u M1, M u M1, L u M1, Unlimited GB u M1, ostvaruju pravo 
na ulazak u HT-ovu Magenta 1 ponudu temeljem koje imaju pravo na popust na mjesečnu naknadu od 
2€ mjesečno 

Od 8. travnja 2019 Od 8.travnja 2019. godine HT uvodi novu opciju pod nazivom Opcija dodatni mobilni Internet koja će 
biti dostupna na tarifi Gigabox i koja će uključivati 100 GB Internet prometa uz naknadu od 3,98 EUR 
(3,18 EUR). Predmetna opcija bit će aktivna sve dok je korisnik na vlastiti zahtjev ne deaktivira te neće, 
kao niti tarifa Gigabox, biti dostupna u roamingu. 

Od 8. travnja 2019 Od 8. travnja 2019. godine HT uvodi popust na Opciju dodatni mobilni Internet te će opcija biti bez 
dodatne naknade, a biti će dostupna samo na posebnim kanalima prodaje. Od 1.listopada 
2019.godine popust na Opciju dodatni mobilni Internet ostaje dostupan samo na online kanalu 
prodaje. Od 29. studenog 2019. godine popust na Opciju dodatni mobilni Internet je dostupan na svim 
kanalima prodaje. 

Od 11. prosinca 2019 Od 11. prosinca 2019. godine HT uvodi popust na tarifu Gigabox u iznosu 6,64 EUR (5,31 EUR) 5,31 
EUR na određenim kanalima prodaje uz potpisivanje ugovorne obveze na 24 mjeseca. 

Od 11. prosinca 2019 Od 11. prosinca 2019. godine HT uvodi popust u iznosu od 3,98 EUR (3,18 EUR) na određenim 
kanalima prodaje za korisnike koji uzimaju Gigabox tarifu zajedno s mobilnim tarifama: Najbolja M, 
Najbolja za Mlade, Najbolja L, Neograničena GB, Hibrid mini, Hibrid, XS, S, M, L i Unlimited GB (od 
18.2.2022. XS u M1, S u M1, M u M1, L u M1) te čine Magentu 1 uz potpisivanje ugovorne obveze na 
24 mjeseca. Navedeni popust može se kombinirati s M1 voucherom u iznosu od 6,64 EUR (5,31 
EUR)5,31 EUR . 

Od 16. prosinca 2019 Od 16. prosinca 2019. godine HT uvodi novu opciju pod nazivom Opcija 200 GB koja će uključivati 
200 GB Internet prometa bez dodatne naknade i biti će dostupna na tarifi Gigabox. Svi korisnici koji 
uzimaju Gigabox tarifu samostalno i Gigabox tarifu zajedno s mobilnim tarifama: Najbolja M, Najbolja 
Za mlade, Najbolja L, Neograničena GB, Hibrid mini i Hibrid te čine Magentu 1 u tarifi će imati 
uključenu i Opciju 200 GB bez dodatne naknade. Tarife zajedno s uključenom Opcijom 200 GB ne 
uključuju mogućnost korištenja usluga u roamingu. 

Od 19. lipnja 2019 Od 19.lipnja 2019.godine svi korisnici koji uzimaju „Gigabox“ tarifu zajedno s mobilnim tarifama: 
Najbolja M, Najbolja Za mlade, Najbolja L, Najbolja XL, Hibrid mini i Hibrid te čine Magentu 1 u tarifi će 
imati uključenu i Opciju dodatnog mobilnog Interneta po cijeni opcije 3,98 EUR (3,18 EUR). Također, 
korisnici mogu primjenjivati standardni Magenta 1 voucher u iznosu od 6,64 EUR (5,31 EUR)5,31 
EUR. Predmetna tarifa mobilnog Interneta sa Opcijom dodatni mobilni Internet će biti dostupna bez 
ugovorne obveze kao i uz ugovou obvezu od 12/24 mjeseca uz mjesečnu naknadu u iznosu od 30,39  
EUR(24,31  EUR ). Nova tarifa uključivati će paket prometa od 200 GB po 4G brzini, a nakon toga se 
spušta na 4 mbit/s. Tarifa (zajedno s uključenom Opcijom dodatni mobilni Internet) ne uključuje 
mogućnost korištenja usluga u roamingu. 

Od 01. do 30. rujna 2021. godine Od 1.9.2021. do 30.09.2021 uvodi se promotivna ponuda za sve Simpa korisnike, kojima će u 
navedenom periodu biti omogućeno uz aktivaciju i reaktivaciju Simpa L i XL opcije dupli gigabajti u 
paketu.  

Od 01. rujna 2021. godine  do 
26.10.2023. 

Od 1.9.2021 svi novi korisnici koji su napravili prebacivanje s pretplate na bonove će ulaziti u 
promociju 100 dana povoljnijih Simpa opcija. Cijene opcija u promociji su: Simpa XS - umjesto 6,50 
EUR, u promociji je cijena 5,18 EUR, Simpa S - umjesto 7,83 EUR, u promociji je cijena 6,50 EUR ,  
Simpa M - mjesto 10,49 EURu promociji je cijena 7,83 EUR, Simpa L - umjesto 13,14 EUR, u promociji 
je cijena 10,49 EUR. Od 15.6.2022. u promociji vrijede cijene sukladno novim cijenama opcija: Simpa 
XS - 6,50 EUR, Simpa S - 7,83 EUR,  Simpa M - 9,16 EUR, Simpa L - 11,81 EUR. Od 26.10.2023. 
godine ukida se navedena promocija. 
 

Od 12. lipnja 2020. godine Od 12. lipnja 2020. godine uvodi se promotivna ponuda u kojoj korisnik ostvaruje pravo na Visa 
voucher u iznosu od 53,09 EUR  uz sklapanje ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseca na tarifi 
Gigabox samostalno ili Gigabox zajedno s jednom od mobilnih tarifa: Najbolja M, Najbolja za Mlade, 
Najbolja L, Neograničena GB, Hibrid mini i Hibrid, te od 18. srpnja 2020 godine na mobilnim tarifama 
XS, S, M, L i Unlimited GB. Ova ponuda će biti dostupna putem prodajnog kanala Terenska prodaja. 
Ostvarivanje prava na Visa voucher nije moguće od 13.08.2021. godine. 

Od 13. kolovoza 2021. godine Od 13.8.2021. godine, uvodi se ponuda potrošačke Konzum kartice u vrijednosti od 33,18 EUR i 
66,36 EUR , koja će biti dostupna uz uvjet sklapanja ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseca na 
tarifi Gigabox samostalno ili Gigabox zajedno s jednom od mobilnih tarifa: Najbolja M, Najbolja za 
Mlade, Najbolja L, Neograničena GB, Hibrid mini i Hibrid, te na mobilnim tarifama XS, S, M, L i 
Unlimited GB. Ova će ponuda biti dostupna putem prodajnog kanala Terenska prodaja. Korisnik će 
moći iskoristiti potrošačku Konzum karticu za potrošnju iznosa do maksimalno 33,18 EUR  ili 66,36 
EUR na bilo kojem prodajnom mjestu Konzuma u Republici Hrvatskoj. 

Od 18. veljače 2021. godine Od 18. veljače 2021. godine HT uvodi popust na tarifu Gigabox u iznosu od 2,65 EUR (2,12 EUR) 2,65 
EUR putem prodajnih kanala Terenska prodaja te Odsjeka za teleprodaju i savjetovanje korisnika. 
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Navedeni popust bit će moguće aktivirati na spomenutoj tarifi bez ugovorne obveze te uz ugovou 
obvezu 12/24 mjeseca. Popust neće biti dostupan za aktivaciju na Gigabox tarifi unutar Magenta 1 
ponude zajedno s mobilnim tarifama: : Najbolja M, Najbolja Za mlade, Najbolja L, Neograničena GB, 
Hibrid mini i Hibrid, XS, S, M, L i Unlimited GB (od 18.2.2022. XS u M1, S u M1, M u M1, L u M1) Bon 
Start, Ekipa, eni, Maraton, Maraton XL, Plan, Pričaj, Šalji i surfaj, Simpa, Stil, Zabava, bonbon na 
bonove, bonbon pretplata. Također, neće ga se moći kombinirati s popustom dostupnim na tarifi 
Gigabox u iznosu 6,64 EUR (5,31 EUR)5,31 EUR . 

Od 23. ožujka do 30. travnja 2019. Od 23. užujka 2019. godine uvodi se promo ponuda opcije MAXtv to Go, na način da svi korisnici koji 
predmetnu opciju ugovore putem kanala terenske prodaje, ostvaruju pravo na voucher koji omogućuje 
korištenje MAXtv To Go usluge godinu dana bez naknade. Promotivna ponuda traje do 30.travnja 
2019. godine.  

Od 1. listopada 2018. Uvodi se opcija Stream on povećanje rezolucije koja korisnicima Stream On opcije omogućava 
povećanje rezolucije za gledanje video sadržaja. Opcija se aktivira na zahtjev, nema dodatnu naknadu 
i aktivna je do isteka kalendarskog mjeseca. Nakon isteka, korisnik ju može ponovno aktivirati ukoliko 
ima aktivnu Stream On opciju.  

Od 28. rujna 2018.  Od dana 28. rujna 2018. godine uvodi se ponuda za korisnike aplikacije Moj Telekom. Ponuda 
uključuje 1GB podatkovnog prometa kojeg korisnik može iskoristiti u svakom mjesecu korištenja 
spomenute aplikacije. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom unutar kalendarskog mjeseca, a 
korisnik bonova jednom unutar 30 dana. Ponuda je dostupna korisnicima tarifnih modela Najbolja 
Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, Najbolja 
M, Najbolja L, Najbolja XL, Najbolja za mlade, Hibrid te korisnicima bonova na tarifnim modelima 
Simpa koji imaju aktiviranu opciju Veliki Glanc. Od 5.srpnja 2020. novi naziv opcije Veliki Glanc je 
Simpa L te je navedena pogodnost dostupna korisnicima Hibrida te korisnicima bonova na tarifnim 
modelima Simpa koji imaju aktiviranu opciju Simpa L. 

Od 24.4.2019. do 31.3.2020.  Od 5.7.2020. primjenjuju se nove promotivne cijene kako slijedi (cijena opcije sa PDV (bez PDV)): 
Veliki Glanc (Simpa L) 9,82 EUR (7,85 EUR ), Srednji Glanc (Simpa M) 7,17 EUR (5,73 EU), Mali Glanc 
5,84 EUR (4,67 EU), Najmanji Glanc 4,51 EUR  (3,60 EUR /), Glanc bez uspostave 1,19 EUR (0,95 
EUR). Od 1.10.2020. primjenjuju se cijene na ove opcije do 04.svibnja 2021.:  

 Od 04. svibnja 2021. Uvodi se posebna promotivna ponuda za Simpa korisnike koja podrazumijeva promotivnu cijenu 
opcija za korisnike koji zadovoljavaju neki ili kombinaciju iterija i to za prvu sljedeću 
aktivaciju/reaktivaciju opcija s popisa u nastavku u periodu 35 dana od dodjele u promociju što znači 
da će korisnici imati mogućnost aktivirati/reaktivirati opciju po povoljnijoj cijeni umjesto po punoj 
cijeni. Promotivne cijene za opcije su kako slijedi (cijena opcije sa PDV (bez PDV)): Veliki Glanc 9,16 
EUR (7,33 EUR), Srednji Glanc 6,50 EUR (5,20 EUR), Mali Glanc 5,18 EUR (4,14 EUR), Najmanji Glanc 
3,85 EUR (3,08 EUR), Glanc bez uspostave 1,19 EUR (0,95 EUR). Sljedeća aktivacija/reaktivacija 
nakon iskorištenja promotivne ponude naplatit će se po redovnoj cijeni. Promocija će vrijediti za 
postojeće korisnike prema definiranim iterijima (nekom od iterija ili kombinaciji iterija) i na posebno 
provizioniranim SIM karticama (start paketima): korisnici koji nemaju opciju niti su ju imali, korisnici 
koji nemaju opciju, a imali su ju nekad u zadnjih 6 mjeseci, korisnici koji imaju opcije Zmajić i/ili 
Zmajčić, korisnici koji imaju ili su imali Prejaku opciju nekad u zadnjih 6 mjeseci, korisnici koji nisu 
imali Zmajsku mjesečnu opciju nekad u zadnjih 6 mjeseci ili su je koristili isprekidano (neki mjesec u 
zadnjih šest mjeseci preskočili su aktivaciju, korisnici koji su se unazad mjesec dana nadoplatili 
bonom 55 i/ili 110 i/ili 220 . Ponuda je produljena od 31.3.2021. na trajanje do 30.09.2021. godine. 
Od 01.10.2021. godine navedena ponuda postaje trajna. Od 15.6.2022. navedena ponuda vrijede 
cijene iz niže navedene tablice:  
  

Od 24.05.2019. do 31.01.2020. Uvodi se posebna promotivna ponuda za Simpa korisnike koji u navedenom periodu obave prijenos 
broja (MNP) u Simpa tarifu te u istom periodu obave prvi poziv. Navedeni korisnici će nakon 
ubacivanja u promociju po obavljenom prvom pozivu moći aktivirati mjesečne Glanc opcije po 
promotivnim cijenama, u periodu 100 dana od ubacivanja u promociju, kako slijedi (cijena opcije sa 
PDV (bez PDV)): Veliki Glanc 9,16 EUR (7,33 EUR), Srednji Glanc 6,50 EUR (5,20 EUR), Mali Glanc 
5,18 EUR (4,14 EUR), Najmanji Glanc 3,85 EUR (3,08 EUR), Glanc bez uspostave 1,19 EUR (0,95 
EUR). 

Od 24.05.2019. Uvodi se posebna ponuda za Simpa korisnike na posebno provizioniranim SIM karticama koje će biti 
dostupne u promidžbenim aktivnostima. Navedeni korisnici će nakon ubacivanja u promociju po 
obavljenom prvom pozivu sa posebno provizionirane SIM kartice moći aktivirati mjesečne Glanc opcije 
po promotivnim cijenama, u periodu 100 dana od ubacivanja u promociju, kako slijedi (cijena opcije 
sa PDV (bez PDV)): Veliki Glanc9,16 EUR (7,33 EUR), Srednji Glanc 6,50 EUR (5,20 EUR), Mali Glanc 
5,18 EUR (4,14 EUR), Najmanji Glanc 3,85 EUR (3,08 EUR), Glanc bez uspostave 1,19 EUR (0,95 
EUR). Od 5.7.2020. primjenjuju se nove promotivne cijene kako slijedi (cijena opcije sa PDV (bez 
PDV)): Veliki Glanc (Simpa L) 9,82 EUR  (7,85 EUR), Srednji Glanc (Simpa M) 7,17 EUR (5,73 EUR), 
Mali Glanc 5,84 EUR K (4,67 EUR ), Najmanji Glanc 4,51 EUR  (3,60 EUR), Glanc bez uspostave 1,19 
EUR (0,95 EUR). 
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Od 18.11.2021. do 05.11.2024. Od 5.7. korisnici koji registriraju svoj broj ostvaruju dodatnih 500 MB u opciji Simpa M te 1 GB u opciji 
Simpa L, Simpa XL. Pogodnost se ostvaruje automatski, u periodu 24-48 sati, nakon uspješne 
registracije aktivacijom navedenih opcija u periodu. Od 18.11.2021. godine korisnici registracijom 
broja ostvaruju dodatnih 500 MB i na Simpa XS i S . Od 05.11.2024. godine ukida se dodjela 
dodatnog podatkovnog prometa (1000 dodatnih MB uz eSimpa S,M,L i Simpa L i XL opciju i 500 MB 
uz Simpa XS, S i M opciju). Korisnici koji trenutno koriste ovaj benefit, isti će nastaviti koristiti do isteka 
razdoblja definiranog ponudom. Također se ukida jednokratna dodjela 2,65 eura dobrodošlice, a 
korisnici koji su ostvarili ovu pogodnost te u trenutku gašenja iznos imaju na bonus računu, isti će im 
biti prebačen na glavni račun. 

Od 22. srpnja 2018. Od 22. srpnja se uvodi ponuda na opciji Deezer za privatne pretplatnike na način da se postojećim i 
novim privatnim korisnicima na tarifama: Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL,Neograničena GB, Tarifa 
za mlade, Najbolja Net L i Najbolja Net M (sve tarife i uz Magenta 1 pogodnosti), Najbolja Start, 
Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, Najbolja Za mlade, Najbolja 
Mobile net 4GB, Najbolja Mobile net 10GB, Najbolja Mobile net 50 GB, Plan za razgovore XS, Plan za 
razgovore S, Plan za surfanje M, Plan za surfanje L, Plan za mlade, Plan za obitelj L, Plan za obitelj XL 
(samo članovima), Plan za obitelj XXL (samo članovima), Plan za obitelj XL+, Plan za obitelj XXL+ 
odobrava popust na iznos mjesečne naknade opcije Deezer, ovisno o tarifi. Cijena s popustom za 
opciju Deezer iznosi 1,19 EUR (0,95 EUR) u trajanju od 1 mjeseca. 

Od 1. lipnja 2018. do 30. rujna 2019. U periodu od 1. lipnja 2018. do 30. rujna 2019. godine uvodi se promotivna ponuda na Opciji Internet 
posvuda i opciji Iskon Mobile Wi-Fi u kojoj svi postojeći i novi korisnici koji aktiviraju navedenu opciju 
tijekom promotivnog razdoblja dobivaju 60 GB podatkovnog prometa unutar postojeće mjesečne 
naknade. Po isteku promotivnog perioda spomenute opcije će imati standardnih 30 GB. 

Od 18. lipnja 2018. do 30. rujna 2018 U periodu od 18. lipnja do 30. rujna 2018. godine uvodi se promotivna ponuda na opciji Pickbox NOW 
na način da se postojećim i novim privatnim korisnicima na tarifama: Najbolja M, Najbolja L, Najbolja 
XL,Tarifa za mlade, Najbolja Net L i Najbolja Net M (sve tarife i uz Magenta 1 pogodnosti) odobrava 
popust na iznos mjesečne naknade opcije Pickbox NOW. Popust na opciju Pickbox NOW u 
promotivnom periodu iznosi 3,98 EUR (3,18 EUR)te korisnici opciju plaćaju 2,51 EUR (2,01 EUR)u 
trajanju od 1 mjeseca. Nakon isteka promotivnog perioda opcija će iznositi 6,50 EUR (5,20 EUR). 
Cijena Pickbox NOW od 01.05.2021. godine iznosi 3,85 EUR (3,08 EUR) . 

Od 30. studenog 201 8. do 30. 
prosinca 201 8. 

U periodu od 30. studenog 201 8. do 30. prosinca 201 8. svi korisnici mobilnih tarifa Najbolja Pričam, 
Najbolja Surfam, Najbolja Imam Sve, Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL, Tarifa Za Mlade, Najbolja 
Mobile Net 4 GB, Najbolja Mobile Net 10 GB i Najbolja Mobile Net 50 GB koji u promotivnom periodu 
od 30.11.2018.g. do 30.12.2018.g. zatraže predmetnu promotivnu ponudu ostvaruju pravo na popust 
na mjesečnu naknadu za mobilnu tarifu Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam Sve, Najbolja 
M, Najbolja L, Najbolja XL, Tarifa Za Mlade, Najbolja Mobile Net 4 GB, Najbolja Mobile Net 10 GB i 
Najbolja Mobile Net 50 GB tijekom trajanja ugovora za tarifu u visini od 6,64 EUR (5,31 EUR 

Od 09. travnja 2018. te od 03. lipnja 
2024. do 30. rujna 2024. 

Uvodi se opcija Internet posvuda koja sadržava 30 GB prometa uz brzinu do 350 mbit/s, a moguće ju 
je aktivirati uz HT-ovu mobilnu tarifu Najbolja XL. Aktivacija Opcije Internet posvuda nema utjecaja na 
govorenu uslugu tarifnog modela Najbolja XL, odnosno svi uvjeti, kao i obvezno trajanje pretplatničkog 
ugovora za uslugu tarifnog modela Najbolja XL, ostaju nepromijenjeni. U tom smislu, a u svu 
izbjegavanja dvojbi, količina prometa od 30 GB koje sadržava Opcija Internet posvuda ne utječe na 
ugovoreni paket prometa tarifnog modela Najbolja XL. Opcija Internet posvuda aktivira se na zahtjev 
na neodređeno vrijeme bez obveznog trajanja. Opciju nije moguće koristiti u roamingu. Opciju je 
moguće nadograditi s opcijama 20GB, 20GB+ i Stream On koje su detaljnije opisane na str 106. 
Unutar opcije je moguće besplatno aktivirati aplikaciju bez potrošnje Internet prometa Max TV To Go. 
Od 1.listopada 2019.godine opcija Internet posvuda sadržava 60 GB prometa uz brzinu do 350 mbit/s. 
Od 20. prosinca 2019. godine moguće je aktivirati Internet posvuda opciju i uz mobilne tarife Najbolja 
M, Najbolja L i Neograničena GB. Od 25. svibnja 2020. godine opcija Internet posvuda dostupna je 
kao samostalna opcija za sve nove i postojeće privatne korisnike. Od 1.lipnja 2023. godine opcija 
Internet posvuda sadržava 80 GB prometa po maksimalno dostupnoj brzini. Od 3.6.2024. do 
30.9.2024. jednokratna dodatna opcija za internetski promet na opciji Internet posvuda uključivat će 
40GB prometa po cijeni od 4 EUR 

Od 22.prosinca 2017. Od 22.12.2017. u T Centrima I franšizama korisnici koji naprave mobilne transakcije ( novi mobilni 
korisnik, produžuje ugovor, prelazi s bonova na pretplatu) dobit će promotivni kod za MAXtv To Go + 
Max na korištenje tri mjeseca bez dodatne naknade. Promotivna akcija za aktivaciju MAXtv To Go 
vrijedi do 15.2.2018., za Max do 30.1.2018. 

11.prosinca 2017. do 31 siječnja 2018. Od 11. prosinca 2017. do 31. siječnja 2018. uvodi se promotivna ponuda u kojoj privatni korisnici na 
posebnom kanalu prodaje imaju mogućnost aktivirati Stream On opciju uz 100% popusta, na tarifama 
kako slijedi: Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, Najbolja za mlade, Najbolja 
Mobile net 4GB, Najbolja Mobile net 10GB, Najbolja Mobile net 50GB. Popust se primjenjuje 13 
obračunskih razdoblja od trenutka aktivacije. 

6. studenog 2017. do 31. prosinca 
2017 

U razdoblju od 6. studenog 2017. godine do 31. prosinca 2017. godine, privatni korisnici koji na svim 
prodajnim kanalima osim online prodajnog kanala kupe uređaja s obročnom otplatom cijene, mogu 
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ostvariti popust na mjesečnu naknadu tarife u periodu od 24 mjeseca od trenutka kupnje uređaja, na 
način kako slijedi: • Hibrid mini – popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 2,65 EUR (2,12 EUR)• 
Hibrid – popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 6,64 EUR (5,31 EUR) 

27.listopada 2017. do 31.prosinca 
2017.  

U razdoblju od 27. listopada 2017. godine do 31.prosinca 2017. godine, privatni korisnici koji na svim 
prodajnim kanalima izuzev Online prodajnog kanala potpišu ugovor uz obavezno trajanje 
pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca na nekom od niže navedenih tarifnih modela, uz uvjet 
kupnje uređaja s obročnom otplatom cijene, mogu ostvariti popust na mjesečnu naknadu tarife za 
vrijeme trajanja ugovorne obveze, na način kako slijedi: Tarifa za mlade, Mala, Start i Mobile net 4GB – 
popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 5,31 EUR (4,25 EUR)5,31 EUR ; Pričam, Surfam, Imam sve, 
Premium, Mobile net 10GB i Mobile net 50GB – popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 7,96 
EUR(6,37 EUR ). 

03. listopada 2017. do 27.listopada 
2017.  

U razdoblju od 03. listopada 2017. godine do 27.listopada 2017. godine, svi privatni korisnici koji na 
svim prodajnim kanalima izuzev Online prodajnog kanala potpišu ugovor uz obavezno trajanje 
pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca na nekom od niže navedenih tarifnih modela, uz uvjet 
kupnje uređaja s obročnom otplatom cijene, mogu ostvariti popust na mjesečnu naknadu tarife za 
vrijeme trajanja ugovorne obveze, na način kako slijedi: Mala, Start i Mobile net 4GB – popust na 
mjesečnu naknadu u iznosu od 2,65 EUR (2,12 EUR); Pričam, Surfam, Imam sve, Premium, Tarifa za 
mlade, Mobile net 10GB i Mobile net 50GB – popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

03. listopada 2017. do 31.prosinca 
2017. 

U razdoblju od 03. listopada 2017. godine do 31.prosinca 2017. godine, mjesečna naknada za Opciju 
uređaj iznosit će 25,22 EUR (20,17 EUR).Postojeći popusti na Opciju uređaj se ne mijenjaju i sukladni 
su važećem Službenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog 
Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskog mreži. 

17. srpnja 2017. do 26. ožujka 2018 U razdoblju od 17. srpnja 2017. godine do 26. ožujka 2018. godine svi postojeći i novi privatni 
korisnici koji potpisuju obvezno trajanje ugovoog odnosa na tarifi Najbolja mobile net 50 GB ostvaruju 
pravo na popust na mjesečnu naknadu tarife Najbolja mobile net 50 GB u iznosu od 6,64 EUR (5,31 
EUR) 

24. srpnja 2017. do 26. ožujka 2018 U razdoblju od 24. srpnja 2017. godine do 26. ožujka 2018. godine svi postojeći i novi privatni 
korisnici koji potpisuju obvezno trajanje ugovoog odnosa na tarifi Najbolja mobile net 50 GB ostvaruju 
pravo na popust na mjesečnu naknadu tarife Najbolja mobile net 50 GB u iznosu od 6,64 EUR (5,31 
EUR) 

19. srpnja do 26. ožujka 2018. godine U promotivnom razdoblju od 19. srpnja do 26. ožujka 2018. godine korisnici tarife Najbolja Mobile net 
4GB imaju mogućnost aktiviranja nove Internet 50GB opcije bez dodatne naknade, nakon čega će istu 
biti u mogućnosti aktivirati po cijeni od 18,45 EURsa PDV-om. 

3. svibnja 2017. do 31. siječnja 2018. Od 3. svibnja 2017. do 31. siječnja 2018. traje promotivna ponuda dostupna na tarifi Najbolja Imam 
sve, unutar koje se može aktivirati opcija Stream on bez dodatne naknade. Cijena opcije Stream on u 
redovnoj ponudi je 6,50 EUR (5,20 EUR). 

13. travnja 2017. Od 13. travnja 2017. za svaku svaku novu aktivaciju usluga MAXtv To Go Osnovni, MAXtv to Go Sport 
plus, HBO Premium, Pickbox NOW, Pickbox NOW paket, Snimalica 10 i Snimalica 30 ista se reaktivira 
svaki mjesec dok korisnik ne zatraži deaktivaciju. 

9. travnja 2017. do 15. listopada 2017. Od 9. travnja 2017. do 15. listopada 2017. traje promotivna ponuda dostupna svim novim i postojećim 
korisnicima tarifnog modela Tarifa za mlade koji ostvaruju pogodnost popusta na Opciju 1GB+ u 
iznosu od 26 (s PDV-om) u trajanju od 24 mjeseca za svaku aktivaciju opcije u navedenom periodu. 

27. veljače do 30. travnja 2018 5. 
svibnja do 30. lipnja 2018. 

Privatni korisnici koji u navedenom razdoblju na tarifi Najbolja Mala sklope novi pretplatnički ugovor s 
obveznim trajanjem, prenesu broj u HT mobilnu mrežu uz sklapanje ugovora s obveznim trajanjem ili 
produljuju postojeće obvezno trajanje ugovora, u tarifu će imati uključenu Opciju 500+, bez dodatne 
naknade, koja sadrži: - 500 MB - 500 SMS/min. prema svim mrežama bez naknade za uspostavu 
poziva za sve vrijeme obveznog trajanja ugovora od 12 odnosno 24 mjeseca. Cijena opcije 500+ u 
redovnoj ponudi sukladno važećem Cjeniku HT-a iznosi 4,65 EUR  (3,72 EUR). 

1. veljače 2017. do 30. travnja 2018. 5. 
svibnja 2018. do 31. prosinca 2018. 

U navedenom periodu omogućuje se promotivna ponuda na tarifi Najbolja Mala za nove i postojeće 
privatne korisnike koji u toku promotivnog perioda potpišu ugovor s obveznim trajanjem 
pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca. Korisnik uz sklapanje obvezne ugovorne obveze može 
ostvariti popust na mjesečnu naknadu na tarifi Najbolja Mala u iznosu od 1,99 EUR (1,59 EUR) te 
100% popusta na mjesečnu naknadu opcije Najbolja Bez uspostave poziva za cijelo vrijeme trajanja 
ugovorne obveze. Dodatno, u sklopu ove promo ponude omogućuje se navedenim korisnicima tarife 
Najbolja Mala aktivacija opcije Internet 500 MB po redovnoj cijeni od 2,65 EUR (2,12 EUR).. Nakon 
proteka perioda ugovorne obveze, korisniku će se automatski deaktivirati pogodnosti te će mu se tarifa 
naplaćivati po redovnoj cijeni tarife sukladno Službenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike 
mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj. 

od 21. ožujka 2016. U periodu od 21.ožujka 2016. HT-ovi privatni korisnici tarifnih modela mogu ostvariti popust na 
mjesečnu naknadu za koji je preduvjet da se najmanje dva pretplatnika nalaze unutar istog kućanstva. 
Iznosi popusta su: za tarifu Najbolja Mala 1,33 EUR (1,06 EUR), Najbolja Start 3,98 EUR (3,18 EUR), 
Najbolja Pričam 5,31 EUR (4,25 EUR), Najbolja Surfam 5,31 EUR (4,25 EUR), Najbolja za mlade  
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2,65 EUR (2,12 EUR) 
2,65 EUR, Najbolja Imam sve 6,64 EUR (5,31 EUR)5,31 EUR, Najbolja Premium 15,93 EUR (12,74 
EUR), Najbolja Mobile net tarifa 4 GB 1,33 EUR (1,06 EUR), Najbolja Mobile net tarifa 10 GB 2,65 EUR 
(2,12 EUR), Najbolja Mobile net tarife 50 GB 3,98 EUR (3,18 EUR). Navedeni popust se ne može 
kombinirati sa ostalim popustima koji su primjenjivi na navedenim tarifama. 

od 21. ožujka 2016. U slučaju sklapanja novog pretplatničkog ugovora ili prelaska sa prepaid na postpaid te ulaska u 
Magentu 1 Korisnici tarifnih modela Najbolja Surfam, Najbolja Pričam, Najbolja Imam sve, Najbolja 
Premium, Najbolja Mobile net tarifa 4GB/10GB/50GB mogu iskoristiti voucher u iznosu od 6,64 EUR 
(5,31 EUR). Od 5. listopada isto vrijedi i za korisnike na tarifama Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL i 
Tarifa za mlade. Popusti se ne mogu kombinirati sa ostalim popustima koji su primjenjivi na 
navedenim tarifama, međutim moguća je kombinacija navedenih popusta sa iznosom vouchera i to 
samo jednom unutar pojedine usluge Magente 1. 

Od 19. studenog 2016. U periodu od 19. studenog 2016. HT-ovi privatni korisnici tarifnog modela Najbolja Premium mogu 
ostvariti popust na mjesečnu naknadu za koji je preduvjet da se najmanje dva pretplatnika nalaze 
unutar istog kućanstva. Iznos popusta je 19,91 EUR (15,93 EUR). Navedeni popust se ne može 
kombinirati sa ostalim popustima koji su primjenjivi na navedenim tarifama. 

Od 7. studenog 2016 do 1. veljače 
2017 Od 11. veljače 2017. do 1. 
kolovoza 2017 

Od navedenog datuma kao promotivna ponuda uvode se sljedeći popusti: 3,98 EUR popusta na 
mjesečnu naknadu tarife Najbolja Start, 5,31 EUR popusta na mjesečnu naadnu tarifa Najbolja Pričam 
i Najbolja Surfam, 9,29 EUR popusta na mjesečnu naknadu tarife Najbolja Imam sve, 15,93 EUR 
popusta na mjesečnu naknadu tarife Najbolja Premium. Navedeni popusti biti će omogućeni svim 
korisnicima Plan, Extra i Najboljih tarifa prilikom sklapanja obveznog trajanja ugovoog odnosa. 

Od 4. ožujka 2019. Od 4. ožujka 2019. godine uvodi se promotivna ponuda na opciji 10 GB+ za privatne korisnike u 
pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a koja se može, bez mjesečne naknade, aktivirati na 
sljedećim tarifama: Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL, Tarifa za Mlade, Najbolja Mala, Najbolja Start, 
Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja za Mlade, Najbolja Imam Sve, Najbolja Premium, Najbolja 
Mobile Net 4GB, Najbolja Mobile Net 10GB i Najbolja Mobile Net 50GB, Najbolja Mobile Net M I 
Najbolja Mobile Net L. 

Od 4. ožujka 2019. Od 1. listopada 
2019. 

Od 4. ožujka 2019. godine uvodi se promotivna ponuda na tarifi Najbolja M (uključujući tarifu uz M1 
pogodnosti) na svim kanalima prodaje za privatne korisnike HT-a na način da će mjesečna naknada za 
predmetnu tarifu iznositi 0,13 EUR (0,10 EUR)u periodu od 6 mjeseci počevši od mjeseca sklapanja 
pretplatničkog ugovora uz uvjet sklapanja ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseca. Od 1. 
listopada 2019. ponuda nije dostupna. 

Od 4. ožujka 2019. Od 4. ožujka 2019. godine uvodi se promotivna ponuda na opciji 50 GB+ za privatne korisnike u 
pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a koja se može, bez mjesečne naknade, aktivirati na 
sljedećim tarifama: Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL, Tarifa za Mlade, Najbolja Net M i Najbolja Net 
L. 

Od 13. listopada 2016. do 30. travnja 
2017 

Od 26. listopada 2016. do 30. travnja 2017. uvodi se promotivna ponuda, gdje će korisnici uz 
sklapanje ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseca, bez korištenja pogodnosti na kupnju uređaja, 
na navedenim tarifama dobiti poklon bon koji mogu iskoristiti za kupovinu proizvoda, isključujući 
mobilne uređaje i tablete, na prodajnim mjestima Sancta Domenica d.o.o. Vrijednost poklon bona 
ovisna je o tarifi na kojoj korisnik sklapa pretplatnički ugovor s obveznim trajanjem kako slijedi: Poklon 
bon od 39,81 EUR /u slučaju sklapanja pretplatničkog ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseca 
na tarifi Najbolja Pričam, Najbolja Surfam i Najbolja Mobile net 7GB, Poklon bon od 53,09 EUR  u 
slučaju sklapanja pretplatničkog ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseca na tarifi Najbolja Za 
Mlade, Poklon bon od66,36 EUR u slučaju sklapanja pretplatničkog ugovora s obveznim trajanjem od 
24 mjeseca na tarifi Najbolja Imam Sve i Najbolja Mobile net 25GB, Poklon bon od 79,63 EUR u 
slučaju sklapanja pretplatničkog ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseca na tarifi Najbolja 
Premium. Svi korisnici koji ostvare navedenu ponudu, na prodajnim mjestima ponude dobit će poklon 
bon na kojem je navedena valjanost poklon bona, iznos poklon bona te upute za korištenje istog na 
prodajnim mjestima Partnera. U slučaju udaljenih prodajnih kanala isti proces se obavlja slanjem na 
kućnu adresu. Navedenu promotivnu ponudu nije moguće kombinirati s drugim pogodnostima.  

9. studenog 2015. do 11. siječnja 2016. U periodu od 9. studenog 2015. do 11. siječnja 2016. godine kao promotivna ponuda za privatne 
korisnike uvodi se popust na iznos mjesečne naknade Najboljih tarifa Pričam, Surfam, Imam sve i 
Premium u trajanju od 6 mjeseci, odnosno 6+1 obračunskih razdoblja. Tijekom perioda od 6 mjeseci 
korisnici plaćaju 1 /mj (s PDV-om) za sve tarife koje su predmet ove ponude. Nakon isteka 6+1 
obračunskih razdoblja korisnik plaća redovnu mjesečnu naknadu tarife uz popust uz ugovou obvezu. 
Ponudu može ostvariti jedan mobilni priključak unutar jedne Najbolje Obitelji. U istom periodu uvode 
se kao promotivna ponuda za privatne korisnike i popusti na mjesečne naknade Najboljih tarifa: Mala 
uz popust od 1,33 EUR (1,06 EUR); za Mlade uz popust od 1,33 EUR (1,06 EUR); Start uz popust od 
2,65 EUR2,65 EUR (2,12 EUR); Pričam uz popust od 3,98 EUR (3,18 EUR); Surfam uz popust od 3,98 
EUR (3,18 EUR) i Imam sve uz popust od 5,31 EUR (4,25 EUR).  

28. rujna 2015. do 30. travnja 2018. U periodu od 28. rujna 2015. do 30. travnja 2018. godine HT-ovi privatni korisnici tarifnog modela 
Mobile net S mini koji u navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa obveznim trajanjem od 
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24 mjeseca, neovisno o tome jesu li kupili i mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne 
naknade u iznosu od 1,33 EUR (PDV uključen) i pogodnost povećanja podatkovnog prometa 
uključenog u tarifni model na 0,33 EUR GB podatkovnog prometa u trajanju od 24 mjeseca.  

4. studenoga 2015. do 16. veljače 
2016. 

Od 4. studenoga 2015. do 16. veljače 2016. godine postupno se uvodi promotivno povećanje 
maksimalno dostupne 4G brzine na teritoriju Republike vatske, koja će umjesto do 150Mbit/s u 
downliu i do 50 Mbit/s u upliu iznositi 225 Mbit/s u downliu i do 50 Mbit/s u upliu. Navedena 
promocija biti će dostupna privatnim korisnicima na niže navedenim tarifama: Najbolja Imam sve 
Najbolja Premium Najbolja Mobile net 25GB Istekom navedenog perioda korisnicima će ponovno biti 
dostupna redovna brzina definirana tom tarifom, odnosno opcijom.  

29. veljače do 31. siječnja 2018. Privatni korisnici tarifnog modela Tarifa Najbolja Imam sve koji od 26. listopada 2015. do 31. siječnja 
2018. godine na online kanalu prodaje sklope novi pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje od 12/24 
mjeseca ili prenesu broj u HT mobilnu mrežu, ostvaruju pogodnost dodatnog 1GB podatkovnog 
prometa u trajanju od 6 mjeseci uz sklapanje ugovora na 12 mjeseci, odnosno u trajanju od 12 mjeseci 
u slučaju sklapanja ugovora na 24 mjeseca. Od 29. veljače 2016. navedena ponuda vrijedi i za 
korisnike koji na navedenoj tarifi produljuju ugovou obvezu uz ista pravila dodijeljivanja pogodnosti.  

26. listopada 2015 do 31. siječnja 
2018. 

Privatni korisnici tarifnog modela Tarifa Najbolja Surfam koji od 26. listopada 2015 do 31. siječnja 
2018. godine produlje ugovou obvezu uz obvezno trajanje, ostvaruju pogodnost dodatnog 1GB 
podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s u trajanju od 6 mjeseci u slučaju 
sklapanja ugovora na 12 mjeseci, odnosno u trajanju od 12 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 24 
mjeseca. Od 1. srpnja 2016. godine svi korisnici koji su ostvarili pogodnost dodatnog 1GB 
podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s dobit će pogodnost od 2 dodatna GB uz 
brzinu do maksimalnih 262,5 Mbit/s, umjesto 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 
150 Mbit/s. Privatni i poslovni korisnici tarifnih modela Tarifa Najbolja Surfam (+) Tarifa Najbolja Imam 
sve (+) koji od 6. srpnja 2016. godine do 31. siječnja 2018. godine produlje ugovou obvezu uz 
obvezno trajanje, ostvaruju pogodnost dodatna 2 GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 
262,5 Mbit/s u trajanju od 12 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 12 mjeseci, odnosno u trajanju 
od 24 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 24 mjeseca.  

26. listopada 2015. do 31. siječnja 
2018. 

Privatni korisnici koji od 26. listopada 2015. do 31. siječnja 2018.. godine naprave promjenu tarife sa 
starog tarifnog modela na tarifni model Tarifa Najbolja Surfam na kanalu Teleprodaja Odlazni, 
ostvaruju pogodnost dodatnog 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s u 
trajanju od 12 mjeseci. Od 1. srpnja 2016. godine svi korisnici koji su ostvarili pogodnost dodatnog 
1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s dobit će pogodnost od 2 dodatna 
GB uz brzinu do maksimalnih 262,5 Mbit/s, umjesto 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do 
maksimalnih 150 Mbit/s. Privatni i poslovni korisnici tarifnih modela koji od 6. srpnja 2016. godine do 
31. siječnja 2018. godine naprave promjenu tarife sa starog tarifnog modela na tarifni model Tarifa 
Najbolja Surfam (+) i Tarifa Najbolja Imam sve (+)na kanalu Teleprodaja Odlazni ostvaruju pogodnost 
dodatna 2 GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 262,5 Mbit/s u trajanju od 24 mjeseca.  

1. prosinca 2015. do 5. ožujka 2016. 
godine 

Aktivacijom SIM kartice iz blagdanskog Simpa paketa (Samsung Galaxy Core Prime + lega-lega 
rokovnik) u razdoblju od 1. prosinca 2015. do 5. ožujka 2016. godine korisnicima će se automatski 
aktivirati mjesečna Zmajska opcija bez plaćanja naknade za prvu aktivaciju opcije. Svaka sljedeća 
aktivacija ili reaktivacija opcije će se naplatiti sukladno važećem cjeniku.  

26. listopada 2015 do 31. siječnja 
2016. 

Privatni korisnici koji od 26. listopada 2015 do 31. siječnja 2016. godine na kanalu Teleprodaja 
Odlazni (Eksterni) sklope novi ugovor ili prenesu broj u HT mobilnu mrežu uz obvezno trajanje 
ugovora, odnosno prijeđu s prepaid usluge na pretplatu uz obvezno trajanje ugovora ili produlje 
postojeću ugovou obvezu, ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u iznosima 1,99 EUR 
(Najbolja Start), 3,98 EUR (Najbolja Pričam), 3,98 EUR (Najbolja Surfam), 5,31 EUR (Najbolja Imam 
sve) s PDV. Trajanje popusta na mjesečnu naknadu jednak je trajanju ugovorne obveze (12 mjeseci uz 
ugovou obvezu na 12 mjeseci, odnosno 24 mjeseca uz ugovou obvezu na 24 mjeseca).  

31.kolovoz 2015. do 31. siječnja 2018. U periodu od 31. kolovoza 2015. do 31. siječnja 2018.godine kao promotivna ponuda uvodi se 
ponuda koja će biti dostupna svim korisnicima koji potpišu ugovor bez kupnje uređaja na tarifnim 
modelima Najbolja start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve i Najbolja za mlade te će 
im se dodjeljivati popusti kako je navedeno u tablici:  

Iznos popusta –EUR 

  Svi kanali 
Putem internetske stranice 
Hrvatskog telekoma 

  Sa PDV-om Bez PDV-a Sa PDV-om Bez PDV-a 

Start 0,66 EUR  0,53 EUR  1,33 EUR  1,06 EUR  

Pričam / Surfam 1,33 EUR  1,06 EUR  2,65 EUR  2,12 EUR  

Za mlade* 1,33 EUR  1,06 EUR 2,65 EUR  2,12 EUR  

Imam sve 1,33 EUR  1,06 EUR  2,65 EUR  2,12 EUR  
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Ponuda vrijedi za sklapanje ugovoo obveze na 12 (6 mjeseci popusta) ili 24 mjeseca (24 mjeseci 
popusta). Od 12. ožujka 2017.korisnicima je uz navedenu promotivnu ponudu dostupna kupnja 
uređaja uz redovne modele plaćanja i jedinstvenu Opciju uređaj bez dodatnog popusta na uređaj koji 
korisnik dobiva u redovnoj ponudi uređaja uz tarifu. *Od 09. travnja 2017. godine tarifni model 
Najbolja za mlade nije vise dostupan za prodaju 

1. rujna 2015. do 11. siječnja 2016. Novi i postojeći privatni korisnici koji imaju između 18 i 28 godina i koji u toku promotivnog perioda od 
1.9. do 11.1.2016. potpišu ugovor s obveznim trajanjem pretplatničkog odnosa na tarifi Najbolja 
mobile net 7GB ostvaruju dodatnu pogodnost 2GB podatkovnog prometa za cijelo vrijeme trajanja 
ugovorne obveze. Ponudu je moguće kombinirati sa obiteljskom ponudom. Ukoliko korisnik promijeni 
tarifu, pogodnosti će mu se deaktivirati. U slučaju povratka, nastaviti će se dodjeljivati pogodnost 
ponude do isteka ugovorne obveze potpisane u sklopu ove ponude. Nakon proteka perioda ugovorne 
obveze, korisniku će se automatski deaktivirati pogodnost i te će mu biti dostupna redovna količina 
Internetskog prometa tarife sukladno Službenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike 
mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (dalje: Cjenik 
mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma).  

1. rujna 2015. do 11. siječnja 2016 Novi i postojeći privatni korisnici koji imaju između 18 i 28 godina i koji u toku promotivnog perioda od 
1.9. do 11.1.2016. potpišu ugovor s obveznim trajanjem pretplatničkog odnosa ostvaruju dodatnu 
pogodnost 1GB podatkovnog prometa za cijelo vrijeme trajanja ugovorne obveze. Ponudu je moguće 
kombinirati sa ponudom bez kupovine uređaja. Ukoliko korisnik promijeni tarifu, pogodnosti će mu se 
deaktivirati. U slučaju povratka, nastaviti će se dodjeljivati pogodnost ponude do isteka ugovorne 
obveze potpisane u sklopu ove ponude. Nakon proteka perioda ugovorne obveze, korisniku će se 
automatski deaktivirati pogodnost i te će mu biti dostupna redovna količina Internetskog prometa 
tarife sukladno Službenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog 
Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (dalje: Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog 
Telekoma).  

od 13. srpnja 2015. Od 13.7.2015. godine za privatne korisnike na pretplati uvodi se nova opcija Pomoć u kući po cijeni od  
1,59 EUR  
mjesečno. Usluga Pomoć u kući korisnicima omogućuje tehničku pomoć u kući u hitnim slučajevima a 
dostupna je na sljedećim tarifama: Najbolje tarife (Najbolja Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, 
Surfam, Imam sve, Premium, Najbolja tarifa za Mlade, Najbolja Mobile net 4GB, Najbolja Mobile net 
10GB, Najbolja Mobile net 50GB), Plan tarife (Plan za mene, Plan za nas, Plan za nas +, Plan za obitelj 
XL/ Plan za obitelj XL+, Plan za obitelj XXL/Plan za obitelj XXL+, Plan za razgovore S, Plan za surfanje 
M, Plan za surfanje L, Plan za zabavu XL, Plan za zabavu XXL, Plan za mlade), Extra tarife (Extra obitelj 
M, Extra obitelj L, Extra obitelj XL, Extra obitelj XXL, Extra obitelj +M, Extra obitelj +L, Extra obitelj +XL, 
Extra obitelj +XXL, Extra TOTAL +S, Extra TOTAL +M, Extra TOTAL +L, Extra TOTAL +XL, Extra TOTAL 
+XXL, Ekstra total L, Ekstra total XL, Ekstra total XXL, Ekstra priča XS, Ekstra priča S, Ekstra priča M, 
Ekstra mix S, Ekstra mix M, Ekstra mix L, Ekstra mix XL, Extra total S, Extra total M).  

od 27 srpnja do 31. listopada 2015. U periodu od 27. srpnja 2015. do 31. listopada 2015. godine kao promotivna ponuda uvodi se popust 
na iznos mjesečne naknade svih Najboljih tarifa (Mala, Start, Pričam, Surfam, Imam sve, Premium, Za 
Mlade) u trajanju od 6 mjeseci, odnosno 6+1 obračunskih razdoblja. Tijekom perioda od 6 mjeseci 
korisnici plaćaju 1 /mj (s PDV-om) za sve tarife koje su predmet ove ponude. Nakon isteka 6+1 
obračunskih razdoblja korisnik plaća redovnu mjesečnu naknadu tarife uz popust uz ugovou obvezu. 

od 28. srpnja 2015. Od dana 28.srpnja 2015. kao trajna ponuda uvode se sljedeći Obiteljski popusti: 3,98 EUR popusta na 
mjesečnu naknadu tarife Najbolja Start, 5,31 EUR popusta na mjesečnu naadnu tarifa Najbolja Pričam 
i Najbolja Surfam, 9,29 EUR popusta na mjesečnu naknadu tarife Najbolja Imam sve, 15,93 EUR 
popusta na mjesečnu naknadu tarife Najbolja Premium. Ponuda vrijedi za korisnike koji na gore 
navedene tarife prelaze s tarifa Plan za Obitelj L, XL/XL+, XXL/XXL+, Extra Obitelj+ M, L, XL, XXL i 
Extra Obitelj M, L, XL, XXL i formiraju Najbolju Obitelj. 

23. srpnja 2015. do 11. siječnja 2016. Privatni korisnici Hrvatskog Telekoma d.d. koji u periodu od 23. srpnja 2015. godine do 11. siječnja 
2016. godine potpišu ugovor uz kupnju uređaja na tarifnom modelu Najbolja Mala uz obvezno trajanje 
pretplatničkog ugovora u razdoblju od 12/24 mjeseca ili obave promjenu tarifnog modela sa Plan za 
razgovore XS, Plan za razgovore S, Extra Priča XS, Extra Priča S na tarifni model Najbolja Mala 
dobivaju pogodnost tri opcije Sigurnog surfanja bez naknade mjesečno u prva tri mjeseca od 
aktivacije tarifnog modela.  

24. lipnja 2015. do 31. siječnja 2018. U periodu od 24.lipnja 2015. do 31. siječnja 2018.. godine kao promotivna ponuda uvodi se ponuda 
koja će biti dostupna ajnjim korisnicima koji prijeđu s bonova na pretplatničke tarife HT-a, uz sklapanje 
obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca na tarifama za privatne pretplatnike 
Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam. Korisnik će uz sklapanje ugovora na obvezno 
razdoblje od 12 mjeseci na tarifi Najbolja Start ostvariti popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 2,65 
EUR (2,12 EUR)  tijekom prvih 6 mjeseci ugovorne obveze, dok uz sklapanje ugovora na 24 mjeseca 
spomenuti iznos popust ostvaruje za cijelo vrijeme trajanja ugovora. Korisnik će uz sklapanje ugovora 
na obvezno razdoblje od 12 mjeseci na tarifi Najbolja Pričam, Najbolja Surfam ostvariti popust na 
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mjesečnu od 3,98 EUR (3,18 EUR) prvih 6 mjeseci, a uz ugovora sklopljen na 24 mjeseca popust 
ostvaruje za cijelo vrijeme trajanja ugovora. 

5. svibnja 2015. do 31. siječnja 2018. U periodu od 5. svibnja 2015. godine do 31. siječnja 2018.. godine HT privatni korisnici tarifnih 
modela Najbolja tarifa Mala, Najbolja tarifa Start, Najbolja tarifa Pričam, Najbolja tarifa Surfam, Najbolja 
tarifa Imam sve i Najbolja tarifa Premium koji u navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa ili 
bez obveznog trajanja, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost 
umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosima od 1,99 EUR, 2,65 EUR, 3,98 
EUR, 5,31 EUR, 6,64 EUR, 9,29 EUR i 11,95 EUR / (PDV uključen).  

5. svibnja 2015. do 30. travnja 2018. 5. 
svibnja 2018. do 31. prosinca 2018. 

U navedenom periodu HT privatni korisnici tarifnih modela Najbolja tarifa Mala u navedenom razdoblju 
sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni 
uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosima 
od 1,33 EUR, 1,99 EUR, 2,65 EUR (s PDV-om). U periodu od 5. svibnja 2018. godine do 30. lipnja 
2018. godine privatni korisnici tarifnih modela Extra Priča XS i Plan za razgovore XS koji naprave 
prijenos na tarifu Najbolja tarifa Mala u navedenom razdoblju i sklope pretplatnički ugovor sa 
obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost 
umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosu od 3,85 EUR (PDV uključen). U 
periodu od 5. svibnja 2018. godine do 30. lipnja 2018. godine HT privatni korisnici tarifnih modela 
Extra Priča S i Plan za razgovore S koji naprave prijenos na tarifu Najbolja tarifa Mala u navedenom 
razdoblju i sklope pretplatnički ugovor sa obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su kupili ili nisu 
mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 mjeseca u 
iznosu od 3,85 EUR (PDV uključen).  

5. svibnja 2015. do 26. ožujka 2018. U periodu od 5. svibnja 2015. godine do 26. ožujka 2018.godine HT privatni korisnici tarifnih modela 
Najbolja Mobile net tarifa 4 GB, Najbolja Mobile net tarifa 10 GB i Najbolja Mobile net tarifa 50 GB koji 
u navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor s obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su 
kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 
mjeseca u iznosima od 1,99 EUR, 2,65 EUR, 3,98 EUR, 5,31 EUR, 6,64 EUR (PDV uključen).  

5. svibnja 2015. do 31. siječnja 2018. U periodu od 5. svibnja 2015. godine do 31. siječnja 2018.godine HT privatni korisnici tarifnih modela 
Najbolja tarifa Pričam i Najbolja tarifa Surfam koji u navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor 
sa ili bez obveznog trajanja, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost 
umanjenja mjesečne naknade opcije Neograničeno u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosu od 3,98 
EUR, 5,31 EUR 5,31 EUR  

5. svibnja 2015. do 30. travnja 2018. 5. 
svibnja 2018. do 31. prosinca 2018. 

U navedneom periodu HT privatni korisnici tarifnog modela Najbolja tarifa Mala koji u navedenom 
razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja, neovisno o tome da li su kupili ili 
nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade opcije Opcije 500+ u periodu 
od 12 i 24 mjeseca u iznosu od 1,33 EUR  i 2,65 EUR (PDV uključen).  

5. svibnja 2015. do 30. travnja 2018. 5. 
svibnja 2018. do 31. prosinca 2018. 

U navedenom periodu HT privatni korisnici tarifnog modela Najbolja tarifa Mala mogu aktivirati Opciju 
500+. Opcija 500+ ima mjesečnu naknadu od  
4,65 EUR  (3,72 EUR) 
. Opcija 500+ uključuje paket od 500 minuta i poruka prema svim mrežama te 500 MB podatkovnog 
prometa (pozivi unutar paketa u opciji su bez naknade za uspostavu poziva). Opcija se ne odnosi na 
pozive i slanje SMS poruka prema brojevima sa posebnom tarifom (unutar Republike vatske i u 
inozemstvu), pozive i poruke prema međunarodnim destinacijama, te na pozive i slanje SMS poruka iz 
inozemstva.  

5. svibnja 2015. do 31. siječnja 2018. 5. 
svibnja 2018. do 30. lipnja 2018. 

U navedenom periodu HT privatni korisnici tarifnih modela Najbolja tarifa Pričam i Najbolja tarifa 
Surfam mogu aktivirati Opciju Neograničeno. Opcija Neograničeno ima mjesečnu naknadu od 5,31 
EUR (4,25 EUR)Opcija Neograničeno uključuje 5.000 minuta prema drugim mrežama (od čega 1.000 
prema Tomato mreži) te neograničen broj SMS poruka prema ostalim mrežama. Opcija se ne odnosi 
na pozive i slanje SMS poruka prema brojevima sa posebnom tarifom (unutar Republike vatske i u 
inozemstvu), pozive i poruke prema međunarodnim destinacijama, te na pozive i slanje SMS poruka iz 
inozemstva.  

27. travnja 2015. do 31. siječnja 2018. U periodu od 27. travnja 2015. godine do 31. siječnja 2018.godine HT privatni korisnici tarifnih modela 
Najbolja tarifa Mala, Najbolja tarifa Start, Najbolja tarifa Pričam, Najbolja tarifa Surfam, Najbolja tarifa 
Imam sve i Najbolja tarifa Premium koji u navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa 
obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost 
umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosima od 1,33 EUR, 3,31 EUR  i 6,64 
EUR (PDV uključen).  

27. travnja 2015. do 31. siječnja 2018. U periodu od 27. travnja 2015. godine do 31. siječnja 2018. godine HT privatni korisnici tarifnih 
modela Najbolja tarifa Pričam i Najbolja tarifa Surfam koji u navedenom razdoblju sklope pretplatnički 
ugovor sa obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju 
pogodnost umanjenja mjesečne naknade opcije Neograničeno u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosu 
od 2,65 EUR (PDV uključen).  

13. srpnja 2015. do 30. travnja 2018. U periodu od 13. srpnja 2015. godine do 30. travnja 2018.godine uvodi se nova plaćena opcija 
Najbolja Bez uspostave poziva za privatne pretplatnike na Najbolja Start i Najbolja Mala tarifama. 
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Aktivacijom plaćene opcije Najbolja Bez uspostave poziva za iznos mjesečne naknade od 2,65 EUR (s 
uključenim PDV-om), prestaje se naplaćivati naknada za uspostavu poziva za sve nacionalne pozive 
koju korisnik inače plaća prema cjeniku za tarifni model koji koristi. Opcija se ne odnosi na 
međunarodne pozive, pozive prema brojevima s posebnom tarifom i pozive u roamingu  

13. srpnja 2015. do 31. siječnja 2018. U periodu od 13. srpnja 2015. godine do 31. siječnja 2018. godine privatni korisnici tarifnog modela 
Najbolja Start koji u navedenom periodu sklope pretplatnički ugovor sa obveznim trajanjem 12 ili 24 
mjeseca ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade plaćene opcije Najbolja Bez uspostave 
poziva u iznosu od 1,33 EUR (s uključenim PDV-om) u trajanju od 12 ili 24 mjeseci.  

do 17. srpnja 2017. Privatni korisnici tarifnog modela Najbolja za mlade, namijenjenog isključivo korisnicima od 18-28 
godina, koji aktiviraju tarifu do 17. srpnja 2017. ostvaruju popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 
5,31 EUR (4,25 EUR) , kako je navedeno u poglavlju 1.1.1.1 CIJENE USLUGA U TARIFNOM MODELU 
NAJBOLJA (ZA PRIVATNE KORISNIKE).  

do 31. srpnja 2017. Privatni korisnici podatkovnih tarifnih modela Najbolja mobile net 10 GB i Najbolja Mobile net 50 GB, 
starosne dobi od 18-28 godina koji aktiviraju tarifu do 31. srpnja 2017.ostvaruju popust za mlade na 
mjesečnu naknadu, kako je navedeno u poglavlju 2.1.1 CIJENA USLUGA ZA PODATKOVNI TARIFNI 
MODEL NAJBOLJA (DOSTUPNI SAMO PRIVATNIM KORISNICIMA).  

13. srpnja 2015. do 31. siječnja 2018. U razdoblju od 13. srpnja 2015. godine do 30. travnja 2018.godine svi privatni korisnici tarifnog 
modela Najbolja Start koji u navedenom periodu sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog 
trajanja ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade plaćene opcije Najbolja Bez uspostave 
poziva u trajanju od 12 ili 24 mjeseca u iznosima od 1,33 EUR, 1,99 EUR i 2,65 EUR (PDV uključen).  

13. srpnja 2015. do 30. travnja 2018. 5. 
svibnja 2018. do 31. prosinca 2018. 

U navedenom razdoblju svi privatni korisnici tarifnog modela Najbolja Mala koji u tom periodu sklope 
pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade 
plaćene opcije Najbolja Bez uspostave poziva u trajanju od 12 ili 24 mjeseca u iznosima od 1,33 EUR , 
1,99 EUR i 2,65 EUR (PDV uključen).  

30. studenog 2015. do 31. siječnja 
2018. 

Od 30. studenog 2015. godine do 31. siječnja 2018.godine prepaid korisnici koji potpišu pretplatnički 
ugovor, korisnici koji prenesu broj u HT-mrežu i novi HT korisnici: - tarifnih modela Najbolja Start, 
Najbolja Pričam i Najbolja Surfam koji potpišu pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje ugovora u 
trajanju od 12/24 mjeseca dobivaju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 6 mjeseci 
uz ugovou obvezu na 12 mjeseci, odnosno 24 mjeseca uz ugovou obvezu na 24 mjeseca u iznosima 
od 1,33 EUR (Najbolja Start) i 2,65 EUR (Najbolja Surfam/Najbolja Pričam); - tarifnog modela Najbolja 
Surfam koji potpišu pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje ugovora od 12/24 mjeseca, ostvaruju 
pogodnost dodatnog podatkovnog prometa u iznosu od 1GB mjesečno u trajanju od 6 mjeseci uz 
ugovou obvezu na 12 mjeseci, odnosno 12 mjeseci uz ugovou obvezu na 24 mjeseca.  

29. veljače 2016. do 31. siječnja 2017. Privatni korisnici tarifnog modela Tarifa Najbolja Imam sve koji u navedenom razdoblju sklope novi 
pretplatnički ugovor sa obveznim trajanjem, prenesu broj u HT mobilnu mrežu uz ugovou obvezu ili 
produljuju postojeću ugovou obvezu, ostvaruju pogodnost popusta na mjesečnu naknadu tarife Imam 
sve u iznosu od 3,98 EUR (3,18 EUR) u trajanju od 13 obračunskih razdoblja uz sklapanje ugovora na 
obvezno trajanje od 12 mjeseci, odnosno 25 obračunskih razdoblja u slučaju sklapanja ugovora na 
obvezno trajanje od 24 mjeseca i kupovinu određenih uređaja iz ponude. Od 1. lipnja 2016. se 
omogućuje postojeća ponuda za nove korisnike koja uključuje popust u iznosu od 3,98 EUR (3,18 
EUR) na mjesečnu naknadu tarife Najbolja Imam sve i pripadajuću ratu za uređaj u iznosu od 7,96 po 
istim pravilima i za sve korisnike koji prelaze sa bonova na pretplatu uz sklapanje ugovorne obveze na 
12 ili 24 mjeseca.  

15. srpnja do 30. rujna 2016. U razdoblju od 15. srpnja do 30. rujna 2016. godine korisnicima tarifnih modela Mobile net 2 GB, 
Mobile net 7 GB i Mobile net 25 GB dostupna je mjesečna opcija Internet 25 GB s mjesečnom naadom 
od 18,45 EUR (PDV uključen). Opcija sadrži 25 GB podatkovnog prometa i tijekom jednog mjeseca 
može se aktivirati više puta. 

16. kolovoza 2016. do 31. srpnja 2017. Novi i postojeći privatni korisnici tarifnog modela Najbolja za mlade, koji imaju između 18 i 28 godina i 
koji u toku promotivnog perioda od 16.8. do 31.7.2017. godine putem online kanala prodaje potpišu 
ugovor s obveznim trajanjem pretplatničkog odnosa ostvaruju dodatnu pogodnost 1GB podatkovnog 
prometa za cijelo vrijeme trajanja ugovorne obveze. Ponudu je moguće kombinirati sa ponudom bez 
kupovine uređaja. Ukoliko korisnik promijeni tarifu, pogodnosti će mu se deaktivirati. U slučaju 
povratka, nastaviti će se dodjeljivati pogodnost ponude do isteka ugovorne obveze potpisane u sklopu 
ove ponude. Nakon proteka perioda ugovorne obveze, korisniku će se automatski deaktivirati 
pogodnost i te će mu biti dostupna redovna količina Internetskog prometa tarife sukladno Službenom 
cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj 
elektroničkoj komunikacijskoj mreži (dalje: Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma). 

9-12. rujna 2016. (ili do isteka zaliha) 
11.10.2016.-31.12. 2016. (ili do isteka 
zaliha) 28.01.2017. – 28.02.2017. 

U navedenim razdobljima (ili do isteka zaliha) svi novi pretplatnici (i korisnici bonova koji prelaze na 
pretplatu) koji putem Webshopa Hrvatskog Telekoma sklope pretplatnički ugovor s obveznim 
trajanjem (na 12 ili 24 mjeseca) bez kupovine uređaja dobivaju VISA poklon karticu Zagrebačke banke 
d.d. u iznosu od 39,81 EUR. Ponuda se može ostvariti na tarifama Najbolja Start, Najbolja Pričam, 
Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, Najbolja Premium i Najbolja za mlade. 
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12. rujna 2016. do 31. listopada 2016. Od 12. rujna 2016. do 31. listopada 2016. godine uvodi se promotivna ponuda dostupna svim novim i 
postojećim korisnicima tarifnih paketa Imam sve, Imam sve + i One+ koji ostvaruju pogodnost popusta 
na Opciju 1GB+ u iznosu od 3,45 EUR (s PDV-om) u trajanju od 24 mjeseca za svaku aktivaciju opcije 
u navedenom periodu. 

Od 29. rujna 2016. Od 29. rujna 2016. godine uvodi se trajna ponuda nove opcije Max koja će biti dostupna za privatne i 
poslovne korisnike kao samostalna plaćena opcija po cijeni od 9,95 EUR /mjesečno (7,96 EUR bez 
PDV-). Opcija Max bit će dostupna kao samostalna plaćena opcija na tarifama: Najbolje (+): Mala(+), 
Start(+), Pričam(+), Surfam(+), Imam sve (+), Gold+ Premium(+),Executive(+) Za mlade, Mobile net 
(+):Mobile Net S Mini, 2 GB(+), 7 GB, 10 GB(+), 25 GB(+), Flat (+), One Imam sve+,One Gold+,One 
Executive+, Plan sve tarife, Plan za mene, Plan Za Nas (+), Plan za Mlade, Plan za Tim (+), Plan za 
Posao, Extra (BIZ)(+) sve tarife ili kao dodatna opcija bez naknade u trajanju od 6 mjeseci u tarifama: 
Najbolje (+): Imam sve (+ i One Imam sve+), Premium (+), Za Mlade, Mobile net 25 GB (+ i Flat), Gold+ 
(i One Gold +), Executive+ (i One Executive.+). 

Od 01.listopada 2016.  
Od 1. listopada 2016. godine uvodi se trajna ponuda nove Stream On opcije za privatne i poslovne 
korisnike koja uključuje 10 sati gledanja sadržaja Max i Pickbox NOW na pokretnoj mreži HT -a uz 
naknadu od 6,50 EUR (5,20 EUR) za privatne i poslovne korisnike na tarifama: Surfam (+), Imam sve (+), 
ONE Imam sve+, Gold + (ONE), Premium (+), Executive + (ONE), Najbolja za mlade, Najbolja mobile net 
4GB (+) / 10GB / 10GB+/50 GB (+) i Flat +. Stream On opcija uključuje 8GB podatkovnog prometa što 
je 10 sati gledanja sadržaja Max i Pickbox NOW putem mobilne aplikacije za navedene servise pri 
najvišoj kvaliteti zapisa na navedenim servisima. Trajna ponuda Stream On opcije uključuje popust na 
opciju u iznosu od 5,31 EUR (4,25 EUR) za svaku prvu aktivaciju opcije u mjesecu. Od 9.travnja 2017. 
Stream on opcija sadrži neograničeni podatkovni promet za gledanje servica: Max, Pickbox NOW, 
Netflix i Youtube putem mobilne aplikacije u rezoluciji slike od 480p. Trajna ponuda popusta na opciju 
u iznosu od 5,31 EUR (4,25 EUR) vrijedi za svaku aktivaciju opcije. Od 01. siječnja 2023. godine 
korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 

 

Od 1. veljače 2021.  Ukida se mogućnost aktivacije, deaktivacije i korištenja sljedećih usluga za privatne korisnike: 
Navigacija, Snimalica 10, Snimalica 30, Roditeljska zaštita, Lookout, Podijeli net, promotivna ponuda 
na opciji 10GB+ na tarifi Najbolja Mala, automatska nadoplata računa na bonove s pretplatničkog 
(postpaid) računa i unutar Obitelji, Osiguranje uređaja 

10. listopada 2016.- 31. siječnja 2018. Privatni korisnici koji prelaze s bonova na pretplatu na tarifni model Najbolja Surfam koji u toku 
promotivnog perioda od 10.10. do 31.01.2018. godine potpišu ugovor s obveznim trajanjem 
pretplatničkog odnosa na prodajnim kanalima Teleprodaja Dolazni, Teleprodaja Odlazni I T prodajna 
mjesta, ostvaruju dodatnu pogodnost 1GB podatkovnog prometa za cijelo vrijeme trajanja ugovorne 
obveze. Ukoliko korisnik promijeni tarifu, pogodnosti će mu se deaktivirati. U slučaju povratka, 
nastaviti će se dodjeljivati pogodnost ponude do isteka ugovorne obveze potpisane u sklopu ove 
ponude. Nakon proteka perioda ugovorne obveze, korisniku će se automatski deaktivirati pogodnost i 
te će mu biti dostupna redovna količina Internetskog prometa tarife sukladno Službenom cjeniku 
Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži. 

16. listopada 2016. - 16. prosinca 2016. U razdoblju od 16. listopada 2016. godine do 16. prosinca 2016. godine uvodi se promotivna ponuda 
za privatne korisnike tarifnog modela Najbolja Imam sve koji produljuju obvezno trajanje ugovora ili 
sklapaju novi ugovor s minimalnim obveznim trajanjem. Promotivna ponuda daje pogodnost dodatnih 
2 GB podatkovnog prometa te mogućnost dodatnog popusta na Obiteljsku ponudu u iznosu od 2,65 
EUR tijekom trajanja ugovora sa obveznim trajanjem pretplatničkog odnosa. 

13. studenog 2016. do 30. travnja 
2018. 5. svibnja 2018. do 31. prosinca 
2018. 11.-18. veljače.2017. 

U navedneom uvodi se promotivna ponuda na tarifi Najbolja Mala za nove i postojeće privatne 
korisnike koji imaju 60 ili više godina i koji u toku promotivnog perioda potpišu ugovor s obveznim 
trajanjem pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca. Korisnik uz sklapanje obvezne ugovorne obveze 
može ostvariti popust na mjesečnu naknadu na tarifi Najbolja Mala u iznosu od 1,99 EUR (1,59 EUR) te 
100% popusta na mjesečnu naknadu opcije Najbolja Bez uspostave poziva za cijelo vrijeme trajanja 
ugovorne obveze. Dodatno, u sklopu ove promo ponude omogućuje se navedenim korisnicima tarife 
Najbolja Mala aktivacija opcije Internet 500 MB po redovnoj cijeni od  
2,65 EUR (2,12 EUR) 
. Nakon proteka perioda ugovorne obveze, korisniku će se automatski deaktivirati pogodnosti te će mu 
se tarifa naplaćivati po redovnoj cijeni tarife sukladno Službenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za 
korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj. Od 11. do 
18. veljače 2017. za korisnike MultiPlus Card programa dodjeljuje se i dodatna pogodnostu u vidu 
poklon bona denominacije 26,54 EUR koji se može iskoristiti u svim Konzum trgovinama. Od dana 1. 
studenoga 2020. godine ukida se mogućnost aktivacije Internet opcije 500 MB po cijeni od 2,65 EUR 
za privatne korisnike promotivne ponude na tarifi Najbolja mala za korisnike koji imaju 60 ili više 
godina.  
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11. studenog 2016. do 31. siječnja 
2018. 

Od 11. studenog 2016. do 31. siječnja 2018. godine uvodi se promotivna ponuda dostupna svim 
novim i postojećim korisnicima tarifnih paketa Imam sve, Imam sve + i One+ koji ostvaruju pogodnost 
popusta na Opciju 1GB+ u iznosu od 3,45 EUR (s PDV-om) u trajanju od 24 mjeseca za svaku 
aktivaciju opcije u navedenom periodu. 

16. studeni 2016. do 31. siječnja 2017. U razdoblju od 16. studeni 2016. do 31. siječnja 2017.korisnicima tarifnih modela Mobile net 2 GB, 
Mobile net 7 GB i Mobile net 25 GB dostupna je mjesečna opcija Internet 25 GB s mjesečnom naadom 
od 18,45 EUR (PDV uključen). Opcija sadrži 25 GB podatkovnog prometa i tijekom jednog mjeseca 
može se aktivirati više puta. 

Max - trajna ponuda Usluga Max dostupna je bez plaćanja dodatne naknade u tarifi Najbolja za mlade dok se u tarifama 
Najbolja M, Najbolja L , Najbolja XL i Neograničena GB naplaćuje u iznosu od 7,83 EUR (6,26 EUR) 
kuna. 

MAX tv to go Osnovni – trajna ponuda  Usluga MAXtv to Go dostupnja je bez plaćanja dodatne naknade na tarifama Najbolja M, Najbolja L , 
Najbolja XL, Neograničena GB i Tarifa za mlade. Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije 
dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali 
ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

Deezer – trajna ponuda Usluga Deezer dostupna je bez plaćanja dodatne naknade u tarifi Tarifa za mlade dok se u tarifama 
Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL i Neograničena GB naplaćuje u iznosu od 5,18 EUR (4,14 EUR) 
kuna. 

Od 3. rujna 2018. Od 1. listopada 2019 Od 3. rujna 2018. godine uvodi se promotivna ponuda na tarifi Najbolja L (uključujući tarifu uz M1 
pogodnosti) na svim kanalima prodaje za privatne korisnike HT-a na način da će mjesečna naknada za 
predmetnu tarifu iznositi 0,13 EUR (0,10 EUR) u periodu od 6 mjeseci počevši od mjeseca sklapanja 
pretplatničkog ugovora uz uvjet sklapanja ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseca. Od 1. 
listopada 2019. ponuda nije dostupna 

Od 1. do 28. veljače 2019. Svim korisnicima pretplatničkih tarifa Najbolja Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, 
Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, Najbolja za mlade, Simpa Hibrid Mini, Simpa Hibrid te Najbolja 
M, L, XL, Za mlade za vrijeme trajanja promotivnog perioda dodjeljuje se 1GB podatkovnog prometa 
(odnosno paket od 1000 minuta/sms poruka i MB za korisnike Simpa Hibrid i Simpa Hibrid Mini tarife) 
za vrijeme trajanja navedenog perioda. Istekom navedenog perioda gasi se pogodnost dodatnog 
podatkovnog paketa. 

Od 1. do 28. veljače 2019. Priivatnim i poslovnim korisnicima Iskon.Mobile tarifnog paketa dodjeljuje se jednokratno 1 GB 
podatkovnog prometa u tijeku trajanja promocije. 

Od 19. ožujka 2019. Od dana 19. ožujka 2019. godine uvodi se promotivna ponuda na tarifi Najbolja M i tarifi Najbolja L za 
privatne korisnike mobilnih usluga HT-a na način da će korisnik ostvariti pravo na Visa voucher u 
iznosu od 53,09 EUR (42,47 EUR) uz uvjet sklapanja ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseca na 
gore spomenutim tarifama. Ostvarivanje prava na Visa voucher nije moguće od 13.08.2021. godine. 

Od 1. do 31. srpnja 2019. Svim korisnicima pretplatničkih tarifa Najbolja Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, 
Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, Najbolja za mlade, Simpa Hibrid Mini, Simpa Hibrid te Najbolja 
M, L, XL, Za mlade za vrijeme trajanja promotivnog perioda dodjeljuje se 1GB podatkovnog prometa 
(odnosno paket od 1000 minuta/sms poruka i MB za korisnike Simpa Hibrid i Simpa Hibrid Mini tarife) 
za vrijeme trajanja navedenog perioda. Istekom navedenog perioda gasi se pogodnost dodatnog 
podatkovnog paketa. 

Od 1. do 31. srpnja 2019. Privatnim i poslovnim korisnicima Iskon.Mobile tarifnog paketa dodjeljuje se jednokratno 1 GB 
podatkovnog prometa u tijeku trajanja promocije. 

Od 1. kolovoza 2019. do 31. kolovoza 
2019. 

Od 1. kolovoza 2019. do 31. kolovoza 2019. HT uvodi Internet opciju naziva 'Promo 50 GB' s kojom 
korisnici ostvaruju dodatnih 50 GB Internet prometa. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom 
unutar kalendarskog mjeseca. Opcija će biti dostupna putem kanala za savjetovanje korisnika te 
putem Moj Telekom aplikacije, i to bez dodatne naknade. Opcija je namijenjena pretplatnicima koji 
imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL, Tarifa za Mlade, 
Najbolja Net M, Najbolja Net L, Najbolja Mala, Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, 
Najbolja za Mlade, Najbolja Imam Sve, Najbolja Premium, Najbolja Mobile Net 4GB, Najbolja Mobile 
Net 10GB, Najbolja Mobile Net 50GB  

31. listopada 2019. godine do 30. rujna 
2020. godine.  

U određenim razdobljima u periodu od 31. listopada 2019. godine do 31. svibnja 2020. godine. 
Ponuda je produljena do 30. rujna 2020. godine. Korisnici će oz aplikaciju „Moj Telekom“ povremeno 
imati mogućnost aktivacije neke od niže navedenih opcija: Moj T Internet Dan, koja omogućava 
neograničen Internet promet unutar 24 sata od trenutka aktivacije opcije, Moj T Trodnevni Flat, koja 
omogućava neograničen Internet promet unutar 72 sata od trenutka aktivacije opcije, Moj T Internet 
Tjedan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 7 dana od dana aktivacije. Opcije je 
moguće aktivirati bez dodatne naplate, a količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne 
naknade iznosi 0 GB. Opcije nisu reaktivirajuće i traju 24h/72h/7 dana od aktivacije, rok aktivacije 
opcije nakon primljene obavijesti je također 24h/72h/7 dana. Imaju najveći prioritet potrošnje i 
moguće ih je kombinirati s ostalim opcijama. Opciju je moguće koristiti u roamingu uz naplatu od 4 
lipe / 0,005 EUR po MB, no ona tada ima zadnji prioritet potrošnje. Ponuda se produžuje do 
31.3.2021.  



 231 

Od 01. travnja 2021. do opoziva U određenim razdobljima od 01.04.2021, do 31.12.2022.godine korisnici će oz aplikaciju „Moj 
Telekom“ povremeno imati mogućnost aktivacije neke od niže navedenih opcija: Moj T Internet Dan, 
koja omogućava neograničen Internet promet unutar 24 sata od trenutka aktivacije opcije, Moj T 
Trodnevni Flat, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 72 sata od trenutka aktivacije 
opcije, Moj T Internet Tjedan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 7 dana od dana 
aktivacije. Opcije je moguće aktivirati bez dodatne naplate, a količina podatkovnog prometa u 
roamingu bez dodatne naknade iznosi 0 GB. Opcije nisu reaktivirajuće i traju 24h/72h/7 dana od 
aktivacije, rok aktivacije opcije nakon primljene obavijesti je također 24h/72h/7 dana. Imaju najveći 
prioritet potrošnje i moguće ih je kombinirati s ostalim opcijama. Opciju je moguće koristiti u roamingu 
uz naplatu od 0,005 EUR po MB, no ona tada ima zadnji prioritet potrošnje. Ponuda je trajala do 31. 
siječnja 2022. te je produljena do 31. prosinca 2022. godine. Od 18.02.2022. opcija 24h/72h nije 
dostupna u ponudi XS u M1 te ponuda 7 dana neograničenog Interneta nije dostupna u ponudi 
XS,S,M,L u M1. Od 13. travnja 2022. sve opcije dostupne su u svim tarifama XS, S, M, L unutar i izvan 
M1. Ponuda se produljuje do opoziva. 

Od 1. prosinca 2019. do 31. siječnja 
2020. 

Korisnici hibrid tarifa u periodu od 1.12.2019. do 31.1.2020. dobivaju 1000 min i 1000 MB više. 
Ponuda se odnosi na sljedeće hibrid tarife: hibrid i hibrid mini. 

Od 20.studenog. 2019. do 11. prosinca 
2021. 

Uz Iskon.Mobile tarifu je moguće ostvariti pravo na vaučer u iznosu do 66,36 EUR koji korisnik može 
iskoristiti za kupnju uređaja na Iskon webshopu (shop.iskon.), a sukladno raspoloživosti istih u ponudi 
Iskona. Pravo na vaučer ostvaruje korisnik Iskon.Mobile tarife uz uvjet korištenja iste u trajanju od 
minimalno 24 mjeseci. Ponudu nije moguće ostvariti od 11. prosinca 2021. godine.  

Od 15. travnja 2020. godine do 30. 
travnja 2020. godine 

Svi korisnici svih HT mobilnih pretplatničkih tarifa (uključujući hibridne tarifne modele) od 15.4. do 
30.4. imaju mogućnost aktivacije dodatnih 15GB podatkovnog prometa putem Moj Telekom 
aplikacije. Korisnici Iskon Mobile tarifnih paketa navedenu uslugu imati će dostupnu i na ostalim 
prodajnim kanalima s obzirom da korisnici navedenog tarifnog paketa ne koriste Moj Telekom 
aplikaciju. 

Od 06. svibnja do 31. svibnja 2020. 
godine 

Svim mobilnim privatnim pretplatnicima tarifa Najbolja M, Najbolja L, Najbolja XL, Za mlade, Najbolja 
net M, Najbolja net L bit će dostupna podatkovna Opcija 50 GB (jednokratna) po promotivnoj cijeni od 
3,85 EUR. Redovna cijena opcije iznosi 17,12 EUR. Istekom navedenog perioda, opcija će korisnicima 
biti dostupna po redovnoj cijeni. 

Od 18. lipnja 2020. godine 
Od 18. lipnja 2020. godine opcija Stream On više neće biti dostupna kao dodatna naplatna opcija na 
mobilnim tarifama za privatne korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. Iako se prestaje s prodajom navedene 
opcije, svi postojeći korisnici opcije Stream On će istu moći koristiti sve dok ju samostalno ne 
deaktiviraju. Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge 
korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 

 

 

Od 13. studenog 2023. godine unutar Magenta Moments programa u Moj Telekom aplikaciji, Hrvatski Telekom uvodi sljedeće ponude Partnera: 
 

PARTNER TRAJANJE PONUDE OPIS PONUDE 

Croatia Airlines 29.7.2024. - 2.8.2024 

20% popusta na putovanje do 31.12. 2024. 

Popust se odnosi na letove iz: 

Hrvatske za: Atenu, Tiranu, London Heathrow (osim subotom), 

Prag (direktni let) 

Dubrovnika za München i Rim 

Alex shop 27.7.2024. - 31.8.2024. 15% popusta na kompletan asortiman 

Jellyfish in Space 24.7.2024. - 31.12.2024. 20% popusta na à la carte meni od 11 do 17h 

Alfabit 24.7.2024. - 30.9.2024. 

30% popusta na određene proizvode 

35% popusta na određene proizvode 

40% popusta na određene proizvode 

Restoran Kompas 24.7.2024. - 31.10.2024. 
Do 15% popusta na dnevni meni 

Uz naručeno glavno jelo desert je gratis 

Eko-sustav 24.7.2024. - 31.12.2024. 25% popusta na solarnu elektranu 

Like-net 24.7.2024. - 31.12.2024. 20% popusta na unutarnju rasvjetu 

Studio Blend 24.7.2024. - 31.10.2024. 20% popusta na usluge dizajna 

Gigant stolarija 24.7.2024. - 31.12.2024. 10% popusta na ukupan iznos računa 
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EG stakleni sistemi 24.7.2024. - 31.12.2024. 20% popusta na balkonske staklene stijene 

iRobot 17.7.2024. - 17.8.2024. 250 EUR popusta na Roomba j7(j7158) 

Homeopatski centar 
Homeovita 

17.7.2024. - 31.10.2024. 30% na nutricionistički tretman uz izradu jelovnika za 3 tjedna 

Nestiom 17.7.2024. - 31.8.2024. 10% popusta na webshopu 

Vaš Pregled 16.7.2024. -15.8.2024 40% popusta na sportski pregled 

Poliklinika Salzer 16.7.2024.15.8.2024. Poseban paket laboratorijskih pretraga uz popust od 30% 

Capote y Ole 10.7.2024. - 31.10.2024. 10% popusta na meni 

Beauty centar 
Kozlinger 

10.7.2024. - 31.10.2024. 

30% popusta na tretman 2u1 (masaža i elektrostimulacija 
magičnim rukavicama + T-SPIN+BIO-GUASHA 

30% popsta na tretman rezistivne i/ili kapacitivne radiofrekvencije 
+ medicinska masaža magičnim rukavicama 

68% popusta na tretman cryocoolsculpting 360 ili 4D za dvije zone 

Corner restoran 10.7.2024. - 31.10.2024. 20% popusta na odabrana jela 

Estrella beauty studio 10.7.2024. - 31.10.2024. 40% popusta na nano obrve 

Frankly Good 1.7.2024. – 31.8.2024. 

5% na With Love poklon kutiju 

15% popusta na šećerni piling 

10% popusta na asortiman 

Lady Goga 1.7. - 15.7.2024. 

Uz anticelulitni paket (3x termodeka + 3x presoterapija) 5 
tretmana maderoterapije gratis 

Mikropigmentacija usana - gratis nadopuna unutar 3mj 

5+1 gratis - adeno fotoepilacija 

Poliklinika Medikol 3.7.2024. - 8.9.2024. 25% popusta na laboratorijske pretrage 

Medelina Health 3.7.2024. - 15.10.2024. 
20% popusta na tretman hijaluronskim boosterima (Jalupro Super 

Hydro 2,5 ml ili Profhilo 2 ml) 

Elephant Escape Room 3.7.2024. - 15.10.2024. 20% popusta na 3-6 igrača od ponedjeljka do petka 

Biberon 3.7.2024. - 31.8.2024. 25% popusta na meni 

Kompas travel 3.7.2024. - 30.9.2024. Do 10% popusta na putovanje Otok Karpatos 

  Do 10% popusta na putovanje Otok Zakintos 

Witrina webshop 3.7.2024. - 30.9.2024. 
20% popusta na odabrane proizvode (iz kategorije maslinovih ulja, 

sireva i slastica) 

Pura Vida Organic 3.7.2024. - 15.10.2024 20% popusta na svu kozmetiku izuzev ulja 

Pas kitchen 3.7.2024. - 15.10.2024 15% popusta na prvu webshop narudžbu 

AC Hotel Split 3.7.2024. - 30.9.2024. 10% popusta u Spa 178 

Ruralina 3.7.2024. - 15.10.2024 
5% popusta na Paket - teletina ličke buše 

5% popusta na Paket - junetina ličke buše 

Northern Kayak 
Adventures 

3.7.2024. - 30.9.2024. 3+1 na najam kajaka 

Zala beach bar 3.7.2024. - 30.9.2024. 10% popusta akoje iznos računa 30 EUR ili više 

Vamos sport 3.7.2024. - 30.9.2024. 20% popusta na sportsku opremu 

Nacional 3.7.2024. – 31.12.2024. 20% popusta na godišnju online pretplatu 

Pulski filmski festival 3.7.2024. – do isteka zaliha 100 besplatnih ulaznica za filmski festival 

Bipa 3.7.2024. – 31.7.2024. Do 50% popusta na odabrane proizvode 

DD produkcija d.o.o. 24.06.2024. – 12.7.2024. 
10% popusta na kupnju ulaznica za 12.7. Tvrđava Barone, 

13.7.2024. tvrđava sv. Mihovil. 

The Old Lock Up 19.6.2024. - 31.12.2024. 27% popusta na sve avanture u terminima ponedjeljkom i utorkom 

AC Hotel by Marriott 
Split 

19.6.2024. - 30.9.2024. 

10% popusta na restoran 

10% popusta u baru 

10% popusta na noćenje s doručkom 

Villa Cornea 19.6.2024. - 30.9.2024. 15% popusta na smještaj 

Garden View Home 19.6.2024. - 30.9.2024. 15% popusta na smještaj 

Poliklinika Knezović 19.6.2024. - 30.9.2024. 

40% popusta na pregled za LSD 

50% popusta na pregled za operaciju mrene 

Poklon bon u iznosu od 100 EUR na sve metode laserskog skidanja 
dioptrije 

Poklon bon u iznosu 150 EUR po oku na sve metode (vrste leća) 
operacije mrene 

diWine 19.6.2024. - 30.9.2024. 15% popusta na vina i sirne plate 
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15% popusta na kušanje vina (minimalno 6 osoba) 

Nicole 19.6.2024. - 30.9.2024. 25% popusta na trajnu šminku 

Nove boje zvuka 19.6.2024. - 30.9.2024. 20% popusta na ukupan iznos računa 

Picard 19.6.2024. - 30.9.2024. 20% popusta na ukupan iznos računa 

Koferi.hr 19.6.2024. - 30.9.2024. 20% popusta na ukupan iznos računa 

Terrible creations 19.6.2024. - 30.9.2024. 15% popusta na igre do 15h 

Enigmarium Escape 
Room 

19.6.2024. - 30.9.2024. 
Uz svaku igru ekipa na dar dobiva tematsku društvenu igru ili 

slagalicu 

Caffe bar Crni Mačak 19.6.2024. - 30.9.2024. 1+1 kava 

Solarij Suncokret 19.6.2024. - 30.9.2024. Uz tretman od 6 minuta ili više, 3 minute gratis 

Ledeni zgoditak - 
Häagen-Dazs 

19.6.2024. - 30.9.2024. 20% popusta na naručenu kavu i kuglicu sladoleda po izboru 

Relax Kids Zone 19.6.2024. - 12.7.2024. 15% popusta na sudjelovanje u kampu 

Ortolook 19.6.2024. - 31.12.2024. 

100% popusta na pregled 

30% popusta na izbjeljivanje zubi 

100 EUR popusta na aparatić po izboru 

20% popusta na dental SPA 

Studenac 17.6.2024. – 31.7.2024. 10% na ukupnu kupnju u Studencu 

SM Design 12.6.2024. - 30.9.2024. 15% popusta na usluge 

Cheese bar 12.6.2024. - 12.1.2025. Uz narudžbu XXL sirne plate dobivate 2 čaše vina gratis 

SELF Tanning Solarij 
VG 

12.6.2024. - 30.9.2024. Uz paket 5 ili 7 minuta solarija, 2 minute gratis 

SELF Tanning Solarij ZG 12.6.2024. - 30.9.2024. 4 + 1 tretman gratis 

Witrina 12.6.2024. - 12.1.2025. 
15% popusta na određene proizvode (maslinova ulja, sirevi, 

slastice) 

Kolagen boost 12.6.2024. - 30.9.2024. 
2+1 kolagen gratis 

15% popusta na webshopu 

Butik Torti 12.6.2024. - 30.9.2024. 

30% popusta na ledene kave 

20% popusta na sve kave od 8 do 12 sati 

3 + 1 na kuglice sladoleda 

Freya Health & Beauty 12.6.2024. - 30.9.2024. 20% popusta na sve usluge 

Amelie slastice 12.6.2024. - 30.9.2024. 15% popusta na kavu + kolač po izboru 

EDUKA centar 12.6.2024. - 12.1.2025. 

1+1 na određene edukacije 

Do 30% popusta na određene edukacije za odrasle 

25% popusta na određene edukacije za djecu 

Relax Kids Zone 12.6.2024. - 30.9.2024. 15% popusta na ciklus od 12 tjedana 

Šanjek 5.6.2024. - 31.12.2024. 
20% popusta na meni 

Happy hour 3+1 pizza - pon do pet, 16 - 19h 

iRobot 5.6.2024. - 5.7.2024. 230 EUR popusta na Roomba Combo i8+(i8578) 

SmashIt 5.6.2024. - 31.10.2024. 10% popusta na SmashIt pakete 

AK Končar 5.6.2024. - 31.3.2025. 
7.5% popusta na autoškolu 

20% popusta na servisne usluge 

Health and wellness 
centar Wellar 

5.6.2024. - 31.8.2024. 
20% popusta na masažu cijelog tijela 

20% popusta na tretman kisikom za lice 

Orto Nova -centar 
dentalne medicine 

5.6.2024. - 30.9.2024. 30% popusta na dentalne usluge 

 15% popusta na ostale usluge 

Cucko torte 5.6.2024. - 31.12.2024. 15% popusta na tortu po izboru 

CarPen rebuild 5.6.2024. - 31.10.2024. 20% popusta na izradu web stranice 

Frizerski salon i 
studio ljepote 

Manuela 

5.6.2024. - 31.10.2024. 30% popusta na šišanje vrućim škarama 

BIPA 3.6.- 30.6.2024. 10% popusta na artikl po izboru 

Modus Health card i  
Optical Express 

3.6.- 30.6.2024. 

Optical Express  
30% popusta na aplikaciju botoxa i filera 

10% popusta na zahvat laserske korekcije vida 
10% popusta na zahvat zamjene očne leće i skidanja mrene 

Modus Health card 3.6.- 30.6.2024. 25% popusta na MHC godišnju članarinu članarinu 
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Panda sushi 1.6.2024. - 30.6.2024. 20% popusta na menu 

Moj Gruntek 1.6.2024. - 31.12.2024. 50% popusta za prvih tri mjeseca pretplate 

Take Natural Juice 1.6.2024. - 31.1.2025. 
25% popusta na detox pakete 

30% popusta na pakete zobenih kaša 

Bowling centar Zagreb 1.6.2024. - 31.10.2024. 40% popusta na kuglanje ponedjeljak-četvrtak 

Bowling centar Rijeka 1.6.2024. - 31.10.2024. 40% popusta na kuglanje ponedjeljak-četvrtak 

Kooglana Rijeka 1.6.2024. - 31.10.2024. 20% popusta na 2 pizze i piće 

Happy Land 1.6.2024. - 31.10.2024. 30% popusta na ulaznice u Happy land 

Hotel Royal Airport 1.6.2024. - 31.12.2024. 15% popusta na noćenje 

Adventure park Jelsa 1.6.2024. - 31.7.2024. 
1+1 gratis za Warrior range program 

1+1 gratis za Battle Archery program (minimalno 6 ljudi) 

Beauty room Lady 
Goga 

29.5.2024. - 30.6.2024. 

Uz anticelulitni paket (3x termodeka + 3x presoterapija) 5 
tretmana maderoterapije gratis 

Mikropigmentacija usana - gratis nadopuna unutar 3mj 

5+1 gratis - adeno fotoepilacija 

Qushin 29.5.2024. - 31.8.2024. 20% popusta na asortiman 

Dječja igraonica EKO 29.5.2024. - 31.8.2024. 10% popusta na usluge 

Fraktura knjižara 29.5.2024. - 31.8.2024. 20% popusta na sve knjige 

268 Burgers&Pizza 29.5.2024. - 31.12.2024. 15% popusta na odabrane pizze i burgere te na sva pića 

Hokus Okus - Čarolija 
Okusa 

29.5.2024. - 31.7.2024. 20% popusta na menu 

Shishka 01.06.2024. - 30.6.2024. 15% popusta na Qiqi tretman 

El Pibe de Oro 31.05.2024. – 31.7.2024. 25% popusta na dva menija 

Health In 31.05.2024. – 31.7.2024. 15% popusta na dva menija 

MERKUR1992 d.o.o. 
(Mali anđeo) 

31.05.2024. – 31.7.2024. 
20% popusta na posteljinu 

20% popusta na odjeću za krštenje za bebe 

La Camilla beauty bar 22.5.2024. - 31.8.2024. 

50% popusta na lash lift 

30% popusta na Tesla tretman 

25% popusta na hydrafacial tretman 

20% popusta na tretman maderoterapije 

20% popusta na anti-celulitnu masažu 

The Botanist 22.5.2024. - 31.8.2024. 20% popusta na meni 

SquareOne 
restaurant  

22.5.2024. - 30.11.2024. 20% popusta na cjelokupni iznos računa osim u vrijeme bruncha 

Beautyline 22.5.2024. - 30.11.2024. 

20% popusta na depilaciju cijelih nogu 

20% popusta na depilaciju i masažu leđa 

20% popusta na trajni lak na rukama i nogama 

20% popusta na solarij 

Studio Respect 22.5.2024. - 31.8.2024. 
15% popusta na Feel Good & Paint 

15% popusta na rođendanski Feel Good & Paint 

DHARMA, institut 
ljepote 

8.5.2024. - 30.11.2024. 

10% popusta na Deluxe Hydrafacial tretmane (lice, vrat i 
podbradak) 

10% popusta na Hydrafacial tretman + gratis maska za lice i red 
light 

45% popusta na MedVisage 

45% popusta na Med Contour Multipower 

Tunaholic 8.5.2024. - 31.10.2024. 15% popusta na meni 

Salveo pharma 8.5.2024. - 31.7.2024. 20% popusta na kompletan Fillerina 12HA asortiman 

HOTEL FUNIMATION 
Falkensteiner 

8.5.2024. - 30.9.2024. Besplatna masaža 

268 Burgers 8.5.2024. - 31.10.2024. 
15% popusta na odabrane pizze 

15% popusta na pića 

Hotel Royal Airport 8.5.2024. - 31.10.2024. 15% popusta na noćenje 

Biberon 8.5.2024. - 30.6.2024. 25% popusta na ukupan iznos računa 

Poke Poke 8.5.2024. - 30.6.2024. 20% na poke bowls 

Poliklinika Medikol 8.5.2024. - 8.6.2024. 25% popusta na laboratorijske pretrage 

ZooCity 8.5.2024. - 8.6.2024. 10% popusta na sve nesnižene artikle 
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Sancta Domenica 6.5.2024. – do 31.5.2024. 

15% popusta na sve Philips TV uređaje, ali se ne 
zbrajaju sa trenutnim SD akcijama i promocijama 

15% na sve Panasonic TV uređaje, ali se ne zbrajaju sa 
trenutnim SD akcijama i promocijama 

 

Plejs 01.05.2024. - 31.8.2024. 1+1 sat besplatnog igranja 

 
Estrella beauty 

studio 

01.05.2024. - 30.6.2024. 

28% popusta na puder obrve 

34% popusta na trajnu šminku usana 

25% popusta (5+1) gratis - brazilska maderoterapija 

WONDER K 01.05.2024. – 31.7.2024. 

20% popusta na limfnu drenažu 

20% popusta na EMS trening 

20% popusta na Wonder tretman 

TAN & GO 01.05.2024. – 30.6.2024. Ukoliko povedeš prijateljicu 15% popusta za obje 

BIPA 01.05. – 31.05.2024. 
Potroši 100 EUR i ostvari 15% na sve. 

Uz račun kupac na kasi dobiva kupon koji je iskoristiv do 
30.06.2024. 

JOKO sense 1.5.2024. - 11.5.2024. 
Uz kupnju proizvoda iz kolekcije Secret Treasure – mirisne svijeće 

sa skrivenim poklonom i proizvoda iz kozmetičke kolekcije u 
vrijednosti 60 Eur i više gratis Sugar Scrub 90 g po izboru 

Nestiom 24.4.2024. - 24.5.2024. 10% popusta na webshopu 

Dječji Escape Room 
Centar 

24.4.2024. - 15.2.2024. 10% popusta na usluge vikendom 

Medo ljubavi 24.4.2024. - 31.7.2024. 30% popusta na najam maskote 

Mushroom cups 24.4.2024. - 31.7.2024. 2+1 gratis proizvod putem webshopa 

Hedera.hr 17.4.2024. - 28.2.2025. 12% popusta na webshopu 

Apipet.hr 17.4.2024. - 28.2.2025. 12% popusta na webshopu 

Take Natural Juice 17.4.2024. - 31.5.2024. 30% popusta na pakete zobenih kaša 

Noe Vega 17.4.2024. - 30.6.2024. 15% popusta na bukalnu cupping masažu 

Beauty studio NoKa 

17.4.2024. - 30.6.2024. 
4+1 gratis za maderoterapiju 

10% popusta na depilaciju 

17.4.2024. - 31.7.2024. 
20% popusta na hydrafacial 6u1 

15% popusta na lash lift tretman 

LaVi beauty salon 17.4.2024. - 31.7.2024. 

30% na mikropigmentaciju usana + gratis masaža lica, vrata i 
dekoltea 

10% na mehaničko čišćenje lica 

15% popusta na medicinske masaže 

20% popusta na radiofrekvenciju lica 

30% paket (10 tretmana) maderoterapije + gratis 2 aparativne 
limfne drenaže 

Reunit 17.4.2024. - 31.7.2024. 10% popusta na webshopu 

Pervanovo d.o.o. 17.4.2024. - 31.7.2024. 20% popusta na smještaj 

Kazbek boutique 
hotel 

17.4.2024. - 31.7.2024. 20% popusta na smještaj 

Kazbek restoran 17.4.2024. - 31.7.2024. 10% popusta na meni 

ŠPATULA, obrt za 
proizvodnju slastica i 

trgovinu 

17.4.2024. - 31.7.2024. 15% popusta na slastice 

Pa'Kai Šibenik 17.4.2024. - 31.7.2024. 15% popusta na meni 

Row Spirit 17.4.2024. - 31.7.2024. 
15% popusta na sve narudžbe 

20% popusta za narudžbe u iznosu većem od 120 EUR 

Restoran Para di 
šoto 

17.4.2024. - 31.7.2024. 10% popust na meni 

FK BLACK JACK GYM 17.4.2024. - 31.7.2024. 20% popusta na iznos članarine 

Bluesun Hotel Borak 
Brač 

17.4.2024. - 31.12.2024. 
10% popusta na najnižu cijenu smještaja 

15% popusta na a la carte restoran 

Bluesun Camping 
Paklenica 

17.4.2024. - 31.12.2024. 10% popusta na najnižu cijenu smještaja 
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Bluesun Holiday 
Village Bonaca  

17.4.2024. - 31.12.2024. 
10% popusta na najnižu cijenu smještaja 

15% popusta na a la carte restoran 

Bluesun Hotel 
Elaphusa 

17.4.2024. - 31.12.2024. 

10% popusta na najnižu cijenu smještaja 

15% popusta na a la carte restoran 

Wellness + Spa - 3h besplatno po osobi 

Croatia Airlines  15.4.2024. - 21.4.2024. 

Popust od 15 % ostvaruje se za: 
•aviokarte kupljene na web stranici Croatia Airlinesa 
www.croatiaairlines.com/hr od 15.4. do 21.4.2024.  

•putovanje na Croatia Airlines (OU) redovnim letovima koji se 
obavljaju zrakoplovima Croatia Airlinesa iz Hrvatske za Istanbul, 

Berlin, Tiranu i Stockholm do 31.12.2024. 

Poliklinika Vaš Pregled 12.4.2024. - 10.7.2024. 
50% popusta na 1. pregled fizijatra, procjenu i 10 tretmana 

50% popusta na 1. stomatološki pregled i set za izbjeljivanje zubi + 
udlage 

CHERIE NAILS, obrt za 
usluge uljepšavanja 

12.4.2024. - 30.6.2024. 

20% popusta na rusku estetsku njegu stopala i trajni lak na 
nogama 

20% popusta na edukaciju compy manikure i trajnog laka po Jana 
nails sistemu 

Hedera.hr 12.4.2024. - 30.6.2024. 12% popusta na webshopu 

Apipet.hr 12.4.2024. - 30.6.2024. 12% popusta na webshopu 

MONIQUE, obrt za 
usluge 

12.4.2024. - 30.6.2024. 

10% popusta na fizioterapijsku procjenu + kombinaciju manualnih 
tehnika i tretmana kiropraktike) u trajanju 1h 

15% popusta na paket 5x medicinsko-funkcionalna masaža tijela u 
trajanju 30min 

15% popusta na paket od 5x prenatalna (masaža trudnice) u 
trajanju 30min 

20% popusta na strojnu limfnu drenažu 

Anticelulitni paket (4x kavitacija 30 min. + 4x body wrap + 4x 
strojna limfna drenaža 30 min.) = 300€ 

Anticelulitni paket 10 strojnih limfnih drenaža 30 min. + 10x body 
wrap = 260€ 

15% popusta na tretman hiđame 

Ordinacija dentalne 
medicine Simona Šimat 

12.4.2024. - 10.7.2024. 
15% popusta na profhilo tretman 

15% popusta na zubne implantante 

UPTOWN GIRL, obrt za 
uljepšavanje 

12.4.2024. - 30.6.2024. 15% popusta na spray tan 

Sonus festival 
09.04.2024. - 01.08.2024. 10% popusta na festivalsku ulaznicu 

09.04.2024. - 10.8.2024. 10% popusta na VIP festivalsku ulaznicu. 

The Body Shop 3.4.2024. - 1.10.2024. 

10% popusta na sve artikle osim poklon paketa i već sniženih 
proizvoda 

40% popusta na make up 

Riky's pizzeria 3.4.2024. - 1.1.2025. 30% popusta na menu 

Red Pepper pizza 3.4.2024. - 1.1.2025. 30% popusta na menu 

Dunatovi dvori 
heritage hotel 

3.4.2024. - 1.12.2025. 20% popusta na smještaj i doručak 

Izvorno.hr 3.4.2024. – 1.12.2024. 

20% popusta na proizvod Placentor Vegetal Slimming Balance gel 
za mršavljenje 

15% popusta na sve narudžbe iznad 100 eura 

Moje malo zlato 3.4.2024. – 1.7.2024. 15% popusta na webshop 

Naklada Fragment 3.4.2024. – 3.7.2024. 20% popusta na naslove naklade Fragment 

Alex shop 3.4.2024. – 3.7.2024. 15% popusta na webshop 

Nestiom improvement 3.4.2024. – 3.5.2024. 
10% popusta na proizvode MPC do 125,00 €  

15% popusta na proizvode MPC veće od  125,00 €  

Bipa 2.4.2024. – 30.4.2024. 

Nakon potrošenih 20€, uz kod iz Magenta Moments aplikacije - 
moguća je prijava na Bipinu nagradnu igru čija je nagrada wellness 

vikend u hotelu Lone u Rovinju  

Poklon kupon za besplatnu uslugu uljepšavanja nakon potrošenih 
20€ u Bipi. 

ZooCity 1.4.2024. – 6.5.2024. 15% na poslastice za pse, mačke, ptice i male životinje 
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JOKO sense 1.4.2024. – 30.6.2024. 
Uz kupnju bilo kojeg proizvoda kolekcije mirisnih difuzora za 
prostor gratis mirisni difuzor za automobil ScentRider Buldog 

Medikol 1.4.2024. – 30.4.2024. 25% popusta na laboratorijske pretrage 

Poliklinika Dermangio 
27.3.2024. – 31.5.2024. 

40% popusta na 4D nekirurški facelifing s Fotona SP Dynamis 
laserom 

27.3.2024. – 31.12.2024. 50% popusta na pregled madeža uz digitalnu dermatoskopiju 

Dunatovi dvori 27.3.2024. – 15.9.2024. 20% popusta na smještaj i doručak 

Instar 27.3.2024. – 31.5.2024. 10% popusta na Dyson asortiman 

ZooCity 27.3.2024. – 30.4.2024. 10% popusta na igračke za pse i grebalice za mačke 

The Body Shop 27.3.2024. – 30.6.2024. 
40% popusta na parfeme 

50% popusta na šminku 

EduKido 27.3.2024. – 31.12.2024. 

15% popusta na proslavu dječjeg rođendana 

15% popusta na redovnu nastavu u našem centru (4 dolaska 

mjesečno) 

OMNI bar 27.3.2024. – 31.12.2024. Besplatni mocktail uz nachose 

Patchouli studio 27.3.2024. – 31.5.2024. 
30% na aromaterapeutsku masažu 

30% na indijsku masažu glave 

Kozmetički salon Z.G. 27.3.2024. – 30.4.2024. 
Do 40% popusta na trajno uklanjanje dlačica 

20% popusta na Dermapen 

Naklada Fragment 27.3.2024. – 30.6.2024. 20% popusta na knjige naklade Fragment 

Alex shop 27.3.2024. – 27.7.2024. 15% popusta na kompletan asortiman 

Woolf 27.3.2024. – 31.12.2024. 15% popusta na obuću 

Nextbike 20.3.2024. – 30.4.2024. 100% popusta na vožnju od 60min 

Poliklinika Prva 20.3.2024. – 30.6.2024. 
20% popusta na estetske usluge (skinbooster, hijaluronski fileri, 

botox) + besplatne konzultacije 

Tan&Go 13.3.2024. – 15.4.2024. 50% popusta na spray tan 

GymBeam 13.3.2024. – 31.12.2024. 10% popusta na webshopu na određene brandove 

Noe Vega 13.3.2024. – 30.6.2024. 
15% popusta na Access Bars paket tri tretmana 

15% popusta na Face Gym paket tri tretmana 

LUNI FOOD DUGAVE 
j.d.o.o. (Bocca di 

Lupo) 
13.3.2024. – 31.8.2024. 

15% popusta na mesne plate 

15% popusta na pizze 

FRANKLY GOOD  
D.O.O. 

13.3.2024. – 30.6.2024. 

5% na With Love poklon kutiju 

15% popusta na šećerni piling 

10% popusta na asortiman 

iROBOT 13.3.2024. – 13.5.2024. 150 EUR popusta na Roomba j7(j7158) 

FOREO ADRIA d.o.o. 13.3.2024. – 28.2.2025. 15% popusta na kompletan asortiman 

RAJHER j.d.o.o. 
(Restoran Stari Grad) 

13.3.2024. – 30.11.2024. 10% popusta na menu 

Feštaj 13.3.2024. – 30.6.2024. 30% popusta na najam prostora od ponedjeljka do četvrtka 

Gacka16 13.3.2024. – 30.6.2024. 30% popusta na najam prostora od ponedjeljka do četvrtka 

VisitLjubač 13.3.2024. – 30.6.2024. 30% popusta na smještaj od ponedjeljka do četvrtka 

Out Fit fitness 13.3.2024. – 30.6.2024. 
15% popusta na mjesečnu članarinu i personalizirani plan 

vježbanja 

Instar 13.3.2024. – 30.4.2024. 10% popusta na Dyson asortiman 

Zalando 8.3.2024. do isteka zaliha 

Poklon bon na iznos od 50 € koji umanjuje ukupan iznos 
računa. Može se kupiti za isti ili veći iznos od poklon bona. 
 Korisnik će morati „platiti“ ponudu srcima, a točan iznos 

srca će biti naveden u samoj aplikaciji pod ponudom. 

Zalando 8.3.2024. do isteka zaliha 

Poklon bon na iznos od 20 € koji umanjuje ukupan iznos 
računa. Može se kupiti za isti ili veći iznos od poklon bona. 
NAGRADNI NATJEČAJ - pravila nagradnog natječaja biti će 

objavljena na samom web-u i aplikaciji. 
Booking 18.3.2024. – 17.4.2024. Do 10 % popusta na smještaj. 
ZooCity 6.3.2024. – 31.3.2024. 10% popusta na kaputiće za pse i grebalice za mačke 

Take Natural Juice 6.3.2024. – 31.5.2024. 
25% popusta na detox pakete 

25% popusta na pakete zobenih kaša 
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BY PLANK d.o.o. 6.3.2024. – 15.4.2024. 15% popusta na trening opremu 

MERKUR1992 d.o.o. 
(Mali anđeo) 

6.3.2024. – 31.5.2024. 
20% popusta na posteljinu 

20% popusta na odjeću za krštenje za bebe 

Alfa Lumiere d.o.o. 6.3.2024. – 31.3.2024. 

10% popusta na 4 tretmana 

20% popusta na 6 tretmana 

30% popusta na 8 tretmana 

Bipa  4.3.2024. – 31.3.2024. 

1. Tekući sapun TODAY na dar uz potrošenih 20 € 
 

2. 1+1 REAL TECHNIQUE COMPLEX spužva 
 
 

3. 50 % popusta na CALVIN KLEIN EUPHORIA LADIES ili i 
CALVIN KLEIN CK 

 
4. 1+1 FINISH QUANTUM TABLETE LEMON 120/1 

 
5.  Uz kupnju ZIAJA kreme za ruke ili BIOREPAIR paste za 

zube u BIPA trgovini, drugi povoljniji proizvod na poklon! 
6. Uz kupnju nekog FACEBOOM proizvoda u BIPA trgovini 

FACEBOOM ENZIMSKI PUDER ZA LICE na poklon! 
 

Uz kupnju NIGHT FATBURN EXTREME proizvoda, drugi NIGHT 
FATBURN EXTREME na dar! 

Galaksija zabave 28.2.2024. – 31.5.2024. Gratis facepainting uz animaciju na eventu 

Project Adriatic 28.2.2024. – 31.7.2024. 20% popusta na dnevne izlete 

Green On 28.2.2024. – 31.7.2024. 20% popusta na Detox paket 

Uber Croatia 28.2.2024. – 31.12.2024. 50% popusta na comfort vožnju 

Adventure Park Hvar 
Jelsa 

28.2.2024. – 31.5.2024. 
1+1 gratis za Warrior range program 

1+1 gratis za Battle Archery program (minimalno 6 ljudi) 

Idalius d.o.o. 28.2.2024. – 31.5.2024. 50% popusta na trajnu depilaciju 

Beauty studio Noka 28.2.2024. – 31.3.2024. 
30% popusta na hydrafacial 6u1 

15% popusta na depilaciju 

Business Factory d.o.o. 
(Pikaboo 

28.2.2024.- 30.3.2024. 15% dodatnog popusta na viseću fotelju Bahama 

Aminess Hotels & 
Resorts 

01.03.2024 – 31.12.2024 

Dodatnih 10% popusta na Aminess hotele u top destinacijama na 
Jadranu 

I 
Dodatnih 10% popusta na mobilne kućice 

Poliklinika Prva 21.2.2024 - 21.4.2024. 
20% popusta na sve pakete od 10 tretmana (fizikalne terapije ili 

akupunktura) 

PLEJS, USLUŽNI 
OBRT 

21.2.2024. – 30.4.2024. 1+1 sat besplatnog igranja 

Dalmacija Travel 21.2.2024. – 31.8.2024. 15% popusta na smještaj 

ROGINIĆ d.o.o. 21.2.2024. – 30.12.2024. 

15% na cijeli Navette asortiman na webshopu 

20% na vjenčano i zaručničko prstenje 

30% na srebrni nakit 

Ortolook 21.2.2024. – 31.5.2024. 

100% popusta na pregled 

30% popusta na izbjeljivanje zubi 

100 EUR popusta na aparatić po izboru 

20% popusta na dental SPA 

MANUELA PICARD 
d.o.o. 

21.2.2024. – 31.5.2024. 
20% na čupanje obrva koncem 

20% popusta na Manuela Picard kozmetiku 

El Pibe de Oro 21.2.2024. – 31.5.2024. 25% popusta na dva menija 

Health In 21.2.2024. – 31.5.2024. 15% popusta na dva menija 

The Old Lock Up 
escape rooms 

21.2.2024. – 30.4.2024. 
18% popusta na određene avanture za grupu od 4 do 6 osoba od 

ponedjeljka do petka 

Qello 19.02.2024. do isteka zaliha 3 mjeseca premium pristupa Qellu, u vrijednosti od 30 €. 
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Korisnik će morati „platiti“ ponudu srcima, a točan iznos srca 
će biti naveden u samoj aplikaciji pod ponudom. 

Zalando 
 

19.02.2024. do isteka zaliha 
 

Poklon bon na iznos od 20 € koji umanjuje ukupan iznos 
računa. Može se kupiti za isti ili veći iznos od poklon bona. 
Korisnik će morati „platiti“ ponudu srcima, a točan iznos srca 
će biti naveden u samoj aplikaciji pod ponudom. 

Poklon bon na iznos od 50 € koji umanjuje ukupan iznos 
računa. Može se kupiti za isti ili veći iznos od poklon bona.  
NAGRADNI NATJEČAJ – pravila nagradnog natječaja biti će 
objavljena na samom web-u i aplikaciji. 

Alfa Lumiere d.o.o. 14.2.2024. – 29.2.2024. 30% popusta na epilaciju bikini zone 

Fabuspot 14.2.2024. – 15.3.2024. 20% popusta na sve mirise (osim već sniženih) 

Galaksija Zabave 14.2.2024. – 31.5.2024. 

10% popusta na proslave rođendana 

Gratis modeliranje balona uz animaciju na eventu 

Gratis personalizirane čokoladice za djecu uz animaciju na 
eventu 

Uz rezervaciju animacije za vjenčanja 1h gratis 

Loella d.o.o. 
(Kofezita) 

14.2.2024. – 31.5.2024. 
15% popusta na sve 

Dodatnih 5% popusta na već snižene proizvode 

SHISHKA d.o.o. 14.2.2024. – 31.5.2024. 
15% popusta na Qiqi tretman 

50% popusta na tretman obnove kose uz farbanje 

Panda Sushi 14.2.2024. – 31.5.2024. 20% popusta na menu 

Fast and tasty 14.2.2024. - 31.5.2024. 

15% popusta na menu 

Uz kupovinu burgera gratis krumpirići 

Uz kupovinu burgera gratis piće 

BIBERONS d.o.o. 14.2.2024. – 31.5.2024. 
17% popusta na Biberon burger + krumpirići + Jana Vitamin 

0.5L 

18% popusta na wok piletinu + Jana Vitamin 0.5L 

Kozmetički studio 
Z.G. 

14.2.2024. – 31.3.2024. 

Do 40% popusta na trajno uklanjanje dlačica 

Do 15% popusta na zračnu masažu 

20% popusta na Dermapen 

Do 30% popusta na Body Mixer Evolution 

Do 30% popusta na limfnu drenažu 

Expedia Hotels 14.2.2024. do isteka zaliha 

Poklon bon na iznos od 25 € koji umanjuje ukupan iznos 
računa. Od vouchera će se oduzeti maksimalno 20% od 
ukupne vrijednosti rezervacije. Korisnik će morati „platiti“ 
ponudu srcima, a točan iznos srca će biti naveden u samoj 
aplikaciji pod ponudom. 

Poklon bon na iznos od 50 € koji umanjuje ukupan iznos 
računa. Od vouchera će se oduzeti maksimalno 30% od 

ukupne vrijednosti rezervacije.  Korisnik će morati „platiti“ 
ponudu srcima, a točan iznos srca će biti naveden u samoj 

aplikaciji pod ponudom. 

Poklon bon na iznos od 100 € koji umanjuje ukupan iznos 
računa.  Od vouchera će se oduzeti maksimalno 40% od 
ukupne vrijednosti rezervacije.  NAGRADNI NATJEČAJ – 

pravila nagradnog natječaja biti će objavljena na samom 
web-u i aplikaciji. 

Plitvički dvori 7.2.2024. – 30.4.2024. 12% popusta na noćenje i korištenje restorana 

moj gruntek d.o.o. 7.2.2024. – 31.5.2024. 50% popusta za prvih tri mjeseca pretplate 

GOF agency d.o.o. 15.3.2024. – 20.4.2024. 20% popusta samo na Eventim webshopu 

SMASHIT 7.2.2024. – 30.4.2024. 10% popusta na SmashIt pakete 

Zagonetka d.o.o. 
(The Old Lockup) 

7.2.2024. – 30.4.2024. 

16% popusta na sve avanture (osim The Ritual) od ponedjeljka do 
petka 

13% popusta na avanturu The Ritual od ponedjeljka do petka 
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5 besplatnih extra scaring opcija za avanture Kidnapped, The Crypt 
ili Haunted Hotel (Gamification/Regular) 

25% popusta na sve avanture (osim The Ritual) od ponedjeljka do 
petka 

3 besplatne igre koje se mogu iskoristiti od ponedjeljka do petka 
(Gamification/Regular) 

Encian 7.2.2024. - 30.4.2024. 15% popusta na kompletan asortiman 

OČNI CENTAR ART 
j.d.o.o. 

7.2.2024. - 31.12.2024. 15% popusta na ukupan iznos dioptrijskih i sunčanih naočala 

Stilus knjižara 7.2.2024. - 30.6.2024. 10% popusta na webshopu 

Beauty studio NoKa 7.2.2024. - 31.3.2024. 

15% popusta na threading i farbanje obrva 

Uz masažu cijelog tijela masaža lica, vrata i dekoltea gratis 

10% popusta na masažu cijelog tijela 

Beauty room Lady 
Goga 

7.2.2024. - 31.3.2024. 
4+2 tretmana anti age masaže lica i dekoltea + besplatno 

savjetovanje vježba za mišiće lica i poklon bon od 20% za sljedeći 
tretman po izboru 

Converse 7.2.2024. – 31.7.2024. 

20% popusta na artikle po punoj cijeni 

10% dodatnog popusta na već snižene artikle 

10% na cjelokupan asortiman u Converse Factory Store – Designer 
outlet poslovnici 

Jump2Sport 7.2.2024. – 31.7.2024. 
20% popusta na artikle po punoj cijeni 

10% dodatnog popusta na već snižene artikle 

Uber 05.02.2024 – do isteka zaliha 
Poklon bon na iznos od 5€ koji umanjuje ukupan iznos računa. 
Može se kupiti za isti ili veći iznos od poklon bona.  

Plavi svijet 7.2.2024. - 30.4.2024. 
10% na sve rođendanske pakete u igraonici + GRATIS sat igre za 
slavljenika u dnevnoj igraonici u mjesecu proslave rođendana 

Studio PLANK d.o.o. 7.2.2024. – 31.3.2024. 
100% popusta na probni trening na Reformeru (u iznosu od 25 
EUR) 

Uber 05.02.2024 – do isteka zaliha 
Poklon bon na iznos od 5€ koji umanjuje ukupan iznos računa. 
Može se kupiti za isti ili veći iznos od poklon bona.  

Caffe bar Flash 31.1.2024. - 30.4.2024. 
Kava + cedevita 

1 + 1 kava 

Autopraona 
Zagrepčanka 

31.1.2024. - 30.4.2024. 

100% popusta na nanošenje voska uz kompletno pranje vozila 

20% za povedi prijatelja 

100% popusta na vanjsko pranje vozila uz kemijsko čišćenje 

100% popusta na nanošenje keramičkog premaza uz svako 
brušenje i poliranje farova 

La Camilla beauty bar 31.1.2024. - 30.4.2024. 

50% popusta na Lash lift 

30% popusta na Tesla tretman 

25% popusta na Hydrafacial tretman 

20% popusta na anticelulitne masaže 

20 % popusta na tretman maderoterapije 

Patchouli studio 31.1.2024. - 31.3.2024. 
30% popusta na indijsku masažu glave 

30% popusta na aromaterapeutsku masažu 

Carwiz 31.1.2024. - 30.11.2024. 
Do 20% popusta na najam automobila (Cijene se konstantno 

mijenjaju pa ne može biti konkretan popust nego je naznačeno do 
20%) 

Catering Mambo 31.1.2024. - 31.3.2024. 10% popusta na mesni meni 

Poliklinika Vaš pregled 31.1.2024. - 31.3.2024. 

50% popusta na prvi stomatološki pregled i set za izbjeljivanje zubi 
+ udlage 

50% popusta na prvi pregled fizijatra, procjenu i deset tretmana 

Love Box 31.1.2024. – 15.2.2024. 20% popusta na cijeli asortiman 

Submarine 12.01.2024 – do isteka zaliha 
Poklon bon na iznos od 5€ koji umanjuje ukupan iznos 

računa. Može se kupiti za isti ili veći iznos od poklon bona.  

Mlinar 12.01.2024 – do isteka zaliha 

Preuzmi Mlinar aplikaciju, klikni na „Nagrade“ u donjem 

desnom kutu i unesi kod na za to predviđeno mjesto. Ugrabi 

5000 bodova koje možeš zamijeniti za FREE proizvode s 

kupona na aplikaciji u tebi najbližoj Mlinar poslovnici.   



 241 

Sancta Domenica 12.01.2024 – do isteka zaliha 

Poklon bon na iznos od 25€ koji umanjuje ukupan iznos 

računa. Može se kupiti za isti ili veći iznos od poklon bona.  
 

Cinestar 12.01.2024 – do isteka zaliha 

Kupon koji omogućava kupovinu 2 karte po cijeni 1 isključivo 

u Srijedu. 
 

Tekstilpromet 12.01.2024 – do isteka zaliha 

Poklon bon samo za web stranici 

https://brandsandtrends.hr, na njoj će biti moguće unijeti 

kod za umanjenje računa za 50€.  
 

Submarine 12.01.2024 – do isteka zaliha 

Gratis classic krumpirići, vrijedi samo uz obaveznu narudžbu 
burgera ili velike salate i to isključivo ponedjeljkom od 16h 

do 20h, na svim lokacijama Submarina 

Tan&Go 31.1.2024. - 29.2.2024. 50% popusta na spray tan 

INFINITY BLUE d.o.o. 
(KiDS Escape Room 

Split) 
31.1.2024. - 31.7.2024. 10% popusta na proslave rođendana od ponedjeljka do četvrtka 

BASH d.o.o. (Kids 
Escape Room Pula) 

31.1.2024. - 31.7.2024. 10% popusta na proslave rođendana od ponedjeljka do četvrtka 

NIDOIR d.o.o. (KiDS 
Escape Room Rijeka / 

KiDS Escape Room 
Zadar) 

31.1.2024. - 30.6.2024. 10% popusta na proslave rođendana od ponedjeljka do četvrtka 

ENIGMA, uslužni obrt 
vl. Toni Pavlović (KiDS 

Escape Slavonski Brod) 
31.1.2024. 10% popusta na proslave rođendana od ponedjeljka do četvrtka 

ELMI obrt za 
org.zabavnih i 
rekreacijskih 

djelatnosti, vl. Marko 
Budimir (KiDs Escape 

Room Osijek) 

31.1.2024. - 30.11.2024. 10% popusta na proslave rođendana od ponedjeljka do četvrtka 

BIPA 
 

01.02.2024 – 29.02.2024. 

Gratis proizvodi uz Henkel brandove 

Kupi Henkel brandove (SOMAT, PUR, PERSIL, PERWOLL, SILAN, 
PERSIL, SCHAUMA, PALETI, SCHAUMA, FA, GLISS, FA, GLISS, SYOSS, 
BREF) u iznosu 12€ (Bref gratis) ili 22€ (Bref i Gliss maska 400ml 
gratis) 

Gratis artikli - Bref - APPLE WATER LILY 2X50G ili DELUXE ROYAL 
ORCHID 2X50G (ukoliko navedeni proizvodi nisu dostupni kupac će 
dobiti gratis Bref 2x50G ili 2x42G) 

 

BIPA 08.02.2024 -11.02.2024 

Vikend akcija deko i parfemi za korisnike HT aplikacije dodatnih 5% 
popusta 

Odaberi proizvode koji su na vikend akciji i ostvari dodatnih 5% 
popusta 

FENRYS, obrt za 
usluge (Nail Rituals) 

31.1.2024. - 30.4.2024. 
15% popusta na Gel Lak S  

15% popusta na ugradnju noktiju S ili M 

Joko sense 

24.1.2024. - 29.2.2024.;  
1.7.2024. - 31.8.2024.  

10% za jedan proizvod 

24.1.2024. - 29.2.2024.;  
1.7.2024. - 31.8.2024. 

20% za dva proizvoda 

24.1.2024. - 29.2.2024.;  
1.7.2024. - 31.8.2024. 

30% za tri i više proizvoda 

24.1.2024. - 29.2.2024.;  
1.7.2024. - 30.9.2024. 

Uz kupnju proizvoda kozmetičke kolekcije u vrijednosti 50 EUR i 
više gratis mirisni karite maslac 15 g po izboru 
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1.2.2024. - 13.2.2024. 20% na kolekciju Secret Treasure  

14.2.2024. - 31.3.2024. 
Uz kupnju bilo kojeg proizvoda kolekcije Pure gratis mirisni difuzor 

za automobil AutoZen 

Ilesol Pharmaceuticals 
d.o.o. 

24.1.2024. - 31.1.2025. 20% popusta na webshopu 

Srk! 24.1.2024. - 24.1.2025. 30% popusta na wok piletina ili junetina uz palačinku po izboru 

Wing it! 24.1.2024. - 24.1.2025. Uz pileću tortillu ili tostadu kombucha po izboru gratis 

Gotal dizajn d.o.o. 24.1.2024. - 31.3.2024. 

10% popusta na Dermatud metaterapiju lica i dekoltea 

50% popusta na mikropigmentaciju usana 

10% popusta na trajno uklanjanje dlačica sa aparatom Adena 

LaVi beauty salon 24.1.2024. - 31.3.2024. 

30% na mikropigmentaciju usana + gratis masaža lica, vrata i 
dekoltea 

10% na mehaničko čišćenje lica 

40€ popusta na 5 medicinskih masaža 

20% popusta na radiofrekvenciju lica 

30% paket (10 tretmana) maderoterapije + gratis 2 aparaturne 
limfne drenaže 

Business Factory d.o.o. 
(Pikaboo) 

24.1.2024. – 24.2.2024. 10% popusta na električni dječji automobil 

Tinel Trattoria 24.1.2024. - 30.4.2024. 10% popusta na ukupan iznos računa preko 50 EUR 

Autoškola Rusan 24.1.2024. - 31.12.2024. 50 EUR popusta 

Woolf 24.1.2024. - 31.3.2024. 15% popusta na obuću  

Smoothiekaša 24.1.2024. - 30.4.2024. 

20% popusta na smoothie & cijeđene sokove 

20% popusta na dnevno varivo 

20% popusta na sendvič s dimljenim lososom i kajganu 

iRobot 24.1.2024. - 31.3.2024. 35.5% popusta na Roomba i5 (i5156) 

OMNI bar 24.1.2024. - 31.3.2024. Besplatni mocktail uz nachose 

Smash bar 24.1.2024. - 31.10.2024. 
Uz kupnju burgera dobivate besplatne krumpiriće 

Uz kupnju burgera dobivate besplatnu Coca Colu 

Bipa 15.01.2024 – do isteka zaliha 

Skeniraj kod s HT aplikacije i potroši 20,00 EUR u Bipi, dobiti ćeš 
kupon za 1 gratis uslugu Bipa Backstage (Backstage - u Zagrebu i 
Splitu) 

Skeniraj kod s HT aplikacije i svoju Bipa karticu te skupi duple 
bodove na svojoj Bipa kartici 

Alfa Lumiere d.o.o. 5.1.2024. - 11.2.2024. 20% popusta na trajnu epilaciju 

IDALIUS d.o.o. 27.12.2023. - 1.12.2024. 50% popusta na trajnu depilaciju 

GOTAL DIZAJN 
j.d.o.o. 

27.12.2023. - 31.1.2024. 

10% popusta na Dermatud metaterapiju lica i dekoltea 

50% popusta na mikropigmentaciju usana 

10% popusta na trajno uklanjanje dlačica sa aparatom Adena 

Dunatovi dvori d.o.o. 
27.12.2023. - 31.12.2023. 

 

40% popusta na novogodišnju večeru uz live muziku i šampanjac te 
korištenje saune 

40% popusta na doček Nove godine uz fine dining večeru, živu 
muziku, piće dobrodošlice, doručak i kasni check out za dvoje te 
korištenje saune za dvoje 
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Pozitivan ritam d.o.o. 
(PDV records) 

27.12.2023. – 1.5.2024. 
 

20% popusta na sva PDV izdanja, nosače zvuka i majice 

10% popusta na druga izdanja koja nisu PDV records 

Pozitivan ritam d.o.o. 
(Klub Dva Osam)  

27.12.2023. – 1.5.2024. 15% popusta na ulaznice 

Projekt MRVA d.o.o. 27.12.2023. – 1.6.2024. 20% popusta na dnevne izlete 

Unconditional d.o.o. 
(ZOO CITY) 

27.12.2023. – 1.6.2023. 10-15% popusta 

Tim 360 d.o.o. 
(Selectbox) 

27.12.2023. – 1.6.2024. 
 

15% popusta na Selectbox 

15% popusta na vožnju sportskim autom 

Beauty studio Noka  

27.12.2023. - 1.4.2024. 25% popusta na lash lift tretman 

27.12.2023. - 1.3.2024. 
30% popusta na maderoterapiju i brazilsku maderoterapiju + 2 
presoterapije gratis 

27.12.2023. - 1.3.2024. 30% popusta na hydrofacial 6u1 

27.12.2023. - 15.3.2024. 15% popusta na depilaciju 

Eko Nomad d.o.o. 20.12.2023 - 1.5.2024. 11 % popusta na meso na automatu 

Rajher j.d.o.o. 20.12.2023. - 1.3.2024. 10% popusta na menu 

Zdravi Pinklec d.o.o. 20.12.2023. - 1.4.2024. 15-20% popusta na 5 paketa proizvoda 

Mrav Gastro d.o.o. 
 

20.12.2023.-1.4.2024. 
 

15% popusta na ukupan račun do max 100 EUR 

10 besplatnih burgera mjesečno 

Ugostiteljski obrt                
„Mrav“ 

20.12.2023. – 31.3.2024. 

15% popusta na ukupan račun do max 100 EUR 

10 besplatnih burgera mjesečno 

Poliklinika Dermangio 20.12.2023.-1.3.2024. 
40% popusta na 4D nekirurški facelifing s Fotona SP Dynamis 
laserom  
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50 % popusta na Pregled madeža uz digitalnu dermatoskopiju  

Svijet čokolade d.o.o. 20.12.2023.-1.6.2024.. 20% popusta na ulaznice za odrasle (vrijedi samo za turiste) 

Idalius d.o.o. 20.12.2023.-1.3.2024. 50% popusta na trajnu depilaciju 

Rastočanka 20.12.2023-1.3.2024. Uz naručeni topli napitak gratis medenjak 

 Kooglana Rijeka 20.12.2023-31.5.2024. 40% popusta na kuglanje ponedjeljak-četvrtak 

Teal Port d.o.o. 20.12.2023. – 1.5.2024.             8-10% na 3 paketa; 30% popusta u restoranu 

MLINAR pekarska 
industrija d.o.o. 

20.12.2023 – do opoziva 

Preuzmi 200 bodova na Mlinar aplikaciji – zamijeni ih za FREE 
proizvode 
Preuzmi Mlinar aplikaciju, klikni na „Nagrade“ u donjem desnom 
kutu i unesi kod na za to predviđeno mjesto. Ugrabi 200 bodova 
koje možeš zamijeniti za FREE proizvode s kupona na aplikaciji u 
tebi najbližoj Mlinar poslovnici. 

Xiaomi 14.12.2023 – do opoziva 

Ostvarite dodatnih 5% popusta na cjelokupan asortiman Xiaomi 
pametnih uređaja i gadgeta (npr. robotski usisavači, pročišćivači 
zraka, bežične slušalice, pametni satove i narukvice, kućanski 
aparati,…) 
Pogodnost ostvarite na mi.hr webshopu u košarici upisom koda. 
Popust vrijedi za sve načine plaćanja. 
Popust se ne odnosi na ponudu mobitela i tableta. 

We love sound 14.12.2023 – 01.01.2024 Popust od 10% na ulaznice za sve WeLove Sound partije 

Fabu spot         4.12.2023-1.2.2024. 20% popusta (nisu uključeni proizvodi koji su već na popustu) 

Linea Snella 4.12.2023.-13.11.2024. 50 EUR dodatnog popusta na sve pakete i programe mršavljenja 

Instar 4.12.2023.-31.12.2023. 20% popusta na white shark asortiman 

Smash bar 
4.12.2023.-7.1.2024. 

 

Uz kupnju burgera dobivate besplatne krumpiriće 

Uz kupnju burgera dobivate besplatnu Coca Colu 

Poke Poke 4.12.2023.-1.2.2024. 

20% na poke bowls 

Subotom na adventu gratis piće uz poke bowls 

Pizzeria x3 
4.12.2023.-1.2.2024. 

 
30% popusta na pizzu prosciutto crudo 
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30% popusta na pizzu gondola 

30% popusta na pizzu bianca 

Nextbike 
4.12.2023-1.3.2024. 

 

60 minuta vožnje besplatno 

1 tjedan besplatne pretplate, gamification kolo sreće i slično. 10 
kupona tjedno 

Omni bar 4.12.2023.-7.1.2024. Besplatni mocktail uz nachose 

Asuka Japanese 
Restaurant 

4.12.2023. - 30.5.2024. 20% popusta na menu od pon do petka između 13-17h 

Pingvin 4.12.2023-1.3.2024. 20% popusta na sve 

Grand Marnier 4.12.2023-1.3.2024. 20% popusta na sve 

Kaptolska klet 4.12.2023-1.3.2024. 20% popusta na sve 

Spare Ribs Grill 4.12.2023-1.3.2024. 20% popusta na sve 

Kooglana Rijeka            4.12.2023-31.5.2024. 20% popusta na 2 pizze i piće 

 Bowling centar Zagreb 4.12.2023-31.5.2024. 40% popusta na kuglanje ponedjeljak-četvrtak 

The Body shop 4.12.2023.-31.01.2024. 

15% na sve artikle 

30% popusta na parfeme 

Patchouli 
4.12.2023.-31.12.2023. 

 

30% popusta – aroma masaža 60min + sat vježbanja yogilatesa s 
osobnim trenerom  
1:1 (moguća kupovina bona) 

30% popusta – aroma masaža + vježbe disanja i osobna vođena 
meditacija prema odabranoj temi (moguća kupovina bona) 

30% popusta – za dvoje; aroma masaža + vježbe disanja i osobna 
vođena meditacija prema odabranoj temi + čaj i zdrave grickalice 
(moguća kupovina bona) 

Beauty salon LaVi 4.12.2023.-15.1.2024. 20% popusta na radiofrekvenciju lica 

Beauty salon laVi 4.12.2023.-15.1.2024. 
30% paket(10 tretmana) maderoterapije + gratis 2 aparativne 
limfne drenaže. 
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Mobis electronic d.o.o. 
 

4.12.2023.-01.06.2024. 
 

15% popusta na LG dizalice topline  

10% popusta na LG klime 

CARWIZ 27.11.2023. do 31.11.2024. Do 20% popusta na najam automobila  

Chello Pizzeria 27.11.2023. do 14.5.2024. 10% popusta na menu 

Ginger Sushi 27.11.2023. do 20.11.2024. 
Uz svaku kupnju Sushi menija gratis dobivate Crunchy Roll meni (u 
vrijednosti od 8,50 EUR) 

JOU JOU 27.11.2023. do 13.11.2024. 
15% popusta (Vrijedi za sve proizvode iz svih kategorija uključujući 
i već snižene proizvode osim gift carda) 

Kava Kavana 

27.11.2023. do 30.11.2024. Kava Kavana - 20% popusta 

27.11.2023. do 30.11.2024. kavakavana.hr - 15% popusta na webshop 

La Camilla Beauty bar  

27.11.2023. do 15.1.2024. 50% popusta na Lash lift 

27.11.2023. do 15.1.2024. 30% popusta na Tesla tretman 

27.11.2023. do 15.1.2024. 25% popusta na Hydrafacial tretman 

1.12.2023. do 31.1.2024. 20% popusta na anticelulitne masaže 

1.12.2023. do 31.1.2024. 20 % popusta na tretman maderoterapije 

Poliklinika Vaš 
pregled(Life) 

     27.11.2023. – 31.12.2023. 
50% popusta na 1. pregled fizijatra, procjenu i 10 tretmana. 
50% popusta na 1. stomatološki pregled i set za izbjeljivanje zubi + 
udlage 

M90 restoran 27.11.2023. do 13.11.2024. 10% popusta na cijeli menu 

Menart 27.11.2023. do 25.11.2024 20% na igračke 

OPG Ina Kerman 27.11.2023. do 20.11.2024. 20% popusta na noćenje 

Palačinke.hr 27.11.2023. do 25.11.2024. 20% popusta na narudžbu 

Poliklinika Fem Point 27.11.2023. do 30.11.2024. 15% popusta na cijenu kompletnog ginekološkog pregleda 
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27.11.2023. do 30.11.2024. 10% popusta na cijene svih zdravstvenih i estetskih usluga 

Poliklinika Prva 27.11.2023. do 15.1.2024. 10% na sve usluge 

Poliklinika Sremac-
Bohaček 

27.11.2023. do 20.11.2024. 20% na InterX tretman uklanjanja akutne boli 

27.11.2023. do 20.11.2024. 15% popusta na tretman limfne drenaže 

Rastočanka 

     27.11.2023. do 30.5.2024. Besplatni kolač uz kupljeni sendvičem 

27.11.2023. do 30.5.2024. Gratis prirodni sapun uz kupljeni balzam balzamom 

27.11.2023. do 30.5.2024. 10 besplatnih čajeva tjedno  

Snogu Wok Bar 

27.11.2023. do 31.12.2023. 15% popusta na meni: wok piletina(riža,nudle) spring rolls i piće 

27.11.2023. do 31.12.2023. 15% popusta na Wok Zagreb mix (riža,nudle) spring rolls i piće 

27.11.2023. do 31.12.2023. 10% popusta na cijeli menu Taste of Asia 

Smoothiekaša 

27.11.2023. do 25.12.2023. 20% popusta na smoothie i cijeđene sokove 

27.11.2023. do 25.12.2023. 20% popusta na dnevno varivo 

27.11.2023. do 25.12.2023. 20% popusta na sendvič s dimljenim lososom i kajganu 

Tvornica kebaba 

27.11.2023. do 25.11.2024. 10% popusta na kebab 

27.11.2023. do 25.11.2024. 50% popusta na piće 

Woolf 27.11.2023. do 30.11.2024. 15% na sve uključujući i postojeće popuste 

Yummy pizza 27.11.2023. do 25.11.2024. 20% popusta na cijeli menu 

Catering Mambo 

27.11.2023. do 7.12.2023. 10% popusta na sva jela s roštilja 

5.1.2024. do 5.2.2024. 10% popusta na sva pohana jela 
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Wellness centar Trend 

27.11.2023. do 30.11.2024. 50% popusta na solarij 

27.11.2023. do 30.11.2024. 40% popusta na saunu 

BoFrost webshop 

27.11.2023. do 30.11.2024. 
40 % popusta na račun iznad 50,00 EUR , 20,00 EUR popusta na 
račun iznad 50,00 EUR  

27.11.2023. do 30.11.2024. 
43 % popusta na račun iznad 70,00 EUR, 30,00 EUR  popusta na 
račun iznad 50,00 EUR  

27.11.2023. do 30.11.2024. 
40% popusta na račun iznad 100,00 EUR , 40,00 EUR  popusta na 
račun iznad 100,00 EUR  

Vegehop 27.11.2023. do 30.11.2024. 10 % popusta na dnevni menu 

Gablaona 27.11.2023. do 13.05.2024. 
20% popusta nakon potrošenih 50,00 EUR 
Gablaona ćevapi + besplatno piće 
Gablaona burgeri + besplatan pomfrit 

Converse 27.11.2023. do 30.1.2024. 

20% popusta na prvu narudžbu 

10% popusta na već snižene artikle 

Jump2sport 27.11.2023. do 30.1.2024. 

20% popusta na prvu narudžbu 

10% popusta na već snižene artikle 

Body Shop 27.11.2023. do 30.1.2024. 

20% popusta na prvu narudžbu 

40% popusta na parfeme i proizvode za make up 

Old Barn House 27.11.2023. do 30.11.2024. 10% popusta na određene artikle 

Arriva 27.11.2023. do opoziva 
15% na sve relacije u tuzemstvu, uz ograničavanje samo na nove 
Arriva loyalty članove 

Sancta Domenica 
d.o.o.  

13.11.2023 - 30.04.2024 
Cjelokupni asortiman igara za PS4 i PS5 - 20% popusta  
Cjelokupni asortiman dodatne opreme za PS4 i PS5 - 20% popusta  
PlayStation VR2 - 10% popusta  

Sport Vision d.o.o. 13.11.2023 do opoziva 
10% popustan na cjelokupni račun u svim prodajnim mjestima 
Sport Visiona (Sport Vision, Buzz, Champion, The North Face) 

Tekstilpromet d.d. 13.11.2023 do opoziva 

15% popusta na cjelokupni račun na svim prodajnim mjestima 
Tekstilprometa (Gerry Weber, Luisa Spagnoli, Fynch-Hatton, Betty 
Barclay, Camel Active, Centra, Imperial, Moderato, Naš dom, Naf 
Naf, Skiny, Svijet tkanine, Top Sport, Tosca Blu, Triumph, Brands & 
Trends) 

Iverpan d.o.o.  13.11.2023 do opoziva 
15% popusta na cjelokupan račun osim za artikle koji su već na 
popustu, artikle po narudžbi, pluto, porculan te kvarc i usluge 
obrade navedenih materijala 
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Uniline d.o.o. 13.11.2023 do opoziva 
10% popusta na turistički aranžman putem web stranica 
https://skifun.hr i https://uniline.hr/hr 

Flixbus 

13.11.2023 -  18.12.2023 
10% popusta na cijene autobusnih karata kupljenih isključivo u 
Flixbus mobilnoj aplikaciji 

08.01.2024 do 27.03.2024 

10% popusta na cijene autobusnih karata kupljenih isključivo u 
Flixbus mobilnoj aplikaciji 

15.11.2023 do 16.11.2023 

20% popusta u vidu akcije „ponuda brze prodaje“ koja traje samo 
dva dana i to također na cijene autobusnih karata. 
Popust se može iskoristiti pri kupnji karata u Flixbus mobilnoj 
aplikaciji  

Wolt 13.11.2023 do opoziva 
10 eura na Wolt računu 
Ponuda vrijedi za nove Wolt korisnike 

Wolt 13.11.2023 do 31.12.2023 
samo jedan mjesec 3 puta 5 eura  
Ponuda vrijedi za postojeće Wolt korisnike 

Terme Tuhelj d.o.o. 13.11.2023 do opoziva 15% popusta na aktualne pakete smještaja 

Terme Olimia d.d. 13.11.2023 do opoziva 15% popusta na aktualne pakete smještaja 

Zonar 13.11.2023 do opoziva 
10% popusta na rezervaciju smještaja 
Ponudu je moguće ostvariti putem njihove web stranice 

Lone 13.11.2023 do opoziva 
10 % popusta na rezervaciju smještaja  
Rezervacija neće biti moguća u terminu 7.1.2024.-15.3.2024. jer je 
hotel Lone u tom periodu zatvoren. 

Poliklinika Anova 

13.11.2023 do 01.11.2024 16% popusta na sistematski za žene 

13.11.2023 do 01.11.2024 14% popusta na sistematski za muškarce 

13.11.2023 do 01.11.2024 16% popusta na infuzijsku terapiju vitaminima 

13.11.2023 do 01.11.2024 12% popusta na kardiološki pregled 

13.11.2023 do 01.11.2024 
17.5% popusta na tretman Profhilo skin boosterom 
Uključuje 2ml skin boostera 

13.11.2023 do 01.11.2024 34% popusta na PRP tretman krvnom plazmom 

13.11.2023 do 01.11.2024 
21% popusta na botox tretman 
Uključuje 50 jedinica botoxa 

13.11.2023 do 01.11.2024 
30€ popusta na povećanje usana 
Uključuje 2ml Be Filler filera za usne, moguće je iskoristiti isključivo 
kao “povedi prijatelja” benefit 

HalPet strani jezici 

13.11.2023 do 13.11.2024 25% popusta na učenje stranog jezika  

13.11.2023 do 13.03.2024 30% popusta na “Kako biti dobar lider” tečaj 

13.03.2024 do 13.07.2024 30% popusta na “Što poduzeti da biste bili uspješno poduzetnik?”  

13.07.2024 do 13.11.2024 30% popusta na edukaciju “Antistres”  

Caffe bar Flash 

13.11.2023 do 13.12.2023 
Kava + cedevita 
U vidu nagradne igre 

13.11.2023 do 13.12.2023 
1 + 1 kava 
Uz 1 kupljenu kavu druga kava na poklon 

Autopraonica 
Zagrepčanka 

13.11.2023 do 31.12.2023 100% popusta na nanošenje voska uz kompletno pranje vozila 

13.11.2023 do 31.12.2023 20% za povedi prijatelja 

13.11.2023 do 31.12.2023 100% popusta na vanjsko pranje vozila uz kemijsko čišćenje 

13.11.2023 do 31.12.2023 
100% popusta na nanošenje keramičkog premaza uz svako 
brušenje i poliranje farova 

Encian 13.11.2023 do 31.12.2023 
15% popusta na cjelokupan asortiman 
Popusti se ne zbrajaju - ako je proizvod već snižen, primijenjuje se 
iznos većeg popusta 

Pikolina 13.11.2023 do 13.11.2024 20% popusta na sva jela s menija 

Merlon 13.11.2023 do 13.05.2024 15% popusta na Prime Burger 

Ventidue 13.11.2023 do 13.05.2024 15% popusta na pizzu Tartufo 

Pričozemska 
13.11.2023 do 13.05.2024 20% na plišane igračke 

13.11.2023 do 13.05.2024 3+1 gratis na slikovnice 

Catering Joško 13.11.2023 do 13.11.2024 33% na meni 

Arepera Maracay 
13.11.2023 do 13.05.2024 50% popusta na cijeđeni sok uz bilo koje jelo s menija 

13.11.2023 do 13.05.2024 20% popusta na piće i prilog po izboru uz narudžbu Arepe 
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ZOO hotel 13.11.2023 do 13.11.2024 15% popusta na boravak u hotelu 

ZOO restaurant 13.11.2023 do 13.11.2024 15% popusta na bilo koje jelo s menija 

Joko Sense 13.11.2023 do 13.11.2024 20% popusta na kompletan asortiman 

Reizl 

13.11.2023 do 01.12.2023 20% popusta na kompletan asortiman 

01.01.2024 do 13.11.2024 20% popusta na kompletan asortiman 

01.12.2023 do 31.12.2023 Božićna ponuda: 15% popusta na kompletan asortiman 

Karaka 13.11.2023 do 01.11.2024 15% popusta na meni 

iRobot 

13.11.2023 do 13.12.2023. ili do 
isteka zaliha 

38,8% popusta na Roomba i5(i5158) 

13.11.2023 do 13.12.2023. ili do 
isteka zaliha 

25%  popusta na Roomba Combo i8(i8178) 

Stadler Form 
13.11.2023 do 13.12.2023. ili do 

isteka zaliha 
23% popusta na OSKAR little black 

ZiiPa 
13.11.2023 do 13.12.2023. ili do 

isteka zaliha 
12% popusta na Piana Terracota plinsku peć za pizzu 

Optika Visual 

13.11.2023 do 01.12.2023 
15% popusta na kompletan asortiman 
Ponuda ne vrijedi za već snižene artikle 

01.01.2024 do 13.11.2024 
15% popusta na kompletan asortiman 
Ponuda ne vrijedi za već snižene artikle 

01.12.2023 do 01.01.2024 
Božićna ponuda: 20% popusta na kompletan asortiman 
Ponuda ne vrijedi za već snižene artikle 

Gastronomica 
13.11.2023 do 13.11.2024 10% popusta na kompletan asortiman 

13.11.2023 do 13.11.2024 20% popusta za potrošenih 40€ ili više 

Fabrique 13.11.2023 do 13.11.2024 15% popusta na meni 

LaVi beauty salon 

13.11.2023 do 31.12.2023 20% na mikropigmentaciju usana 

13.11.2023 do 31.12.2023 10% na mehaničko čišćenje lica 

13.11.2023 do 31.12.2023 40€ popusta na 5 medicinskih masaža 

Boccone bar 13.11.2023 do 13.05.2024 
15% popusta na meni 
Popust vrijedi isključivo na jela, ne vrijedi za ponudu pića 

Cine&Fun 
13.11.2023 do 13.05.2024 3+1 gratis na ulaznice za kino 

13.11.2023 do 13.05.2024 20% popusta na ulaznice za kino 

Istra Adventure 

13.11.2023 do 13.11.2024 
20% popusta na buggy + jet ski safari 
Ponuda vrijedi za buggy safari u trajanju od 1h i jet ski safari u 
trajanju od 45min 

13.11.2023 do 13.11.2024 
20.5% popusta na quad safari + najam kajaka 
Ponuda vrijedi za quad safari u trajanju od 2h i najam kajaka u 
trajanju 4h 

BD Optima Clean 13.11.2023 do 13.11.2024 35% na usluge čišćenja 

Accredo centar 

13.11.2023 do 13.05.2024 
50% popusta na quad izlet 
Ponuda vrijedi za quad izlet u trajanju od 2.5h te vrijedi za dvije 
osobe 

13.11.2023 do 13.05.2024 
15% popusta na team building program 
Ponuda vrijedi za team building program za minimalno 12 osoba te 
ne uključuje hranu i piće. 

Mama Veek’s Kitchen 13.11.2023 do 13.05.2024 
50% popusta na meni 
Popust se primijenjuje na sva jela s menija, ne uključuje ponudu 
pića.  

Mrak restoran 
13.11.2023 do 13.05.2024 20% popusta na Mrak menu 

13.11.2023 do 13.05.2024 15% popusta na ponudu meksičke kuhinje 

La Creperia 13.11.2023 do 13.11.2024 25% popusta na menu 

Patchouli studio 

13.11.2023 do 01.12.2023 30% popusta na indijsku masažu glave 

01.01.2024 do 01.02.2024 30% popusta na indijsku masažu glave 

13.11.2023 do 01.12.2023 30% popusta na aromaterapeutsku masažu 

01.01.2024 do 01.02.2024 30% popusta na aromaterapeutsku masažu 

Fraktura knjižara 13.11.2023 do 13.05.2024 20% popusta na sve knife 

Intercapital 13.11.2023 do 13.11.2024 
21,4% bonus za kupovinu 
15€ bonus na uplatu u iznosu 70€ 

Matičnjak 13.11.2023 do 13.11.2024 20 - 30% popusta na određeni asortiman 
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Boso d.o.o. 13.11.2023. do 13.11.2024 20% popusta na kolače, burek i Oscar hranu za životinje 

 

Ostalo – poslovni korisnici PRETPLATE 

 

Trajanje ponude Opis ponude 

Od 06.03.2024. do 30.4.2024. 

Od 06. ožujka do 30. travnja 2024. godine svim poslovnim subjektima koji to zatraže 
omogućit će se korištenje ponuda partnera koje će HT oglašavati na HT-ovoj službenoj  
Internetskoj stranici, konkretno u dijelu koji se zove „U Dobrim rukama“. Partneri i ponude 
koje će HT oglašavati u navedenom periodu su:  
• Aminess Hotels & Resorts - 10% popusta na rezervaciju smještaja u periodu od 06.3. – 
30.4. Popust se može kombinirati s postojećim promocijama partnera. U slučaju grupnog 
upita vrijede drugačiji uvjeti prodaje. 
• Terme Tuhelj - 15% na rezervaciju smještaja 
• Marines – 25% popusta na sve njihove usluge (promo artikli, tisak, prodaja radne odjeće, 
lasersko graviranja, digitalni tisak) te Marines sport – 25% popusta na Head proizvode 
• Prezentacija d.o.o.– 25% popusta na knjigu „Kuharica prezentacija“ Luke Krejčija 
• Haalped - 25% popusta na tečaj stranog jezika i 30% popusta na edukaciju „Vodstvo“ 
• MSAN – popusti na određenu dodatnu opremu iz ponude MSAN-a u iznosu od 10% - 40% 

Od 01. svibnja 2024. 

Od 01. svibnja 2024. za korisnike Digital XS tarife za aktivaciju je dostupna opcija Internet 
Extra s mjesečnom naknadom od 1,19 € (0,95 € bez PDV-a). Od 01. svibnja 2024. Opcija 
10GB nije dostupna za aktivaciju za korisnike Digital XS tarifa. 

Od 01. srpnja 2024. 
Od 01. srpnja 2024. za korisnike Digital XS tarife za aktivaciju je dostupna opcija Internet 
Extra 40GB s mjesečnom naknadom od 4,38 € (3,50 € bez PDV-a). 

Od 01.03.2024. do 31.03.2024. te 
Od 02.12.2024. do 16.12.2024. 

Od 01. ožujka 2024. godine uvodi se promotivna ponuda pod nazivom „Ponuda za 
zaposlenike“ koja će biti dostupna poslovnim korisnicima u pokretnoj mreži HT-a koji koriste 
HT-ove mobilne tarifne pakete za poslovne korisnike naziva VPN Svijet i VPN Pro, a u okviru 
koje će zaposlenici predmetnih poslovnih korisnika moći ostvariti popust na mjesečne 
naknade određenih mobilnih tarifa za privatne korisnike u pokretnoj mreži HT-a. Ponuda za 
zaposlenike aktivira se na zahtjev poslovnog korisnika, a bit će dostupna poslovnim 
korisnicima za aktivaciju u periodu od 1.3.2024. do 31.3.2024. godine.  Nakon što poslovni 
korisnik HT-a koji zadovoljava kriterije aktivira Ponudu za zaposlenike, zaposlenici 
predmetnog poslovnog korisnika ostvaruju pravo na podnošenje zahtjeva HT-u za aktivaciju 
popusta u iznosu od 4,00 € s uključenim PDV-om (3,20 € bez PDV) na iznos mjesečne 
naknade sljedećih mobilnih tarifa HT-a za privatne korisnike: XS, S, M, L, Unlimited GB, XS u 
M1, S u M1, M u M1, L u M1, Unlimited GB u M1, Ponuda M, Ponuda L. Uvjet za ostvarenje 
popusta iz točke 2 ove obavijesti je da svi mobilni priključci (do maksimalno 7) u odnosu na 
čije mjesečne naknade zaposlenik poslovnog korisnika želi ostvariti popust u iznosu od 4€ s 
uključenim PDV-om (3,20 € bez PDV-a), glase na OIB te ime i prezime zaposlenika uz uvjet 
aktivacije e-računa. Ponuda je ponovno dostupna za aktivaciju od 02. do 16. prosinca 2024. 
godine. 
 

Od 6. studenog do 30. studenog 2024. U periodu od 6.11.2024. do 30.11.2024. HT uvodi promotivnu ponudu koja će biti dostupna novim 
poslovnim korisnicima koji samostalno putem novog webshopa u periodu od 6.11. aktiviraju novu 
fiksnu ili mobilnu uslugu. Za uspješno odrađenu samostalnu aktivaciju usluge bit će nagrađeni Sancta 
Domenica vaučerom od 75 Eura (uključuje PDV). Jedan korisnik može dobiti 1 vaučer bez obzira na to 
koliko usluga aktivira.Promotivna ponuda bit će dostupna uz aktivaciju mobilnih tarifa Digital XS (M1), 
Digital S (M1), Digital M (M1) i Digital L (M1) te za aktivaciju tarifa za mobilni Internet GoDigital M, 
GoDigital L i GoDigital 1 TB. Korisnik promotivnu ponudu može ostvariti ukoliko uzme uslugu bez 
ugovorne obveze, uz obvezno trajanje ugovora na 12 ili 24 mjeseca. 

Od 1. travnja do 31. prosinca 2024. U određenim razdobljima od 01.4.2024. do 31.12.204.. godine poslovni korisnici će uz aplikaciju „Moj 
Telekom“ povremeno imati mogućnost aktivacije neke od niže navedenih opcija:Moj T Trodnevni Flat, 
koja omogućava neograničen Internet promet unutar 72 sata od trenutka aktivacije opcije,  Moj T 
Internet Tjedan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 7 dana od dana aktivacije i 
Internet Dan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 24 sata od trenutka aktivacije 
opcije. Sve opcije dostupne su u sljedećim tarifama: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM 
SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i 
Professional, Digital XS, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, 
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VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, 
VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN 
Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki,  VPN 
Public/Start/Basic/Advanced/Premium. Osim uz aplikaciju „Moj Telekom“ opcije će biti moguće 
aktivirati i putem portala „Moj Telekom Poslovni“. 
 
U određenim razdobljima od 01.4.2024. do 31.12.204.. godine poslovni korisnici će moći aktivirati 
opciju naziva 'Neograničeni Internet promo u trajanju od 5 dana. Opcija će biti dostupna za aktivaciju 
putem SMSa bez dodatne naknade za korisnika. Opcija „Neograničen Internet promo“ dostupna je u 
sljedećim tarifama: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, 
START+ i GOLD+,Start, Basic, Business, Professional + i Professional, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, 
EXECUTIVE+, Digital XS, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN Pro/ Gold/ Premium, VPN ZA SVE S/ 
M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE 
PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Public 1/2/3/4, VPN Public A 
Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, VPN Public Start/Basic/Advanced/Premium, Public MI 
1GB/5GB/50GB, MI Public 1/2/3/4/5, Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, 
MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START BUSINESS , NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 
100 GB, 300GB, MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET XL+, Mobile Internet Public S/M/L, Go 
Digital S/M/L/1TB 

 
Navedene opcije je moguće aktivirati bez dodatne naplate, a količina podatkovnog prometa u 
roamingu bez dodatne naknade iznosi 0 GB. Opcije nisu reaktivirajuće i traju 72h/7 dana/1h/5 dana 
od aktivacije, rok aktivacije opcije nakon primljene obavijesti je također 72h/7 dana/1h/ 5 dana. Imaju 
najveći prioritet potrošnje i moguće ih je kombinirati s ostalim opcijama. Opcije je moguće koristiti u 
roamingu, u kojem slučaju se primjenjuju pravila navedena u okviru HT-ovog službenog cjenika „Cjenik 
mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma“ na stranici 118., u dijelu „Cijene usluga pri gostovanju u 
mrežama stranih operatora za pretplatnike - osnovne cijene“, no one tada imaju zadnji prioritet 
potrošnje 

 
Od 27. veljače do 31. ožujka 2024. Od 27. veljače do 31. ožujka 2024. godine HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni 

Internet promo' s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni internet promet unutar 
Republike Hrvatske u trajanju od 5 dana. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom 
unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju dostupna putem SMS kanala, i to bez 
dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od 
sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, 
EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, Digital 
XS, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE 
S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN 
ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN 
Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, VPN Public 1/2/3/4, MI 
Public 1/2/3/4/5Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/ Premium, 
Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE 
INTERNET START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 300GB, 
MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital 
S/M/L/1TB. 

Od 27. veljače do 31. ožujka 2024. 
godine 

Od 27. veljače do 31. ožujka 2024. godine HT uvodi Internet opciju naziva "Moj T Internet 
Tjedan" s kojom poslovni korisnici uz aplikaciju „Moj Telekom“ ostvaruju neograničeni 
internet promet unutar Republike Hrvatske u trajanju od 7 dana. Pretplatnik pogodnost može 
iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju dostupna putem SMS 
kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji imaju 
ugovorenu jednu od sljedećih tarifa:NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, 
PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+,Start, Basic, Business, Professional + i 
Professional,Digital XS,ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+,FLEKSIBILNA VPN TARIFA L 
i XL,VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL,VPN SVIJET,VPN Surfam, Pričam i Total,VPN ONE MOBILE 
START S/M,VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL,VPN ONE MOBILE EXECUTIVE 
L/XL,VPN Pro/Gold/Premium. 

Od 1.3.2024. – 30.06.2025. HT namjerava uvesti promotivnu ponudu koja će biti dostupna poslovnim korisnicima HT-ovih 
mobilnih tarifa naziva Digital M i Digital L, a koja će korisnicima predmetnih mobilnih tarifa 
omogućiti korištenje veće količine govornog prometa prema međunarodnim destinacijama 
(EEA) koji je uključen u tarifu, na način da će u periodu od 1.3.2024.g. do 31.12.2024.g. 
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mobilna tarifa Digital M sadržavati dodatnih 1000 minuta međunarodnog prometa (EEA), a 
mobilna tarifa Digital L dodatnih 5000 minuta međunarodnog prometa (EEA). Ponuda će u 
navedenom periodu i do navedenog datuma trajanja biti dostupna svim postojećim i novim 
korisnicima koji aktiviraju jednu od navedenih mobilnih tarifa. 
Također HT namjerava uvesti promotivnu ponudu koja će biti dostupna poslovnim 
korisnicima HT-ove mobilne tarife Digital XS, a koja će korisnicima predmetne mobilne tarife u 
periodu od 1.3.2024.g. do 31.12.2024.g. omogućiti korištenje veće količine podataka 
uključenih u tarifu, i to za dodatnih 3 GB. Ponuda će u navedenom periodu i do navedenog 
datuma trajanja biti dostupna svim postojećim i novim korisnicima koji aktiviraju jednu od 
navedenih mobilnih tarifa. Ponuda se produžuje do 30.06.2025. 

Od 18. do 31. prosinca 2023. godine Od 18. do 31. prosinca 2023. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni 
Internet promo' s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni internet promet 
unutar Republike Hrvatske u trajanju od 7 dana. Pretplatnik pogodnost može 
iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju dostupna putem 
SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji 
imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, 
IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, 
Professional + i Professional, Digital XS, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, 
FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, 
Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL 
S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Pro/Gold/Premium, VPN Public 
A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, VPN Public 1/2/3/4, MI Public 1/2/3/4/5Public 
MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/ Premium, Mobile Internet 
Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET 
START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 300GB, MOBILE 
NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital 
S/M/L/1TB. 

Od 01.ožujka – 31. ožujka 2024. godine HT namjerava uvesti promotivnu ponudu koja će biti dostupna poslovnim korisnicima 
HT-ovih mobilnih tarifa naziva Digital S i Digital M, a koja će korisnicima predmetne 
mobilne tarife omogućiti korištenje data roaming opcije Roaming 1 GB bez dodatne 
naknade u periodu od 1.3.2024. – 31.3.2024..g.  

Od 11. listopada do 31. prosinca 2023. 
godine  

U određenim razdobljima od 11.10. do 31.12.2023. godine poslovni korisnici će uz aplikaciju 
„Moj Telekom“ povremeno imati mogućnost aktivacije neke od niže navedenih opcija:  
Internet Dan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 24 sata od trenutka 
aktivacije opcije, 
Moj T Trodnevni Flat, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 72 sata od 
trenutka aktivacije opcije i  
Moj T Internet Tjedan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 7 dana od dana 
aktivacije. 
 
Opcije je moguće aktivirati bez dodatne naplate, a količina podatkovnog prometa u roamingu 
bez dodatne naknade iznosi 0 GB. Opcije nisu reaktivirajuće i traju 24h/72h/7 dana od 
aktivacije, rok aktivacije opcije nakon primljene obavijesti je također 24h/72h/7 dana. Imaju 
najveći prioritet potrošnje i moguće ih je kombinirati s ostalim opcijama. Opcije je moguće 
koristiti u roamingu, u kojem slučaju se primjenjuju pravila navedena u okviru HT-ovog 
službenog cjenika „Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma“ na stranici 99., u dijelu 
„Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatora za pretplatnike - osnovne cijene“, 
no one tada imaju zadnji prioritet potrošnje. Sve opcije dostupne su u sljedećim tarifama: 
NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i 
GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, Digital XS, ONE: IMAM SVE+, 
GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN 
SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE 
PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Pro/Gold/Premium, 
VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki,  VPN 
Public/Start/Basic/Advanced/Premium. Osim uz aplikaciju „Moj Telekom“ opcije će biti 
moguće aktivirati i putem portala „Moj Telekom Poslovni“.  
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Od 01.ožujka do 30. lipnja 2025. godine HT namjerava uvesti promotivnu ponudu koja će biti dostupna poslovnim korisnicima 
HT-ovih mobilnih tarifa naziva Digital S i Digital M, a koja će korisnicima predmetnih 
mobilnih tarifa omogućiti korištenje veće količine govornog prometa prema 
međunarodnim destinacijama (EEA) koji je uključen u tarifu, na način da će u periodu 
od 1.3.2024.g. do 30.06.2025..g. mobilna tarifa Digital M sadržavati dodatnih 1000 
minuta/SMS međunarodnog prometa (EEA), a mobilna tarifa Digital L dodatnih 5000 
minuta/SMS međunarodnog prometa (EEA). Korisnicima mobilne tarife Digital XS  
 u periodu od 1.3.2024.g. do 30.06.2025.g. omogućiti korištenje veće količine 
podataka uključenih u tarifu, i to za dodatnih 3 GB. Ponuda će u navedenom periodu i 
do navedenog datuma trajanja biti dostupna svim postojećim i novim korisnicima koji 
aktiviraju jednu od navedenih mobilnih tarifa. 
Promotivna ponuda produžuje se do 30.6.2025. 

Od 18. srpnja do 30. kolovoza 2023. 
godine 

Od 18. srpnja do 30. kolovoza 2023. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 
'Neograničeni Internet promo' s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni 
internet promet unutar Republike Hrvatske u trajanju od 7 dana. Pretplatnik 
pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju 
dostupna putem SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim 
korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, 
PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, 
Start, Basic, Business, Professional + i Professional, Digital XS, ONE: IMAM SVE+, 
GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, 
VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE 
MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN 
Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, VPN Public 
1/2/3/4, MI Public 1/2/3/4/5Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public 
Start/Basic/Advanced/ Premium, Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET 
START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START BUSINESS, NAJBOLJA+ 
MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 300GB, MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE 
NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital S/M/L/1TB. 

Od 27. veljače do 6. travnja 2023. 
godine 

Od 27. veljače do 6. travnja 2023. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni 
Internet promo' s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni internet promet unutar 
Republike Hrvatske u trajanju od 7 dana. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom 
unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju dostupna putem SMS kanala, i to bez 
dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od 
sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, 
EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, Digital 
XS, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE 
S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN 
ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN 
Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, VPN Public 1/2/3/4, MI 
Public 1/2/3/4/5Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/ Premium, 
Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE 
INTERNET START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 300GB, 
MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital 
S/M/L/1TB. 
 

Od 22. do 30. prosinca 2022. godine Od 22. do 30. prosinca 2022. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet promo' s 
kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni internet promet unutar Republike Hrvatske u trajanju 
od 7 dana. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za 
aktivaciju dostupna putem SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim 
korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, 
IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i 
Professional, Digital XS, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, 
VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, 
VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN 
Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, VPN Public 1/2/3/4, MI Public 
1/2/3/4/5Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/ Premium, Mobile Internet 
Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START BUSINESS, 
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NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 300GB, MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET 
XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital S/M/L/1TB 

Od 4. prosinca do 24. prosinca 2022. 
godine 

U određenim razdobljima od 4. do 24.12.2022. godine poslovni korisnici će uz aplikaciju „Moj 
Telekom“ imati mogućnost aktivacije opcije Internet Dan, koja omogućava neograničen Internet 
promet unutar 24 sata od trenutka aktivacije opcije. Opciju je moguće aktivirati bez dodatne naplate, a 
količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade iznosi 0 GB. Opcija nije reaktivirajuća 
i traje 24h od aktivacije, rok aktivacije opcije nakon primljene obavijesti je također 24h. Ima najveći 
prioritet potrošnje i moguće ju je kombinirati s ostalim opcijama. Opciju je moguće koristiti u roamingu, 
u kojem slučaju se primjenjuju pravila navedena u okviru HT-ovog službenog cjenika „Cjenik mobilnih 
usluga Hrvatskog Telekoma“ na stranici 118., u dijelu „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih 
operatora za pretplatnike - osnovne cijene“, no one tada imaju zadnji prioritet potrošnje. Sve opcije 
dostupne su u sljedećim tarifama: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, 
EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, Digital XS, ONE: 
IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN 
SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE 
PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Pro/Gold/Premium, VPN Public 
A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki,  VPN Public/Start/Basic/Advanced/Premium. 

Od 20. studenog 2022. do 30. lipnja 
2023. godine 

U određenim razdobljima od 20.10.2022, do 30.06.2023. godine poslovni korisnici će uz aplikaciju 
„Moj Telekom“ povremeno imati mogućnost aktivacije neke od niže navedenih opcija: 
Moj T Trodnevni Flat, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 72 sata od trenutka 
aktivacije opcije i Moj T Internet Tjedan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 7 dana 
od dana aktivacije. 
Opcije je moguće aktivirati bez dodatne naplate, a količina podatkovnog prometa u roamingu bez 
dodatne naknade iznosi 0 GB. Opcije nisu reaktivirajuće i traju 72h/7 dana od aktivacije, rok aktivacije 
opcije nakon primljene obavijesti je također 72h/7 dana. Imaju najveći prioritet potrošnje i moguće ih je 
kombinirati s ostalim opcijama. Opcije je moguće koristiti u roamingu, u kojem slučaju se primjenjuju 
pravila navedena u okviru HT-ovog službenog cjenika „Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma“ na 
stranici 118., u dijelu „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatora za pretplatnike - 
osnovne cijene“, no one tada imaju zadnji prioritet potrošnje. Sve opcije dostupne su u sljedećim 
tarifama: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i 
GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, Digital XS, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, 
EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, 
Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN 
ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i 
Veliki,  VPN Public/Start/Basic/Advanced/Premium. Osim uz aplikaciju „Moj Telekom“ opcije će biti 
moguće aktivirati i putem portala „Moj Telekom Poslovni“. 
 
Također od 1. studenog do 31. prosinca 2022. godine uvodimo i dodatnu opciju 1GB Moj T za gore 
navedene korisnike. Ponuda uključuje 1GB podatkovnog prometa kojeg korisnik može iskoristiti u 
svakom mjesecu korištenja spomenute aplikacije i portala. Opciju je moguće aktivirati bez dodatne 
naplate, a količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade iznosi 0 GB. Pretplatnik 
pogodnost može iskoristiti jednom unutar kalendarskog mjeseca. Ima također najveći prioritet 
potrošnje i moguće ju je kombinirati s ostalim opcijama. Opciju je moguće koristiti u roamingu u kojem 
slučaju se primjenjuju pravila navedena u okviru HT-ovog službenog cjenika „Cjenik mobilnih usluga 
Hrvatskog Telekoma“ na stranici 118., u dijelu „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih 
operatora za pretplatnike - osnovne cijene“, no ona tada ima zadnji prioritet potrošnje. Opciju je 
moguće aktivirati uz aplikaciju „Moj Telekom“ i putem portala „Moj Telekom Poslovni“. 

Od 12. rujna do 12. listopada 2023. 
godine 

Od 12. rujna do 12. listopada 2023. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet 
promo' s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni internet promet unutar Republike Hrvatske u 
trajanju od 7 dana. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija 
je za aktivaciju dostupna putem SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim 
korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, 
IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i 
Professional, Digital XS, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, 
VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, 
VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN 
Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, VPN Public 1/2/3/4, MI Public 
1/2/3/4/5Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/ Premium, Mobile Internet 
Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START BUSINESS, 
NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 300GB, MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET 
XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital S/M/L/1TB. 

Od 5. rujna do 5. listopada 2022. godine Od 5. rujna do 5. listopada 2022. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet promo' 
s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni internet promet unutar Republike Hrvatske u trajanju 
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od 7 dana. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za 
aktivaciju dostupna putem SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim 
korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, 
IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i 
Professional, Digital XS, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, 
VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, 
VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN 
Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN 
Public Start/Basic/Advanced/Premium, Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, 
MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 
100 GB, 300GB, MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go 
Digital S/M/L/1TB. 

Od 25.7.2022. godine Od 25.7.2022. g. popst kanala prodaja na mjesečnu naknadu Digital XS, Digital S, Digital M i Digital L 
tarifa koji je dostupan bez obveznog trajanja ugovora te će trajati 12 mjeseci ili 24 mjeseca, a koji je 
dostupan poslovnim korisnicima ovisno o mjesečnoj potrošnji korisnika, duljini korištenja usluge, broju 
aktivnih usluga te uobičajenom korištenju usluga dostupan je u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) do 7,96 
EUR (6,37 EUR) na tarifama Digital XS i Digital S, u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) do 6,64 EUR (5,31 
EUR) na tarifi Digital M te u iznosu 3,98 EUR (3,18 EUR) do 13,26 EUR (10,61 EUR)na tarifi Digital L. 

Od 01. kolovoza 2022. godine Počevši od 1.8.2022. g. uvodi se nove opcija u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži za 
poslovne korisnike naziva Norton 360 zaštita koja je dostupna u varijanti bez obveznog trajanja 
ugovora. Mjesečna naknada predmetne opcije iznosi 1,59 EUR (1,27 EUR bez PDV-a) te ju je moguće 
aktivirati na sljedećim tarifama za poslovne korisnike u pokretnoj mreži HT-a:  Start, Basic, Business, 
Professional, Professional +, Executive,Najbolja Mala,Najbolja Start+, Najbolja Pričam+,Najbolja 
Surfam+,Najbolja Imam sve+,Najbolja Gold+,Najbolja Premium+,Najbolja Executive, VPN Total,VPN 
Pričam,VPN Surfam, VPN Svijet,VPN za sve S,VPN za sve L,VPN za sve M,VPN za sve XL,  One Mobile 
Start S,One Mobile Start M,One Mobile Pro S,One Mobile Pro , One Mobile Pro L,One Mobile Pro 
XL,One Mobile  Executive L,One Mobile  Executive XL,Najbolja+ Mobile net 4 GB,Najbolja+ Mobile net 
10 GB, Najbolja+ Mobile net 100 GB,Najbolja+ Mobile net FLAT,  Mobile Internet Start paket,Mobile 
Internet Plus paket,Mobile Internet Extra Paket, Mobile Net L+,Mobile Net M+,Ultra Mobile Net 
XL+,Mobile Internet Start Business,  VPN Public XS (Mini),VPN Public S (Osnovni),VPN Public M (Mali), 
VPN Public L (Srednji),VPN Public XL (Veliki),Flex VPN L,Flex VPN XLDigital XS, Digital S, Digital M 

Od 11. srpnja 2022. godine do 30. lipnja 
2025. godine 

Počevši od 11.7.2022. g. uvodi se promotivna ponuda na novim Digital tarifama (Digital S, Digital M, 
Digital L) koja će biti dostupna svim poslovnim korisnicima koji u periodu od 11.7.2022. g. do 1.1.2024. 
g. ugovore nove Digital tarife, a u okviru koje predmetni poslovni korisnici ostvaruju pravo na popust na 
mjesečnu naknadu ugovorene tarife u iznosu 1,33 EUR (1,06 EUR)mjesečno za tarife Digital S, Digital 
M i 1,34 EUR (1,07 EUR) za Digital L u periodu do 01.01.2024. g., a koji se nakon isteka tog perioda 
gasi. Od 02.11. produljuje se promotivna ponuda popusta na mjesečnu naknadu na dodatno razdoblje 
do 30.9.2024.g, a koji se nakon isteka tog perioda gasi.  Od 29.8. dodatno se produljuje promotivna 
ponuda popusta na mjesečnu naknadu na dodatno razdoblje do 30.6.2025.g, a koji se nakon isteka 
tog perioda gasi. 
 

Od 18. srpnja do 18. kolovoza 2022. Od 18. srpnja do 18. kolovoza 2022. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet 
promo' s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni internet promet unutar Republike Hrvatske u 
trajanju od 7 dana. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija 
je za aktivaciju dostupna putem SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim 
korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, 
IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i 
Professional, Digital XS, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, 
VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, 
VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN 
Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN 
Public Start/Basic/Advanced/Premium, Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, 
MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 
100 GB, 300GB, MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go 
Digital S/M/L/1TB. 

Od 11. Srpnja 2022. godine Od 11. srpnja 2022. Godine uvodi se popust kanala prodaje na mjesečnu naknadu ovisan o vrsti Digital 
tarifa, koji je dostupan uz ugovou obvezu od 12 mjeseci ili 24 mjeseca, a koji je dostupan poslovnim 
korisnicima ovisno o mjesečnoj potrošnji korisnika, duljini korištenja usluge, broju aktivnih usluga te 
uobičajenom korištenju uslugana Digital tarifama: Na tarifama Digital XS i Digital S u iznosu od 1,33 
EUR (1,06 EUR ) do 7,96 EUR (6,37 EUR) , na tarifi Digital M u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) do 6,64 
EUR(5,31 EUR ) i na tarifi Digital L u iznosu od 3,98 EUR (3,18 EUR ) do 13,26 EUR (10,61 EUR ). Uvodi 
se i poput kanala prodaje na mjesečnu naknadu ovisan o vrsti Digital tarifa koji je dostupan bez 
obveznog trajanja ugovora te će trajati 12 mjeseci ili 24 mjeseca, a koji je dostupan poslovnim 
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korisnicima ovisno o mjesečnoj potrošnji korisnika, duljini korištenja usluge, broju aktivnih usluga te 
uobičajenom korištenju usluga u iznosu od 5,31 EUR (4,25 EUR ) na Digital XS, Digital S i Digital M 
tarifama te 10,61 EUR (8,49 EUR ) na Digital L tarifi. Dodatno se uvode popusti na Roaming opcijama 
(Roaming 30, Roaming 120, Roaming 500 MB, Roaming 2 GB, Roaming+ 30, Roaming+ 120, 
Roaming+ 500 MB, Roaming+ 2 GB) u iznosima od 25% i 50% popusta na mjesečnu naknadu opcije, 
s trajanjem popusta na 12 ili 24 mjeseca ovisno o mjesečnoj potrošnji korisnika, duljini korištenja 
usluge, broju aktivnih usluga te uobičajenom korištenju usluga. 

Od 1. do 31. ožujka 2022. godine Od 1. do 31. ožujka 2021. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet promo' s 
kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni Internet promet unutar Republike vatske u trajanju od 
7 dana. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za 
aktivaciju dostupna putem SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim 
korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, 
IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i 
Professional, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE 
S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE 
MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Pro/Gold/Premium, 
VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public 
Start/Basic/Advanced/Premium, Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE 
NET PLUS, MOBILE INTERNET START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 
300GB, MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital 
S/M/L/1TB. Također u istom periodu od 1. do 31. ožujka 2022. godine, HT će svim poslovnim 
korisnicima omogućiti promotivno korištenje MAXtv To Go kupona u trajanju do 1. travnja 2022. bez 
dodatne naplate. 

Od 1. travnja 2022. Dana 1. travnja 2022. godine uvodi se posebna ponuda isključivo za poslovne korisnike tarifnih modela 
Najbolja+ Mobile Net 4 GB, Najbolja+ Mobile Net 10 GB, Najbolja+ Mobile Net 100 GB, Najbolja+ 
Mobile Net 300 GB, Najbolja Mala+, Najbolja Start+, Najbolja pričam+, Najbolja Imam Sve+, Najbolja 
Gold+, Najbolja Executive+, ONE Imam Sve+, ONE Gold+, ONE Executive+ koji migriraju na Business i 
GoDigital tarife u obliku popsuta kako slijedi: Start do 2,65 EUR  (2,12 EUR) , Basic do 5,31 EUR (4,25 
EUR ) , Business do 7,96 EUR (6,37 EUR , Professional do 6,64 EUR(5,31 EUR ) , Professional+ do 7,96 
EUR  (6,37 EUR ) , Executive do 10,61 EUR (8,49 EUR ) , GoDigital M 13,70 EUR (10,96 EUR ) ; 
GoDigital L do 21,13 EUR (16,90 EUR ), GoDigital 1TB 25,38 EUR (20,30 EUR . Ponuda je dostupna do 
1.5.2022. 

Od 15. do 31. prosinca 2021. godine Od 15. do 31. prosinca 2021. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet promo' s 
kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni Internet promet u trajanju od 7 dana. Pretplatnik 
pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju dostupna putem 
SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji imaju ugovorenu 
jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, 
EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, ONE: IMAM 
SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, 
VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL 
S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Pro/Gold/Premium, VPN Public A Mini, Mali, 
Osnovni, Srednji i Veliki, Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/Premium, 
Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET 
START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 300GB, MOBILE NET M+/L+, 
ULTRA MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital S/M/L/1TB. 

Od 6. rujna do 15. listopada 2021. 
godine 

Od 6. rujna do 15. listopada 2021. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet 
promo' s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni Internet promet u trajanju od 7 dana. 
Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju 
dostupna putem SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji 
imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, 
PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, 
ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, 
VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE 
PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, 
Srednji i Veliki, Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/Premium, Mobile 
Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START 
BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 300GB, MOBILE NET M+/L+, ULTRA 
MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital S/M/L/1TB. Također u istom periodu od 
6. rujna do 15. listopada 2021. godine, HT će svim poslovnim korisnicima omogućiti promotivno 
korištenje MAXtv To Go kupona u trajanju od 30 dana bez dodatne naplate. 

Od 14. srpnja do 20. kolovoza 2021. 
godine 

Od 14. srpnja do 20. kolovoza 2021. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet 
promo' s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni Internet promet u trajanju od 7 dana. 
Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju 
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dostupna putem SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji 
imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, 
PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, 
ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, 
VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE 
PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, 
Srednji i Veliki, Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/Premium, Mobile 
Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START 
BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, 300GB, MOBILE NET M+/L+, ULTRA 
MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital S/M/L. Također u istom periodu od 14. 
srpnja do 20. kolovoza 2021. godine, HT će korisnicima mobilnih tarifa ONE MOBILE EXECUTIVE XL i 
EXECUTIVE, kao i korisnicima opcija Business Flat GB i Neograničeni GB omogućiti promotivno 
korištenje MAXtv To Go MAXtv paketa sa sportskim sadržajem u trajanju od 30 dana, kojeg će se moći 
preuzeti sa službene stranice HT-a bez dodatne naplate. 

Od 21. travnja do 20. svibnja 2021. 
godine 

Od 21.4. do 20.5.2021. HT će omogućiti svim poslovnim korisnicima glasovnih tarifa mogućnost 
aktivacije MAXtv2GO kupona za HBO Premium, u trajanju od 30 dana nakon aktivacije, kojeg će se 
moći preuzeti sa službene stranice HT-a bez dodatne naplate. 

Od 10. travnja 2021. od 10. travnja 2021.g. privatnim i poslovnim korisnicima u okviru mobilnih tarifa na pretplatu i bonove, 
korisnicima mobilnog Interneta, bonbon korisnicima te korisnicima proizvoda Iskon.Mobile Wifi, 
Gigabox i Internet posvuda omogućiti maksimalne 4G brzine koje u ovom trenutku iznose 600 Mbit/s 
(download) / 150 Mbit/s (upload).  

Od 1. travnja do 31. svibnja 2021. 
godine 

Od 1. travnja do 31. svibnja 2021. godine, HT će omogućiti promotivno korištenje MAXtv To Go 
Osnovni paketa i opcije Stream To Go poslovnim korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih 
tarifa: ONE MOBILE PRO M, ONE MOBILE PRO L i FLEKSIBILNA VPN TARIFA L. 

Od 22. veljače do 22. ožujka 2021. 
godine 

Od 22. veljače do 22. ožujka 2021. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet 
promo' s kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni Internet promet u trajanju od 7 dana. 
Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju 
dostupna putem SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji 
imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, 
PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, 
ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, 
VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE 
PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, 
Srednji i Veliki, Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/Premium, Mobile 
Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START 
BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, FLAT, MOBILE NET M+/L+, ULTRA 
MOBILE NET XL+ , Mobile Internet Public S/M/L i Go Digital S/M/L. Također u istom periodu od 22. 
veljače do 22. ožujka 2021. godine, HT će korisnicima mobilnih tarifa ONE MOBILE EXECUTIVE XL i 
EXECUTIVE, kao i korisnicima opcija Business Flat GB i Neograničeni GB omogućiti promotivno 
korištenje MAXtv To Go kupona u trajanju od 30 dana, kojeg će se moći preuzeti sa službene stranice 
HT-a bez dodatne naplate. 

Od 01.veljače 2021. Od 1.2.2021.g., HT uvodi promotivni popust u iznosu od 2,65 EUR (2,12 EUR bez PDV) na srednju 
tarifnu podatkovnu opciju u okviru mobilne tarife, koji će se primjenjivati oz razdoblje od 24 mjeseca 
(25 obračunskih razdoblja) računajući od trenutka sklapanja ugovora za odabranu tarifu. Ponuda uz 
popust po tarifama: Start 500 MB po cijeni od 10,49 EUR , Basic 5 GB po cijeni od 19,78 EUR , 
Business 20 GB po cijeni od 27,74 EUR , Professional 30 GB po cijeni od 34,38 EUR , Professional+ 60 
GB po cijeni od 43,67 EUR (PDV uključen u svim iznosima). Ostali uvjeti ponude se ne mijenjaju, 
odnosno primjenjuju se svi važeći popusti skupine A i skupine B ukoliko ih je korisnik ugovorio te 
vrijede postojeći uvjeti korištenja tarifa. Pored toga, uvodi se i MaxTvToGo Osnovni unutar mobilnih 
tarifa Business, Professional, Professional+ i Executive što znači da po uključenju usluge MaxTvToGo 
Osnovni korisnik ne plaća naknadu za uslugu sve dok koristi odabranu tarifu. Ova ponuda vrijedi do 
dalnjega. Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji 
već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće 
ponovno aktivirati. 

Od 25. siječnja 2021. godine Od 25. siječnja 2021. godine uvodi se nova tarifa za mobilni Internet - Moj Di gitalni ured bez ugovorne 
obveze, koja uključuje 20 GB mobilnog podatkovni prometa u svaki mjesec, nakon potrošenog 
prometa u tarifi dolazi do smanjivanja maksimalne brzine na do 5Mbit/s. Tarifa nema dodatnih 
obračunskih jedinica kao niti mogućnost slanja VAS poruka. Tarifu neće biti moguće koristiti u 
roamingu. Mjesečna naknada za predmetnu mobile interent tarifu iznosit će 25,08 EUR (20,06 EUR ). 

Od 8. studenoga 2020. do 30. lipnja 
2021. 

U razdoblju od 8. studenoga 2020. do 30. lipnja 2021. godine povećava se maksimalna moguća brzina 
surfanja do 600 Mbit/s u download-u, odnosno do 100 Mbit/s u upload-u na sljedećim tarifama: 
Executive, Business, Professional+, Professional, VPN Svijet, VPN Total, VPN za sve L, VPN za sve M, 
VPN za sve XL, One Mobile Executive XL, One Mobile Pro XL, One Mobile Executive L, One Mobile Pro 
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L, One Mobile Pro M. Ostvariva brzina surfanja u pojedinom slučaju ovisi o razini signala, poivenosti, 
trenutnoj opterećenosti mreže na lokaciji ajnjeg korisnika, te o korištenom uređaju. U tarifama u 
pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a u kojima je omogućena maksimalna brzina 
surfanja do 600 Mbit/s u download-u i 100 Mbit/s u upload-u (4G) u razdoblju do 30. lipnja 2021. 
godine neće biti dostupna ponuda opcije Maksimalna brzina Od 10. travnja 2021.g. privatnim i 
poslovnim korisnicima u okviru mobilnih tarifa na pretplatu i bonove, korisnicima mobilnog Interneta, 
bonbon korisnicima te korisnicima proizvoda Iskon.Mobile Wifi, Gigabox i Internet posvuda omogućiti 
maksimalne 4G brzine koje u ovom trenutku iznose 600 Mbit/s (download) / 150 Mbit/s (upload).  

Od 15. do 31. prosinca 2020. godine Od 15. do 31. prosinca 2020. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Neograničeni Internet promo' s 
kojom poslovni korisnici ostvaruju neograničeni Internet promet u trajanju od 7 dana. Pretplatnik 
pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju dostupna putem 
SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji imaju ugovorenu 
jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, 
EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, ONE: IMAM 
SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, 
VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL 
S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, 
Public MI 1GB/5GB/50GB, VPN Public Start/Basic/Advanced/Premium, Mobile Internet Paket Extra, 
MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET START BUSINESS, NAJBOLJA+ 
MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, FLAT, MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET XL+ , Mobile 
Internet Public S/M/L i Go Digital S/M/L. Također u istom periodu od 15. do 31. prosinca 2020. 
godine, HT će korisnicima mobilnih tarifa ONE MOBILE EXECUTIVE XL i EXECUTIVE, kao i korisnicima 
opcija Business Flat GB i Neograničeni GB omogućiti promotivno korištenje MAXtv To Go kupona u 
trajanju od 30 dana, kojeg će se moći preuzeti sa službene stranice HT-a bez dodatne naplate. 

Od 07.prosinca 2020. godine Od 07.prosinca 2020. za poslovne korisnike dostupne su nove mobilne opcije za korisnike mobilnih 
tarifa: Opcija Internet 10 GB koja omogućuje 10 GB dodatnog podatkovnog prometa u uz mjesečnu 
naknadu od 1,19 EUR (0,95 EUR ) mjesečno. Opcija se ne može aktivirati više puta unutar mjeseca, ali 
se prenosi iz mjeseca u mjesec ( opcija ostaje aktivna dok ju korisnik ne isključi). Dostupna je na 
tarifama: Start, Basic, Business, Professional i Professional +. Opcija je dostupna i uz 100% za nove i 
postojeće korisnike koji rade produženje pretplatničkog ugovora. Opcija 30 min EU koja uključuje 30 
minuta međunarodnih poziva iz u EU i EEA uz mjesečnu naknadu od 1,99 EUR 1,99 EUR (1,59 EUR ) . 
Opcija se ne može aktivirati više puta unutar mjeseca, ali se prenosi iz mjeseca u mjesec ( opcija ostaje 
aktivna dok ju korisnik ne isključi). Dostupna je na tarifama: Basic i Business. Opcija 1000 min/SMS 
uključuje 1000 min ili SMS poruka unutar uz mjesečnu naknadu od 1,19 EUR (0,95 EUR ) . Opcija se 
ne može aktivirati više puta unutar mjeseca, ali se prenosi iz mjeseca u mjesec ( opcija ostaje aktivna 
dok ju korisnik ne isključi). Dostupna je na tarifama: Start, Basic. Opcija je dostupna i uz 100% za nove 
i postojeće korisnike koji rade produženje pretplatničkog ugovora.  

Od 01. studenog 2020. godine Od 01. studenog 2020. godine uvode se popusti za poslovne korisnike: na tarifi GoDigital S od 1,33 
EUR (1,06 EUR) i od 2,65 EUR (2,12 EUR) isključivo za korisnike usluge fiskalizacije, na tarifi GoDigital 
M popust kanala prodaje u iznosima od 1,33 EUR (1,06 EUR) do 3,98 EUR (3,18 EUR) za male 
poslovne korisnike, na tarifi GoDigital L popust kanala prodaje u iznosima od 2,65 EUR (2,12 EUR) do 
3,98 EUR (3,18 EUR) za male poslovne korisnike, na tarifi GoDigital 1TB popust kanala prodaje u 
iznosima od 2,65 EUR (2,12 EUR) do 3,98 EUR (3,18 EUR )za male poslovne korisnike. 

Od 01. studenog 2020. godine Od 01. studenog 2020. godine uvodi se Opcija viša brzina kojom se korisniku na tarifama GoDigital 
S/M/L podiže brzina prijenosa podataka na maksimalnu dostupnu. Cijena opcije je 11,33 EUR (1,06 
EUR) mjesečno. Opcija je reaktivirajuća (svaki mjesec) i ostaje ukljkučena sve dok je korisnik sam ne 
isključi. 

Od 07. kolovoza 2020. godine Od 07. kolovoza 2020. godine uvodi se opcija pod nazivom „50GB na 7 dana“ za sve nove i postojeće 
poslovne korisnike usluga u pokretnoj mreži Hrvatskog Telekoma d.d. Ovom ponudom omogućuje se 
aktivacija podatkovne opcije od 50GB bez dodatne naknade u trajanju 7 dana. Aktivacija je moguća 
putem prodajnih kanala Pozivnog centra, T-Centra i teičara. Navedena opcija dostupna je za aktivaciju 
na sljedećim poslovnim tarifama: ONE IMAM SVE+, ONE GOLD+, ONE EXECUTIVE+, NAJBOLJA 
MALA+, NAJBOLJA PRIČAM+, NAJBOLJA SURFAM+, NAJBOLJA IMAM SVE+, NAJBOLJA PREMIUM+, 
NAJBOLJA EXECUTIVE+, NAJBOLJA START+, NAJBOLJA GOLD+, START, BUSINESS, 
PROFESSIONAL +, PROFESSIONAL, BASIC. Od 01.09.2023. opcija je dostupna za aktivaciju na Digital 
XS, Digital S, Digital M i Digital L tarifama. 

Od 3. kolovoza 2020. godine Od 3. kolovoza 2020. godine kao trajna ponuda za poslovne korisnike omogućuje se aktivacija 
popusta u iznosu od 3,98 EUR (3,18 EUR ) na Neograničenu tarifnu podatkovnu opciju. Aktivacija 
popusta je dostupna na tarifama; Business, Professional, Professional+ i Executive. Popust je dostupan 
za sve nove i postojeće korisnike i primjenjuje se za vrijeme korištenja Neograničene tarifne 
podatkovne opcije. 

Od 30. srpnja do 30. rujna 2020. godine Od 30. srpnja do 30. rujna 2020. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Internet 50 GB promo' s 
kojom poslovni korisnici ostvaruju dodatnih 50 GB Internet prometa u trajanju od 7 dana. Pretplatnik 
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pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju dostupna putem 
SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji imaju ugovorenu 
jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, 
EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, ONE: IMAM 
SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, 
VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL 
S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, 
Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET 
START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, FLAT, MOBILE NET M+/L+, 
ULTRA MOBILE NET XL+ i Mobile Internet Public S/M/L. Također u periodu od 30. srpnja do 30. rujna 
2020. godine, HT će korisnicima tarifa ONE MOBILE EXECUTIVE XL, kao i korisnicima opcija Business 
Flat GB i Neograničeni GB omogućiti promotivno korištenje opcije MAXtv To Go u trajanju do kraja 
rujna 2020. bez dodatne naplate. 

Od 20. srpnja 2020. godine do 31. 
kolovoza 2020. godine 

Od 20. srpnja do 31. kolovoza 2020. godine uvodi se promotivna ponuda za sve nove i postojeće 
korisnike usluga u pokretnoj mreži Hrvatskog Telekoma d.d. Ovom ponudom omogućuje se aktivacija 
opcije Max bez dodatne naknade tijekom srpnja i kolovoza. Navedena pogodnost vrijedi za korisnike 
poslovnih tarifa: NAJBOLJA MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, 
START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, ONE IMAM SVE+, GOLD+, 
EXECUTIVE+, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, FLAT, MOBILE NET M+/L+, ULTRA 
MOBILE NET XL+ 

Od 17. do 24. lipnja 2020. godine Od 17. do 24. lipnja 2020. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Internet 50 GB promo' s kojom 
poslovni korisnici ostvaruju dodatnih 50 GB Internet prometa u trajanju od 7 dana. Pretplatnik 
pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju dostupna putem 
SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji imaju ugovorenu 
jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, 
EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i Professional, ONE: IMAM 
SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, 
VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL 
S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Public A Mini, Mali, Osnovni, Srednji i Veliki, 
Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, MOBILE INTERNET 
START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, FLAT, MOBILE NET M+/L+, 
ULTRA MOBILE NET XL+ i Mobile Internet Public S/M/L. Također u periodu od 17. do 30. lipnja 2020. 
godine, HT će korisnicima tarifa ONE MOBILE EXECUTIVE XL i EXECUTIVE, kao i korisnicima opcija 
Business Flat GB i Neograničeni GB omogućiti promotivno korištenje opcije MAXtv To Go u trajanju do 
kraja lipnja 2020. bez dodatne naplate. 

Od 25. svibnja 2020. godine 
Od 25. svibnja 2020. godine opcija Internet posvuda dostupna je kao samostalna opcija za sve 
postojeće i nove poslovne korisnike. 

Od 18. svibnja do 31. prosinca 2020. 
godine 

Od 18. svibnja do 31. prosinca 2020. godine omogućuje se aktivacija popusta u iznosu od 3,98 EUR 
(3,18 EUR) korisnicima Business tarife sa Neograničenom tarifnom podatkovnom opcijom. Popust je 
dostupan za sve nove i postojeće korisnike. Popust se primjenjuje za vrijeme korištenja Neograničene 
tarifne podatkovne opcije. 

Od 16. do 30. travnja 2020. godine Od 16. do 30. travnja 2020. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Internet 15 GB promo' s kojom 
poslovni korisnici ostvaruju dodatnih 15 GB Internet prometa. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti 
jednom unutar kalendarskog mjeseca (travnja). Opcija će biti dostupna putem Moj Telekom Poslovni 
portala te putem kanala za savjetovanje korisnika, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim 
korisnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, SURFAM+, 
IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, Professional + i 
Professional, ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA SVE 
S/ M/ L/ XL, VPN SVIJET, VPN Surfam, Pričam i Total, VPN ONE MOBILE START S/M, VPN ONE 
MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Public A Mini, Mali, 
Osnovni, Srednji i Veliki, Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PAKET START, MOBILE NET PLUS, 
MOBILE INTERNET START BUSINESS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 4GB, 10 GB, 100 GB, FLAT, 
MOBILE NET M+/L+, ULTRA MOBILE NET XL+ i Mobile Internet Public S/M/L. 

Od 9. do 21. ožujka 2020. godine. Od 9. do 21. ožujka 2020. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Internet 50 GB promo' s kojom 
poslovni korisnici ostvaruju dodatnih 50 GB Internet prometa u trajanju od 7 dana. Pretplatnik 
pogodnost može iskoristiti jednom unutar promotivnog perioda. Opcija je za aktivaciju dostupna putem 
SMS kanala, i to bez dodatne naknade. Namijenjena je poslovnim korisnicima koji imaju ugovorenu 
jednu od sljedećih tarifa: ONE: IMAM SVE+, GOLD+, EXECUTIVE+, NAJBOLJA: MALA+, PRIČAM+, 
SURFAM+, IMAM SVE+, PREMIUM+, EXECUTIVE+, START+ i GOLD+, Start, Basic, Business, 
Professional + i Professional, VPN Surfam, Pričam i Total, FLEKSIBILNA VPN TARIFA L i XL, VPN ZA 
SVE S/ M/ L/XL, VPN SVIJET, VPN START S/M, VPN ONE MOBILE PROFESSIONAL S/M/L/XL, VPN 
ONE MOBILE EXECUTIVE L/XL, VPN Public A Mini, Osnovni, Mali, Srednji i Veliki. Također u istom 
periodu od 9. do 21. ožujka 2020. godine, HT će korisnicima tarifa ONE MOBILE EXECUTIVE XL i 
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EXECUTIVE, kao i korisnicima opcija Business Flat GB i Neograničeni GB omogućiti promotivno 
korištenje opcija MAXtv To Go Osnovni paket u trajanju od 7 dana bez dodatne naplate. 

Od 8. travnja 2020. Omogućuje se aktivacija dodatnog popusta od 6,64 EUR s PDV-om na Business tarifama; Basic, 
Business, Professional i Professional + i 13,26 EUR s PDV-om na Business Executive tarifi. Navedeni 
popusti se mogu kombinirati sa svim ostalim popustima. Ponuda je dostupna bez ugovorne obveze, a 
po prestau trenutnih izvaednih okolnosti popusti više neće biti dostupni za aktivaciju te će biti 
isključeni. 

Od 26. ožujka 2020. Omogućuje se aktivacija dodatnog podatkovnog prometa u obliku opcije Business 50GB za 6,64 EUR/ 
s PDV-om i Business flat GB opcije za 13,26 EUR s PDV-om na svim mobilnim tarifama za razgovore te 
tarifi za mobilni Internet Mobile net M+. U slučaju aktivacije jedne od dvije navedene opcije na Mobile 
net M+ tarifi korisnik će ostvariti pravo na popust od 9,95 EUR s PDV-om na mjesečnu naknadu tarife. 
Ponuda je dostupna bez ugovorne obveze, a po prestau trenutnih izvaednih okolnosti opcije više neće 
biti dostupne za aktivaciju te će biti isključene. 

Od 10. veljače 2020. Uvodi se opcija Maksimalna brzina koja omogućava korisnicima surfanje brzinama do 600 Mbit/s u 
downloadu te do 100 Mbit/s u uploadu po cijeni od 3,98 EUR s PDV-om. Opcija je dostupna na 
tarifama: Business, Professional, Profesional +, Executive, VPN ZA SVE XL, VPN ZA SVE L, VPN ZA SVE 
M, VPN SVIJET, One Mobile EXECUTIVE XL, One Mobile EXECUTIVE L, One Mobile PRO XL, One 
Mobile PRO L, One Mobile PRO M, Flex VPN L, Flex VPN XL, VPN Total, VPN Public L (Srednji), VPN 
Public XL (Veliki), Mobile Internet Paket Extra, MOBILE NET PLUS, NAJBOLJA+ MOBILE NET 100 GB i 
NAJBOLJA+ MOBILE NET 300GB. Od 10. travnja 2021.g. ukida se opcija Maksimalna brzina koja je 
omogućavala brzinu surfanja do 600 Mbit/s (download) / do 100 Mbit/s (uploadu) na svim tarifama za 
poslovne korisnike uz koje je je navedena opcija bila dostupna. Od 10. travnja 2021.g. privatnim i 
poslovnim korisnicima u okviru mobilnih tarifa na pretplatu i bonove, korisnicima mobilnog Interneta, 
bonbon korisnicima te korisnicima proizvoda Iskon.Mobile Wifi, Gigabox i Internet posvuda omogućiti 
maksimalne 4G brzine koje u ovom trenutku iznose 600 Mbit/s (download) / 150 Mbit/s (upload).  

Od 1. do 31. prosinca 2019. Od 1. do 31. prosinca 2019. godine, HT uvodi Internet opciju naziva 'Promo 50 GB' s kojom poslovni 
korisnici ostvaruju dodatnih 50 GB Internet prometa. Pretplatnik pogodnost može iskoristiti jednom 
unutar kalendarskog mjeseca (prosinca). Opcija će biti dostupna putem Moj Telekom Poslovni portala 
te putem kanala za savjetovanje korisnika, i to bez dodatne naknade. Opcija je namijenjena 
pretplatnicima koji imaju ugovorenu jednu od sljedećih tarifa: One Imam sve+, One Gold+, One 
Executive+, Najbolja Mala+, Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja 
Premium+, Najbolja Executive+, Najbolja Start+, Najbolja Gold+, Executive, Start, Business, 
Professional +, Professional i Basic. 

Od 17. srpnja 2019.  Uvodi se opcija Business flat GB koja sadrži neograničeni pristup Internetu. Opcija je dostupna na 
tarifama: VPN ZA SVE XL, One Mobile EXECUTIVE XL, One Mobile EXECUTIVE L po cijeni od 1,33 EUR 
s PDV-om, VPN ZA SVE L, One Mobile PRO XL po cijeni od 5,31 EUR s PDV-om, VPN ZA SVE M, VPN 
SVIJET, Flex VPN L, Flex VPN XL, One Mobile PRO L, One Mobile PRO M, VPN Total, VPN Public L, 
VPN Public XL po cijeni od 7,96 EUR s PDV-om. 

Od 29. travnja 2019. Ukidaju se promotivne ponude na opcijama 4G+ i Minute i poruke, uz potpis ugovorne obveze na 12 ili 
24 mjeseca. Opcija ostaju dostupne za aktivaciju bez ugovorne obveze. 

Od 29. travnja 2019. Uvodi se opcija 60 min prema inozemstvu. Opcija sadrži 60 min za pozivanje fiksnih i mobilnih 
destinacija u zemljama: Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, 
Francuska, Njemačka, Gibraltar, Grčka, Mađarska, Island, Irska, Italija, Latvija, Lihtenštajn, Litva, 
Luksemburg, Malta, Monako, Nizozemska, Norveška, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, 
Slovačka, Slovenija, Španjolska, Švedska, Ujedinjeno Kraljevstvo, BiH, Vatikan, Kosovo, Ukrajina. 
Cijene opcije su: 10,61 EUR + PDV na tarifama VPN za sve S, VPN Svijet, Flex VPN L, FLEX VPN XL, 
ONE Mobile Start M, ONE Mobile Start S, 3,98 EUR EUR  + PDV na tarifama VPN za sve M, VPN za sve 
L, VPN za sve XL, ONE Mobile Executive XL, ONE Mobile Pro XL, ONE Mobile Executive L, ONE Mobile 
Pro L, ONE Mobile Pro M, ONE Mobile Pro S.  

Od 29. travnja 2019. do 30. studenog Uvodi se popust na opciju 60 min prema inozemstvu na tarifama VPN za sve S, VPN Svijet, Flex VPN L, 
FLEX VPN XL, ONE Mobile Start M, ONE Mobile Start S, VPN za sve M, VPN za sve L, VPN za sve XL, 
ONE Mobile Executive XL, ONE Mobile Pro XL, ONE Mobile Executive L, ONE Mobile Pro L, ONE 
Mobile Pro M, ONE Mobile Pro S. Cijena opcije s popustom je 1,06 EUR+ PDV. 

Od 29. travnja 2019. Uvodi se opcija Business 1 GB. Opcija sadrži 1 GB podatkovnog prometa i dostupna je na tarifama: 
Najbolja+ Mobile net 4GB/10GB/100GB/FLAT, Mobile Internet Start/Plus/Extra paket, Mobile net 
L+/M+, Ultra Mobile Net XL+, Mobile Internet Start Business, VPN za sve S/M/L/XL, VPN Svijet, Flex 
VPN L/XL, ONE Mobile Executive L/XL, ONE Mobile Pro XL/L/M/S, ONE Mobile Start S/M po cijeni od 
3,08 EUR  + PDV. 

Od 29. travnja 2019. do 30. studenog Uvodi se popust na opciju Business 1 GB na tarifama Najbolja+ Mobile net 4GB/10GB/100GB/FLAT, 
Mobile Internet Start/Plus/Extra paket, Mobile net L+/M+, Ultra Mobile Net XL+, Mobile Internet Start 
Business, VPN za sve S/M/L/XL, VPN Svijet, Flex VPN L/XL, ONE Mobile Executive L/XL, ONE Mobile 
Pro XL/L/M/S, ONE Mobile Start S/M. Cijena opcije s popustom je 1,06 EUR + PDV. 
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Od 1. listopada 2018. Uvodi se opcija Stream on povećanje rezolucije koja korisnicima Stream On opcije omogućava 
povećanje rezolucije za gledanje video sadržaja. Opcija se aktivira na zahtjev, nema dodatnu naknadu i 
aktivna je do isteka kalendarskog mjeseca. Nakon isteka, korisnik ju može ponovno aktivirati ukoliko 
ima aktivnu Stream On opciju. 

Od 22. srpnja 2018. Od 22. srpnja 2018. uvodi se ponuda na opciji Deezer za poslovne pretplatnike na način da se 
postojećim i novim poslovnim korisnicima na tarifama: Najbolja Start+, Najbolja Pričam+, Najbolja 
Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Gold+, Najbolja Premium+, Najbolja Executive+, ONE Imam 
Sve+, ONE Gold+, ONE Executive+, Najbolja+ Mobile Net 4 GB, Najbolja+ Mobile Net 10 GB, Najbolja+ 
Mobile Net 100 GB, Najbolja+ Mobile net 300GB , VPN Svijet, VPN Public Extra, VPN PUBLIC A I B, 
Flex VPN L, Flex VPN XL, VPN ZA SVE S, VPN ZA SVE M, Moj račun S, Moj račun L, ONE Mobile Start S, 
ONE Mobile Start M, ONE Mobile Pro S, ONE Mobile Pro M, ONE Mobile Pro L, ONE Mobile Pro XL, 
VPN Public XS, VPN Public S, VPN Public M, VPN Public L, VPN Public XL, Mobile Internet public S, 
Mobile Internet public M, Mobile Internet public L, Mobile net M+, Mobile net L+, Ultra Mobile net XL+, 
Mobile Internet paket start, Mobile Internet paket plus, Mobile Internet paket extra, odobrava popust u 
iznosu od 3,45 EUR (2,76 EUR ) na iznos mjesečne naknade opcije Deezer. Cijena s popustom za 
opciju Deezer iznosi 1,19 EUR (0,95 EUR ) u trajanju od 1 mjesec. 

Od 18. lipnja 2018. do 30. rujna 2018.  U periodu od 18. lipnja do 30. rujna 2018. godine uvodi se promotivna ponuda na opciji Pickbox NOW 
na način da se postojećim i novim poslovnim korisnicima na tarifama: Najbolja Pričam+, Najbolja 
Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Gold+, Najbolja Premium+, Najbolja Executive+, ONE Imam 
sve+, ONE Gold+, ONE Executive+, Najbolja+ Mobile net 4GB, Najbolja+ Mobile net 10GB, Najbolja+ 
Mobile net 100GB, Najbolja+ Mobile net 300GB odobrava popust na iznos mjesečne naknade opcije 
Pickbox NOW. Popust na opciju Pickbox NOW u promotivnom periodu iznosi 3,98 EUR (3,18 EUR) te 
korisnici opciju plaćaju 2,51 EUR (2,01 EUR ) u trajanju od 1 mjesec. Nakon isteka promo perioda 
opcija će iznositi 6,50 EUR (5,20 EUR ). 

Od 1. lipnja do 30. rujna 2019. U periodu od 1. lipnja 2018. do 30. rujna 2019. godine uvodi se promotivna ponuda na Opciji Internet 
posvuda 
 u kojoj svi postojeći i novi korisnici koji aktiviraju navedenu opciju tijekom promotivnog razdoblja 
dobivaju 60GB podatkovnog prometa unutar postojeće mjesečne naknade. Po isteku promotivnog 
perioda spomenute opcije će imati standardnih 30GB. 

Od 1. srpnja do 31. kolovoza 2019. U periodu od 1. srpnja do 31. kolovoza 2019. godine korisnicima tarifa Flex VPN L, Flex VPN XL, 
Najbolja Mala+, Najbolja Pričam+, One Mobile Pro L, One Mobile Pro M, One Mobile Pro S, One Mobile 
Pro XL, One Mobile Start M, One Mobile Start S, Plan Za Posao L, Plan Za Posao S, VPN Basic Extra, 
VPN Complete Extra, VPN Exclusive, VPN Executive, VPN Moj Račun L, VPN Moj Račun S, VPN Plus, 
VPN Plus 100, VPN Plus 150, VPN Plus 300, VPN Plus 50, VPN Svijet, VPN Za Sve L, VPN Za Sve M, 
VPN Za Sve S, VPN Za Sve XL omogućeno je promotivno korištenje opcija MAXtv To Go Osnovni paket 
i Stream To Go, bez dodatne naknade. 

Od 13. travnja 2018. te od 03. lipnja 
2024. do 30. rujna 2024.  

Uvodi se opcija Internet posvuda koja sadržava 30 GB prometa uz brzinu do 350 mbit/s, a moguće ju je 
aktivirati uz HT-ove mobilne tarife Najbolja Executive+, ONE Executive+ i Executive. Aktivacija Opcije 
Internet posvuda nema utjecaja na ugovorenu uslugu predmetnih tarifnih modela, odnosno svi uvjeti, 
kao i obvezno trajanje pretplatničkog ugovora za uslugu navedenih tarifnih modela ostaju 
nepromijenjeni. U tom smislu, a u svu izbjegavanja dvojbi, količina prometa od 30 GB koje sadržava 
Opcija Internet posvuda ne utječe na ugovoreni paket prometa spomenutih tarifnih modela. Opcija 
Internet posvuda aktivira se na zahtjev na neodređeno vrijeme bez obveznog trajanja. Opciju nije 
moguće koristiti u roamingu. Opciju je moguće nadograditi s opcijama 20GB, 20GB+ i Stream On koje 
su detaljnije opisane na str. 112. Unutar opcije je moguće besplatno aktivirati aplikaciju bez potrošnje 
Internet prometa Max TV To Go*. Od 1.listopada 2019.godine opcija Internet posvuda sadržava 60 GB 
prometa uz brzinu do 350 mbit/s. Od 25. svibnja 2020. godine opcija Internet posvuda dostupna je kao 
samostalna opcija za sve postojeće i nove poslovne korisnike. Od 1.lipnja 2023. godine opcija Internet 
posvuda sadržava 80 GB prometa po maksimalno dostupnoj brzini. Od 3.6.2024. do 30.9.2024. 
jednokratna dodatna opcija za internetski promet na opciji Internet posvuda uključivat će 40GB 
prometa po cijeni od 4 EUR. 
*Od 21.8.2023 MAXtv To Go nije dostupan kao besplatna opcija 

Od 11. prosinca 2017. do 31. ožujka 
2018. Od 11. prosinca 2017. do 31. 
siječnja 2019.  

Od 11. prosinca 2017 do 31. ožujka 2018. uvodi se promotivna ponuda u kojoj poslovni korisnici na 
posebnom kanalu prodaje imaju mogućnost aktivirati Stream On opciju bez dodatne naknade, na 
tarifama kako slijedi: Najbolja Surfam+, Imam sve+, Gold+, Executive+, Premium+, ONE Imam sve+, 
ONE Gold+, ONE Executive+, Najbolja+ mobile net 4 GB, Najbolja+ mobile net 10 GB, Najbolja+ 
mobile net 100 GB, Najbolja+ Mobile net 300GB. Ponuda će biti dostupna svim novim i postojećim 
poslovnim korisnicima uz uvjet potpisivanje obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 
mjeseca. Promotivni popust primjenjivat će se tijekom cijelog trajanje pretplatničkog odnosa. Za 
korisnike koji ne potpisuju ugovou obvezu popust će se primjenjivati tijekom 13 obračunskih razdoblja 
počevši od trenutka aktivacije odabrane opcije. Dodatno, od 11. prosinca 2017. do 31. siječnja 2019., 
na tarifama kako slijedi: Flex VPN S, M, L, XL, VPN Public A i B, VPN Moj račun S i L, VPN Total, Surfam 
i Pričam, VPN Executive, VPN za sve S, M, L XL, One Mobile Start S i M, One Mobile Pro S, M, L i XL, 
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One Executive L i XL, VPN Start, VPN Svijet, VPN Plus 150, VPN Plus 300, uvodi se promotivna ponuda 
u kojoj poslovni korisnici na posebnom kanalu prodaje imaju mogućnost aktivirati Stream On opciju 
bez dodatne naknade. Pripadajući popust je aktivan dok se korisnik nalazi na jednoj od navedenih 
tarifa. 

Od 11. prosinca 2017.  Od 11. prosinca 2017. trajno se omogućava aktivacija Stream On opcije poslovnim korisnicima na 
tarifama:Start, VPN Svijet, VPN Plus 150 i VPN Plus 300 po 6,50 EUR (5,20 EUR) bez PDV-a). 

Od 20. studenog 2017. do 30. rujna 
2018.  

Od 20. studenog 2017. do 30. rujna 2018. za sve nove i postojeće korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. 
na tarifama ONE Imam sve+, ONE Gold+ i ONE Executive+ uz uvjet ugovorne obveze na 12 ili 24 
mjeseca dostupna je pogodnost dodjele 100% popusta na opcije Business 4GB, Business 10GB i 
Business 40GB u sljedećoj kombinaciji – na tarifi ONE Imam sve+ dostupna je opcija Business 4GB, na 
tarifi ONE Gold+ dostupna je opcija Business 10GB i na tarifi ONE Executive+ dostupna je opcija 
Business 40GB. U slučaju obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na 12 mjeseca, popust se 
primjenjuje 12 mjeseci, a u slučaju 24 mjeseca, popust traje 24 mjeseca.  

Od 20. studenog 2017. do 30. rujna 
2018. 

Od 20. studenog 2017. do 30. rujna 2018. opcije Business 4GB, Business 10GB i Business 40GB 
dostupne su na posebnom kanalu prodaju bez dodatne naadne na tarifama Najbolja Imam sve+. 
Najbolja Gold+, Najbolja Executive+ i Najbolja Premium+. Popust se primjenjuje tijekom 13 
obračunskih razdoblja počevši od trenutka aktivacije odabrane opcije. 

Od 20. studenog 2017. do 31. siječnja 
2019. 

Od 20. studenoga 2017. godine do 31. siječnja 2019. godine, uvodi se promotivna ponuda u kojoj su 
opcije Business 4GB, Business 10GB i Business 40GB bez dodatne naknade dostupne na sljedećim 
VPN tarifama: One mobile Start S, One mobile Start S M, One mobile Pro S, One mobile Pro M, One 
mobile Pro L, One mobile Pro XL, One mobile Executive L, One mobile Executive XL, VPN za sve S, 
VPN za sve M, VPN za sve L, VPN za sve XL, VPN Svijet, Flex VPN S, Flex VPN M, Flex VPN L, Flex VPN 
XL, Moj račun S, Moj račun L, VPN Start, VPN Plus, VPN Plus 50, VPN Plus 100, VPN Plus, 150, VPN 
Plus 300, VPN Surfam, VPN Pričam, VPN Total, Public A, Public B, Mobile Internet Public A, Mobile 
Internet Public B, VPN Executive. Promotivni popust primjenjivat će se tijekom trajanja pretplatničkog 
odnosa.  

27. listopada 2017. do 31.prosinca 
2017.  

U razdoblju od 27. listopada 2017. godine do 31.prosinca 2017. godine, poslovni korisnici koji na svim 
prodajnim kanalima izuzev Online prodajnog kanala potpišu ugovor uz obavezno trajanje 
pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca na nekom od niže navedenih tarifnih modela, uz uvjet 
kupnje uređaja s obročnom otplatom cijene, mogu ostvariti popust na mjesečnu naknadu tarife za 
vrijeme trajanja ugovorne obveze, na način kako slijedi: Mala+ – popust na mjesečnu naknadu u iznosu 
2,65 EUR (2,12 EUR ) Pričam+, Surfam+, Start+ i Mobile net 4GB+ – popust na mjesečnu naknadu u 
iznosu od 5,31 EUR (/ 4,25 EUR  bez PDV-a) Imam sve+, Gold+, Premium+, Executive+, One Imam 
sve+, One Gold+, One Executive+, Mobile net 10GB+ i Mobile net 100GB+, Mobile net Flat – popust na 
mjesečnu naknadu u iznosu od 7,96 EUR (6,37 EUR bez PDV-a). 

Od 15. listopada 2017. do 30. rujna 
2019. 

U razdoblju od 15. listopada 2017. godine do 30. rujna 2019. godine svi postojeći i novi poslovni 
korisnici uz potpisivanje obveznog trajanja ugovoog odnosa na tarifi Najbolja+ mobile net 100 GB 
mogu ostvariti pravo na sljedeće popuste: popust u iznosu od 13,26 EUR / 10,61 EUR na mjesečnu 
naknadu tarife Najbolja+ mobile net 100 GB ukoliko su ujedno i pojedinačni korisnici Najboljih tarifa; 
popust u iznosu od 9,29 EUR (7,43 EUR)na mjesečnu naknadu tarife Najbolja+ mobile net 100 GB 
ukoliko ujedno koriste i pogodnost timske ponude Najboljih tarifa; popust u iznosu od 13,26 EUR / 
(10,61 EUR)na mjesečnu naknadu tarife Najbolja+ mobile net 100 GB ukoliko su ujedno i korisnici 
ONE tarifa u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. Navedeni popusti se nakon dodjele 
poslovnim korisnicima primjenjuju tijekom obveznog trajanja pretplatničkog odnosa.  

03. listopada 2017. do 27.listopada 
2017.  

U razdoblju od 03. listopada 2017. godine do 27.listopada 2017. godine, svi poslovni korisnici koji na 
svim prodajnim kanalima izuzev Online prodajnog kanala potpišu ugovor uz obavezno trajanje 
pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca na nekom od niže navedenih tarifnih modela, uz uvjet 
kupnje uređaja s obročnom otplatom cijene, mogu ostvariti popust na mjesečnu naknadu tarife za 
vrijeme trajanja ugovorne obveze, na način kako slijedi: Mala+, Start+ i Mobile net 4GB+ – popust na 
mjesečnu naknadu u iznosu od 2,65 EUR (2,12 EUR ) Pričam+, Surfam+, Imam sve+, Gold+, 
Premium+, Executive+, One Imam sve+, One Gold+, One Executive+, Mobile net 10GB+ i Mobile net 
50GB+, Mobile net Flat – popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR  

03. listopada 2017. do 31.prosinca 
2017. 

U razdoblju od 03. listopada 2017. godine do 31.prosinca 2017. godine, mjesečna naknada za Opciju 
uređaj iznosit će 25,21 EUR (20,17 EUR ). Postojeći popusti na Opciju uređaj se ne mijenjaju i sukladni 
su važećem Službenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog 
Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskog mreži. 

od 17. srpnja 2017. do 30. rujna 2019.  Od 17. srpnja 2017. do 30. rujna 2019. korisnicima je omogućena dodjela popusta u iznosu od 2,65 
EUR na tarifama Najbolja+ mobile net 10 GB i Najbolja+ mobile net 100 GB, te 13,26 EUR na tarifi 
Najbolja+ Mobile net 300GB za sve nove pretplatnike HT-a, postojeće korisnike koji produljuju ugovou 
obvezu, korisnike koji migriraju s bonova na pretplatu te uz to potpišu obvezno trajanje pretplatničkog 
odnosa. U slučaju obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na 12 mjeseca, popust se primjenjuje 12 
mjeseci, a u slučaju 24 mjeseca, popust traje 24 mjeseca.  
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od 17. srpnja 2017. do 30. rujna 2019.  Od 17. srpnja 2017. do 30. rujna 2019. korisnicima je omogućena dodjela popusta u iznosu 22,56 EUR 
na tarifi Najbolja+ mobile net FL AT na kanalu za odlazne pozive za sve nove pretplatnike HT-a, 
postojeće korisnike koji produljuju ugovou obvezu, korisnike koji migriraju s bonova na pretplatu te uz 
to potpišu obvezno trajanje pretplatničkog odnosa. U slučaju obveznog trajanja pretplatničkog odnosa 
na 12 mjeseca, popust se primjenjuje 12 mjeseci, a u slučaju 24 mjeseca, popust traje 24 mjeseca. 

3. svibnja 2017. do 30. rujna 2018. Od 3. svibnja 2017. do 30. rujna 2018. traje promotivna ponuda dostupna na tarifama Najbolja Imam 
sve+, Najbolja Gold+, ONE Imam sve+, ONE Gold+ i ONE Executive+ unutar koje se opcija Stream On 
može aktivirati bez dodatne naknade. Cijena opcije Stream On u redovnoj ponudi je 6,50 EUR (5,20 
EUR ). 

od 7.ožujka 2017.do 30. rujna 2018. Od 7. Ožujka 2017. do 30. rujna 2018. korisnicima je omogućena dodjela 100% popusta na Opciju 
500+ na tarifi Najbolja Mala+ za sve nove pretplatnike HT-a, postojeće korisnike koji produljuju ugovou 
obvezu, korisnike koji migriraju s bonova na pretplatu te uz to potpišu obvezno trajanje pretplatničkog 
odnosa. U slučaju obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na 12 mjeseca, popust se primjenjuje 12 
mjeseci, a u slučaju 24 mjeseca, popust traje 24 mjeseca. 

od 27. rujna 2017. Od 27. rujna 2017. uvodi se trajna ponuda nove opcije Stream To Go koja je dostupna poslovnim 
korisnicima kao samostalna plaćena opcija po cijeni 1,19 EUR (0,95 EUR) mjesečno. Opcija Stream To 
Go uključuje neograničen podatkovni promet za gledanje MAXtv To Go sadržaja putem mobilne 
aplikacije za navedeni servis i dostupna je kao samostalna plaćena opcija na tarifama: Najbolja Start+, 
Najbolja Mala+, Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Gold+, Najbolja 
Premium+, Najbolja Executive+, One Imam sve+, One Gold+, One Executive+, Najbolja+ Mobile Net 
4GB, Najbolja+ Mobile Net 10GB, Najbolja+ Mobile Net 100GB, Najbolja+ Mobile net 300GB, Flex VPN 
S/M/L/XL, VPN Public A/B, VPN Moj račun S/L, VPN Total/Surfam/Pričam, VPN Executive, VPN Svijet, 
VPN za sve S/M/L/XL, VPN Start, VPN Plus 150/VPN Plus 300, One Mobile Start S/M, One Mobile Pro 
S/M/L/XL, One Executive L/XL, Ultra Mobile Net XL+, Mobile Net L+, Mobile Internet Public A/B. Od 
27. rujna 2017. do 31. siječnja 2019. dostupna je pomotivna ponuda nove opcije Stream To Go koja 
uključuje popust na opciju u iznosu od 1,19 EUR (0,95 EUR )  (bez PDV-a). Popust se primjenjuje dok 
god se Stream To Go opcija ne deaktivira. 

Od 6. ožujka 2017.  Od dana 06.03. 2017. godine za sve nove i postojeće korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. na tarifama 
ONE Imam sve+, ONE Gold+, ONE Executive+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Gold+, Najbolja 
Premium+, Najbolja Executive+ uz uvjet ugovorne obveze na 12 ili 24 mjeseca dostupna je pogodnost 
dodatnih četiri G B podatkovnog prometa uz maksimalnu brzinu od 2 6 2, 5 M b i t / s bez dodatne 
naknade.  

od 13.studenog 2016. do 31. srpnja 
2018.  

Od 13. studenog 2016. do 31. srpnja 2018. korisnicima je omogućena dodjela popusta u iznosu od 15 
na tarifi Najbolja Mala+ za sve nove pretplatnike HT-a, postojeće korisnike koji produljuju ugovou 
obvezu, korisnike koji migriraju s bonova na pretplatu te uz to potpišu obvezno trajanje pretplatničkog 
odnosa. U slučaju obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na 12 mjeseca, popust se primjenjuje 12 
mjeseci, a u slučaju 24 mjeseca, popust traje 24 mjeseca.  

od 13.studenog 2016. do 31. srpnja 
2018. 

Od 13. studenog 2016. do 31. srpnja 2018. korisnicima je omogućena dodjela 100% popusta na 
opciju Najbolja bez uspostave poziva na tarifi Najbolja Mala+ za sve nove pretplatnike HT-a, postojeće 
korisnike koji produljuju ugovou obvezu, korisnike koji migriraju s bonova na pretplatu te uz to potpišu 
obvezno trajanje pretplatničkog odnosa. U slučaju obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na 12 
mjeseca, popust se primjenjuje 12 mjeseci, a u slučaju 24 mjeseca, popust traje 24 mjeseca. 

od 13.studenog 2016. do 31. srpnja 
2018. 

Od 13. studenog 2016. do 31. srpnja 2018. korisnicima se u sklopu promotivne ponude na tarifi 
Najbolja Mala+ omogućava aktivacija Internet opcije 500 po redovnoj cijeni od 2,65 EUR.  

od 16. studenog 2015. Od dana 16. studenog 2015. godine kao trajna ponuda uvode se sljedeći Timski popusti (popusti su 
primjenjivi isključivo za poslovne korisnike): 3,98 EUR popusta na mjesečnu naknadu tarife Najbolja 
Start+, 5,31 EUR popusta na mjesečnu naadnu tarifa Najbolja Pričam+ i Najbolja Surfam+, 6,64 EUR 
popusta na mjesečnu naknadu tarife Najbolja Imam sve+, 7,96 EUR popusta na mjesečnu naknadu 
tarife Gold+, 13,26 EUR popusta na mjesečnu naknadu tarife Najbolja Premium+ i Najbolja Executive+. 
Ponuda vrijedi za korisnike koji na gore navedene tarife prelaze s tarifa Plan za tim+, Plan za tim XL, 
Plan za tim XL+, Plan za tim XXL, Plan za tim XXL+ i formiraju Najbolji tim. Navedene cijene su s PDV-
om. Od dana 06.03.2017 kao trajna ponuda se uvode slijedeći popusti: 2,65 EUR popusta na 
mjesečnu naknadu tarife ONE Imam sve+, 3,98 EUR na mjesečnu naknadu tarife ONE Gold+, 6,64 
EURna mjesečnu naknadu tarife ONE Executive+. Ponuda vrijedi za korisnike koji na gore navedene 
tarife prelaze s tarifa Plan za tim+, Plan za tim XL, Plan za tim XL+, Plan za tim XXL, Plan za tim XXL+ i 
formiraju Najbolji tim. Navedene cijene su s PDV-om.  
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od 16. studenog 2015. Od 16. studenog 2015. godine za poslovne korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. na tarifama kako slijedi: 
Najbolja Mala+, Start+, Surfam+, Pričam+, Imam sve+, Gold+ (do 01.09 Traveler+), Premium+, 
Executive+; Najbolja+ Mobile net 4 GB, Najbolja+ Mobile net 10 GB, Najbolja+ Mobile net 100 GB, 
Najbolja+ Mobile net 300GB, VPN za sve S,M,L,XL, Plan za posao XS, S, M, L, XL, XXL, Plan za Tim L, 
XL, XXL, Plan za Tim XL+, XXL+, EXTRA Biz total (+) S, M, L, XL, XXL, EXTRA Biz mix S, M, L, XL, EXTRA 
Biz priča XS, S, M, Mobile Start/Mobile Plus, Mobile Net Start/Plus, VPN Executive, VPN Exclusive, VPN 
Svijet, VPN Plus Plus, 50, 100, 150, 300, Flex VPN S/M/L/XL, VPN Complete Extra, VPN Public Extra, 
Moj račun S i L, Mobile net Day, Mobile net M+, Mobile net L+,Ultra Mobile net XL+, Mobile Net S mini, 
XS, S, M, L, XL, Ultra Mobile Net L, XL korisnici imaju mogućnost aktivirati opciju Ski&Surf. Opcija 
korisnicima za mjesečnu naknadu od 13,14 EUR) omogućava 250 MB za korištenje po maksimalnoj 
brzini, a nakon potrošenih 250 MB korisniku se brzina spušta na 64 Kbps bez dodatne naknade. 
Pogodnost ove opcije je moguće koristiti u zemljama kako slijedi: Slovenija, Austrija, Švicarska, Italija, 
Francuska. Opcija traje 7 dana(168 sati).  

od 16. studenog 2015. Od dana 16. studenoga 2015. godine Hrvatski Telekom d.d. omogućava za poslovne korisnike 
aktivaciju M2M tarife 4 G backup. Naknada za pristup mreži neće biti obračunata. Parametri predmetne 
tarife su: Mjesečna naknada: 2,65 EUR s PDV-om Uključeno u mjesečnu naknadu: 2 gigabajta Interneta 
bez dodatne naknade Brzina mreže: maksimalna 4G brzina 4 G mreža: DA MMS: nije moguć Korištenje 
usluge u inozemstvu: Onemogućeno SMS: omogućen po cijeni od 0,05 EUR +PDV u Republici 
HrHrvatskoj Prilikom korištenja tarife, a ako korisnik potroši cijeli iznos pogodnosti tarife u 
obračunskom razdoblju, korisniku ima mogućnost korištenja dodatne reaktivirajuće opcije s 1 GB 
podatkovnog prometa prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma d.d. u nacionalnom prometu bez 
dodatne naknade. Dodatno obračunate i iskorištene opcije ne prikazuju se na računu. U slučaju da se 
korisniku tijekom jednog obračunskog razdoblja reaktiviraju 23 opcije od 1 GB podatkovnog prometa, 
Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slučaju prekomjeog 
korištenja usluga i/ili ponuda, uključujući privremeno i/ili trajno isključenje tarife, a radi očuvanja 
integriteta i sigurnosti rada pokretne mreže Hrvatskog Telekoma te održavanja kvalitete usluge. U 
slučaju da korisnik želi koristiti uređaj za mobilni Internet Hrvatskog Telekoma d.d., može ostvariti pravo 
na korištenje istog bez dodatne naknade. Za navedeno je potrebno podnijeti zahtjev putem ovlaštenih 
fizičkih prodajnih mjesta Hrvatskog Telekoma d.d. i prilikom eiranja zahtjeva izričito navesti zahtjev za 
korištenjem uređaja za mobilni Internet Hrvatskog Telekoma d.d. Uređaj za mobilni Internet ostaje u 
vlasništvu Hrvatskog Telekoma d.d. i korisnik ga je, nakon prestaa ugovora za tarifu 4g ba ckup, 
obvezan vratiti vatskom Telekomu d.d. bez oštećenja i s fucionalnostima kao prilikom ugovaranja 
usluge. Korisnik nema mogućnost aktivirati dodatne plaćene opcije.  

od 20. lipnja 2016. Od dana 20. lipnja 2016. godine Hrvatski Telekom d.d. omogućava za poslovne korisnike aktivaciju 
M2M tarife 4 G ba ckup +. Naknada za pristup mreži korisniku se neće obračunavati niti naplaćivati. 
Parametri predmetne tarife su: Mjesečna naknada: 3,31 EUR. Uključeno u mjesečnu naknadu: 2 
gigabajta Interneta bez dodatne naknade Brzina mreže: maksimalna 4G brzina 4 G mreža: DA MMS: 
nije moguć Korištenje usluge u inozemstvu: Onemogućeno SMS: omogućen po cijeni od 0,05 EUR u 
Republici HrHrvatskoj Prilikom korištenja tarife, a ako korisnik potroši cijeli iznos pogodnosti tarife u 
obračunskom razdoblju, korisniku ima mogućnost korištenja dodatne reaktivirajuće opcije s 1 GB 
podatkovnog prometa prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma d.d. u nacionalnom prometu bez 
dodatne naknade. Dodatno obračunate i iskorištene opcije ne prikazuju se na računu. U slučaju da se 
korisniku tijekom jednog obračunskog razdoblja reaktiviraju 23 opcije od 1 GB podatkovnog prometa, 
Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slučaju prekomjeog 
korištenja usluga i/ili ponuda, uključujući privremeno i/ili trajno isključenje tarife, a radi očuvanja 
integriteta i sigurnosti rada pokretne mreže Hrvatskog Telekoma te održavanja kvalitete usluge. U 
slučaju da korisnik želi koristiti uređaj za mobilni Internet Hrvatskog Telekoma d.d., može ostvariti pravo 
na korištenje istog bez dodatne naknade. Za navedeno je potrebno podnijeti zahtjev putem ovlaštenih 
fizičkih prodajnih mjesta Hrvatskog Telekoma d.d. i prilikom eiranja zahtjeva izričito navesti zahtjev za 
korištenjem uređaja za mobilni Internet Hrvatskog Telekoma d.d. Uređaj za mobilni Internet ostaje u 
vlasništvu Hrvatskog Telekoma d.d. i korisnik ga je, nakon prestaa ugovora za tarifu 4g ba ckup +, 
obvezan vratiti vatskom Telekomu d.d. bez oštećenja i s fucionalnostima kao prilikom ugovaranja 
usluge. Korisnik nema mogućnost aktivirati dodatne plaćene opcije.  

od 20. lipnja 2016.  Od dana 20. lipnja 2016. godine Hrvatski Telekom d.d. omogućava popuste na mjesečnu naknadu za 
poslovne korisnike M2M tarifa. 

od 20. lipnja 2016.  Od dana 20. lipnja 2016. godine Hrvatski Telekom d.d. omogućava popuste na mjesečnu naknadu za 
poslovne korisnike M2M opcija. 

od 24. lipnja 2016. Od dana 24. lipnja 2016. godine Hrvatski Telekom d.d. za sve nove i postojeće korisnike uvodi dodatni 
popust u iznosu od 6,64 EUR s PDV-om za korisnike tarife Najbolja+ Mobile net 4 GB. Isti je popust 
moguće kombinirati i s timskim popustom te sa popustom za sklapanje ugovorne obveze. Popust se 
obračunava tijekom čitavog trajanja ugove obveze, bez obzira da li traje 12 ili 24 mjeseca. 

Od 31. kolovoza 2015. do 30. rujna 
2018. 

U periodu od 31. kolovoza 2015. do 30. rujna 2018. godine uvodi se promotivna ponuda za poslovne 
korisnike koji potpišu ugovor bez kupnje uređaja na jednoj od Najboljih tarifnih modela (Najbolja 
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Start+, Najbolja Surfam+, Najbolja Pričam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Traveler+(od 01.09 naziva 
Najbolja Gold+), Najbolja Premium+ te Najbolja Executive+) uz obvezno trajanje pretplatničkog 
ugovora u razdoblju od 12/24 mjeseci dobivaju pogodnost popusta na mjesečnu naknadu. Korisnik 
ima pravo na opisane pogodnosti u trajanju od 6 mjeseci uz potpis ugovora s obveznim minimalnim 
trajanjem od 12 mjeseci, odnosno u trajanju od 24 mjeseca uz potpis ugovora s obveznim minimalnim 
trajanjem od 24 mjeseca. Ponuda se može kombinirati sa popustima u sklopu Najboljeg tima i 
popustom za prijelaz sa bonova na pretplatu. Iznos pogodnosti je kako je navedeno u tablici:  

Iznos popusta u kn (s PDV-om) 

 Svi kanali Putem internetske stranice 
Hrvatskog Telekoma 

Start+ 0,66 EUR  1,33 EUR  

Pričam+  1,33 EUR  2,65 EUR  

Surfam+ 1,33 EUR  2,65 EUR  

Imam sve+ 1,33 EUR  2,65 EUR  

Traveler+(od 01.09. Gold+) 1,33 EUR  2,65 EUR  

Premium+ 5,31 EUR  
5,31 EUR  

10,61 EUR  

Executive+ 5,31 EUR  
5,31 EUR  

10,61 EUR  

 

26. listopada 2015. do 30. rujna 2018. Poslovni korisnici tarifnog modela Tarifa Najbolja Imam sve+ koji od 26. listopada 2015. do 30. rujna 
2018. godine na online kanalu prodaje sklope novi pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje od 12/24 
mjeseca ili prenesu broj u HT mobilnu mrežu, ostvaruju pogodnost dodatnog 1GB podatkovnog 
prometa u trajanju od 6 mjeseci uz sklapanje ugovora na 12 mjeseci, odnosno u trajanju od 12 mjeseci 
u slučaju sklapanja ugovora na 24 mjeseca.  

26. listopada 2015. do 30. rujna 2018. Poslovni korisnici tarifnog modela Tarifa Gold+ koji od 26. listopada 2015. do 30. rujna 2018. godine 
na online kanalu prodaje sklope novi pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje od 12/24 mjeseca ili 
prenesu broj u HT mobilnu mrežu, ostvaruju pogodnost od dodatna 2 GB podatkovnog prometa u 
trajanju od 6 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 12 mjeseci, odnosno u trajanju od 12 mjeseci u 
slučaju sklapanja ugovora na 24 mjeseca.  

26. listopada 2015 do 30. rujna 2018. Poslovni korisnici tarifnog modela Tarifa Najbolja Surfam+ koji od 26. listopada 2015 do 6. srpnja 
2016. godine produlje ugovou obvezu uz obvezno trajanje, ostvaruju pogodnost dodatnog 1GB 
podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s u trajanju od 6 mjeseci u slučaju sklapanja 
ugovora na 12 mjeseci, odnosno u trajanju od 12 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 24 mjeseca. 
Od 1. srpnja 2016. godine svi korisnici koji su ostvarili pogodnost dodatnog 1GB podatkovnog prometa 
uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s dobit će pogodnost od 2 dodatna GB uz brzinu do maksimalnih 
262,5 Mbit/s, umjesto 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s. Poslovni 
korisnici tarifnih modela Tarifa Najbolja Surfam +, Tarifa Najbolja Imam sve+ te Najbolja Gold+ koji od 
6. srpnja 2016. godine do 30. rujna 2018. godine produlje ugovou obvezu uz obvezno trajanje, 
ostvaruju pogodnost dodatna 2 GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 262,5 Mbit/s u 
trajanju od 12 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 12 mjeseci, odnosno u trajanju od 24 mjeseci u 
slučaju sklapanja ugovora na 24 mjeseca.  

26. listopada 2015. do 31. srpnja 2018. Poslovni korisnici koji od 26. listopada 2015. do 1. srpnja 2016. godine naprave promjenu tarife sa 
starog tarifnog modela na tarifni model Tarifa Najbolja Surfam+ na kanalu Teleprodaja Odlazni, 
ostvaruju pogodnost dodatnog 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s u 
trajanju od 12 mjeseci; Od 1. srpnja 2016. godine svi korisnici koji su ostvarili pogodnost dodatnog 
1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s dobit će pogodnost od 2 dodatna GB 
uz brzinu do maksimalnih 262,5 Mbit/s, umjesto 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 
150 Mbit/s. Poslovni korisnici tarifnih modela koji od 6. srpnja 2016. godine do 31. srpnja 2018. godine 
naprave promjenu tarife sa starog tarifnog modela na tarifni model Tarifa Najbolja Surfam + , Tarifa 
Najbolja Imam sve+ te Najbolja Gold+ na kanalu Teleprodaja Odlazni ostvaruju pogodnost dodatna 2 
GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 262,5 Mbit/s u trajanju od 24 mjeseca.  

od 1. srpnja 2015. Od 1. srpnja 2015. godine uvodi se trajna ponuda za poslovne korisnike na tarifama Najbolja Mala+, 
Start+, Pričam+, Surfam+ i Najbolja+ mobile net 4GB i 10GB. Svi novim korisnicima, neovisno o 
potpisu ugovora, na navedenim tarifama biti će omogućena brzina 150 Mbps u downliu i do 50 Mbps u 
upliu prvih 30 dana bez dodatne naknade. Nakon isteka 30 dana brzina će automatski biti isključena o 
čemu će korisnik biti obaviješten putem SMS poruke. Tijekom prvih 30 dana korisnici navedenih tarifa 
neće moći aktivirati 4G opciju. Korisnici koji rade migraciju između Najboljih tarifa neće ostvarivati 
pravo na ovu pogodnost. Od 10. travanja 2021. korisnicima je dostupna maksimalna 4G brzina.  

24. lipnja 2015. do 30. rujna 2018. U periodu od 24. lipnja 2015. do 30. rujna 2018. godine kao promotivna ponuda uvodi se ponuda koja 
će biti dostupna krajnjim korisnicima koji prijeđu s bonova na pretplatničke tarife HT-a, uz sklapanje 
obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca na tarifama za poslovne pretplatnike 
Najbolja Start+, Najbolja Pričam+ i Najbolja Surfam+. Korisnik će uz sklapanje ugovora na obvezno 
razdoblje od 12 mjeseci na tarifi Najbolja Start+ ostvariti popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 2,65 
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EUR (2,12 EUR ) tijekom prvih 6 mjeseci ugovorne obveze, dok uz sklapanje ugovora na 24 mjeseca 
spomenuti iznos popust ostvaruje za cijelo vrijeme trajanja ugovora. Korisnik će uz sklapanje ugovora 
na obvezno razdoblje od 12 mjeseci na tarifama Najbolja Pričam+ i Najbolja Surfam+ ostvariti popust 
na mjesečnu od 3,98 EUR (3,18 EUR ) prvih 6 mjeseci, a uz ugovora sklopljen na 24 mjeseca popust 
ostvaruje za cijelo vrijeme trajanja ugovora.  

Od 27. veljače 2017. do 30. rujna 2018. U periodu od 27.veljače do 30. rujna 2018.godine HT poslovni korisnici tarifnog modela Najbolja tarifa 
Mala+ koji u navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja, neovisno o 
tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade opcije 
Opcije 500+ u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosu od 1,33 EUR i 2,65 EUR ..  

Od 04. travnja 2019. Od 04. travnja 2019. godine uvodi se mjesečna opcija pod nazivom Opcija 100 GB na tarifi Najbolja+ 
Mobile Net 100 GB po cijeni od 6,37 EUR bez PDV-a (7,96 EUR s PDV-om). Dodatno, na Kanalu za 
savjetovanje korisnika i Manager za prodaju poslovnim korisnicima uvodi se popust na mjesečnu 
naknadu Opcije 100 GB u iznosu od 5,31 EUR (4,25 EUR ) 5,31 EUR  te će cijena opcije s popustom 
iznositi 1,06 EUR bez PDV-a (1,33 EUR s PDV-om). Količina podatkovnog prometa za Opciju 100 GB u 
roamingu bez dodatne roaming naknade iznosit će 2,9 GB. 

Od 27. travnja 2015. do 30. rujna 2018. U periodu od 27. travnja 2015. godine do 30. rujna 2018. godine HT poslovni korisnici tarifnih modela 
Najbolja Start+, Najbolja Pričam+, Najbolja Surfam+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Traveler+ (od 1.9. 
Najbolja Gold+). Najbolja Premium+ i Najbolja Executive+ koji u navedenom razdoblju sklope 
pretplatnički ugovor sa obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, 
ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosima od 1,33 
EUR, 1,99 EUR, 3,31 EUR, 3,98 EUR, 5,31 EUR, 6,64 EUR i 9,29 EUR (PDV uključen). U periodu od 06. 
ožujka 2017. do 30. rujna 2018. HT poslovni korisnici tarifnih modela ONE Imam sve+, ONE Gold+, 
ONE Executive+, Najbolja Imam sve+, Najbolja Gold+, Najbolja Premium+, Najbolja Executive+ + koji u 
navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su 
kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 
mjeseca u iznosima od 2,69 EUR, 5,38 EUR (PDV uključen).  

Od 27. travnja 2015. do 30. rujna 2019. U periodu od 27. travnja 2015. godine do 31. siječnja 2019. godine HT poslovni korisnici tarifnih 
modela Najbolja+ Mobile net tarifa 4 GB, Najbolja+ Mobile net tarifa 10 GB, Najbolja+ Mobile net tarifa 
100 GB i Najbolja+ Mobile net tarifa Flat koji u navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa 
obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost 
umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosima od 1,99 EUR, 3,98 EUR 5,31 
EUR (PDV uključen).  

Od 27. travnja 2015. do 30. rujna 2018. U periodu od 27. travnja 2015. godine do 30. rujna 2018. godine godine HT poslovni korisnici tarifnih 
modela Extra Biz Priča XS i Plan za razgovore XS koji naprave prijenos na tarifu Najbolja tarifa Mala+ u 
navedenom razdoblju i sklope pretplatnički ugovor sa obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su 
kupili ili ne mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 i 24 
mjeseca u iznosu od 3,85 EUR (PDV uključen).  

Od 5. svibnja 2015. do 30. rujna 2018. U periodu od 5. svibnja 2015. godine do 30. rujna 2018. godine HT poslovni korisnici tarifnih modela 
Najbolja tarifa Pričam+ i Najbolja tarifa Surfam+ koji u navedenom razdoblju sklope pretplatnički 
ugovor sa ili bez obveznog trajanja, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju 
pogodnost umanjenja mjesečne naknade opcije Neograničeno u periodu od 12 i 24 mjeseca u iznosu 
od 2,65 EUR (PDV uključen).  

Do 30. rujna 2018. U periodu do 30. rujna 2018. godine poslovni korisnicici HT-a tarifnog modela Mala+ ako sklopi 
pretplatničko ugovor sa obveznim trajanjem, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, 
ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 ili 24 mjeseca u iznosu od 2,65 
EUR (PDV uključen).  

Od 10. ožujka do 10. travnja 2017. Od dana 10.03.2017 do 10.04.2017 tarifa M obile net L+ dostupna je s 85% popusta na mjesečnu 
naknadu. Tijekom istog perioda, predmenta tarifa se može koristiti i kao M2M. Tarifa je dostupna samo 
za aktivaciju za poslovne korisnike. 

13. srpnja 2015. do 30. rujna 2018. U periodu od 13. srpnja 2015. godine do 30. rujna 2018. godine uvodi se nova plaćena opcija Najbolja 
Bez uspostave poziva za privatne i poslovne pretplatnike na tarifi Najbolja Mala+. Aktivacijom plaćene 
opcije Najbolja Bez uspostave poziva za iznos mjesečne naknade od 2,65 EUR (s uključenim PDV-om), 
prestaje se naplaćivati naknada za uspostavu poziva za sve nacionalne pozive koju korisnik inače plaća 
prema cjeniku za tarifni model koji koristi. Opcija se ne odnosi na međunarodne pozive, pozive prema 
brojevima s posebnom tarifom i pozive u roamingu  

13. srpnja 2015. do 30. rujna 2018. U periodu od 13. srpnja 2015. godine do 30. rujna 2018. godine poslovni korisnici tarifnog modela 
Najbolja Start+ koji u navedenom periodu sklope pretplatnički ugovor sa obveznim trajanjem 12 ili 24 
mjeseca ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade plaćene opcije Najbolja Bez uspostave 
poziva u iznosu od 1,33 EUR (s uključenim PDV-om) u trajanju od 12 ili 24 mjeseci.  

Od 16. srpnja 2018. U periodu od 16. srpnja do 30. rujna 2018. godine HT poslovni korisnici koji aktiviraju Business tarifne 
modele Start, Basic, Business, Professional, Professional+, Professional+, Executive, a u navedenom 
razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa obveznim trajanjem ugovora na 12 ili 24 mjeseca ostvaruju 
pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 12 odnosno 24 mjeseca u iznosima po tarifama 
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kako slijedi: Start najviše do -2,65 EUR (-2,13 EUR ) , Basic najviše do -5,31 EUR (-4,25 EUR )5,31 EUR , 
Business najviše do -7,96 EUR (-6,37 EUR ) , Professional najviše do -6,64 EUR(-5,31 EUR / )5,31 EUR, 
Professional+ najviše do -7,96 EUR (6,37 EUR ) i Executive najviše do -10,61 EUR (-8,49 EUR ). 
Predmetna ponuda od 19. rujna 2018. godine postaje trajna ponuda. U periodu od 16. srpnja do 30. 
rujna 2018. godine HT poslovni korisnici koji aktiviraju Business tarifne modele Start, Basic, Business, 
Professional, Professional+, Professional+, Executive, a u navedenom razdoblju sklope pretplatnički 
ugovor bez obzira na trajanje ugovorne obveze moež mu se dodjeliti popust koji umanjenja mjesečnu 
naknadu u periodu od 12 mjeseci u iznosima po tarifama kako slijedi: Start najviše do -1,99 EUR (-1,59 
EUR ) , Basic najviše do -3,98 EUR (3,18 EUR ) , Business najviše do -5,31 EUR (4,25 EUR) 5,31 EUR , 
Professional najviše do -5,31 EUR ( -/ 4,25 EUR) , Professional+ najviše do -6,64 EUR(5,31 EUR i 
Executive najviše do -7,96 EUR (-6,37 EUR) . Predmetna ponuda od 19. rujna 2018. godine postaje 
trajna ponuda. 

Od 16. srpnja 2018. U periodu od 16. srpnja do 30. rujna 2018. godine uvodi se promotivna ponuda za poslovne korisnike 
koji potpišu ugovor bez kupnje uređaja na jednoj od Start, Basic, Business, Professional, Professional+, 
Professional+, Executive uz obvezno trajanje pretplatničkog ugovora u razdoblju od 12 odnosno 24 
mjeseca, dobivaju pogodnost popusta na mjesečnu naknadu. Korisnik ima pravo na opisane 
pogodnosti u trajanju od 6 mjeseci uz potpis ugovora s obveznim minimalnim trajanjem od 12 mjeseci, 
odnosno u trajanju od 24 mjeseca uz potpis ugovora s obveznim minimalnim trajanjem od 24 mjeseca: 
Basic -1,33 EUR   (-/ 1,06 EUR) , Business -1,33 EUR (-1,06 EUR) , Professional -1,33 EUR ( -1,06 EUR, 
Professional+ -5,31 EUR (4,25 EUR ) i Executive -5,31 EUR (4,25 EUR )5,31 EUR . Predmetna ponuda 
od 19. rujna 2018. godine postaje trajna ponuda. U periodu od 16. srpnja do 30. rujna 2018. godine 
uvodi se ponuda za posl. korisnike koji potpišu 2 i više ugovora sa Business tarifnim modelom za isti 
OIB. Popust se dodjeljuje bez obzira na trajanje ugovorne obveze ili preuzimanje uređaja: Basic -1,33 
EUR (-1,06 EUR ) , Business -1,33 EUR (-1,06 EUR ) , Professional -2,65 EUR, Professional+ -5,31 EUR 
(4,25 EUR) i Executive -5,31 EUR (4,25 EUR )5,31 EUR. Predmetna ponuda od 19. rujna 2018. godine 
postaje trajna ponuda. Predmetna ponuda prestaje biti važeća 31. listopada 2020. godine. 

Od 01. studenog 2020. Od 01. studenog 2020. uvodi se Bonus na mobilnim uslugama kao pogodnost koju korisnik ostvaruje 
na zahtjev i odnosi se na unaprijed definiran iznos u kunama za svaku mobilnu tarifu: 0,66 EUR (0,53 
EUR ) za Start, 1,33 EUR (1,06 EUR ) za Basic, 2,65 EUR (2,13 EUR ) za Business, 3,98 EUR (3,18 EUR 
) za Professional i Professional+, 5,31 EUR (4,25 EUR ) za Executive, za Najbola+ Mobile net 4 GB 0,66 
EUR (0,53 EUR ), za Najbolja+ Mobile net 10 GB 1,33 EUR (1,06 EUR ), za Najbolja+ Mobile net 100 
GB 1,99 EUR (1,59 EUR ) te za Najbolja+ Mobile net 300GB 3,31 EUR(2,65 EUR ).. Korištenje Bonusa i 
poslovna pravila navedeni su u specifikaciji Posebnih ponuda na Business mobilnim tarifama. Bonus se 
primjenjuje na Dodatna poslovna rješenja čiji popis se nalazi u poglavlju DODATNA POSLOVNA 
RJEŠENJA NA KOJA SE PRIMJENJUJE BONUS. 

Od 01. studenog 2020. Od 01. studenog 2020. uvodimo popuste skupine A koje korisnik ostvaruje na zahtjev: Timski popust: u 
tarifi Basic i Business 1,33 EUR , Professional 2,66 EUR , Professional+ 5,31 EUR i Executive 5,31 EUR  
. Popust bez uređaja (uz ugovou obvezu 12 ili 24 mjeseca): u tarifi Basic i Business 1,33 EUR , 
Professional 1,33 EUR , Professional+ 5,31 EUR  i Executive 5,31 EUR . Popust kanala prodaje (uz 
ugovou obvezu 12 ili 24 mjeseca): u tarifi Start od 1,33 EUR do  2,66  EUR , Basic od 1,33 EUR do 5,31 
EUR , Business od 1,33 EUR do 7,96 EUR , Professional od 1,33 EUR do 6,64 EUR, Professional+ od 
2,66  EUR do 7,96 EUR i Executive od 3,98 EUR do  10,61 EUR . Popust kanala prodaje (bez ugovorne 
obveze u trajanju od 12 mjeseci): u tarifi Start 1,99 EUR , Basic 3,98 EUR / , Business 5,31 EUR , 
Professional 5,31 EUR /   , Professional+ 6,64 EURi Executive 7,96 EUR . Popusti kanala prodaje mogu 
se kombinirati s timskim i popustom bez uređaja. Korisnik može imati aktivan samo jedan popust 
kanala prodaje istovremeno. Timski i popust bez uređaja se mogu međusobno kombinirati. Svi iznosi 
popusta navedeni su s PDVom. 

Od 01. studenog 2020. Od 01. studenog 2020. uvodimo popuste skupine B koje korisnik ostvaruje na zahtjev: Mobilni popust: 
u tarifi Start 1,33 EUR , Basic 2,66  EUR , Business 5,31 EUR , Professional 6,64 EUR, Professional+ 
9,29 EUR i Executive 18,58 EUR. 
Popust kanala prodaje (bez ugovorne obveze): u tarifi Start od 1,33 EUR do 2,66  EUR / , Basic od 1,33 
EUR do 5,31 EUR , Business od 1,33 EUR / do 5,31 EUR , Professional od 1,33 EUR do 5,31 EUR   , 
Professional+ od 1,33 EUR do 5,31 EUR i Executive od 2,66  EUR do 6,64 EUR. Popusti kanala prodaje 
mogu se kombinirati s Mobilnim popustom. Korisnik može imati aktivan samo jedan popust kanala 
prodaje istovremeno. Popusti skupine B ne mogu se kombinirati s popustima skupine A. Svi iznosi 
popusta navedeni su s PDVom. 

Od 1. srpnja 2019. Dana 1. srpnja 2019. godine uvodi se posebna ponuda isključivo za poslovne korisnike tarifnih modela 
koji se navedenog datuma ukidaju za postojeće korisnike (Plan za posao, Plan za Tim, Extra BIZ 
Total/Total+/Priča, Mobile Start/Plus, Flex Business Start te Flex Team) u obliku popusta na Business 
tarifne modele, kako slijedi: Start do 6,37 EUR (5,09 EUR ) , Basic do 10,35 EUR (8,28 EUR ), Business 
do 10,35 EUR (8,28 EUR) , Professional do 10,35 EUR (8,28 EUR ), Professional+ do 17,25 EUR / 
(13,80 EUR ) te Executive do 17,25 EUR (13,80 EUR) . Predmetni popusti mogu se kombinirati 
isključivo samo sa timskim (grupnim) popustom. 
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od 9. ožujka 2015. Dana 9. ožujka 2015. godine uvodi se trajna ponuda za poslovne korisnike mobilnog Interneta – opcija 
Tjedni limit. Mjesečna naknada za opciju Tjedni limit iznosi 3,98 EUR (s PDV-om) osim za korisnike 
tarife Najbolja+ Mobile net 300GB koji opciju mogu koristiti bez dodatne naknade. Opcija će u mjesecu 
aktivacije biti naplaćena proporcionalno danima korištenja do aja kalendarskog mjeseca. Opcija Tjedni 
limit je omogućena za aktivaciju korisnicima na navedenim tarifama: Ultra Mobile Net XL+, Mobile Net 
XL, Mobile Net L+, Mobile Net L, Mobile Net M, Mobile Net M+, Mobile Net S. Prilikom aktivacije opcije, 
korisniku će se aktivirati fucionalnost koja će mu omogućiti doziranje potrošnje dodijeljenog 
podatkovnog prometa unutar gore navedenih tarifa, na način da mu se svakih 7 dana dodijeli iznos GB-
a ovisno o tarifi koju korisnik koristi te kako je definirano niže: Ultra Mobile Net XL+ - 0,83 EUR GB 
Mobile Net XL – 5 GB Mobile Net L+ - 0,23 EUR ,Mobile Net L – 0,10 EUR / GB Mobile Net M – 250 MB 
Mobile Net M+ - 500 MB Mobile Net S – 125 MB Korisniku će nakon potrošenih GB-a definiranih za 
pojedinu tarifu, a kako je navedeno iznad, nastupiti smanjenje brzine do 64 Kbps te će korisnik tada 
imati mogućnost aktivirati dodatne Internet opcije.  

od 1. listopada 2018. godine Dana 1. listopada 2018. godine uvodi se trajna ponuda za postojeće poslovne korisnike Najboljih+ i 
ONE+ tarifa koji prelaze na Business tarife, a uključuje 100% popusta na mjesečnu naknadu MAXtv To 
Go i MAXtv To Go Sportski Plus. Popust se primjenjuje dok god je MAXtv To Go, odnosno MAXtv To Go 
Sportski Plus aktivan uz Business tarife. 

 Korisnici na tarifama (Plan za posao XL, Plan za posao XXL, Flex VPN S s parametrom 2GB, Flex VPN S 
s parametrom 5GB, Flex VPN M s parametrom 2GB, Flex VPN M s parametrom 5GB, Flex VPN L s 
parametrom 2GB, Flex VPN L s parametrom 5GB, Flex VPN XL s parametrom 2GB, Flex VPN XL s 
parametrom 5GB, VPN PLUS 150, VPN PLUS 300, VPN Executive, VPN Svijet, VPN Exclusive, VPN za 
sve M, VPN za sve L, VPN za sve XL) imaju neograničen podatkovni promet po maksimalnoj brzini 
prema slijedećim ICT uslugama HT-a (Cloud Exchange mail & Sharepoint, Cloud server, Cloud 
računalo, Cloud pravni propisi, Cloud nadzor vozila, Cloud ljudski resursi, Mini fiskalna blagajna, 
Spontania video meeting, Spontania Classroom, Teambox, Sugar CRM, Opinator, On line meeting, 
Cloud Call centar, CofaceClearPath, MDM, Cloud Fax, Cloud storage ).  

13. srpnja 2015. do 30. rujna 2018. U razdoblju od 13. srpnja 2015. godine do 30. rujna 2018. godine svi privatni i poslovni korisnici tarifnih 
modela Najbolja Start+ i Najbolja Mala+ koji u navedenom periodu sklope pretplatnički ugovor sa ili 
bez obveznog trajanja ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade plaćene opcije Najbolja Bez 
uspostave poziva u trajanju od 12 ili 24 mjeseca u iznosima od 1,33 EUR , 1,99 EUR EUR  i 2,66  EUR 
(PDV uključen).  

od 10. travnja 2014. Od dana 10. travnja 2014. godine uvodi se trajna ponuda za nove poslovne korisnike Hrvatskog 
Telekoma d.d. koji potpišu novi ugovor uz obvezno trajanje u razdoblju od 12/24 mjeseci na mobilne 
usluge Hrvatskog Telekoma te ne kupuju uređaj po subvencioniranoj cijeni u kojoj ostvaruju pravo na 
aktivaciju 100% popusta na opciju Flat (dostupna na Plan za Posao tarifama L i XL) u cijelom trajanju 
ugovorne obveze. Postojeći poslovni korisnici Hrvatskog Telekoma d.d. koji potpišu produljenje 
ugovora uz obvezno trajanje u razdoblju od 12/24 mjeseci na mobilne usluge Hrvatskog Telekoma 
putem webshop kanala te ne kupuju uređaj po subvencioniranoj cijeni ostvaruju pravo na aktivaciju 
100% popusta na opciju Flat (dostupna samo na Plan za Posao XL tarifi) u cijelom trajanju ugovorne 
obveze.  

 

 
Simpa promotivna ponuda - Od 10. kolovoza do 31. kolovoza 2022. godine uvodi se promotivna ponuda za Simpa opciju Internet Tjedan za sve 
aktivacije i reaktivacije opcije. U promotivnom periodu cijena opcije će biti 50% niža i iznosit će 4,65 EUR0umjesto redovnih 9,29 EUR  
 
U svim prodajnim kanalima za poslovne korisnike dostupna je trajna ponuda, kako slijedi: 
 

Tarifni model START BASIC BUSINESS PROFESSIONAL PROFESSIONAL+ EXECUTIVE 

Mj. na. tarife 
sa i bez 
obveznog 
trajanja 
ugovora () 
***** 

8,46 EUR (6,77 
EUR) 

18,85 EUR 
(15,08 EUR) 

27,74 EUR (22,19 
EUR) 

35,18 EUR (28,14 EUR) 45,56 EUR (36,45 EUR) 67,81 EUR 
(54,25 
EUR) 

Tarifna 
podatkovna 
opcija* 
(MB/GB) 

200 
MB 

500 
MB 

3 GB 5 GB 12 GB 20 GB 20 GB 30 GB 40 GB 60 GB Neograniče
n Internet 

Mj. na. tarifne 
podatkovne 
opcije () 

3,98 
EUR 
(3,18 
EUR) 

6,64 
EUR 
(5,31 
EUR) 

3,98 
EUR 
(3,18 
EUR) 

6,64 
EUR 
(5,31 
EUR) 

3,98 
EUR 
(3,18 
EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 
EUR) 

3,98 EUR 
(3,18 EUR) 

6,64 EUR 
(5,30 
EUR) 

3,98 EUR 
(3,18 
EUR) 

6,64 EUR 
(5,30 EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR) 



 270 

Mj. na. tarife i 
tarifne 
podatkovne 
opcije sa i bez 
obveznog 
trajanja 
ugovora ()  

12,44 
EURK 
(9,95 
EUR) 

15,10 
EUR 
(12,08 
EUR) 

22,83 
EUR 
(18,26 
EUR) 

25,49 
EUR 
(20,39 
EUR)  

31,71 
EUR 
(25,37 
EUR)  

34,38 
EUR(27,5
0 EUR) 

39,15 
EUR(31,3
2 EUR) 

41,80 
EUR(33,4
4 EUR) 

49,54 
EUR(39,6
3 EUR) 

52,19 
EUR(41,7
5 EUR) 

74,45 EUR / 
(59,56 EUR 
) 

Paket minuta 
i SMS-ova 
prema svim 
mrežama 
unutar 
vatske** 

 200  1.000  10.000  10.000  10.000  10.000 

Paket 
međunarodni
h minuta i 
SMS-ova 
prema 
EEA*** 

- - - 100 1.000 10.000 

Paket 
međunarodni
h minuta i 
SMS-ova 
prema 
Svijetu*** 

- - - - - 100 

Maksimalna 
brzina (do 
Mbit/s) 4G 

 Maksimalna 4G 5G brzina 

Mj. na. tarife i 
obvezne 
podatkovne 
opcije sa 
timskim 
popustom***
* () 

12,44 
EUR 
(9,95 
EUR) 

15,10 
EUR 
(12,08 
EUR) 

21,50 
EUR 
(17,20 
EUR) 

24,16 
EUR 
(19,33 
EUR) 

30,39 
EUR 
(24,31 
EUR) 

33,05 
EUR 
(26,44 
EUR) 

36,49 EUR 
(29,19 
EUR) 

39,14 
EUR 
(31,31 
EUR 

44,23 
EUR( 
35,38 
EUR 

46,88 EUR 
(37,50 
EUR) 

69,14 EUR / 
(55,31 EUR 
) 

Cijene u zagradi su bez PDV-a. 

Obračunska jedinica za pozive je 60/60 (1 minuta), a za podatkovni promet 100 kB.  

Cijene izvan paketa u tarifnom modelu unutar vatske: poziv prema nacionalnim mrežama 0,14 EUR (0,11 EUR ) / MIN, SMS poruka 0,06 EUR (0,05 EUR 

) / SMS, MMS poruka 0,26 EUR (0,21 EUR / ) / MMS. 

Cijene poziva i SMS poruka prema međunarodnim destinacijama jednake su cijenama važećima za cijene usluga za pozive prema međunarodnim 

destinacijama za pretplatnike. Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera jednake su cijenama važećima za Najbolje + /ONE tarifne 

modele.  

* Tarifna podatkovna opcija je sastavni i obvezni dio tarifnog modela i unutar tarifnog modela te je moguće je odabrati jednu opciju za cijeli mjesec.  

Od 16.9.2019. ovodi se nova tarifna podatkovna opcija na tarifama Business, Professional i Professional+ koja uključuje neograničen Internet po punoj 

brzini do 100GB, po cijeni od 10,61 EUR (8,49 EUR ). Sva postojeća poslovna pravila tarifnih podatkovnih opcija primjenjuju se i na novu tarifnu 

podatkovnu opciju.Nakon što Pretplatnik iskoristi definiranu količinu podatkovnog prometa, doći će do smanjenja brzine prijenosa podataka na do  64 

kb/s te će se isto primjenjivati sljedeća 24 sata. Nakon isteka perioda od 24 sata korisnik neće moći koristiti Internet promet do aja obračunskog 

razdoblja, osim u slučaju da aktivira neku od podatkovnih opciju opisanih u nastavku:  

 500 MB opcija 1 GB opcija 5 GB opcija 10 GB opcija 

Podatkovni promet 500 MB 1 GB 5 GB 10 GB 

Mjesečna naknada () 2,65 EUR (2,12 EUR ) 2,65 EUR (2,12 EUR ) 5,31 EUR (4,25 EUR ) 7,96 EUR (6,37 EUR) 
 

Gore navedeni tarifni modeli Start, Basic, Business, Professional, Professional+, Executive, kao i pripadajući popusti, opcije i usluge, nisu dostupne za 

uključenje VPN korisnicima koji imaju potpisan Ugovor o poslovnoj suradnji. 

 

Poslovna pravila uključivanja podatkovnih opcija: 

Tarifni model START BASIC BUSINESS PROFESSIONAL PROFESSIONAL+ EXECUTIVE 
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Podatkovna opcija 
koja se može 
uključiti uz tarifu 

500 MB 500 MB 1 GB 1 GB 5 GB 10 GB 1 GB 5 GB 10 GB 1 GB 5 GB 10 GB - 

Navedene dodatne podatkovne opcije nije moguće aktivirati ukoliko korisnik ima aktivnu tarifnu podatkovnu opciju sa neograničenim Internetom. 
 

** Minute i sms poruke prema svim domaćim mobilnim i fiksnim mrežama uključujući i mobilne i fiksne mreže Hrvatskog Telekoma, dok ne uključuje ni 

pozive ni poruke prema brojevima i uslugama sa dodanom vrijednošću. 

***EEA: Zemlje  EURopskog gospodarskog prostora 

 Svijet: Afganistan Albanija Andora Argentina Armenia Australija Azerbajdžan Bahrein Barbados Belgija BiH Bjelorusija Brazil Crna Gora, 

 Čile D. R. Kongo Egipat Ekvador Filipini 89 Gibraltar Gruzija Gvatemala Hong Kong Indija Indonezija Irak Iran, Izrael Jamajka Japan  

 Jordan Južna Koreja Južnoafrička Republika Kambodža Kanada Katar Kazastan Kenija Kina Kolumbija Kosovo Kostarika Kuvajt  

 Sjeverna Makedonija Malezija Meksiko Moldavija Monako Mongolia Nigeria Nikaragva Novi Zeland Oman Pakistan Panama Peru Portoriko  

 Rusija SAD Salvador San Marino Saudijska Arabija Singapur Sjevei Cipar Srbija Španjolska Šri Laa Švicarska Tajland Tajvan  

 Tumenistan Turska Ujedinjeni Arapski Emirati Ukrajina, Urugvaj Vatikan 

**** Timska ponuda: poslovni korisnici imaju mogućnost objediniti na jednom računu više pojedinačnih tarifa i na temelju toga  ostvaruju popust po 

svakoj pojedinačnoj tarifi. 

Postojeće opcije dostupne na Business tarifnim modelima: 

Travel & Work S, Travel & Work M, Travel & Work L, Travel & Talk S, Travel & Talk M, Travel & Talk L, Regija 100 minuta , Regija 100 MB, Travel & Work 

XL, VoLTE - razgovori putem super brze LTE mreže, 1000 min prema inozemstvu, Opcija Međunarodni pozivi, Max TV to GO Osnovni, MaXtv To Go  

Sport Plus, Max, Opcija Deezer, Opcija Navigacija, Stream On, Stream To Go, Pomoć na cesti u , Pomoć na cesti u EU, Pickbox NOW, Limita računa, 

Međunarodni pozivi 500 i Internet Posvuda.  

***** Od 1.9.2022. mjesečne naknade svih navedenih tarifa povećavaju se za 1,06 EUR (0,85 EUR). 

****** Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez potrošnje interneta. 

******* Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je  mogu nastaviti 

koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. 

Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 

 

U svim prodajnim kanalima za poslovne korisnike od 11.7.2022. dostupna je trajna ponuda, kako slijedi: 
 

SADRŽAJ TARIFE DIGITAL XS DIGITAL S DIGITAL M DIGITAL L 

Pozivi/SMS unutar 
vatske uključeni u 
tarifu 

99.000 99.000 99.000 99.000 

Podatkovni promet 
unutar vatske 
uključen u tarifu 

10 GB uz 
smanjenje brzine 
na 4 Mbit/s**** 

Neograničeno* Neograničeno* Neograničeno* 

Podatkovni promet 
u EEA gostujućim 
zemljama 

13 GB1 25,5 GB 31,8 GB 54,1 GB 

Brzina 
podatkovnog 
prometa unutar 
vatske 

Maksimalna 
dostupna 

Maksimalna 
dostupna 

Maksimalna 
dostupna 

Maksimalna 
dostupna 

Pozivi/SMS prema 
međunarodnim 
destinacijama - EEA 
ukljkučeni u tarifu 

    2.0002 15.0002 

Pozivi/SMS prema 
međunarodnim 
destinacijama - 
Svijet uključeni u 
tarifu 

      100 

Podatkovni promet 
u gostujučim 
mrežama zone A** 

      500 MB 

Ostalo 
bez Internet 
sigurnosti 

Cisco Internet 
sigurnost 

Cisco Internet 
sigurnost 

Norton 360 zaštita 
uređaja Cisco 
Internet sigurnost 
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Mjesečna naknada 
uz ugovor s 
obveznim trajanjem 
od 12/24 mjeseca 
ili bez ugovora s 
obveznim trajajnem 

23,59 EUR (18,87 
EUR) 

35,46 EUR (28,37 
EUR) 

44,36 EUR (35,49 
EUR) 

75,55 EUR (60,44 
EUR)3 

POPUSTI OVISNO 
O TARIFI 

    

Timski popust***** 
1,33 EUR 1,06 
EUR) 

1,33 EUR 1,06 
EUR) 

1,33 EUR 1,06 
EUR) 

3,98 EUR (3,18 
EUR) 

Popust bez budžeta 
za uređaje 

1,33 EUR 1,06 
EUR) 

1,33 EUR 1,06 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

BUDŽET ZA 
UREĐAJE 

    

Iznos uz obvezno 
trajanje ugovoa na 
24 mjeseca 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

79,63 EUR (63,70 
EUR) 

146,00 EUR 
(116,80 EUR) 

212,36 EUR 
(169,89 EUR) 

Iznos uz obvezno 
trajanje ugovoa na 
12 mjeseci 

1,99 EUR (1,59 
EUR ) 

23,89 EUR (19,11 
EUR) 

43,80 EUR (35,04 
EUR) 

63,71 EUR (50,97 
EUR) 

     

BUDŽET ZA 
UREĐAJE 

GoDigital S GoDigital M GoDigital L GoDigital 1 TB 

Iznos uz obvezno 
trajanje ugovora na 
24 mjeseca 

- 
6,64 EUR (5,31 
EUR) 

13,26 EUR (10,61 
EUR) 

26,54 EUR (21,23 
EUR) 

Iznos uz obvezno 
trajanje ugovoa na 
12 mjeseci 

- 
1,99 EUR (1,59 
EUR ) 

3,98 EUR (3,18 
EUR) 

7,96 EUR (6,37 
EUR) 

* nakon potrošenih 100 GB korisnik mora poslati SMS kako bi nastavio koristiti Internet po maksimalnoj dostupnoj brzini 
** destinacije Zone A: BiH, Srbija, Sjeverna Makedonija , Kosovo, Crna Gora, Albanija, SAD, Kanada, Australija, Novi Zeland, Turska, Švicarska. 
***dostupan bez ugovorne obveze 

****nakon potrošenih 10 GB prometa nastupa smanjenje brzine na 4 Mbit/s 

Cijene izvan paketa u tarifnom modelu unutar vatske: poziv prema nacionalnim mrežama 0,14 EUR (0,11 EUR) / MIN, SMS poruka 0,06 EUR (0,05 
EUR ) / SMS, MMS poruka 0,26 EUR (0,21 EUR ) / MMS. 
***** Timska ponuda: poslovni korisnici imaju mogućnost objediniti na jednom računu više pojedinačnih tarifa i na temelju toga ostvaruju popust po 
svakoj pojedinačnoj tarifi. 
Postojeće opcije dostupne na Business tarifnim modelima: Roaming 30, Roaming 120, Roaming 500 MB, Roaming 2 GB, Roaming+ 30, Roaming+ 
120, Roaming+ 500 MB, Roaming+ 2 GB, 30 min EU, Međunarodni pozivi 500 minuta, 1000 minuta prema inozemstvu, Internet Extra, Internet Extra 
40GB, MAXtv To Go, MAXtv To Go Sportski Plus, HBO GO, Deezer, Pomoć na cesti, pomoć na cesti u  EURopi, Pickbox Now, VoLTE, VoWiFi, Cisco 
Internet zaštita, 50GB na 7 dana. 
****Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go i MaxTV To Go Sportski Plus nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu 
i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije 
dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće 
ponovno aktivirati. 
1 U periodu od 01.3.2024. – 31.12.2024. poslovnim korisnicima mobilne tarife Digital XS dostupna je promotivna ponuda u kojoj je omogućeno 
korištenje 13 GB podatkovnog prometa u sklopu tarife umjesto 10 GB koji su uključeni u tarifu. Ponuda će u navedenom periodu i do navedenog 
datuma trajanja biti dostupna svim postojećim i novim korisnicima koji aktiviraju navedenu mobilnu tarifu Digital XS. Ponuda se produžuje do 
30.06.2025. godine 
2 U periodu od 01.3.2024. – 31.12.2024. poslovnim korisnicima mobilnih tarifa Digital M i L dostupna je promotivna ponuda u kojoj je omogućeno 
korištenje većih količina govornog prometa prema međunarodnim destinacijama (EEA) na način da će tarifi Digital M biti dostupno 2.000 minuta 
umjesto dosadašnjih 1.000, a Digital L tarifi bit će dostupno 15.000 minuta umjesto dosadašnjih 10.000. Ponuda će u navedenom periodu i do 
navedenog datuma trajanja biti dostupna svim postojećim i novim korisnicima koji aktiviraju navedene mobilne tarife Digital M i L. Ponuda se 
produžuje do 30.06.2025. godine 
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POSLOVNI START MOBILNA 
 
Na digitalnim prodajnim kanalima za nove poslovne korisnike od 25.11.2024. dostupna je trajna ponuda, kako slijedi: 
 

 Poslovni START Mobilna 
 

Pozivi/SMS unutar HR uključeni 
u tarifu 10.000 

Podatkovni promet unutar 
Hrvatske uključen u tarifu 20 GB*  

Podatkovni promet u EEA 
gostujućim zemljama 20 GB 

Brzina podatkovnog prometa 5G** 

Mjesečna naknada bez ugovora 
sa obveznim trajanjem 17,00 EUR (13,60 EUR) 

*Nakon potrošenih 20 GB prometa nastupa smanjenje brzine na 128 kbit/s 
**Maksimalna moguća brzina koju je tehnički moguće postići,  brzina ovisi o uređaju, razini signala i trenutnoj opterećenosti mreže. 
 
Počevši od 25.11.2024, uvodi se pogodnosti uz Poslovni START Mobilnu tarifu: jedna od opcija bez naknade (Cisco Internet sigurnost ili Internet 
Extra) ili popust 2€ sa PDV-om (1,6€ bez PDV-a) na mjesečnu naknadu usluge Poslovni START Mobilna. Uvjet za dobivanje pogodnosti je aktivacija 
minimalno 2 usluge iz različitih skupina usluga: 1.skupina: Poslovni START Mobilna, 2.skupina: Poslovni START Internet Fiksna i Poslovni START 
Internet 5G, 3.skupina: Digitalne usluge (Web stranica, WEB Shop). 
Cjenik usluga uz Poslovni START Mobilna tarifu 

Vrsta Smjer Cijena u EUR Vrijedi za 

Minute u HT mreži Odlazni   0,06 (0,05)   minutu 

Minute - druge mreže u HR Odlazni   0,06 (0,05)   minutu 

Međunarodne minute - 
Zona 1 

Odlazni   0,41 (0,33)   minutu 

Međunarodne minute - 
Zona 2 

Odlazni   0,75 (0,60)   minutu 

Međunarodne minute - 
Zona 3 

Odlazni  1,08 (0,86)  minutu 

Međunarodne minute - 
Zona 4  

Odlazni  1,41 (1,13)  minutu 

Međunarodne minute - 
Zona 5  

Odlazni    2,56 (2,05)    minutu 

Roaming razgovori Zona 1  Odlazni(prema HR ili zemlji posjeta)   0,06 (0,05)   minutu 

Roaming razgovori Zona 2  Odlazni(prema HR ili zemlji posjeta)  0,83 (0,66)  minutu 

Roaming razgovori Zona 3 Odlazni(prema HR ili zemlji posjeta)  1,66 (1,33)  minutu 

Roaming razgovori Zona 4 Odlazni(prema HR ili zemlji posjeta)   3,31 (2,65)   minutu 

Roaming razgovori Zona 5 Odlazni(prema HR ili zemlji posjeta)  9,95 (7,96)  minutu 

Roaming razgovori Zona 1  Odlazni  prema EEA   0,06 (0,05)   minutu 

Roaming razgovori Zona 1  Odlazni (prema drugim zemljama ne uključujući 
HR ili zemlju posjeta)  

 0,83 (0,66)  minutu 

Roaming razgovori Zona 2  Odlazni (prema drugim zemljama ne uključujući 
HR ili zemlju posjeta)  

 1,66 (1,33)  minutu 

Roaming razgovori Zona 3 Odlazni (prema drugim zemljama ne uključujući 
HR ili zemlju posjeta)  

  3,321 (2,65)   minutu 

Roaming razgovori Zona 4 Odlazni (prema drugim zemljama ne uključujući 
HR ili zemlju posjeta)  

 4,98 (3,98)  minutu 

Roaming razgovori Zona 5 Odlazni (prema drugim zemljama ne uključujući 
HR ili zemlju posjeta)  

  13,26 (10,61)   minutu 
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Roaming razgovori Zona 1  Dolazni  /  minutu 

Roaming razgovori Zona 2  Dolazni  0,66 (0,53)  minutu 

Roaming razgovori Zona 3 Dolazni  1,33 (1,06)  minutu 

Roaming razgovori Zona 4 Dolazni  2,65 (2,12)  minutu 

Roaming razgovori Zona 5 Dolazni  7,96 (6,37)  minutu 

Internet roaming Zona 2 -4 Odlazni  0,83 (0,66)  100KB 

Internet roaming Zona 5 Odlazni  1,66 (1,33)  100KB 

HT SMS Odlazni   0,03 (0,02)   SMS 

Druge mreže SMS Odlazni   0,03 (0,02)   SMS 

Međunarodni SMS Zona 1  Odlazni   0,03 (0,02)   SMS 

Međunarodni SMS Zona 2 - 
4 

Odlazni   0,13 (0,10)   SMS 

Međunarodni SMS Zona 5 Odlazni  0,54 (0,43)  SMS 

Roaming SMS Zona 1 Odlazni   0,03 (0,02)   SMS 

Roaming SMS Zona 2 - 4 Odlazni   0,13 (0,10)   SMS 

Roaming SMS Zona 5 Odlazni  0,54 (0,43)  SMS 

HT MMS Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Druge mreže MMS Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Međunarodni MMS Zona 1 
- 4 

Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Međunarodni MMS Zona 5  Odlazni  0,54 (0,43)  MMS 

Roaming MMS Zona 1 - 4 Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Roaming MMS Zona 5 Odlazni  0,54 (0,43)  MMS 

cijene u zagradama prikazane su bez PDV-a. 
  

 
Roaming i međunarodne zone za korisnike Poslovni START Mobilna i Poslovni START Internet 5G:  
Zona 1 (EEA) - EU + Island, Norveška i Lihtenštajn  
Zona 2 (Regija) – Srbija, Sjeverna Makedonija, Kosovo, Crna Gora, BiH, Albanija  
Zona 3 (Svijet 1) – Švicarska, USA, Turska, Monako, Rusija, Kina, Izrael, Kanada, Tajland, Qatar, Australia, India, Japan, Mexico, San Marino, Andora, 
Bjelorusija  
Zona 4 (Svijet 2) – ostale zemlje svijeta  
Zona 5 – satelitske, zrakoplovne i brodske mreže 
 
 
Opcije dostupne uz Poslovni START Mobilnu tarifu:  

Opcije uz Poslovni START Mobilna Cijena  

Internet sigurnost Cisco 3 EUR (2,4 EUR) 

Internet Extra (10 GB) 3 EUR (2,4 EUR) 

Neograničeni Internet 7 EUR (5,6 EUR) 

Regija 30  Roaming 8 EUR (6,40 EUR) 

Regija 120 Roaming 16 EUR (12,80 EUR) 

Regija 1 GB Roaming Internet  8 EUR (6,40 EUR) 

Regija 5 GB Roaming Internet  16 EUR (12,80 EUR) 

Svijet 30 Roaming   10 EUR (8 EUR) 

Svijet 120 Roaming 20 EUR (16 EUR) 

Svijet 500 MB Roaming Internet 15 EUR (12 EUR) 

Svijet 2 GB Roaming Internet  25 EUR (20 EUR) 

Regija 30 Međunarodne minute i sms  10 EUR (8 EUR) 

Regija 120 Međunarodne minute i sms  20 EUR (16 EUR) 

Svijet 30 Međunarodne minute i sms 15 EUR (12 EUR) 

Svijet 120 Međunarodne minute i sms 30 EUR (24 EUR) 
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Opcija Neograničeni internet 
Od 25.11.2024. uvodi se nova tarifna podatkovna opcija Neograničeni Internet na tarifi Poslovni START Mobilna koja uključuje neograničen 
podatkovni promet u HR  po cijeni od 7 EUR (5,6 EUR ). Nakon potrošenih 1000 GB korisnik treba poslati SMS kako bi nastavio koristiti Internet po 
maksimalnoj dostupnoj brzini.  
 
 
Regija i Svijet Roaming i Međunarodne opcije 
Od 25.11.2024. uvode se Regija i Svijet Roaming i Međunarodne opcije za poslovne pretplatnike na tarifi Poslovni START Mobilna. 
Obračunska jedinica za govorne pozive u roamingu je 60 sekundi za odlazne pozive, 60 sekundi dolazne pozive. Obračunska jedinica za prijenos 
podataka je 100 KB. 

  Regija 30 - Roaming Regija 120 - Roaming 
Regija 1 GB -
Roaming Internet  

Regija 5 GB - 
Roaming Internet  

Uključuje 30 min&sms 120 min&sms 1 GB 5 GB 

Mjesečna naknada 8 EUR (6,40 EUR) 16 EUR (12,80 EUR) 8 EUR (6,40 EUR) 16 EUR (12,80 EUR) 

Opcije Regija roaming i Regija roaming internet je moguće koristiti u sljedećim zemljama: Srbija, Sjeverna Makedonija, Kosovo, Crna Gora, BiH, 
Albanija. 

  Svijet 30 - Roaming   Svijet 120 - Roaming 
Svijet 500 MB - 
Roaming Internet 

Svijet 2 GB -
Roaming Internet  

Uključuje 30 min&sms 120 min&sms 500 MB 2 GB 

Mjesečna naknada 10 EUR (8 EUR) 20 EUR (16 EUR) 15 EUR (12 EUR) 25 EUR (20 EUR) 

Svijet opcije je moguće koristiti u Zonama 2,3,4. 
 
 

  

Regija 30 - 
Međunarodne 
minute i sms  

Regija 120 - 
Međunarodne 
minute i sms  

Svijet 30 - 
Međunarodne 
minute i sms 

Svijet 120 - 
Međunarodne 
minute i sms 

Uključuje 30 min&sms 120 min&sms 30 min&sms 120 min&sms 

Mjesečna naknada 10 EUR (8 EUR) 20 EUR (16 EUR) 15 EUR (12 EUR) 30 EUR (24 EUR) 

Opcije Regija međunarodne minute i sms je moguće koristiti prema sljedećim zemljama: Srbija, Sjeverna Makedonija, Kosovo, Crna Gora, BiH, 
Albanija. 
Opcije Svijet međunarodne minute i sms je moguće koristiti prema Zonama 2,3,4. 
 
 
 
POSLOVNI START INTERNET 5G 
Na digitalnim prodajnim kanalima za nove poslovne korisnike od 25.11.2024. dostupna je trajna ponuda, kako slijedi: 

 Poslovni START Internet 5G 
 

Podatkovni promet unutar Hrvatske 
uključen u tarifu 1 TB* 

Podatkovni promet u EEA gostujućim 
zemljama 30,9 GB 

Brzina podatkovnog prometa 5G** 

Mjesečna naknada bez ugovora sa 
obveznim trajanjem 25,00 EUR (20,00 EUR) 

*Nakon potrošenih 1TB (1024GB) po maksimalno dostupnoj brzini, brzina se spušta na 2 Mbit/s. 
**Maksimalna moguća brzina koju je tehnički moguće postići,  brzina ovisi o uređaju, razini signala i trenutnoj opterećenosti mreže. 
Obračunska jedinica za nacionalni podatkovni promet je 100 kB. 
 
Opcija dostupna uz Poslovni START Internet 5G tarifu: Internet sigurnost Cisco po cijeni 3 EUR (2,4 EUR). 
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Počevši od 25.11.2024, uvodi se pogodnosti uz Poslovni START Internet 5G tarifu: opcija bez naknade (Cisco Internet sigurnost) ili popust 2€ sa PDV-
om (1,6€ bez PDV-a) na mjesečnu naknadu usluge Poslovni START Internet 5G. Uvjet za dobivanje pogodnosti je aktivacija minimalno 2 usluge iz 
različitih skupina usluga: 1.skupina: Poslovni START Mobilna, 2.skupina: Poslovni START Internet Fiksna i Poslovni START Internet 5G, 3.skupina: 
Digitalne usluge (Web stranica, WEB Shop). 
 
Cjenik usluga uz Poslovni START Internet 5G tarifu: 

Vrsta Smjer Cijena u EUR Vrijedi za 

Internet roaming Zona 2-4 Odlazni  0,83 (0,66)  100KB 

Internet roaming Zona 5 Odlazni  1,66 (1,33)  100KB 

HT SMS Odlazni   0,03 (0,02)   SMS 

Druge mreže SMS Odlazni   0,03 (0,02)   SMS 

Međunarodni SMS Zona 1  Odlazni   0,03 (0,02)   SMS 

Međunarodni SMS Zona 2-4 Odlazni   0,13 (0,10)   SMS 

Međunarodni SMS Zona 5 Odlazni  0,54 (0,43)  SMS 

Roaming SMS Zona 1 Odlazni   0,03 (0,02)   SMS 

Roaming SMS Zona 2-4 Odlazni   0,13 (0,10)   SMS 

Roaming SMS Zona 5 Odlazni  0,54 (0,43)  SMS 

HT MMS Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Druge mreže MMS Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Međunarodni MMS Zona 1-4 Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Međunarodni MMS Zona 5  Odlazni  0,54 (0,43)  MMS 

Roaming MMS Zona 1 - 4 Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Roaming MMS Zona 2 Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Roaming MMS Zona 3 Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Roaming MMS Zona 4 Odlazni   0,13 (0,10)   MMS 

Roaming MMS Zona 5 Odlazni  0,54 (0,43)  MMS 

cijene u zagradama prikazane su bez PDV-a. 
  

 

 

 

 

 

 

Ostalo – korisnici bonova 

 

 

 

Trajanje ponude Opis ponude 

Od 06.studenog 2024. 
Svi korisnici koji registriraju svoj broj od 6.11.2024. dobiti će jednokratnih 5 GB Internet prometa koje mogu potrošiti u 
roku 30 dana od dodjele. Dodijeljeni Internet promet nema mogućnost prijenosa ne iskorištenih jedinica u novi mjesec, 
a ima prioritet potrošnje ispred opcija koje korisnik može imati aktivne. 

Od 05. studenog 2024. 
Ukida se bonus račun za korisnike bonova (Simpa). Svim korisnicima koji u tom trenutku imaju sredstva na bonus 
računu, ista će biti prebačena na glavni račun u sklopu kojeg će ta sredstva moći iskoristiti i za usluge na koje se u 
okviru bonus računa taj iznos nije mogao koristiti (primjerice kupovinu opcija/nadoplatu bonova i slično). 

Od 05. studenog do 
08. siječnja 2025. 

Od 05. studenog do 09. prosinca 2024. godine svaki korisnik koji u promotivnom razdoblju, naznačenom zasebno kod 
svake ponude, postane nov korisnik bonova Hrvatskog Telekoma, ostvaruje pravo na pogodnost. Umjesto postojećih 
GB dobrodošlice na SIM kartici, svi novi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma  Simpa u promotivnom razdoblju dobivaju 
20 GB uključeno u naknadu SIM kartice. Po isteku ponude, GB dobrodošlice vraćaju se na 2 GB. Trajanje 30 dana od 
dodjele. Ponuda je produljena do 08. siječnja 2025. godine. 

Od 01. studenog do 
08. siječnja 2025. 

Od 01. studenog do 09. prosinca 2024., svim HT Simpa korisnicima omogućit će se u promotivnom periodu 50% niža 
cijena na aktivaciju i reaktivaciju opcije Internet Tjedan. Redovna cijena dodatne Simpa opcije Internet Tjedan je 9,99 
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EUR, a u promotivnom periodu cijena iznosi 4,99 EUR za sve aktivacije i reaktivacije. Ostale funkcionalnosti i pravila 
opcije se ne mijenjaju. U iskazanim cijenama je uključen PDV. Ponuda je produljena do 08. siječnja 2025. godine. 

Od 01. studenog do 
08. siječnja 2025. 

Od 01. studenog do 09. prosinca 2024., uvodi se promocija na opciju Simpa Start u sklopu koje svi korisnici koji aktiviraju 
unutar promotivnog perioda, narednih 9 mjeseci dobivaju 600MB (umjesto 300MB) podatkovnog prometa dok jedinice 
za razgovore ostaju na 10 minuta za sve aktivacije u promotivnom periodu. Dostupna je novim i postojećim korisnicima 
bez dodatne naknade, uključeno u naknadu Simpa Start paketa. Ponuda je produljena do 08. siječnja 2025. godine. 

Od 01. studenog do 
08. siječnja 2025. 

Od 01. studenog do 09. prosinca 2024., unutar promotivnog perioda svi novi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma 
(Simpa) koji aktiviraju neku od dostupnih opcija iz eSimpa, unutar promotivnog perioda, ostvariti će pogodnost posebne 
ponude po sniženim cijenama sukladno tablici niže. Korisnik će nakon obavljenog prvog poziva dobiti obavijest o 
navedenoj pogodnosti te će pogodnost povoljnije cijene opcije moći koristiti u razdoblju od 9 mjeseci od aktivacije opcije. 
Ponuda je produljena do 08. siječnja 2025. godine.  
  

cijena 
bez 
PDV 

cijena 
sa PDV 

promo 
bez 
PDV 

promo 
sa PDV 

eSimpa XS 7,99 9,99 3,99 4,99 

eSimpa S 10,39 12,99 5,19 6,49 

eSimpa M 12,79 15,99 6,39 7,99 

eSimpa L 15,19 18,99 7,59 9,49 
 

Od 01. studenog do 
09. prosinca 2024. 

Od 01. studenog do 09. prosinca 2024., svi korisnici koji postanu novi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma (Simpa) 

unutar promotivnog razdoblja, uz svaku aktivaciju i reaktivaciju opcija navedenih niže, povrh redovne količine GB, 

dobivaju još toliko, pri čemu navedena pogodnost traje 12 mjeseci od prve aktivacije unutar promotivnog razdoblja.   

 

  Regular GB Double GB 

Simpa XS 4 8 

Simpa S 6 12 

Simpa M 9 18 

Simpa L 13 26 

Simpa XL 18 36 

eSimpa XS 6 12 

eSimpa S 9 18 

eSimpa M 13 26 

eSimpa L 18 36 

Cijene opcija definirane su cjenikom te se ovom ponudom ne mijenjaju.  

 

Od 21. kolovoza do 30. 
rujna 2024. 

Od 21. kolovoza do 30. rujna 2024. godine svi novi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma (Simpa) koji aktiviraju neku od 
dostupnih opcija iz eSimpa, unutar promotivnog perioda, ostvariti će pogodnost posebne ponude po sniženim cijenama 
sukladno tablici niže. Korisnik će nakon obavljenog prvog poziva dobiti obavijest o navedenoj pogodnosti te će pogodnost 
povoljnije cijene opcije moći koristiti u razdoblju od 9 mjeseci od aktivacije opcije, a koja se mora dogoditi zaključno sa 
30. rujna.    

 cijena bez 
PDV 

cijena sa 
PDV 

promo 
bez PDV 

promo sa 
PDV 

eSimpa 
XS 

7,99 9,99 3,99 4,99 

eSimpa S 10,39 12,99 5,19 6,49 

eSimpa M 12,79 15,99 6,39 7,99 

eSimpa L 15,19 18,99 7,59 9,49 
 

Od 23. rujna do 18. 
listopada 2024. 

Novim korisnicima bonova Hrvatskog telekoma umjesto postojećih 2 GB na SIM kartici, omogućuje se u promotivnom 
razdoblju 20 GB. Trajanje promotivnog razdoblja je od  23. rujna do 18.listopada 2024. 

25. srpnja 2024. do 18. 
listopada 2024. 

Od 25. srpnja 2024. do 30. rujna 2024. godine svi korisnici koji postanu novi korisnici bonova HT-a (Simpa) unutar 
promotivnog razdoblja, uz svaku aktivaciju i reaktivaciju opcija navedenih niže, povrh redovne količine GB, dobivaju još 
toliko, pri čemu navedena pogodnost traje 12 mjeseci od prve aktivacije unutar promotivnog razdoblja. Dodatno se 
promotivno razdoblje produljuje sa 30. rujna do 18. listopada 2024. godine za tarife: 

• Simpa XS 

• Simpa S 

• Simpa M 
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• Simpa L 

• Simpa XL 

• eSimpa XS 

• eSimpa S 

• eSimpa M 

• eSimpa L 

Od 12. srpnja 2024. 

Od 12. srpnja 2024. uvodi se nova ponuda koja se sastoji u tome da će korisnici koji na web stranici partnera eKupi kupuju 
školske knjige moći prilikom kupovine dodatno odabrati promotivni Simpa Start paket bez dodatne naknade, s 
mogućnošću aktivacije posebne ponude opcije eSimpa XS po cijeni od 4,99 EUR s PDV-om umjesto 9,99 EUR s PDV-om. 
Ponuda će biti dostupna isključivo na navedenim SIM karticama. Korisnik će nakon obavljenog prvog poziva dobiti 
obavijest o navedenoj pogodnosti te će pogodnost povoljnije cijene opcije moći koristiti u razdoblju od 12 mjeseci od 
aktivacije SIM kartice. Ponuda će biti dostupna na navedenim SIM karticama do isteka valjanosti kartica odnosno do isteka 
razdoblja od 12 mjeseci od aktivacije pojedine SIM kartice. 

Od 01. srpnja do 30. 
kolovoza 2024. 

Od 01. srpnja do 30. kolovoza 2024. uvodi se promotivna ponuda za sve korisnike bonova HT-a (Simpa) u odnosu na 
opciju Internet Tjedan. Redovna cijena opcije iznosi 9,99 EUR, a u promotivnom razdoblju iznosit će 4,99 EUR za sve 
aktivacije i reaktivacije. 

Od 22. travnja 2024. 
Od 22. travnja 2024. 1+1 Flat Surf SIM kartica bit će dostupna i na e-SIM profilu. Fizički je proizvod dostupan za prodaju 
od 10.04.2024. godine na svim prodajnim mjestima. 

Od 15. travnja 2024. do 
31. prosinca 2024 

Od 15. travnja 2024. do 31. prosinca 2024., uz kupnju Flat Surf SIM kartica/e-SIM profila, svaki će korisnik dobiti popust 
od 30% na jednu vožnju Uber X vozilom po svakoj SIM kartici/e-SIM profilu. 

Od 15. travnja 2024. 
Od 15. travnja 2024. uvodi se nova tarifna opcija T Internet SIM, paket koji je dostupan isključivo kao e-SIM profil sa 120 
GB podatkovnog prometa čije trajanje iznosi 90 dana. 

Od 10. travnja 2024. do 
01. svibnja 2025. 

Od 10. travnja 2024. do 01. svibnja 2025. godine na svim prodajnim mjestima, HT kreće s prodajom 1+1 Flat Surf SIM 
kartice. U paketu će se uz jednu regularnu SIM karticu s aktiviranom opcijom Flat Surf nalaziti i dodatna promotivna SIM 
kartica, također s aktiviranom opcijom Flat Surf. Paket će se prodavati po trenutnoj cijeni regularnog proizvoda, utvrđenoj 
u cjeniku, a dodatna je promotivna SIM kartica uključena u cijenu paketa te se za nju neće plaćati dodatna naknada. 
 

Od 12. veljače do 02. 
lipnja 2024. 

Novim korisnicima bonova Hrvatskog Telekoma umjesto postojećih 2GB dobrodošlice na SIM kartici, omogućuje se u 
promotivnom razdoblju 20GB. Ponuda se produljuje do 07. svibnja 2024. godine te dodatno do 02. lipnja 2024. godine 

Od 15. ožujka do 15. 
travnja 2024. 

Od 15. ožujka do 15. travnja 2024. uvodi se promotivna ponuda za sve korisnike bonova HT-a (Simpa) u odnosu na 
opciju Internet Tjedan. Redovna cijena opcije iznosi 9,99 EUR, a u promotivnom razdoblju iznosit će 4,99 EUR za sve 
aktivacije i reaktivacije. 

Od 12. veljače do 02. 
lipnja 2024. 

Svi korisnici koji postanu novi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma (Simpa) unutar promotivnog razdoblja, uz svaku 
aktivaciju i reaktivaciju opcija navedenih niže, povrh redovne količine GB, dobivaju još toliko, pri čemu navedena 
pogodnost traje 12 mjeseci od prve aktivacije unutar promotivnog razdoblja. Ponuda se produljuje do 07. svibnja 2024. 
godine te dodatno do 02. lipnja 2024. godine 

 

Simpa XS 

Simpa S 

Simpa M 

Simpa L 

Simpa XL 

eSimpa XS 

eSimpa S 

eSimpa M 

eSimpa L 
 

 
Od 30. listopada do 30. 
studenog 2023. 

Od 30. listopada do 30. studenog 2023. godine uvodi se promotivna ponuda za sve korisnike bonova HT-a (Simpa) u 
odnosu na opciju Internet Tjedan. Redovna cijena opcije iznosi 9,99 EUR, a tijekom promotivnog razdoblja iznosi 4,99 
EUR za sve aktivacije i reaktivacije opcije. 

 
 
Od 28. rujna 2023. do 
04. siječnja 2024. 

Od 28. rujna 2023. do 04. siječnja 2024. godine, umjesto postojećih 1 GB dobrodošlice na SIM kartici, svi novi korisnici 
bonova Hrvatskog Telekoma dobivaju 2 GB bez dodatne naknade, uključeno u naknadu korištenja usluge. Na postojećih 
1 GB dobrodošlice dodaje se još 1 GB kako bi korisnik ukupno imao 2 GB koji se dodjeljuju po aktivaciji SIM kartice. Po 
isteku promocije, SIM kartice ostaju na redovnih 1 GB dobrodošlice. 

 
 
Od 28. rujna do 31. 
prosinca 2023. 

Od 28. rujna do 31. prosinca 2023.godine ., svi novi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma, uz svaku aktivaciju i 
reaktivaciju niže navedenih opcija, povrh redovne količine GB, dobivaju još toliko, pri čemu navedena pogodnost traje 12 
mjeseci od prve aktivacije unutar promotivnog razdoblja. Pogodnost je uključena u cijenu redovne opcije. Ova promotivna 
ponuda bit će dostupna na sljedećim opcijama: Simpa XS, Simpa S, Simpa M, Simpa L, Simpa XL, eSimpa XS, eSimpa S, 
eSimpa M, eSimpa L. 
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Od 11. svibnja do 31. 
srpnja 2023. 

Od 11. svibnja do 30. lipnja 2023. godine svim korisnicima koji aktiviraju eSimpa opcije (eSimpa XS, eSimpa S, eSimpa 
M i eSimpa L) ostvaruju pogodnost da kroz narednih 12 mjeseci od aktivacije, svaki puta kada aktiviraju eSimpa opciju 
ostvare 100% popusta na cijenu opcije Tri dana interneta. Preduvjet za ostvarenje popusta je aktivacija eSimpa opcije 
nakon koje korisnik sam, putem Moj Telekom aplikacije ili SMS izbornika, odabire Tri dana interneta opciju, koja mu se 
potom aktivira bez dodatne naknade. Svaka slijedeća aktivacija unutar istog mjeseca, a kojoj ne prethodi aktivacija 
eSimpa opcije, aktivira se po regularnoj cijeni ( 3,49 EUR s uključenim PDV-om). Opcija je reaktivirajuća - reaktivacija 
opcije događa se nakon isteka roka valjanosti ako korisnik u trenutku reaktivacije ima dovoljno sredstava na računu za 
podmirenje naknade, pod uvjetom da korisnik prethodno nije zatražio deaktivaciju. Ponuda se produljuje do 31.srpnja 
2023. godine. 

 
 
 
 
Od 02. svibnja 2023. 
1. srpnja 2023. do 30. 
studenog 2023. 

Od 02. svibnja 2023. godine uvodi se promotivna ponuda "Internet SIM" na Simpa Start paketima. Putem uobičajenih 
kanala prodaje fizičkih SIM kartica Hrvatskog Telekoma, kupci će moći kupiti Simpa Start paket po cijeni od 11,95 EUR s 
PDV-om (1 EUR = 7,53450 HRK sa sadržanom SIM karticom koja ima unaprijed uključenu postojeću opciju Internet XL s 
9 GB te dodatnih promotivnih 31 GB koji će korisniku stići po aktivaciji opcije. Ponuda će biti dostupna isključivo na 
navedenim SIM karticama. Korisnik će nakon aktivacije SIM kartice dobiti obavijest o navedenoj pogodnosti te će 
promotivnih 31 GB moći koristiti po svakoj aktivaciji Internet XL opcije i to tijekom razdoblja od 12 mjeseci od aktivacije 
SIM kartice, odnosno do isteka valjanosti kartice. 1. srpnja 2023. do 15. rujna 2023. iznos promotivnih 31 GB podiže se 
na 61 GB. Dodjela promotivnih 61 GB se produljuje do 30. studenog 2023. godine. 

 
Od 02. do 31. ožujka 
2023. 

Od 2. do 31. ožujka 2023. godine uvodi se promotivna ponuda za sve korisnike bonova HT-a (Simpa) u odnosu na opciju 
Internet Tjedan. Redovna cijena opcije  iznosi 9,29 EUR, a u promotivnom razdoblju iznosit će 4,65 EUR  za sve aktivacije 
i reaktivacije. 

 
 
Od 20. veljače do 20. 
ožujka 2023. 

Od 20. veljače do 20. ožujka 2023. godine novi korisnici bonova dobit će 8 GB prometa uključeno u cijenu SIM-a/usluge 
umjesto dosadašnjih 1 GB, nakon aktivacije broja prvim pozivom. Promet će korisniku biti dostupan 30 dana od dodjele. 
Primjenjuje se EEA regulacija, nepotrošeni iznos se ne prenosi u sljedeći mjesec. Također, svi novi Simpa korisnici dobit 
će prilikom aktivacije Simpa XS,S,M,L, eSimpa S,M,L duple gigabajte na razdoblje od godine dana. 

 
Od 04. do 30. 
studenog 2022. 

U promotivnom će se razdoblju (4. studenog 2022. - 30. studenog 2022.) svim Simpa korisnicima bonova omogućiti 50% 
niža cijena za kupovinu opcije Internet Tjedan, a svim bonbon korisnicima bonova 50% niža cijena za kupovinu opcije 
Tjedni flat. Redovna cijena obje opcije iznosi 9,29 EUR, dok će u promotivnom razdoblju ona iznositi 4,65 EUR za sve 
aktivacije i reaktivacije. 

 
 
Od 15. do 30. 
studenog 2022. 

Prva aktivacija bilo koje eSimpa ili Simpa opcije nakon što korisnik napravi prijenos broja iz druge mreže iznosi 0,13 EUR 
umjesto pune cijene opcije (npr. korisnik aktivira Simpa XS opciju za koju je redovna cijena 7,83 EUR  te prvu aktivaciju 
plaća 0,13 EUR , a svaku sljedeću po 7,83 EUR ). Ova promotivna ponuda bit će dostupna na sljedećim opcijama: Simpa 
XS,Simpa S,Simpa M,Simpa L,Simpa XL,eSimpa S,eSimpa M,eSimpa L. Ponuda se produljuje do 15. prosinca 2022. 
godine. 

 
Od 15. do 31. siječnja 
2023. 
 

Svaki korisnik koji u promotivnom razdoblju napravi prijenos broja iz druge mreže dobiva 6 GB koji se nadodaju na 
postojeći 1 GB dobrodošlice na sim kartici. Svi GB dodjeljuju se po aktivaciji kartice nakon prvog obavljenog poziva.  

Od 15. do 31. siječnja 
2023. 

Svaki korisnik koji napravi prijenos broja iz druge mreže u promotivnom razdoblju, uz svaku aktivaciju i reaktivaciju opcije, 
povrh redovne količine GB u opciji, dobiva još toliko, pri čemu navedena pogodnost traje 6 mjeseci od prve aktivacije 
unutar promotivnog razdoblja (npr. redovna Simpa XS opcija sadrži 2 GB, a po aktivaciji te opcije za vrijeme promotivnog 
razdoblja idućih 6 mjeseci za svaku aktivaciju i reaktivaciju korisnik dobiva 4 GB). Ova promotivna ponuda bit će dostupna 
na sljedećim opcijama: Simpa XS,Simpa S,Simpa M,Simpa L,Simpa XL,eSimpa S,eSimpa M,eSimpa L. 

Od 31.03.2023. 
Dodatno od 1. srpnja 
2023.  

Od 31.03.2023. mijenjamo cijenu i trajanje Flat Surf opcije na bonove sa sadašnjih 11,28 EUR u 11,49 EUR s PDV -om, 
trajanje flat prometa se produljuje sa sadašnjih 7 dana valjanosti opcije u 10 dana valjanosti opcije.  
Svi ostali uvjeti ponude ostaju nepromijenjeni. Dodatno, od 1. srpnja 2023. do 15. rujna 2023. Za korisnike HT-ovih prepaid 
usluga cijena Flat Surf opcije u kanalima prodaje: Tisak, Hrvatska pošta, Inovine, INA snižava se sa 11,49 EUR  na 10,00 
EUR . Ponuda postaje trajna. 

 
 
Od 03. listopada 2022. 

Od 03. listopada 2022. godine uvodi se promotivnu ponudu SIM kartica na bonove s dodatnim pogodnostima koja će biti 
dostupna u kanalima prodaje: T Centri, Franšize, Terenska prodaja, na posebno provizioniranim Simpa start paketima u 
ograničenim količinama. Ponuda obuhvaća Simpa SIM karticu s jednokratnih 6 GB dobrodošlice i idućih šest mjeseci 
dodatna 2GB uz aktivaciju Simpa opcija (Simpa XS, S, M, L, XL i eSimpa opcija). Naknada SIM kartice uključena je u cijenu 
nadoplate bona. 

 
 
 
Od 01. rujna 2022. 

Korisnici bonova Hrvatskog Telekoma (Simpa korisnici) moći će putem kanala prodaje partnera eKupi kupiti Start paket 
(redovna cijena 2,52 EUR   s PDV-om) s uključenom posebnom ponudom opcije eSimpa S po cijeni od 6,50 EUR   s 
PDV-om umjesto 13,14 EUR  s PDV-om. Ponuda će biti dostupna isključivo na navedenim SIM karticama. Korisnik će 
nakon obavljenog prvog poziva dobiti obavijest o navedenoj pogodnosti te će pogodnost povoljnije cijene opcije moći 
koristiti u razdoblju od 12 mjeseci od aktivacije SIM kartice. Ponuda će biti dostupna na navedenim SIM karticama do 
isteka valjanosti kartica odnosno do isteka razdoblja od 12 mjeseci od aktivacije pojedine SIM kartice. 

Od 10. kolovoza do 31. 
kolovoza 2022. 

Od 10. kolovoza do 31. kolovoza 2022. godine uvodi se promotivna ponuda za Simpa opciju Internet Tjedan za sve 
aktivacije i reaktivacije opcije. U promotivnom periodu cijena opcije će biti 50% niža i iznosit će 4,65 EUR  umjesto 
redovnih 9,29 EUR . 

 Od 21. travnja do 30. 
rujna 2022. 

Promotivne ponude za eSimpa korisnike sklopu nove, eSimpa ponude opcija Od 21.4.2022. do 30.9.2022. uvodi se 
promotivna ponuda za korisnike eSimpa opcija. Svi novi korisnici eSimpa opcija ostvaruju mogućnost dobivanja 
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dodatnog Internet prometa, jednom mjesečno, u periodu 12 mjeseci od ulaska u promociju, u odabranoj eSimpa opciji, 
prema tablici niže: Neiskorišteni promet iz promocija se ne prenosi. 

Od 02. kolovoza 2022. 
do isteka zaliha 

Od 02. kolovoza 2022. godine do isteka zaliha Hrvatski Telekom u suradnji s partnerom INA d.d. provodi promociju na 
prodajnim mjestima INA-e koje uključuje Simpa SIM kartice s jednokratnih 6 GB dobrodošlice i idućih šest mjeseci 
dodatna 2 GB uz aktivaciju Simpa opcija (Simpa XS, S, M, L, XL i eSimpa opcija). Ponuda je dostupna do isteka zaliha. 

 Od 10. do 30. 
studenog 2021. 

Od 10. do 30. studenog 2021. godine za sve Simpa korisnike omogućuje se aktivacija opcije Internet Tjedan u pola 
cijene. Odnosno cijena Internet Tjedan opcije iznosit će 4,65 EUR umjesto 9,29 EUR u navedenom periodu za sve 
aktivacije i reaktivacije. 

Od 03. ožujka 2022. Od 03. ožujka 2022. godine dolazi do smanjenja limita maksimalnog iznosa na prepaid računu za Simpa korisnike s 
postojećih 265,45 EUR na 132,73 EUR. 

Od 21. lipnja 2021. Svi novi korisnici bonova će od 21.6. 2021. ostvariti dodatnih 1 GB na računu. Dodatni promet traje 30 dana od dodjele. 
Promet se dodjeljuje unutar 24 sata od obavljenog prvog poziva (aktivacije SIM kartice) o čemu je korisnik obaviješten 
SMS-om. 

Od 10. travnja 2021. Od 10. travnja 2021.g. privatnim i poslovnim korisnicima u okviru mobilnih tarifa na pretplatu i bonove, korisnicima 
mobilnog Interneta, bonbon korisnicima te korisnicima proizvoda Iskon.Mobile Wifi, Gigabox i Internet posvuda 
omogućiti maksimalne 4G brzine koje u ovom trenutku iznose 600 Mbit/s (download) / 150 Mbit/s (upload).  

od 20. listopada 2015. Od 20. listopada 2015. godine uvodi se posebna ponuda koja će se nuditi putem SMS poruka određenim kategorijama 
korisnika za prvu aktivaciju Mjesečne Zmajske opcije po sniženoj cijeni od 6,64 EUR (PDV uključen). Sljedeća 
aktivacija/reaktivacija nakon toga naplatit će se po redovnoj cijeni. 

30./31. srpnja 2015 Zbog gašenja 24mobi tarife u noći 30./31.7.2015. godine preostala baza 24mobi korisnika bit će migrirana na Simpa 
tarifu. U razdoblju od 1. srpnja do 31. srpnja 2015. godine postojeći 24mobi korisnici, prilikom prelaska na Simpa tarifu 
imaju mogućnost ostvarivanja dodatnog iznosa na bonus računu i to za prvu nadoplatu u kalendarskom mjesecu: za 
nadoplatu u denominaciji od 6,64 EURK  mogu dobiti 6,64 EUR  , za nadoplatu bona u denominaciji od 13,27 EUR 
mogu dobiti 13,27 EUR te za nadoplatu bona u denominaciji od 26,54 EUR mogu dobiti 26,54 EUR. Navedenu 
pogodnost korisnici mogu ostvarivati do 31. siječnja 2016. te će se na taj dan nepotrošeni iznosi pogodnosti dobiveni 
temeljem ove promocije obrisati s bonus računa.  

1. rujna 2015. do 4. 
siječnja 2016. 

U periodu od 1. rujna 2015. godine do 4. siječnja 2016. godine korisnici bonova Hrvatskog Telekoma koji aktiviraju 
opciju „Opcija za sve“ dobivaju dvostruke iznose prometa uključenog u opciju (800 minuta i 800 poruka unutar mreže 
HT-a te 800 MB podatkovnog prometa). Opcija vrijedi 30 dana od trenutka aktivacije.  

od 20. svibnja 2015. Od 20. svibnja 2015. godine trajno se uvodi nova opcija Internet Dan 4G za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma i 
Simpa korisnike (24mobi, bonbon i Multiplus Mobile nisu uključeni). Opcija omogućava 24 sata neograničenog surfanja 
4G brzinom (do 75 Mbit/s). Za korištenje 4G brzine potrebno je posjedovati 4G uređaj i biti u području poivenosti 4G 
signalom. Cijena opcije je 15 /dan (1,59 EUR  + PDV). 

15. ožujka 2015. do 31. 
prosinca 2015. 

U razdoblju od 15. ožujka do 31. prosinca 2015. godine za sve nove korise bonova HT-a i nove Simpa korisnike uvode 
se SIM kartice s uključenim početnim iznosom od 0,13 EUR (PDV uključen) na glavnom računu. Navedene SIM kartice 
bit će dostupne bez naknade putem programa partnera MultiPlusCard.  

18. veljače 2015. do 
31. prosinca 2015. 

U periodu od 18. veljače 2015. do 31. prosinca 2015. godine uvodi se promotivna ponuda u sklopu koje će prepaid 
korisnici imati mogućnost u nekom od prodajnih kanala koji će detaljno biti definirani u cjenicima HT-a, dobiti prepaid 
Simpa SIM karticu bez naknade. Navedena SIM kartica sadržavat će tri puta po 512 MB podatkovnog prometa i 512 
SMS poruka čije će se korištenje moći aktivirati do 31. prosinca 2015. godine pod uvjetom mjesečne nadoplate prepaid 
računa bonom vrijednosti od najmanje 50 . Korisnik će navedeni promet moći iskoristiti u periodu od 30 dana nakon 
nadoplate prepaid računa bonom kako je prethodno navedeno.  

Od 8. prosinca 2020. 
do 2. siječnja 2021. 

Od 8. prosinca 2020. do 2. siječnja 2021. nastavlja se promocija Moj Telekom aplikacije kojom se može ostvariti 
neograničen Internet za korisnike bonova, svim korisnicima koji aktiviraju Simpa opcije Simpa XS, S, M, L u prosincu 
2020. Mogućnost aktivacije neograničenog Interneta preko Moj T aplikacije bit će dostupna u razdoblju od 08.12.2020. 
do 02.01.2021. Trajanje korištenja neograničenog Interneta je od 15.12.2020. do 02.01.2021. 

20. veljače 2015. do 
31. prosinca 2015. 

U razdoblju od 20. veljače do 31. prosinca 2015. godine korisnicima bonova Hrvatskog Telekoma se omogućuje 
jednoatna aktivacija sljedećih mjesečnih i tjednih Internet opcija u pola cijene: Surfam S – po cijeni od 0,66 EUR  
(redovna cijena 1,33 EUR   /mj.) Surfam M – po cijeni od 1,33 EUR  (redovna cijena 2,65 EUR   /mj.) Surfam L – po cijeni 
od 3,31 EUR (redovna cijena 6,64 EUR /mj.) Surfam XL – po cijeni od 4,98 EUR  (redovna cijena 9,95 EUR /mj.) 4G – po 
cijeni od 0,66 EUR (redovna cijena 1,33 EUR  /tj.). 4G opcija u pola cijene može biti dostupna i Simpa korisnicima. 
Navedenu ponudu će moći koristiti korisnici koji prime promotivni SMS i aktiviraju opciju navedenu u SMS poruci u 
periodu navedenom u SMS poruci. 

20. siječnja 2015. do 
31. prosinca 2015. 

U razdoblju od 20. siječnja do 31. prosinca 2015. godine korisnicima bonova Hrvatskog Telekoma i Simpa korisnicima 
se omogućuje 30 dana korištenja MaxTv To Go usluge uključenih u cijenu opcija Internet XL i Surfam XL. Navedenu 
ponudu će moći koristiti korisnici koji prime promotivni SMS koji će sadržavati obavijest da će, ako u razdoblju 
navedenom u SMS poruci aktiviraju opciju Internet XL i Surfam XL u cijeni opcije imati 30 dana korištenja MaxTv To Go 
usluge.  

20. siječnja 2015. do 
31. prosinca 2015. 

U razdoblju od 20. siječnja do 31. prosinca 2015. godine korisnicima bonova Hrvatskog Telekoma se omogućuje prva 
aktivacija Surfam S opcije po cijeni od 0,13 EUR (PDV uključen) pod uvjetom da do trenutka aktivacije Surfam S opcije 
nisu imali niti jednom aktiviranu jednu od sljedećih opcija:, Surfam S, Surfam M, Surfam L, Surfam XL.  

od 1. travnja 2015. Od 1. travnja 2015. godine u maloprodajnom lancu partnera INA d.d. je dostupna ponuda za korisnike bonova 
Hrvatskog Telekoma koju čini Start paket po cijeni od 9,95 EUR   (PDV uključen). Na SIM kartici se nalazi početni iznos 
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od 4,65 EUR (PDV uključen) i 3,98 EUR  min u roamingu u vrijednosti 5,31 EUR. Dodijeljene roaming minute se mogu 
iskoristiti odmah po aktivaciji SIM kartice (nared 30 dana), a mogu se koristiti u zemljama sukladno uvjetima korištenja 
Travel&Talk S opcije. Navedena ponuda bit će dostupna do 31. prosinca 2015. godine, a pogodnosti se mogu iskoristiti 
do 31. siječnja 2016. godine.  

od 21.studenog 2014. Od dana 21.11.2014. godine uvodi se pogodnost na pre-paid tarifi Bon start za korisnike koji u Hrvatskoj Pošti kupuju 
određene mobilne uređaje, na način da će u paketu s tim uređajem dobiti i SIM karticu s Bon start tarifom, početnih 1,33 
EURna računu, a uz stnadardnu ponudu dodatnih kuna nakon nadoplata, i mogućnost aktivacije 3 mjesečne opcije 
Pričam&pišem bez plaćanja mjesečne naknade, nakon nadoplata računa bonom od najmanje 6,64 EUR  .  

1. srpnja 2013. do 31. 
prosinca 2015. 

Od 1. srpnja 2013. do 31. prosinca 2016. godine svi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma uključujući i Mobile Net tarifu 
i Novu Mobile Net tarifu te korisnici Simpa tarife mogu dobiti dodatni iznos na računu (10% od vrijednosti bona) za 
svaku nadoplatu računa bonom kupljenim u određenim kanalima, i to: dodatnih 0,36 EUR  za nadoplatu bonom od 3,31 
EUR, dodatnih 0,73 EUR za nadoplatu bonom od 6,64 EUR, dodatnih 1,46 EUR za nadoplatu bonom od 13,27 EUR, 
dodatnih 2,92 EUR  za nadoplatu bonom od 26,54 EUR . U promociji sudjeluju bonovi vrijednosti 3,31 EUR , 6,64 EUR  , 
13,27 EUR i 26,54 EUR   i to kupljeni u sljedećim kanalima: T-Centar/T-Kiosk, Platomati, webshop na 
www.HrvatskiTelekom. i www.simpa. , www.moja.simpa., SMSbon i HALO bon, uključujući i automatske nadoplate s 
fiksnog odnosno privatnog pretplatničkog računa mobilne usluge Hrvatskog Telekoma (obavezne nadoplate u iznosu 
6,64 EURugovorene unutar obiteljskih tarifa ne ulaze u promociju, kao ni nadoplate članova koji koriste bonove HT-a u 
Tarifama za obitelj 200 i 300) te automatske nadoplate putem editne kartice. Dodatne kune dodjeljuju se na Bonus 
račun i podliježu svim pravilima istog.  

1. siječnja do 31. 
prosinca 2016. 

U periodu od 1.siječnja 2016. do 31.prosinca 2016. korisnici bonova Hrvatskog Telekoma i Simpa korisnici koji su 
primili promotivnu SMS poruku* imaju mogućnost ostvariti dodatni iznos kuna u iznosu od 100% vrijednosti uplaćenog 
bona za sve nadoplate bonom kupljenim preko kanala navedenog u promotivnoj SMS poruci. Dodatni iznos kuna bit će 
nadoplaćen na bonus račun. *SMS poruku zaprimit će korisnici koji se u prethodnom ili tekućem mjesecu nisu 
nadoplatili bonom kupljenim preko sljedećih kanala: SMSbon, SMS kupovina, HALO bon, Platomat, T prodajno mjesto, 
webshop Hrvatskog Telekoma ili Simpa webshop.  

1. siječnja do 31. 
prosinca 2016. 

U razdoblju od 1. siječnja do 31. prosinca 2016. godine korisnicima bonova Hrvatskog Telekoma i Simpa korisnicima 
koji prime promotivni SMS se omogućuje aktivacija opcija 4G, Internet S/M/L/XL po 50% nižoj cijeni u periodu 
navedenom u promotivnoj SMS poruci.  

8. veljače do 31. ožujka U razdoblju od 8. veljače do 31. ožujka 2016. godine uvodi se promocija za Simpa korisnike mjesečne Zmajske opcije. 
Korisnici koji se prijave u promociju (slanjem SMS poruke sadržaja PROMO na 13555) za svaku prvu aktivaciju opcije u 
mjesecu mogu ostvariti dodatnih 1.000 MIN/MB/SMS (ukupno 4.000) u trajanju do 28. veljače 2017. godine. 
Korisnicima koji prenose broj iz drugih mreža ili s HT pretplate mogućnost ulaska u promociju vrijedi do 20. travnja 
2016.  

Od 8. veljače 2016. Od 8. veljače 2016. godine, kao trajna ponuda uvodi se mogućnosti aktivacije 4G brzine (do 75 Mbit/s) bez dodatne 
naknade u sklopu mjesečne Zmajske opcije. 

Od 11. ožujka do 31. 
listopada 2016., od 22. 
svibnja 2018. do 30. 
svibnja 2019. 

Od navedenih datuma u prodaji se nalazi paket pod nazivom „Unlimited surfing in Croatia“ po cijeni od 11,28 EUR (9,02 
EUR). Start paket sačinjava SIM kartica s 0,66 EUR (0,53 EUR) na računu i reaktivirajuća opcija Flat Surf po cijeni od 
10,61 EUR (8,49 EUR) 10,61 EUR (8,49 EUR 11,28 EUR 9,02 EUR  
 

Od 26. ožujka 2021. 
godine  

Uvodi se ponuda paketa za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma pod nazivom „Unlimited surfing in Croatia“. Paket 
sadržava SIM karticu s Bon start tarifom i početnih 0,66 EUR (0,53 EUR) na računu i aktiviranu opciju Flat Surf. Cijena 
paketa iznosi 11,28 EUR). (9,02 EUR). Opcija Flat Surf omogućuje 7 dana neograničenog surfanja po 4G brzini (do 350 
Mbit/s, dostupno od 01.01.2021.) od dana aktivacije. Cijena opcije iznosi 10,61 EUR (8,49 EUR). Opcija je 
reaktivirajuća, a dostupna je na Bon start tarifi na posebno provizioniranim SIM karticama. Start paket i opcija Flat Surf 
će biti dostupni kao trajna ponuda od 1. srpnja 2020. godine, a od 26. ožujka 2021. godine pod istim Uvjetima na Simpa 
tarifi. 

Od 11. Ožujka 2016 do 
20. ožujka 2017 

Od 11. ožujka 2016. do 20. ožujka 2017. godine u prodaji se nalazi opcija pod nazivom Flat Surf po cijeni od 10,61 EUR 
(8,49 EUR) koja omogućava 7 dana surfanja 4G brzinom (do 75 Mbit/s) na mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma na 
području Republike vatske. Opciju je moguće aktivirati na Bon start tarifi iz „Unlimited surfing in Croatia“ ponude. 

Od 22. svibnja 2018. 
do 30. svibnja 2019. 

Od 22. svibnja 2018. do 30. svibnja 2019. godine u prodaji se nalazi opcija pod nazivom Flat Surf po cijeni od10,61 EUR 
(8,49 EUR) koja omogućava 7 dana surfanja 4G brzinom (do 75 Mbit/s) na mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma na 
području Republike vatske. Opciju je moguće aktivirati na Bon start tarifi iz „Unlimited surfing in Croatia“ ponude 

Od 11. Ožujka do 31. 
listopada 2016 

Od 11. ožujka do 31. listopada 2016. godine u prodaji se nalazi opcija pod nazivom  EURope 30 po cijeni od 3,98 EUR 
(3,18 EUR) koja omogućava 30 minuta prema većini  EURopskih zemalja koje se mogu iskoristiti u periodu od 7 dana od 
dana aktivacije  EURope 30 opcije. Popis  EURopskih zemalja prema kojima se mogu iskoristiti minute je dostupan na 
HT Internet stranici. Za vrijeme trajanja opcije primjenjuje se naknada za uspostavu poziva od 0,05 EUR (0,04 EUR). 

Od 6. svibnja do isteka 
zaliha 

Uvodi se Simpa paket (uređaj Lenovo Vibe C sa SIM karticom) koji će sadržavati SIM karticu s predaktiviranom 
Mjesečnom Zmajskom opcijom. Aktivacijom SIM kartice iz navedenog paketa u razdoblju od 6. svibnja do 5. rujna 2016. 
godine korisnicima će se automatski aktivirati Mjesečna Zmajska opcija bez plaćanja naknade za prvu aktivaciju opcije. 
Svaka sljedeća aktivacija ili reaktivacija opcije će se naplatiti sukladno važećem cjeniku. 

Od 6. svibnja do 31. 
kolovoza 2016. 

Uvodi se SIM kartica koja će se dijeliti korisnicima na određenim događanjima (Student Day Festival, Rijeka, 28.-
29.5.2016. te SCool Fest, Zagreb, 21.-28.5.2016.) bez naknade, a uključivati će iznos od 0,13 EUR i predaktiviranu 
tjednu Zmajsku opciju (koja sadrži 800 MIN/SMS/MB). Aktivacijom navedene SIM kartice do 31. kolovoza 2016. godine 
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korisnicima će se automatski aktivirati tjedna Zmajska opcija bez plaćanja naknade za prvu aktivaciju opcije. Svaka 
sljedeća aktivacija ili reaktivacija opcije će se naplatiti sukladno važećem cjeniku.  

Od 1. do 28. veljače 
2019. 

U promotivnom razdoblju od 1. do 28. veljače 2019. godine korisnici tarifne opcije Tjedni Glanc, Veliki Glanc, Srednji 
Glanc, Mali Glanc i Najmanji Glanc ostvaruju pogodnost dodatnih 1000 MB podatkovnog prometa za sve aktivacije 
opcije u periodu trajanja promocije. 

Od 1.10.2020. do 30. 
lipnja 2021. Od 02. 
studenog 2021. do 30. 
lipnja 2022. 

Hrvatski Telekom i Simpa dio su pilot projekta “Škola za život” čiji je nositelj Ministarstvo znanosti i obrazovanja. U 
sklopu eksperimentalnog programa za projekt je pripremljena promotivna nekomercijalna ponuda koja uključuje SIM 
karticu s 2,5 GB za surfanje na kojoj je omogućeno korištenje cijelog online školskog sadržaja bez dodatne naplate. 
Ponuda vrijedi do 30. lipnja 2021. Partneri na projektu su Agencija za odgoj i obrazovanje, Agencija za strukovno 
obrazovanje i obrazovanje odraslih, vatska akademska i istraživačka mreža - CAET, Agencija za mobilnost i programe EU 
te Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje. Ponuda se dodatno produljuje od 2. studenog 2021. do 30. lipnja 2022. 
godine.  

Od 20. do 30. 
studenog 2020. 

U periodu od 20. do 30. studenog 2020. svi Simpa korisnici koji aktiviraju ili reaktiviraju opciju „Internet Tjedan“ 
ostvaruju pogodnost 50% nižu cijenu paketa po cijeni od 4,65 EUR  (3,72 EUR) (originalna cijena je 9,29 EUR (7,43 
EUR) za neograničen tjedni Internet promet. Ponuda vrijedi isključivo za Simpa korisnike. 

Od 18. srpnja 2020. Opcija Internet Tjedan će biti dostupna za aktivaciju svim korisnicima Simpa tarife u razdoblju od 18. srpnja do 1. travnja 
2020. godine. Opcija neće biti dostupna za aktivaciju HT-ovim korisnicima ostalih mobilnih tarifa kao niti korisnicima 
usluga mobilnog Interneta. Predmetna opcija bit će dostupna po cijeni od 9,29 EUR (7,43 EUR) kuna bez PDV-a) i 
uključivat će tjedan dana neograničenog podatkovnog prometa. Ponuda postaje trajna ponuda od 1.10.2020.  

Na dane 31.srpnja 
2020., 10. kolovoza 
2020. i 19. kolovoza 
2020.  

Svi korisnici Simpe, koji na dane 31. srpnja, 10. kolovoza i 19. kolovoza 2020. godine aktiviraju ili reaktiviraju paket 
„Internet Tjedan“, mogu koristiti predmetni paket uz naknadu od 4,65 EUR  (3,72 EUR) za neograničen Internet promet 
umjesto 9,29 EUR (7,43 EUR). Svi ostali uvjeti ponude ostaju nepromijenjeni.  

31. listopada 2019. 
godine do 30. rujna 
2020. godine  

U određenim razdobljima u periodu od 31. listopada 2019. godine do 31. svibnja 2020. godine. Ponuda je produljena 
do 30. rujna 2020. godine. Korisnici će oz aplikaciju „Moj Telekom“ povremeno imati mogućnost aktivacije neke od niže 
navedenih opcija: Moj T Internet Dan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 24 sata od trenutka 
aktivacije opcije, Moj T Trodnevni Flat, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 72 sata od trenutka 
aktivacije opcije, Moj T Internet Tjedan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 7 dana od dana aktivacije. 
Opcije je moguće aktivirati bez dodatne naplate, a količina podatkovnog prometa u roamingu bez dodatne naknade 
iznosi 0 GB. Opcije nisu reaktivirajuće i traju 24h/72h/7 dana od aktivacije, rok aktivacije opcije nakon primljene 
obavijesti je također 24h/72h/7 dana. Imaju najveći prioritet potrošnje i moguće ih je kombinirati s ostalim opcijama. 
Opciju je moguće koristiti u roamingu uz naplatu od 4 lipe po MB, no ona tada ima zadnji prioritet potrošnje. Ponuda se 
produžuje do 31.3.2021. 

Od 01. travnja do 30. 
rujna 2021.  

U određenim razdobljima od 01.04.2021, do 30.09.2021. godine korisnici će oz aplikaciju „Moj Telekom“ povremeno 
imati mogućnost aktivacije neke od niže navedenih opcija: Moj T Internet Dan, koja omogućava neograničen Internet 
promet unutar 24 sata od trenutka aktivacije opcije, Moj T Trodnevni Flat, koja omogućava neograničen Internet promet 
unutar 72 sata od trenutka aktivacije opcije, Moj T Internet Tjedan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 
7 dana od dana aktivacije. Opcije je moguće aktivirati bez dodatne naplate, a količina podatkovnog prometa u roamingu 
bez dodatne naknade iznosi 0 GB. Opcije nisu reaktivirajuće i traju 24h/72h/7 dana od aktivacije, rok aktivacije opcije 
nakon primljene obavijesti je također 24h/72h/7 dana. Imaju najveći prioritet potrošnje i moguće ih je kombinirati s 
ostalim opcijama. Opciju je moguće koristiti u roamingu uz naplatu od 4 lipe po MB, no ona tada ima zadnji prioritet 
potrošnje. 

Od 01. listopada 2021. 
do opoziva 

U određenim razdobljima od 01.10.2021, do 31.12.2022. godine korisnici će oz aplikaciju „Moj Telekom“ povremeno 
imati mogućnost aktivacije neke od niže navedenih opcija: Moj T Internet Dan, koja omogućava neograničen Internet 
promet unutar 24 sata od trenutka aktivacije opcije, Moj T Trodnevni Flat, koja omogućava neograničen Internet promet 
unutar 72 sata od trenutka aktivacije opcije, Moj T Internet Tjedan, koja omogućava neograničen Internet promet unutar 
7 dana od dana aktivacije. Opcije je moguće aktivirati bez dodatne naplate, a količina podatkovnog prometa u roamingu 
bez dodatne naknade iznosi 0 GB. Opcije nisu reaktivirajuće i traju 24h/72h/7 dana od aktivacije, rok aktivacije opcije 
nakon primljene obavijesti je također 24h/72h/7 dana. Imaju najveći prioritet potrošnje i moguće ih je kombinirati s 
ostalim opcijama. Opciju je moguće koristiti u roamingu uz naplatu od 4 lipe po MB, no ona tada ima zadnji prioritet 
potrošnje. Ponuda je produljena do opoziva. 

Od 20. studenog 2019. 
do 15. siječnja 2020. 

Svi korisnici Simpa tarife koji aktiviraju i/ili reaktiviraju opciju u periodu 20.11.2019. do 15.01.2020. ostvaruju 1000 MB i 
1000 minuta više u svim mjesečnim opcijama na Simpa tarifi (Najmanji, Mali, Srednji i Veliki Glanc) te u Tjednoj Glanc 
opciji. Ostale fucionalnosti opcija ostaju nepromijenjene. 

29. studenog 2019. 
godine u razdoblju od 
00:00 do 23:59h 

Promotivna Black Friday jednodnevna cijena opcije „Internet Tjedan“ - Simpa korisnici koji aktiviraju opciju Internet 
Tjedan dana 29. studenoga 2019. godine u razdoblju od 00:00 do 23:59h, imaju mogućnost platiti paket po 50% 
povoljnijoj cijeni. Umjesto 9,29 EUR (7,43 EUR), cijena će iznositi 4,65 EUR  (3,72 EUR) 

Od 15. travnja do 30. 
lipnja 2020. godine  

Promotivan ponuda za Veliki Glanc: U periodu od 15. travnja do 31. svibnja, ponuda je produljena do 30. lipnja 2020. 
godine, svi Simpa korisnici koji aktiviraju/reaktiviraju opciju „Veliki Glanc“ dobit će dodatnih 6.000 MB Internet prometa. 
Svi ostali uvjeti ponude ostaju nepromijenjeni 
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Od 15. travnja do 30. 
lipnja 2020. godine 

Ekstraglanc Internet bez dodatne naknade: U periodu od 15. travnja do 31. svibnja, ponuda je produljena do 30. lipnja 
2020. godine, svi korisnici Simpe koji aktiviraju opciju Glanc mogu bez dodatne naknade aktivirati opciju Ekstraglanc 
Internet i tako dobiti dodatnih 1.000 MB Internet prometa 

Od 15. travnja do 31. 
svibnja 2020. godine 

U periodu od 15. travnja do 31. svibnja korisnicima kojima treba doći do isključenja broja zbog isteka valjanosti, a uslijed 
ograničene dostupnosti kanala prodaje bonova, odn., ograničenja etanja uslijed mjera zbog Korona virusa, omogućit će 
se produljenje valjanosti kako ne bi izgubili broj te kako bi ostali dostupni po svojem broju. Valjanost će se produljiti na 
90 dana nakon čega je potrebno obavit nadoplatu kako se broj ne bi isključio. 

Od 1. srpnja 2020. 
godine do 31. kolovoza 
2020. godine 

Svi Simpa korisnici tijekom srpnja i kolovoza imaju mogućnost aktivacije ili reaktivacije paketa Max bez dodatne 
naknade.  

Od 05. srpnja 2020. 
godine do 31. siječnja 
2021. godine 

Od 5.7.2020. do 31.1.2021. uvodi se promotivna ponuda za korisnike Simpa tarife na bonove Hrvatskog Telekoma koja 
omogućuje korištenje opcija iz Kategorije Društvene mreže bez dodatne naplate (naknada uključena u cijenu mjesečne 
opcije) za korisnike koji aktiviraju bilo koju novu mjesečnu opciju (Simpa XS, Simpa S, Simpa M, Simpa L). Aktivacijom 
navedenih mjesečnih opcija korisniku se otvara mogućnost da aktivira jednu opciju po izboru iz kategorije Društvene 
mreže (Whatsapp ili Snapchat) bez naplate naknade za opciju. 

 
 
 

Ostalo 

 

Od 17. rujna 2018. godine ukida se Blackbey usluga. Sukladno tome s navedenim datumom dolazi do ukidanja Blackbey opcija: Blackbey Instant, 
Blackbey Enterprise i Blackbey roaming svim postojećim i novim poslovnim korisnicima.  
 
Od 18. svibnja 2018. godine prestaje prodaja sljedećih mobilnih tarifa za poslovne korisnike, izuzev postojećih korisnika obveznika javne nabave koji 
imaju ugovorene predmetne tarife: VPN Complete Extra, VPN PLUS, VPN PLUS 50/100/150/300, Flex VPN S/M, VPN Executive, Mobile Internet 6GB, 
Mobile net Day, Mobile net S mini, VPN Basic Extra, VPN Start, VPN Public Extra, VPN Exclusive. Dodatno, s istim datumom pres taje prodaja sljedećih 
mobilnih opcija za poslovne korisnike, izuzev postojećih korisnika obveznika javne nabave koji imaju ugovorene predmetne tarife: 4G Opcija, Black Bey 
Instant, Blackbey Enterprise Solution (BES), Blackbey roaming, Fiksni flat, Instant Internet S/L, Instant Internet opcija, Instant Internet dan, Internet dan 
(4G), Internet M, Internet XL, Opcija WnW S/M/L/XL, Pozivi prema inozemstvu, Opcija Poruke, Unlimited za tim, One Travel EU, Bez uspostave poziva, 
Neograničena priča, Internet za tim S/M/L, Sky&Surf,Dodatnih 5GB. 
Postojećim poslovnim korisnicima navedenih tarifa i opcija te korisnicima koji su predmetne mobilne tarife i opcije aktivirali do dana 18. svibnja 2018. 
godine, iste će ostati aktivne te će ih moći nastaviti koristiti sukladno uvjetima korištenje/specifikaciji predmetnih tarifa i opcija. 
 
1. svibnja 2018. godine ukidaju se tarifni modeli Extra Priča XS/S i Plan za razgovore XS/S za privatne korisnike koji aktivno ne koriste navedene tarifne 
modele, a što znači da ne upućuju pozive i SMS-ove niti koriste podatkovni promet. 
1. lipnja 2018. godine ukidaju se tarifni modeli za privatne korisnike: Mobile net XS/S/M/L/XL, Mobile net M+/L+, Mobile net ultra L/XL, Mobile net ultra 
XL+, Mobile Net Day.  
 
U periodu od 08. prosinca 2017. do 30. rujna 2019. godine tarifa M obile net L+ dostupna je s 85% popusta na mjesečnu naknadu. Tijekom istog 
perioda, predmenta tarifa se može koristiti i kao M2M. Tarifa je dostupna samo za aktivaciju za poslovne korisnike. 
U periodu od 5. veljače do 1. lipnja 2017. godine uvodi se promotivna ponuda u sklopu koje će HT poslovnim korisnicima tarifnog modela VPN za sve 
povećati promet uključen u cijenu tarife kako slijedi:  
- VPN za sve S - uključuje se 500 MB podatkovnog prometa u Republici Hrvatskoj;  
- VPN za sve M - uključuje se 5 GBpodatkovnog prometa u Republici Hrvatskoj, 30 minuta u roamingu u EEA zemljama i 50 MB roaming podatkovnog 
prometa u EEA zemljama;  
- VPN za sve L - uključuje se 10 GB podatkovnog prometa u Republici Hrvatskoj, 300 minuta u roamingu u EEA zemljama, 500 MB roaming podatkovnog 
prometa u EEA zemljama te 300 minuta međunarodnih poziva prema EEA zemljama;  
- VPN za sve XL - uključuje se 20 GB podatkovnog prometa u Republici Hrvatskoj, neograničeni roaming pozivi u EEA zemljama, neograničeni 
podatkovni roaming promet u EEA zemljama te neograničeni međunarodni pozivi prema zemljama EEA. Od 01.08.2016. promotivna ponuda se mijenja 
za sve postojeće i nove korisnike na način da VPN za sve XL uključuje 50 GB podatkovnog prometa u Republici Hrvatskoj, neograničene roaming pozive 
u EEA zemljama, 20GB podatkovnog roaming prometa u EEA zemljama te neograničene međunarodne pozive prema zemljama EEA. 
 
Od dana 19. Listopada do 16. prosinca 2016. godine za nove i postojeće poslovne korisnike tarifnih modela Tarifa ONE Imam sve+ te Imam sve+ koji 
aktiviraju ugovou obvezu uz obvezno trajanje, ostvaruju pogodnost dodatna 2 GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 262,5 Mbit/s u 
trajanju od 12 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 12 mjeseci, odnosno u trajanju od 24 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 24 mjeseca. 
 
Od dana 19. listopada do 16. prosinca 2016. godine Hrvatski Telekom d.d. za sve nove i postojeće korisnike uvodi dodatni popust u iznosu od 1,33  
EUR za korisnike tarife ONE Imam sve+ te 2,65 EUR za korisnike tarife Imam sve+. Isti je popust moguće kombinirati i s timskim popustom te sa 
popustom za sklapanje ugovorne obveze. Popust se obračunava tijekom čitavog trajanja ugovorne obveze, bez obzira da li traje 12 ili 24 mjeseca. 
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Od 29.02.2016 do 31. srpnja 2017. korisnicima pretplate je omogućena dodjela popusta u iznosu od 3,98 EUR tarifi Imam sve+ za sve nove korisnike 
HT-a te za sve postojeće korisnike koji naprave produženje ugovorne obveze i potpišu obvezno trajanje pretplatničkog odnosa. U slučaju obveznog 
trajanja pretplatničkog odnosa na 12 mjeseca, popust se primjenjuje 6 mjeseci, a u slučaju 24 mjeseca, popusta traje 24 mjeseca.  
Navedeni popust je od 01. lipnja 2016. godine dostupan i za korisnike koji naprave migraciju s bonova na pretplatu.  
 
U periodu od 9. studenog 2015. do 11. siječnja 2016. godine kao promotivna ponuda za poslovne korisnike uvodi se popust na iznos mjesečne naknade 
Najboljih tarifa Pričam+, Surfam+, Imam sve+, Gold+, Premium+ i Executive+ u trajanju od 6 mjeseci, odnosno 6+1 obračunskih razdoblja. Tijekom 
perioda od 6 mjeseci korisnici plaćaju 0,13 EUR/mj (s PDV-om) za sve tarife koje su predmet ove ponude. Nakon isteka 6+1 obračunskih razdoblja 
korisnik plaća redovnu mjesečnu naknadu tarife uz popust uz ugovou obvezu. Ponudu može ostvariti jedan mobilni priključak unutar Najboljeg Tima. 
 
U periodu od 16. studenog 2015. do 31. Svibnja 2016. uvode se kao promotivna ponuda za poslovne korisnike i popusti na mjesečne naknade Najboljih 
tarifa: Mala+ uz popust od 1,33 EUR (1,06 EUR ); Start + uz popust od 2,65 EUR (2,12 EUR ); Pričam+ uz popust od 3,98 EUR (3,18 EUR ); Surfam+ uz 
popust od 3,98 EUR (3,18 EUR ); Imam sve+ uz popust od 5,31 EUR (4,25 EUR ); Gold+ uz popust od 6,64 EUR(5,31 EUR ); Premium+ uz popust od 
13,26 EUR (10,61 EUR ); Executive+ uz popust od 13,26 EUR (10,61 EUR ); Najbolja+ Mobile net 10 GB uz popust od 5,31 EUR (4,25 EUR ); Najbolja+ 
Mobile net 100 GB uz popust od 7,96 EUR (6,37 EUR / ) i Najbolja+ Mobile net 300GB uz popust od 13,26 EUR (10,61 EUR ). 
 
U periodu od 27. srpnja 2015. do 31. listopada 2015. godine kao promotivna ponuda za poslovne korisnike uvodi se popust na iznos mjesečne naknade 
svih Najboljih tarifa (Mala+, Start+, Pričam+, Surfam+, Imam sve+, Traveler+ (od 1.9. Najbolja Gold+), Premium+, Executive+) u trajanju od 6 mjeseci, 
odnosno 6+1 obračunskih razdoblja. Tijekom perioda od 6 mjeseci korisnici plaćaju 0,13 EUR /mj (s PDV-om) za sve tarife koje su predmet ove ponude. 
Nakon isteka 6+1 obračunskih razdoblja korisnik plaća redovnu mjesečnu naknadu tarife uz popust uz ugovou obvezu. 
 
Poslovni korisnici Hrvatskog Telekoma d.d. koji u periodu od 20. srpnja 2015. godine do zaključno 11. siječnja 2016. godine rade aktiviranje novog 
pretplatnika, prelazak s bonova na pretplatu ili prijenos broja iz druge mreže te pritom aktiviraju tarifu Najbolja Start+ neovisno o trajanju pretplatničkog 
ugovora dobivaju pogodnost aktiviranja reaktivirajuće opcije 200 MB prvi put u obračunskom razdoblju bez dodatne mjesečne naknade kako je 
definirano Službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj 
mreži (Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma). 
 
Poslovni korisnici Hrvatskog Telekoma d.d. koji u periodu od 20. srpnja 2015. godine do zaključno 11. siječnja 2016. godine rade produženje ugovorne 
obveze te pritom aktiviraju tarifu Najbolja Start+ uz uvjet migriranja s tarife niže vrijednosti: Najbolja Mala+, Plan za posao S, Plan za posao XS, Extra biz 
priča XS, Extra biz priča S te Extra biz priča M neovisno o trajanju pretplatničkog ugovora dobivaju pogodnost aktiviranja reaktivirajuće opcije 200 MB 
prvi put u obračunskom razdoblju bez dodatne mjesečne naknade kako je definirano Službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike 
mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma). 
 
Poslovni korisnici Hrvatskog Telekoma d.d. koji u periodu od 20. srpnja 2015. godine do zaključno 11. siječnja 2016. godine rade aktiviranje novog 
pretplatnika, prelazak s bonova na pretplatu ili prijenos broja iz druge mreže te pritom aktiviraju tarifu Najbolja+ Mobile net 10GB neovisno o trajanju 
pretplatničkog ugovora dobivaju pogodnost aktiviranja reaktivirajuće opcije 1 GB prvih pet puta u obračunskom razdoblju bez dodatne mjesečne 
naknade kako je definirano Službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži (Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma). 
 
Poslovni korisnici Hrvatskog Telekoma d.d. koji u periodu od 20. srpnja 2015. godine do zaključno 11. siječnja 2016. godine rade produženje ugovorne 
obveze te pritom aktiviraju tarifu Najbolja+ Mobile net 10GB uz uvjet migriranja s tarife niže vrijednosti: Najbolja+ Mobile net 4GB, Mobile net M+ i Mobile 
net L+ neovisno o trajanju pretplatničkog ugovora dobivaju pogodnost aktiviranja reaktivirajuće opcije 1 GB prvih pet puta u obračunskom razdoblju 
bez dodatne mjesečne naknade kako je definirano Službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u 
pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma). 
 
Od 4. studenoga 2015. do 28. veljače 2016. godine postupno se uvodi promotivno povećanje maksimalno dostupne 4G brzine na teritoriju Republike 
vatske, koja će umjesto do 150Mbps u downliu i do 50 Mbps u upliu iznositi 225 Mbps u downliu i do 50 Mbps u upliu. 
Navedena promocija biti će dostupna privatnim i poslovnim korisnicima na niže navedenim tarifama: 
• Najbolja Imam sve+ 
• Najbolja Premium+ 
• Najbolja Gold+ 
• Nabolja Executive+ 
• Najbolja Mobile net+ 100 GB 
• Najbolja Mobile net+ Flat 
• Flex VPN tarifama koje imaju uključeni data parametar 2GB i 5GB u sklopu iste  
• 4G opciji u sklopu VPN tarifa 
Istekom navedenog perioda korisnicima će ponovno biti dostupna redovna brzina definirana tom tarifom, odnosno opcijom. 
 
Poslovni korisnici tarifnog modela Tarifa Najbolja Imam sve+ i Gold+ koji od 26. listopada 2015. do 31. siječnja 2017. godine produlje ugovou obvezu 
uz obvezno trajanje, ostvaruju pogodnost dodatnog 1GB (Najbolja Imam sve + tarifa) ili 2 GB (Najbolja Gold+ tarifa) podatkovnog prometa u trajanju 
od 6 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 12 mjeseci, odnosno u trajanju od 12 mjeseci u slučaju sklapanja ugovora na 24 mjeseca. 
Od 1. srpnja 2016. godine svi korisnici koji su ostvarili pogodnost dodatnog 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s dobit će 
pogodnost od 2 dodatna GB uz brzinu do maksimalnih 262,5 Mbit/s, umjesto 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s.  
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Poslovni korisnici koji od 26. listopada 2015. do 31. srpnja 2017.godine na kanalu Teleprodaja Odlazni naprave promjenu tarife sa starog tarifnog 
modela na tarifni model Tarifa Najbolja Imam sve+ ili Tarifa Najbolja Gold+, ostvaruju pogodnost dodatnog 1GB (Najbolja Imam sve+) odnosno 2GB 
(Tarifa Najbolja Gold+) podatkovnog prometa u trajanju od 12 mjeseci 
Od 1. srpnja 2016. godine svi korisnici koji su ostvarili pogodnost dodatnog 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s dobit će 
pogodnost od 2 dodatna GB uz brzinu do maksimalnih 262,5 Mbit/s, umjesto 1GB podatkovnog prometa uz brzinu do maksimalnih 150 Mbit/s. 
 

Od 13. travnja 2017. svim privatnim korisnicima ostalih mreža bit će omogućena aktivacija MAXtv To Go Osnovni+ po cijeni 13,14 EUR (10,51 EUR) 
mjesečno. Opcija je reaktivirajuća. Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu 
uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

Od 2. ožujka 2015. do 31. prosinca .2015. godine biti će omogućena maksimalna dostupna 4G brzine na teritoriju Republike vatske koja će umjesto do 
75Mbit/s u downliu i do 25 Mbit/s u upliu iznositi 150 Mbit/s u downliu i do 50 Mbit/s u upliu. Navedena promocija biti će dostupna korisnicima na 
slijedećim tarifama i opcijama: Flex tarifama koje imaju uključeni data parametar (2GB/5GB) u sklopu iste, opcijama Internet Extra. Internet Extra+, 4G i 
4G+. Na opciji 4G+ promotivna brzina dostupno je samo za korisnike VPN PRI (Privatni račun). Istekom navedenog perioda korisnicima će ponovno biti 
dostupna redovna brzina definirana tom tarifom, odnosno opcijom. Od 10. travnja 2021. korisnicima je dostupna maksimalna 4G brzina surfanja. 

 
Od dana 13. studenog 2014. godine ukida se ograničenje od 200 minuta za pozive prema VIPnetu (Vip/tomato) unutar opcije Prejaka, tj. svih 1.000 
minuta uključenih u opciju moći će se iskoristiti za pozive prema svim mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj. 
 

Korisnici koji u navedenom promotivnom razdoblju postanu novi Simpa korisnici ili do 31.01.2015. podnesu zahtjev za prijenos broja iz druge pokretne 
elektroničke komunikacijske mreže na Simpa tarifu te im se prijenos broja i aktivacija broja odradi do 20.2.2015. (uključujuć i prijenos broja s bonbon i 
MultiPlus mobile mreže), navedenu pogodnost ostvaruju do 31.1.2016.  
 
Od 4. lipnja 2014. godine za privatne i poslovne pretplatnike Hrvatskog Telekoma uvodi se, kao trajna ponuda, mogućnost potpisivanja pretplatničkog 
ugovora na opciji 4G+ u trajanju od 12 ili 24 mjeseca. Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 12 mjeseci na toj opciji  ostvaruje 50% popusta na 
naknadu opcije u trajanju od prva 3 mjeseca. Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 24 mjeseca na opciji ostvaruje 50% popusta  na naknadu 
opcije u trajanju od prvih 6 mjeseci. Po isteku prva 3, odnosno prvih 6 mjeseci korisniku se do isteka ugovorne obveze na opciji naplaćuje puna naknada 
opcije. Ponuda je dostupna korisnicima tarifnih modela: EXTRA (Biz) total+, EXTRA obitelj+, Mobile START, Mobile PLUS, Plan za surfanje M/L, Plan za 
mlade, Plan za zabavu XL, Plan za nas, Plan za nas +, Plan za mene, Plan za obitelj/tim L/XL(+), Plan za posao M/L/XL, Flex VPN S/M/L/XL, VPN 10+ 
(10-20, 21-50, >50) EXTRA, VPN Basic EXTRA, VPN Complete EXTRA, VPN Moj Račun S/L, VPN Plus, VPN Plus 50/100 i VPN Public, Mobile net L+ , 
Ultra Mobile net XL+, Ultra Mobile net L, XL. 
 
Od 15. srpnja 2014. putem TPartneri prodajnih kanala Hrvatskog Telekoma moguće je aktivirati pretplatničke opcije Uređaj uz Plan i Uređaj uz Mobile 
net. Cijena opcija je 19,91 EUR (15,93 EUR) uz pripadajuće popuste pri kupnji uređaja uz potpisivanje ugovora uz obvezno trajanje pretplatničkog 
odnosa u trajanju od 12 i 24 mjeseca. Opcije su dostupne za privatne i poslovne korisnike na sljedećim tarifama.  
 
 

Tarifa 
Plan za 
surfanje/posao 
M 

Plan za 
surfanje/posao 
L 

Plan 
zabavu/posao 
XL 

Plan za 
zabavu/posao 
XXL 

Plan za 
obitelj/tim L 

Plan za 
obitelj/tim 
XL(+) 

Plan za 
obitelj/tim 
XXL(+) 

Plan za 
mlade 

Opcija 
19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

Popust na 
opciju 

17,25 EUR 
(13,80 EUR) 

14,60 EUR 
(11,68 EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR) 

14,60 EUR 
(11,68 EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR) 

6,64 EUR 
(5,31 EUR) 

15,93 EUR 
(12,74 EUR) 

Iznos opcije 
nakon 
popusta 

2,65 EUR 
(2,12 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

13,26 EUR 
(10,61 EUR) 

3,98 EUR 
(3,18 EUR) 

* Opcija Uređaj uz Plan uključuje i 25 minuta razgovora prema ostalim mrežama u Hrvatskoj.       
                 

Tarifa Mobile net M+ Mobile net L+ 
Ultra mobile 
net XL 

          

Opcija 
19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

19,91 EUR 
(15,93 EUR) 

          

Popust na 
opciju 

15,93 EUR 
(12,74 EUR) 

15,93 EUR 
(12,74 EUR) 

14,60 EUR 
(11,68 EUR) 

          

Iznos opcije 
nakon 
popusta 

3,98 EUR 
(3,18 EUR) 

3,98 EUR 
(3,18 EUR) 

5,31 EUR 
(4,25 EUR) 
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U razdoblju od 1. prosinca 2014. do 13. travnja 2015. godine uvodi se popust na mjesečnu naknadu opcije Uređaj uz Plan, koju opciju mogu aktivirati 
svi privatni i poslovni korisnici koji,  
sklope ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 24 mjeseca na tarifnim modelima Plan za surfanje L ili Plan za posao L, i 
odluče se na kupovinu uređaja po posebnoj cijeni na kanalima na kojima je opcija dostupna i pritom sklope za navedenu opciju ugovor uz obvezno 
trajanje pretplatničkog odnosa na 24 mjeseca. 
Cijena opcije Uređaj uz Plan iznosi 19,91 EUR mjesečno (PDV uključen), a uz predmetnu promotivnu ponudu korisnik ostvaruje mogućnost popusta na 
opciju u iznosu od 16,59 EUR (PDV uključen).  
 
Od 30. lipnja 2014. godine uvodi se promotivna ponuda za opcije MAXtv2Go Osnovni paket i 4G+ uz potpis pretplatničkog ugovora. Promotivna ponuda 
dostupna je privatnim i poslovnim pretplatnicima tarifnih modela na kojima se navedene opcije mogu aktivirati kao samostalne opcije. 
Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 12 mjeseci na opciji MAXtv To Go Osnovni paket preko HT online prodajnih kanala ostvaruje 50% popusta 
na naknadu opcije u trajanju od prvih 6 mjeseci. Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 24 mjeseca na toj opciji preko HT online prodajnih kanala 
ostvaruje 50% popusta na naknadu opcije u trajanju od prvih 12 mjeseci. Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 12 mjeseci na opciji 4G+ preko 
HT online prodajnih kanala ostvaruje 50% popusta na naknadu opcije u trajanju od prvih 6 mjeseci. Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 24 
mjeseca na toj opciji preko HT online prodajnih kanala ostvaruje 50% popusta na naknadu opcije u trajanju od prvih 12 mjeseci. Ponuda je dostupna 
do 28. veljače 2015. 
 
Od 6. svibnja 2016. godine uvodi se trajna ponuda opcije Mjesečna Zmajska čija će mjesečna naknada iznositi 6,64 EUR(PDV uključen) umjesto 7,83 
EUR  (PDV uključen), koja će se određenim korisnicima nuditi oz prodajne kanale (npr. SMS, poziv). Niža naknada iz ove ponude vrijedit će tijekom tri 
sljedeće aktivacije opcije.  
 
U razdoblju od 22. siječnja do 31. ožujka 2015. godine korisnici bonova HT-a i Simpa korisnici imat će mogućnost aktivirati opciju Internet Dan po cijeni 
od 0,40 EUR (PDV uključen) jednom u kalendarskom mjesecu, a Simpa korisnici koji nikada prije nisu imali aktiviranu Simpa Prejaka opciju u 
navedenom razdoblju istu će moći aktivirati po cijeni od 6,50 EUR (PDV uključen) jednom u kalendarskom mjesecu.  
 
Od 16. lipnja 2014. godine za privatne i poslovne pretplatnike Hrvatskog Telekoma uz postojeću ponudu uvodi se, kao trajna ponuda, mogućnost 
potpisivanja pretplatničkog ugovora na opcijama MAXtv To Go Osnovni paket i MAXtv To Go Sportski plus paket. 
Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 12 mjeseci na opciji MAXtv To Go Osnovni paket ostvaruje 50% popusta na naknadu  opcije u trajanju od 
prva 3 mjeseca. Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 24 mjeseca na toj opciji ostvaruje 50% popusta na naknadu opcije u trajanju od prvih 6 
mjeseci. Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 12 mjeseci na opciji MAXtv To Go Sportski plus paket ostvaruje 50% popusta na naknadu opcije 
u trajanju od prvih 6 mjeseci. Korisnik koji potpiše pretplatnički ugovor na 24 mjeseca na toj opciji ostvaruje 50% popusta na naknadu opcije u trajanju 
od prvih 12 mjeseci. Ponuda je dostupna korisnicima Plan tarifnih modela na kojima se navedene opcije mogu aktivirati kao samostalne opcije. 

 

Od dana 09. prosinca 2013. godine uvodi se pomotivna ponuda za roaming podatkovnu opciju pod nazivom Ski & Surf za poslovne pretplatnike 
Hrvatskog Telekoma. Roaming opcija Ski & Surf uvodi se po cijeni 13,14 EUR (10,51 EUR ). Opcija sadrži neograničen podatkovni promet, uz smanjenje 
brzine prijenosa podataka na maksimalno 64 kbps nakon potrošenih 250MB. Opcija traje 7 dana te se primjenjuje kada se korisnik nalazi u Sloveniji, 
Austriji, Švicarskoj, Italiji ili Francuskoj. Obračunska jedinica za podatkovni promet unutar opcije iznosi 100 KB. Promotivni period za korištenje opcije 
završava 31. ožujka 2014. Opcija se može aktivirati do 25. ožujka 2014. godine. Popis tarifa na kojima je moguće aktivirati opciju: Plan za posao 
XS,S,M,L,XL i XXL, Plan za Tim L, XL,XXL, EXTRA Biz total (+) S, M, L, XL, XXL, EXTRA Biz mix S, M, L, XL, EXTRA Biz priča XS, S, M, Mobile Start/Mobile 
Plus, Mobile Net Start/Plus, VPN Executive, VPN Exclusive, VPN Svijet, VPN Plus Plus, 50, 100, 150, 300, Flex VPN, VPN Complete Extra, VPN Public 
Extra, Moj račun S i L, Mobile Net S mini, XS, S, M, L, XL, Ultra Mobile Net L, XL, Nove Mobile net tarife Mobile net Day, Mobile net M+, L+, Ultra Mobile 
net XL+ 

 

 
Cijene tarifa koje više nisu dostupne korisnicima  

Podatkovne tarife 

Mobile net XS* Mobile net S* Mobile net M* Mobile net L* Mobile net XL* 

2,01 EUR (1,61 EUR) 6,74 EUR (5,39 EUR) 10,11 EUR (8,09 EUR) 16,86 EUR (13,49 EUR) 26,98 EUR (21,58 EUR) 

- - - - - 

- - - - - 

do 21 Mbps/5 Mbps 
do 21 Mbps/5 Mbps 

do 21 Mbps/5 Mbps do 21 Mbps/5 Mbps do 21 Mbps/5 Mbps 

0,03 EUR (0,02 EUR) 0,00 EUR   0,00 EUR   0,00 EUR 0,00 EUR 

1600 MB 500 MB 1 GB 3 GB 20 GB 

- - - - - 

- - - - - 

0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 
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0,13 EUR (0,10 EUR)** 0,13 EUR (0,10 EUR)** 0,13 EUR (0,10 EUR)** 0,13 EUR (0,10 EUR)** 0,13 EUR (0,10 EUR)** 

0,20 EUR (0,16 EUR)** 0,20 EUR (0,16 EUR)** 0,20 EUR (0,16 EUR)** 0,20 EUR (0,16 EUR)** 0,20 EUR (0,16 EUR)** 

 

 

Od 1. listopada 2013. godine, privatni i poslovni korisnici koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca na nekom 
od sljedećih tarifnih modela: Plan za surfanje M/L, Plan za zabavu XL/XXL, Plan za mlade, Plan za posao M/L/XL/XXL, Mobile Net M, L, XL, Ultra Mobile 
Net L/XL, Plan za obitelj L/XL(+)/XXL(+) ili Plan za tim L/XL(+)/XXL(+), uz uvjet kupnje uređaja s obročnom otplatom cijene mogu ostvariti 12, odnosno 
24 mjeseci popusta na mjesečnu naknadu tarife prema niže navedenoj tablici. 

 Od 24. srpnja 2014. godine poslovni VPN korisnici koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca na nekom od 
VPN tarifnih modela, navedenih niže u tablici, uz uvjet kupnje uređaja s obročnom otplatom cijene mogu ostvariti 12, odnosno 24 mjeseci popusta na 
mjesečnu naknadu tarife na način kako slijedi:  

 

Tarifa* Mjesečna naknada 
Količina popusta u 
kunama 

Mjesečna naknada s 
uključenim popustom 

Plan za surfanje M 12,61 EUR (10,09 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 11,28 EUR (9,02 EUR) 

Plan za surfanje L 21,90 EUR (17,52 EUR) 3,98 EUR (3,18 EUR) 17,91 EUR (14,33 EUR) 

Plan za zabavu XL 29,86 EUR (23,89 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 25,21 EUR (20,17 EUR) 

Plan za zabavu XXL  56,41 EUR (45,13 EUR) 
7,96 EUR 9,95 EUR 
(7,96 EUR) 

46,45 EUR (37,16 EUR) 

Plan za mlade 16,59 EUR (13,27 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR) 13,26 EUR (10,61 EUR) 

Plan za posao M 12,61 EUR (10,09 EUR ) 1,33 EUR (1,06 EUR ) 11,28 EUR (9,02 EUR ) 

Plan za posao L 21,90 EUR (17,52 EUR ) 3,98 EUR (3,18 EUR ) 17,91 EUR (14,33 EUR ) 

Plan za posao XL 29,86 EUR (23,89 EUR ) 4,65 EUR (3,72 EUR ) 25,21 EUR (20,17 EUR ) 

Plan za posao XXL 56,41 EUR (45,13 EUR ) 9,95 EUR (7,96 EUR) 46,45 EUR (37,16 EUR ) 

Mobile Net M 10,11 EUR (8,09 EUR) 1,33 EUR (1,06 EUR) 8,79 EUR (7,03 EUR   

Mobile Net L 16,86 EUR (13,49 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 14,21 EUR (11,37 EUR) 

Mobile Net XL 26,98 EUR (21,58 EUR) 3,98 EUR (3,18 EUR) 23,00 EUR (18,40 EUR) 

Ultra Mobile Net L 23,23 EUR (18,58 EUR) 3,31 EUR (2,65 EUR ) 19,91 EUR (15,93 EUR) 

Ultra Mobile Net XL 33,18 EUR (26,54 EUR) 4,65 EUR  (3,72 EUR) 28,54 EUR (22,83 EUR) 

Plan za obitelj L 26,54 EUR (21,23 EUR) 2,65 EUR (2,12 EUR) 23,89 EUR (19,11 EUR ) 

Plan za obitelj XL(+) 39,81 EUR (31,85 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 33,18 EUR (26,54 EUR) 

Plan za obitelj XXL(+) 69,68 EUR  (55,74 EUR) 7,96 EUR (7,96 EUR) 59,73 EUR (47,78 EUR) 

Plan za tim L 26,54 EUR (21,23 EUR ) 2,65 EUR (2,12 EUR ) 23,89 EUR (19,11 EUR ) 

Plan za tim XL(+) 39,81 EUR (31,85 EUR ) 6,64 EUR(5,31 EUR ) 33,18 EUR (26,54 EUR ) 

Plan za tim XXL(+) 69,68 EUR (55,74 EUR ) 9,95 EUR (7,96 EUR ) 59,73 EUR (47,78 EUR ) 

VPN Plus 50 3,36 EUR (2,69 EUR ) 1,01 EUR (0,81 EUR ) 2,36 EUR (1,89 EUR ) 

VPN Plus 100 7,96 EUR (6,37 EUR ) 2,39 EUR (1,91 EUR ) 5,56 EUR (4,45 EUR ) 

VPN Plus 10,66 EUR (8,53 EUR ) 3,20 EUR (2,56 EUR ) 7,46 EUR (5,97 EUR ) 

VPN Plus 150 18,75 EUR (15,00 EUR ) 3,75 EUR (3,00 EUR) 15,00 EUR (12,00 EUR ) 

VPN Plus 300 29,54 EUR (23,63 EUR ) 5,91 EUR (4,73 EUR ) 23,63 EUR (18,90 EUR ) 
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VPN Flex M 2,70 EUR (2,16 EUR ) 0,94 EUR (0,75 EUR ) 1,75 EUR (1,40 EUR ) 

VPN Flex L 6,74 EUR (5,39 EUR ) 2,36 EUR (1,89 EUR ) 4,39 EUR (3,51 EUR ) 

VPN Flex XL 12,14 EUR (9,71 EUR ) 4,25 EUR (3,40 EUR ) 7,89 EUR (6,31 EUR ) 

VPN Svijet 35,16 EUR (28,13 EUR )  7,03 EUR (5,62 EUR   28,14 EUR (22,51 EUR ) 

VPN Executive 66,36 EUR (53,09 EUR) 9,95 EUR (7,96 EUR ) 56,41 EUR (45,13 EUR ) 

VPN Complete Extra 18,91 EUR (15,13 EUR ) 3,79 EUR (3,03 EUR ) 15,14 EUR (12,11 EUR ) 

 
 
U periodu od 30.9.2013. do 31.10.2013. svi novi pretplatnici mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje 
pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca imaju pravo na dupli promet u tarifama Mobile net M, L, XL za isti iznos mjesečne naknade u periodu do 
isteka trajanja obveznog pretplatničkog odnosa. 
 
U periodu od 30.9.2013. do 31.10.2013. svi postojeći pretplatnici mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma koji produlje ugovor uz obvezno trajanje 
pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca imaju pravo na dupli promet u tarifama Mobile net S, M, L i XL za isti iznos mjesečne naknade u periodu do 
isteka trajanja obveznog pretplatničkog odnosa. 
 
U periodu od 31.8.2013. do 31.10.2013. svi postojeći pretplatnici mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma koji potpišu novi ili produlje ugovor uz obvezno 
trajanje pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca na tarifama Ultra Mobile net L, XL, ostvaruje pravo na popust na mjesečnu naknadu. 
 

Tarifa*  MRC  Količina popusta u 
kunama  

MRC s uključenim 
popustom  

Ultra Mobile net L  23,23 EUR (18,58 
EUR)  

3,48 EUR (2,78 
EUR) 

19,74 EUR (15,79 
EUR) 

Ultra Mobile net XL  33,18 EU (26,54 
EUR)  

6,64 EUR (5,31 
EUR)  

26,54 EUR (21,23 
EUR)  

 
Od 06.08.2013. uvodi se usluga „Roditeljska zaštita“ za privatne korisnike bonova (Hrvatskog Telekoma i Simpa) i privatne pretplatnike mobilnih usluga. 
Opcija Roditeljska zaštita će se naplaćivati samo ukoliko je aktivirano Filtriranje Internetskog sadržaja. Ukoliko korisnik aktivira neku od zabrana koje se 
ne naplaćuju neće biti stavke na računu niti naplate za korisnika. Opcija Roditeljska zaštita – filtriranje Internetskog sadržaja se uvodi kao trajna ponuda. 
Svaki korisnik (korisnički račun/broj) koji aktivira opciju Roditeljska – filtriranje Internetskog sadržaja stječe pravo istu koristiti dva mjeseca po 
promotivnoj cijeni od 0,13 EUR  mjesečno s PDV-om (0,10 EUR bez PDV-a). Korisnici će o isteku promotivnog razdoblja korištenja usluge i početku 
naplate usluge biti na vrijeme obaviješteni pisanim putem (SMS, e-mail) prije isteka promotivnog razdoblja. Nakon toga redovna će cijena biti 2,12 EUR 
mjesečno s PDV-om (1,69 EUR bezPDV-a). Dana 20. srpnja 2021. godine ukida se mogućnost aktivacije, deaktivacije i korištenje usluge Roditeljska 
zaštita za privatne korisnike mobilnih usluga na bonove Hrvatskog Telekoma. 
 
 
Od 01.08.2013. ukidaju se odlazni pozivi s roaming kodom za privatne i poslovne korisnike bonova Hrvatskog Telekoma i korisnike Simpa tarifnog 
modela. 
 
Od 1.7.2013. godine uvodi se nova usluge za korisnike Pomoć na cesti i Pomoć na cesti u  EURopi. Usluga Pomoć na cesti korisnicima omogućuje 
teičku pomoć na cestama u Hrvatskoj, a usluga Pomoć na cesti u  EURopi teičku pomoć na cestama u  EURopi. 
 

  Pretplatničke tarife* Korisnici bonova** 

  Naknada Trajanje Naknada Trajanje 

Pomoć na cesti 2,52 EUR  30 dana 2,52 EUR  30 dana 

Pomoć na cesti u  EURopi 4,38 EUR  30 dana 4,38 EUR  30 dana 

Na navedene cijene se ne obračunava PDV. 
 
*Opcije su dostupne pretplatnicima na tarifama: Plan za razgovore XS, Plan za razgovore S, Plan za surfanje M, Plan za surfanje L, Plan za zabavu XL, 
Plan za zabavu XXL, Plan za mlade, Plan za obitelj L, Plan za obitelj XL(+), Plan za obitelj XXL(+), Plan za tim L, Plan za tim XL(+), Plan za tim XXL(+), Plan 
za tim+, Mobile net XS, S, M, L, XL, Ultra Mobile net L, XL, Plan za posao XS, Plan za posao S, Plan za posao M, Plan za posao L, Plan za posao XL, Plan 
za posao XXL, VPN 10+ (10-20) EXTRA, VPN 10+ (21-50) EXTRA, VPN 10+ (>50) EXTRA, VPN BASIC EXTRA, VPN COMPLETE EXTRA; VPN Plus, VPN 
Plus 50, VPN Plus 100, VPN Plus 150, VPN Plus 300, VPN Exclusive, Flex VPN S, M, L, XL, VPN Public, VPN Moj račun S, VPN Moj račun L, VPN Svijet. 
Od 12.8.2013. godine opcija je dostupna za aktivaciju i korisnicima tarifa EXTRA Total + S, M, L, XL i XXL; EXTRA obitelj + M, L, XL, XXL; EXTRA obitelj 
M, L, XL, XXL; EXTRA total S, M, L, XL i XXL; EXTRA Biz priča XS, S; M; EXTRA Biz mix S, M, L, XL; EXTRA Biz total (+) S, M, L, XL, XXL; Flex Team 300, 
500, 700, 1000, 1500, 2000, 2500, 3000, Flex Business Start, Ured Za van; Mobile START, Mobile PLUS. 
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**Opcije su dostupne svim tarifama za mobilne usluge korisnika na bonove (osim korisnicima tarife All Inclusive Holiday package) te korisnicima Simpa 
tarife.Korisnicima koji su ih aktivirali prije 15.4.2014. opcije vrijede do isteka 90 dana od dana aktivacije. Nakon toga reaktivirat će se opcije u trajanju 
od 30 dana. 
. 

Od 1. listopada 2013. godine uvodi se nova usluga Navigacija, koja korisnicima omogućuje glasovno navođenu navigaciju Hrvatsk im cestama preko 
aplikacije T-Wisepilot. Navigacija je korisnicima dostupna kao opcija za koju se plaća mjesečna naknada od 2,51 EUR (2,01 EUR)Privatni korisnici koji 
u periodu od 18. studenog 2013. do 31. siječnja 2014. potpišu ugovor uz obvezno trajanje u razdoblju od 12/24 mjeseci na Mobi le usluge Hrvatskog 
Telekoma ostvaruju pravo na aktivaciju 50% popusta na opciju Deezer, MaxTV2go, Pomoć na cesti, Multimedia paket i 4G+ u trajanju od 3 ili 12 mjeseci 
ovisno o trajanju ugovorne obveze. 

Privatni korisnici koji u periodu od 1. Veljače do 23. ožujka 2014. potpišu ugovor uz obvezno trajanje u razdoblju od 12/24 m jeseci na Mobile usluge 
Hrvatskog Telekoma ostvaruju pravo na aktivaciju 50% popusta na opciju Deezer, MaxTV2go i Multimedia paketu trajanju od 3 ili 12 mjeseci ovisno o 
trajanju ugovorne obveze. 

Tarife na kojima je moguće aktivirati navedene opcije i 
pripdajući popust 

Privatni korisnci 
Iznos mjesečne naknade opcije s 
popustom (bez PDV) 

Plan za surfanje M, Plan za surfanje L, Plan za mlade, Plan za 
nas, Plan za obitelj L, Plan za obitelj XL (član), Plan za obitelj 
XXL (član), Plan za nas+, Plan za mene 

Multimedia paket 3,25 EUR (2,60 EUR) 

Plan za surfanje M, Plan za surfanje L, Plan za mlade, Plan za 
nas, Plan za obitelj L, Plan za obitelj XL (član), Plan za obitelj 
XXL (član), Plan za nas+, Plan za mene 

Deezer 2,31 EUR (1,85 EUR) 

Plan za surfanje M, Plan za surfanje L, Plan za mlade, Plan za 
nas, Plan za obitelj L, Plan za obitelj XL (član), Plan za obitelj 
XXL (član), Plan za nas+, Plan za mene 

MaxTV2go_Basic 1,66 EUR (1,33 EUR) 

Plan za surfanje M, Plan za surfanje L, Plan za zabavu XL, 
Plan za zabavu XXL,Plan za mlade, Plan za obitelj L, Plan za 
obitelj XL (nositelj i član), Plan za obitelj XXL (nositelj i član), 
Plan za nas+, Plan za mene 

Pomoć na cesti 1,26 EUR  

Plan za surfanje M, Plan za surfanje L, Plan za zabavu XL, 
Plan za mlade, Plan za nas, Plan za obitelj L, Plan za obitelj XL 
(nositelj i član), Plan za nas+, Plan za mene 

4G+ 1,99 EUR (1,59 EUR) 

 

Opcija je dostupna pretplatnicima na tarifama Plan za surfanje M, Plan za surfanje L, Plan za zabavu XL, Plan za zabavu XXL, Plan za mlade, Plan za 
obitelj L, Plan za obitelj XL, Plan za obitelj XXL, Mobile net S, M, L, XL, Ultra Mobile net L, XL, EXTRA Total + S, M, L, XL i XXL; EXTRA obitelj + M, L, XL, 
XXL; EXTRA obitelj M, L, XL; EXTRA total S, M, L; Plan za posao XS, Plan za posao S, Plan za posao M, Plan za posao L, Plan za posao XL, Plan za posao 
XXL, VPN tarife: VPN 10+ (10-20) EXTRA, VPN 10+ (21-50) EXTRA, VPN 10+ (>50) EXTRA, VPN BASIC EXTRA, VPN COMPLETE EXTRA; VPN Plus, 
VPN Plus 50, VPN Plus 100, VPN Plus 150, VPN Plus 300, VPN Exclusive, Flex VPN S, M, L, XL, VPN Public, VPN Moj račun S, VPN Moj račun L, VPN 
Svijet, Plan za tim L, XL, XXL, EXTRA Biz total (+) S, M, L, XL, XXL, Flex Team, Mobile Start i PLUS. 

 

Od 1. listopada 2013. godine odobrava se popust na uslugu Navigacija, korisnicima koji je koriste zajedno s uslugama Pomoć na  cesti ili Pomoć na 
cesti u  EURopi. Mjesečna naknada za uslugu Navigacija, kada se koristi u kombinaciji s uslugom Pomoć na cesti ili Pomoć na cesti u  Europi, iznosi 
1,94 EUR, PDV uključen. 

Od 1. listopada 2013. godine odobrava se popust na uslugu Pomoć na cesti, korisnicima koji je koriste zajedno s uslugom Navigacija. Mjesečna naknada 
za uslugu Pomoć na cesti, kada se koristi u kombinaciji s uslugom Navigacija, iznosi 1,91 EUR (na cijenu se ne obračunava PDV).  

Od 1. listopada 2013. godine odobrava se popust na uslugu Pomoć na cesti u  EURopi, korisnicima koji je koriste zajedno s uslugom Navigacija. 
Mjesečna naknada za uslugu Pomoć na cesti u  EURopi, kada se koristi u kombinaciji s uslugom Navigacija, iznosi 3,23 EUR (na cijenu se ne obračunava 
PDV). 

 
 
U periodu od 17. lipnja do 30. rujna 2013. godine uvedena je pogodnost na Novoj Mobile net tarifi za korisnike koji u prodajnom kanalu partnera Apcom 
kupuju uređaj s 3G modulom. Korisnici u navedenom periodu uz kupnju uređaja dobivaju start paket Nove Mobile net tarife koji sadržava 20 na računu 
korisnika na bonove HT-a i 2 GB prometa. Navedeni podatkovni promet se može iskoristiti u roku od 30 dana od dana dodjele podatkovnog prometa. 
Promet se dodjeljuje u roku do 24 sata od trenutka aktivacije tarife o čemu će korisnici biti obaviješteni putem SMS poruke. Po potrošenom prometu 
primjenjuju se cijene i uvjeti Nove Mobile net tarife. 
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U razdoblju od 5. veljače 2014. godine Simpa korisnici i korisnici bonova Hrvatskog Telekoma koji nisu ostvarili odlazne pozive prema plaćenim 
destinacijama u posljednjih 41 dan, primit će SMS koji će sadržavati obavijest da će, ako u razdoblju od 10 dana od dana primitka SMS poruke nadoplate 
svoj prepaid račun bonom u iznosu od najmanje 6,64 EUR , dobiti dodatnih 1,33 EUR   na bonus račun. Simpa korisnici i korisnici bonova Hrvatskog 
Telekoma koji nisu ostvarili odlazne pozive prema plaćenim destinacijama u posljednjih 61 dan te čije prosječne nadoplate u posljednjih 6 mjeseci 
iznose više od 15,93 EUR , primit će SMS koji će sadržavati obavijest da će, ako u razdoblju od 10 dana od dana primitka SMS poruke nadoplate svoj 
prepaid račun bonom u iznosu od najmanje 6,64 EUR, dobiti dodatnih 1,33 EUR   na bonus račun za tu nadoplatu i svaku sljedeću nadoplatu u sljedećih 
50 dana (bonom u iznosu od najmanje 6,64 EUR ). Dodatni kunski iznosi dodijeljeni na bonus račun podliježu pravilima istog. Dodatno, od 05.11.2024. 
godine ukida se pogodnost dodatnih iznosa na bonus račun nakon nadoplata bonom od najmanje 6,64 eura za korisnike bonova (Simpa), za korisnike 
koji kupuju mobilni uređaj na bonove putem pojedinih kanala prodaje predviđenih u okviru ove ponude. Korisnic i koji su ostvarili pravo na pogodnost 
dodatnog iznosa na bonus račun prije ukidanja ove promocije, isti će se nastaviti dodjeljivati na glavni račun do isteka razdoblja određenog uvjetima 
korištenja promocije, tj. zadržavaju pravo na dodjelu predviđenog dodatnog iznosa do isteka razdoblja određenog uvjetima korištenja promocije, a koji 
će se dodijeliti na glavni račun korisnika. 
 

Od 29. travnja 2015. godine: 

a) korisnici koji nisu ostvarili odlazne pozive prema plaćenim destinacijama u posljednjih 41 dan, primit će SMS koji će sadržavati obavijest da 
će, ako u razdoblju od 10 dana od dana primitka SMS poruke nadoplate svoj račun na bonove bonom u iznosu od najmanje 6,64 EUR, dobiti 
dodatnih 1,33 EUR na bonus račun; 
 

b) korisnici koji nisu ostvarili odlazne pozive prema plaćenim destinacijama u posljednjih 61 dan te čije prosječne nadoplate u posljednjih 6 
mjeseci iznose više od 15,93 EUR, primiti SMS koji će sadržavati obavijest da će, ako u razdoblju od 10 dana od dana primitka SMS poruke 
nadoplate svoj prepaid račun bonom u iznosu od najmanje 6,64 EUR, dobiti dodatnih 1,33 EUR kuna na bonus račun za tu nadoplatu i svaku 
sljedeću nadoplatu u sljedećih 50 dana (bonom u iznosu od najmanje 6,64 EUR). 
 

c) korisnici će imati mogućnost aktivirati opciju Internet Dan po cijeni od 0,40 EUR (PDV uključen) jednom u kalendarskom mjesecu, a Simpa 
korisnici koji nikada prije nisu imali aktiviranu Simpa Prejaka opciju u navedenom razdoblju istu će moći aktivirati po cijeni od 6,50 EUR (PDV 
uključen) jednom u kalendarskom mjesecu.  

 
 
U periodu od 13.5.2013. do 30.9.2013. svi novi pretplatnici mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog 
odnosa na 12 ili 24 mjeseca imaju pravo na dupli promet u tarifama Mobile net M, L, XL za isti iznos mjesečne naknade u periodu do isteka trajanja 
obveznog pretplatničkog odnosa. 
U periodu od 13.5.2013. do 30.9.2013. svi postojeći pretplatnici mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma koji produlje ugovor uz obvezno trajanje 
pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca imaju pravo na dupli promet u tarifama Mobile net S, M, L i XL za isti iznos mjesečne naknade u periodu do 
isteka trajanja obveznog pretplatničkog odnosa. 
 
U periodu od 15.04.2013. do 28.02.2014. uvodi se promotivna ponuda za opcije Internet L i Internet XL korisnika na bonove kojom prilikom svake 
aktivacije i/ili reaktivacije korisnik dobiva dvostruko više podatkovnog prometa uključenog u opciju kojeg mogu iskoristiti u narednih 30 dana od dana 
aktivacije/reaktivacije (1 GB u opciji Internet L umjesto dosadašnih 500 MB te 2 GB u opciji Internet XL umjesto dosadašnjih 1 GB). 
 
U periodu od 18. studenog 2013. godine do 1. veljače 2015. godine privatni korisnici tarifnih modela Plan za surfanje L, Plan  za obitelj L i XL, Plan za 
zabavu XL koji u navedenom periodu sklope pretplatnički ugovor sa obveznom trajanja 12 ili 24 mjeseca ostvaruju pogodnost korištenja opcije Flat uz 
50 % popusta na plaćanje naknade za predmetnu opciju u periodu od 3 ili 6 mjeseci. 
U periodu od 16. rujna 2013. godine do 30. lipnja 2014. godine poslovni korisnici tarifnih modela Plan za posao L i XL koji u navedenom periodu sklope 
pretplatnički ugovor sa obveznom trajanja 12 ili 24 mjeseca ostvaruju pogodnost korištenja opcije Flat uz 50 % popusta na plaćanje naknade za 
predmetnu opciju u periodu od 6 ili 12 mjeseci. 
 
U periodu do. 4. svibnja 2015. godine svi privatni i poslovni korisnici koji potpišu ugovor sa obveznim trajanja u razdoblju od 12/24 mjeseci na tarifnim 
modelima Mobile net M+ i Mobile net L+ ostvaruju popust na mjesečnu naknadu od 3,31 EUR s PDV-om (2,65 EUR bez PDV-a) ili 3,98 EUR (3,18 EUR)). 
 
U periodu od 2. veljače 2015. do 4. svibnja 2015. godine svi privatni i poslovni korisnici koji produlje ugovor sa obveznim trajanja u razdoblju od 12/24 
mjeseci na tarifnim modelima Ultra mobile net XL+ ostvaruju popust na mjesečnu naknadu od 5,31 EUR (4,25 EUR) u iznosu trajanja ugovorne obveze. 
 
U periodu od 18. studenog 2013. godine do 31. siječnja 2014. godine privatni korisnici tarifnih modela Plan za razgovore XS i S i Plan za surfanje M koji 
navedenom periodu sklope pretplatnički ugovor sa obveznom trajanja 12 ili 24 mjeseca ostvaruju pogodnost korištenja opcije SMS prema svima uz 50 
% popusta na plaćanje naknade za predmetnu opciju u periodu od 3 ili 6 mjeseci. 
 
U periodu od 18. studenog 2013. godine do 4. svibnja 2015. godine privatni korisnici tarifnih modela Plan za razgovore XS i S, Plan za surfanje M koji u 
navedenom periodu sklope pretplatnički ugovor sa obveznom trajanja 12 ili 24 mjeseca ostvaruju pogodnost korištenja opcije Bez uspostave poziva uz 
50 % popusta na plaćanje naknade za predmetnu opciju u periodu od 3 ili 6 mjeseci. 
U periodu od 16. rujna 2013. godine do 30. travnja 2014. godine poslovni korisnici tarifnih modela Plan za posao XS, S i M koji u navedenom periodu 
sklope pretplatnički ugovor sa obveznom trajanja 12 ili 24 mjeseca ostvaruju pogodnost korištenja opcije Bez uspostave poziva uz 50 % popusta na 
plaćanje naknade za predmetnu opciju u periodu od 6 ili 12 mjeseci. 
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U periodu od 18. studenog 2013. godine do 4. svibnja 2015. godine HT uvodi novu opciju Flat koja se primjenjuje na tarifnim modelima Plan za surfanje 
M i L, Plan za zabavu XL, Plan za posao L i XL, Plan za obitelj L i XL(+), Plan za tim L i XL(+) s mjesečnom naadom od 40 (PDV uključen) koja uključuje 
neograničen broj minuta razgovora unutar nepokretne i pokretne elektroničke komunikacijske mreže HT-a (Pozivi prema bonbon i MultiPlus mobile 
korisnicima nisu uključeni, navedene minute razgovora nije moguće koristiti za pozive prema brojevima s posebnom tarifom, za pozive prema 
međunarodnim destinacijama, kao i za dolazne i odlazne pozive iz roaminga) , te 5000 minuta razgovora (Navedene minute razgovora nije moguće 
koristiti za pozive prema brojevima s posebnom tarifom, za pozive prema međunarodnim destinacijama, kao i za dolazne i odlazne pozive iz roaminga) 
uz sljedeću podjelu: 4000 minuta razgovora prema svim mrežama izvan nepokretne i pokretne elektroničke komunikacijske mreže HT-a (Uključeni 
pozivi prema bonbon i MultiPlus mobile korisnicima) i 1000 minuta prema 092 (Tomato) mreži, opcija sadrži neograničen broj SMS poruka prema svim 
poetnim elektroničkim komunikacijskim mrežama na području (SMS poruke nije moguće koristiti za slanje SMS poruka prema brojevima sa posebnom 
tarifom, prema međunarodnim destinacijama i slanje SMS poruka iz roaminga) . Privatni i poslovni korisnici tarifnih modela Plan za surfanje L, Plan za 
obitelj L i XL, Plan za zabavu XL, Plan za posao L i XL koji u navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja ostvaruju 
pogodnost od 50 % ili 100% popusta na plaćanje naknade za predmetnu opciju u periodu od 12/24 mjeseca. Poslovni korisnici tar ifnih modela Plan 
za tim L i XL(+) koji u razdoblju od 10. rujna do 17. studenog sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja ostvaruju pogodnost od 50 % ili 
100% popusta na plaćanje naknade za predmetnu opciju u periodu od 12/24 mjeseca. Od 6. kolovoza 2014. ponuda se prestaje prodavati na tarifi 
Plan za obitelj XL. 
 
U periodu od. 18. studenog 2013. godine do 2. veljače 2015. godine HT uvodi za nove korisnike tarifnih modela Plan za zabavu XL i XXL, Plan za posao 
XL i XXL, Plan za obitelj XXL+ koji kupe mobilni uređaj i potpišu pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje ugovora u razdoblju od 12/24 mjeseci 
pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 6 odnosno 24 mjeseca u iznosima od 4,65 EUR  (3,72 EUR). Od 6. kolovoza 2014. ponuda se 
prestaje prodavati na tarifi Plan za obitelj XXL. 
 
U promotivnmom periodu od 18. studenog 2013. do 31. ožujka 2014. godine svi privatni pretplatnici te privatni i poslovni korisnici bonova Hrvatskog 
Telekoma prvu aktivaciju opcije Travel & Surf L platit će 13,14 EUR (10,51 EUR) a svaku sljedeću po punoj cijeni 19,91 EUR (15,93 EUR). 
 
U periodu od 10. rujna 2013. godine do 17. studenog 2013. godine HT uvodi za nove korisnike tarifnih modela Plan za tim XL i XXL koji kupe mobilni 
uređaj i potpišu pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje ugovora u razdoblju od 12/24 mjeseci pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 
6 odnosno 24 mjeseca u iznosima od 4,65 EUR  (3,72 EUR)R i 9,95 EUR (7,96 EUR). 
 
U periodu od 5. veljače 2014. do 31. prosinca 2014. godine (ili do isteka zaliha) uvodi se promotivna ponuda kojom Simpa start paketi nazvani „Prejaka 
kartica“ i naručeni preko Simpa Internet stranice dobivaju 512 MB i 512 SMS poruka za prvu mjesečnu nadoplatu bonom od minimalno 50 . Dodijeljeni 
podatkovni promet i SMS poruke se mogu iskoristi u periodu od 30 dana od dana nadoplate,a pogodnost se može koristiti najviše  3 puta (najviše 3 
mjeseca).  
 
U periodu od 18. studenog 2013. godine do 4. svibnja 2015. godine HT privatni i poslovni korisnici tarifnih modela Plan za razgovore S, Plan za surfanje 
M i L, Plan za obitelj L , XL i XXL (prestanak prodaje 6. kolovoza) te XL+ i XXL+, Plan za zabavu XL i XXL, Plan za posao S, M, L, XL i XXL koji u navedenom 
razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja 
mjesečne naknade u periodu od 3, 6, 12 i 24 mjeseca u iznosima od 1,99 EUR, 3,31 EUR, 6,64 EUR, 9,95 EUR  i 16,59 EUR (PDV uključen).  
 
U periodu od 10. rujna 2013. godine do 17. studenog 2013. godine HT poslovni korisnici tarifnih modela Plan za tim L , XL i XXL koji u navedenom 
razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja, neovisno o tome da li su kupili ili nisu mobilni uređaj, ostvaruju pogodnost umanjenja 
mjesečne naknade u periodu od 6, 12 i 24 mjeseca u iznosima 6,64 EUR, 9,95 EUR i 16,59 EUR (PDV uključen). 
 
U periodu od 21. ožujka 2013. godine do 4. svibnja 2015. godine HT uvodi za korisnike koji aktiviraju tarifni model Plan za mlade pogodnost umanjenja 
mjesečne naknade za 5,31 EUR (PDV uključen) oz razdoblje mogućnosti korištenja tog tarifnog modela (od 18 do 28 godina). 
 
U periodu od 18. studenog 2013. godine do 2. veljače 2015. godine HT uvodi za nove korisnike tarifnog modela Plan za posao M,  L, XL i XXL , Plan za 
zabavu XL i XXL, Plan za obitelj XXL+ koji prenesu broj u poetnu elektroničku komunikacijsku mrežu HT-a uz kupnju mobilnog uređaja te potpisivanje 
pretplatničkog ugovora uz obvezno trajanje u razdoblju od 12/24 mjeseca pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 6 odnosno 24 
mjeseca u iznosima od 3,98 EUR, 4,65 EUR i 9,95 EUR (PDV uključen). Od 6. kolovoza 2014. ponuda se prestaje prodavati na tarifi Plan za obitelj XXL. 
 
U periodu od 10. rujna 2013. godine do 17. studenog 2013. godine HT uvodi za nove korisnike tarifnih modela Plan za tim XL i XXL koji prenesu broj u 
poetnu elektroničku komunikacijsku mrežu HT-a uz kupnju mobilnog uređaja te potpisivanje pretplatničkog ugovora uz obvezno trajanje u razdoblju od 
12/24 mjeseca pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 6 odnosno 24 mjeseca u iznosima od 4,65 EUR i 9,95 EUR (PDV uključen). 
 
U periodu od 17. ožujka 2014. godine do 4. svibnja 2015. godine HT produžuje za sve korisnike bonova HT-a koji potpišu pretplatnički ugovor na 
jednom od sljedećih tarifnih modela Plan za posao S, Plan za surfanje M, Plan za posao M, Plan za surfanje L, Plan za Obitelj L, Plan za posao L uz 
obvezno trajanje pretplatničkog ugovora u razdoblju od 12/24 mjeseci pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 6 odnosno 24 mjeseca, 
ovisno o tome da li su kupili ili nisu uređaj u iznosima od 1,33 EUR , 3,31 EUR , 3,98 EUR , 4,65 EUR i 5,97 EUR  (PDV uključen). 
 
 
U periodu od 18. studenog 2013. godine do 16. ožujka 2014. godine HT uvodi za sve korisnike bonova HT-a koji potpišu pretplatnički ugovor na jednom 
od sljedećih tarifnih modela Plan za razgovore S, Plan za posao S, Plan za surfanje L, Plan za Obitelj L, Plan za posao L uz obvezno trajanje pretplatničkog 
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ugovora u razdoblju od 12/24 mjeseci pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 6 odnosno 24 mjeseca, ovisno o tome da  li su kupili ili 
nisu uređaj u iznosima od 1,33 EUR  , 3,98 EUR  , 4,65 EUR  i 5,97 EUR  (PDV uključen). 
 
 
U periodu od 10. rujna 2013. godine do 17. studenog 2013. godine HT uvodi za sve korisnike bonova HT-a koji potpišu pretplatnički ugovor na tarifnom 
modelu Plan za tim L sa ili bez obveznog trajanja pretplatničkog ugovora pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 6 odnosno 24 mjeseca, 
ovisno o tome da li su kupili ili nisu uređaj u iznosima od 3,98 EUR , 4,65 EUR (PDV uključen). 
U periodu od 18. studenog 2013. godine do 16. ožujka 2014. godine prenesu svoj broj iz drugih poetnih elektroničkih komunikacijskih mreža u poetnu 
elektroničku komunikacijsku mrežu Hrvatskog Telekoma d.d., odnosno podnesu zahtjev za prijenos broja te postanu pretplatnici mobilnih usluga 
Hrvatskog Telekoma, potpišu ugovor uz obavezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12/24 mjeseca na tarifnom modelu Plan za razgovore S, bez 
kupovine mobilnog uređaja ostvaruju pogodnost umanjenja mjesečne naknade u periodu od 6 odnosno 24 mjeseca u iznosu od 15 . Promotivna ponuda 
dostupna je za aktivaciju samo putem kanala terenske prodaje. 
 
U periodu od 18. studenog 2013. godine do 31. siječnja 2014. godine privatni korisnici tarifnih modela Plan za razgovore XS, Plan za razgovore S i Plan 
za surfanje M koji navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja ostvaruju pogodnost korištenja opcije SMS prema svima 
uz 50 % ili 100% popusta na plaćanje naknade za predmetnu opciju u periodu od 12/24 mjeseca. 
 
U periodu od 18. studenog 2013. godine do 4. svibnja 2015. godine privatni i poslovni korisnici tarifnih modela korisnici tarifnih modela Plan za 
razgovore XS i S, Plan za surfanje M, Plan za posao XS, S i M koji navedenom razdoblju sklope pretplatnički ugovor sa ili bez obveznog trajanja ostvaruju 
pogodnost korištenja opcije Bez uspostave poziva uz 50 % ili 100% popusta na plaćanje naknade za predmetnu opciju u periodu od 12/24 mjeseca. 
 
Od 21. ožujka 2013. godine HT uvodi kao trajnu ponudu za privatne pretplatnike u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a mogućnost 
korištenja paketa pod nazivom Multimedia. Multimedia paket uključuje uslugu Deezer Music Streaming, MAXtv To Go – Osnovni paket i Spremalicu (10 
GB). Multimedia paket bit će dostupan pretplatnicima u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a na sljedećim tarifama: Plan za surfanje M i 
L, Plan za mlade, Plan za obitelj L, XL (samo za članove) i XXL (samo za članove), Plan za obitelj XL+ (samo za članove), Plan za obitelj XXL+ (samo za 
članove), Mobile net XS, S, M, L, XL, Ultra Mobile net L, XL. Mjesečna naknada za Multimedia paket iznosi 6,50 EUR (PDV uključen).  
Multimedia paket uključen je i kao sastavni dio sljedećih tarifnih modela: Plan za zabavu XL i XXL jednako kao i nositeljima tarifnih modela Plan za obitelj 
XL i XXL (koje se prestaju prodavati 6. kolovoza 2014.). 
Prilikom sklapanja pretplatničkog ugovora s obveznim trajanjem u razdoblju od 12/ 24 mjeseca na Ultra Mobile net L i XL tarifnim modelima, korisnicima 
navedenih tarifnih modela koji su aktivirali Multimedia paket odobrava se popust na mjesečnu naknadu za Multimedia paket u iznosu od 14 mjesečno 
(PDV uključen), za cijelo vrijeme obveznog trajanja ugovora. Po isteku obveznog trajanja ugovora, ili u slučaju raskida ugovora s obveznim trajanjem na 
navedenim tarifama korisnici Multimedia paketa nastavljaju plaćati puni iznos mjesečne naknade za navedeni paket. U trenutku prelaska pretplatnika 
na mobilne usluge Hrvatskog Telekoma s tarife na kojoj je ostvarivao pravo na nižu mjesečnu naknadu za Multimediju ili u slučaju da pretplatnik mobilnih 
usluga Hrvatskog Telekoma tijekom obveznog trajanja ugovora na Ultra Mobile net L ili Ultra Mobile net XL deaktivira Multimedia paket, trajno gubi 
pravo na nižu mjesečnu naknadu za Multimedia paket. Od 03. lipnja 2013. ponuda je nedostupna za nove korisnike. 
 
Od 1. srpnja 2013. do 31. prosinca 2015. godine svi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma uključujući i Mobile Net tarifu i Novu Mobile Net tarifu te 
korisnici Simpa tarife mogu dobiti dodatni iznos na računu (10% od vrijednosti bona) za svaku nadoplatu računa bonom kupljenim u određenim 
kanalima, i to: dodatnih 0,36 EUR za nadoplatu bonom od 3,31 EU, dodatnih 0,73 EUR za nadoplatu bonom od 6,64 EU  , dodatnih 1,46 EUR  za 
nadoplatu bonom od 13,26 EUR, dodatnih 2,92 EUR za nadoplatu bonom od 26,54 EU . 
U promociji sudjeluju bonovi vrijednosti 3,31 EUR, 6,64 EU  , 13,26 EUR  i 26,54 EUR  i to kupljeni u sljedećim kanalima: T-Centar/T-Kiosk, Platomati, 
webshop na i , , SMSbon i HALO bon, uključujući i automatske nadoplate s fiksnog odnosno privatnog pretplatničkog računa mobilne usluge Hrvatskog 
Telekoma (obavezne nadoplate u iznosu 6,64 EUR ugovorene unutar obiteljskih tarifa ne ulaze u promociju, kao ni nadoplate članova koji koriste bonove 
HT-a u Tarifama za obitelj 200 i 300) te automatske nadoplate putem editne kartice. 
Dodatne kune dodjeljuju se na Bonus račun i podliježu svim pravilima istog. 
 
Od 5.12.2013. uvodi se usluga osiguranja mobilnih uređaja za korisnike HT koji: 
sklapaju novi OTPO12/24, produžuju postojeći OTPO12/24, migriraju P2P 90+/90- uz OTPO 12/24, ne sklapaju OTPO, rade prijenos broja iz druge 
mobilne mreže, sve uz uvjet da kupuju novi uređaj u T-Centrima. 
Pored naprijed navedenog uvjeta, korisnik se ujedno mora nalaziti ili odabrati jednu od navedenih tarifa: 

▪ Plan za razgovore, Plan za surfanje, Plan za zabavu, Plan za obitelj (+) 
▪ Plan za posao, Plan za tim (+) 
▪ EXTRA priča XS, S i M 
▪ EXTRA total +S, +M ,+L,+ XL i +XXL 
▪ EXTRA Obitelj +M,+L,+XL i +XXL nositelj i član 
▪ EXTRA Biz priča XS,S,M 
▪ EXTRA Biz total +S, +M +L, +XL ,+XXL 
▪ Mobile START, PLUS¸nositelj i član 
▪ Mobile net XS, S, M, L, XL 
▪ Ultra Mobile net L, XL 
▪ Mobile Internet paket Start/Plus nositelj i član 
▪ Najbolja Mala(+), Najbolja Start(+), Najbolja Pričam(+), Najbolja Surfam(+), Najbolja Imam sve (+), Najbolja Premium(+), Najbolja za mlade, 

Najbolja Mobile Net 4GB(+), Najbolja Mobile Net 10GB(+), Najbolja Mobile Net 50GB(+) 
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Predmetno osiguranje poiva period od 2 (dvije) godine te sljedeće rizike:  
• fizičko oštećenje ili uništenje osiguranog mobilnog uređaja; 
• otuđenje osiguranog mobilnog uređaja uslijed provalne ađe i razbojstva; 
• trošak neovlaštenih poziva sa osiguranog mobilnog uređaja nakon otuđenja uslijed provalne ađa ili razbojstva do iznosa od 7500 ; 
• štetu izvan proizvođačkog jamstvenog roka, a koja bi inače bila poivena jamstvom proizvođača. 
Odobrava se podjela ponude mobilnih uređaja na 4 grupe određene po punoj cijeni uređaja (dalje: Handset only cijena /HO) Iskazana u Tablici 1. 
Odobravaju se cijene premije osiguranja po pojedinoj grupi uređaja kao u Tablici 1: 
 
 

Grupa 
Mjesečna 
premija  

Ukupna premija nakon 24 mjeseca 

1 - do 1198 HO 1,33 EUR  31,85 EUR  

2 – 1298 – 2598 HO 2,26 EUR   54,15 EUR  

3 - 2598-4498 HO  3,31 EUR 79,63 EUR  

4 iPhone 5,97 EUR  143,34 EUR  

5 –iznad 4598 HO 7,30 EUR  175,19 EUR  

 
Korisnicima Extra (Biz) TOTAL+ XXL, Plan za zabavu XXL i Plan za posao XXL se prilikom kupovine novog uređaja odobrava 100% popusta na osiguranje 
za uređaj, cijelo vrijeme trajanja osiguranja (24 mjeseca). 
 
U promotivnom periodu od 26. studenog 2012 do 20. ožujka 2013. novi privatni pretplatnici stari između 18 i 28 godina koji potpisuju novi ugovor sa ili 
bez obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na tarifi EXTRA total+ S, mogu ostvariti pogodnost od 20% popusta na iznos mjesečne naknade 
predmetne tarife. Istu pogodnost mogu ostvariti i postojeći privatni pretplatnici koju u istom promotivnom periodu potpisuju novi ugovor uz obvezno 
trajanje pretplatničkog odnosa na EXTRA total+ S tarifi ili produljuju postojeći ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na predmetnoj tarifi, a 
imaju između 18 i 28 godina. 
 
 Apsolutni iznos popusta koji se ovom izmjenom ponude dodjeljuje korisniku je 3,31 EUR (2,65 EUR). 
Period u kojem korisnik ostvaruje pravo na pogodnost ovisi o njegovom broju godina prilikom uzimanja ponude, a ostaje isti kao i do sada: 
11 godina (korisnici koji imaju 18 i 19 godina) 
9 godina (korisnici koji imaju 20 i 21 godinu) 
7 godina (korisnici koji imaju 22 i 23 godine) 
5 godina (korisnici koji imaju 24 i 25 godina) 
3 godine (korisnici koji imaju 26 i 27 godina) 
1 godina (korisnici koji imaju 28 godina) 
 

Od 12. studenog 2012 do 31. prosinca 2012 uvodi se promotivna MAXtv To Go Božična ponuda za privatne pretplatnike mobilnih us luga Hrvatskog 
Telekoma. Ponuda uključuje 3 mjeseca probnog korištenja MAXtv To Go (Basic paket) za 0,13 EUR (0,10 EUR). Iznos popusta koji se dodjeljuje korisniku 
ovom ponudom je 3,19 EUR (2,55 EUR) . Ponuda je dostupna na svim privatnim tarifama mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma (uključujući i voice i data 
tarife)uz uvjet da korisnik nije do sada imao aktiviranu ponudu MAXtv To Go 1 mjesec za 1 . Nakon isteka božićnog promotivnog  perioda korisniku će 
se naplatiti puna mjesečna naknada prema cjeniku Hrvatskog Telekoma. Ukoliko korisnik želi deaktivirati MAXtv To Go uslugu, čini to slanjem poruke 
D na 3636. 

 

 

Od 15.lipnja do 31. srpnja 2023. godine umjesto postojećih 1 GB dobrodošlice na SIM kartici, svi novi korisnici u promotivnom razdoblju dobivaju 2 GB. 

Od 15.lipnja do 31. srpnja 2023. godine svi korisnici koji postanu novi korisnici bonova Hrvatskog Telekoma (Simpa) unutar promotivnog razdoblja, uz 
svaku aktivaciju i reaktivaciju niže navedenih opcija, povrh redovne količine GB, dobivaju još toliko, pri čemu navedena pogodnost traje 12 mjeseci od 
prve aktivacije unutar promotivnog razdoblja. Ova promotivna ponuda će biti dostupna na sljedećim opcijama: Simpa XS, Simpa S, Simpa M, Simpa L, 
Simpa XL, eSimpa XS, eSimpa S, eSimpa M, eSimpa L. 

Od 1. siječnja 2014. do 4. svibnja 2015. godine privatni korisnici pretplatničke tarife Plan za razgovor S mogu aktivirati Opciju 500. Opcija 500 ima 
mjesečnu naknadu od 4,65 EUR  (3,72 EUR), te uključuje 500 minuta razgovora prema svima nacionalnim mrežama u Hrvatskoj bez naknade za 
uspostavu poziva, 500 SMS poruka prema svim nacionalnim mobilnim mrežama u Hrvatskoj i neograničen podatkovni promet, u kojem nakon potrošnih 
500 MB podatkovnog prometa nastupa smanjenje brzine na 64 kbps. Opcija se ne odnosi na pozive i slanje SMS poruka prema brojevima sa posebnom 
tarifom (unutar Republike vatske i u inozemstvu), pozive i poruke prema međunarodnim destinacijama, te na pozive i slanje SMS poruka iz inozemstva. 
Privatni korisnici koji u navedenom razdoblju sklope ugovor sa ili bez obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na traifi Plan za razgovor S ostvaruju 
pogodnost od 10 ili 20 na na mjesečnu naknadu opcije „Opcije 500“ u trajanju od 12 ili 24 mjeseca. 
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Uvodi se usluga “Najfiksni broj” s danom 3. rujna 2012. Na način: 222 a. Svi registrirani privatni i poslovni korisnici bonova (mobilna mreža Hrvatskog 
Telekoma i Simpa) dobivaju mogućnost odabira jednog telefonskog broja u fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma prema kojem imaju 1.000 minuta 
nacionalnih poziva po 0 u razdoblju od 30 dana, bez plaćanja uspostave poziva. Nakon što korisnik potroši uključenih 1.000 minuta odnosno nakon 
isteka razdoblja od 30 dana, ovisno o tome koja okolnost nastupi ranije, svi naadni pozivi prema predmetnom broju u fisoj mreži Hrvatskog Telekoma 
naplaćivat će se prema standardnim cijenama. Usluga se automatski reaktivira nakon 30 dana. Predmetna ponuda nije primjenjiva  na pozive iz 
inozemstva već se na te pozive primjenjuju standardne cijene iz službenog cjenika mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma, ovisno o odabranom tarifnom 
paketu. b. Registrirani privatni korisnici bonova mogu odabrati isključivo privatni (rezidencijalni) telefonski broj u fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma 
prema kojem će aktivirati ponudu iz ove točke, dok svi registrirani poslovni korisnici mogu odabrati bilo koji broj iz fiksne mreže Hrvatskog Telekoma 
(privatni i poslovni). Aktivacija broja uključena je u cijenu prometa i ne naplaćuje se dodatno. c. Broj se može aktivirati dolaskom u T-Centar te pozivom 
službi za korisnike. d. Prvi odabir broja se ne naplaćuje. Svaka promjena naplaćuje se 5,31 EUR (PDV uključen). Ukoliko korisnik nema novca na računu, 
neće biti u mogućnosti napraviti promjenu dok se ne nadoplati sa dovoljnim iznosom. 

 

Od 17. rujna 2012. godine za privatne pretplatnike na tarifama Extra priča XS, S i M odobrava se uvođenje trajne pogodnosti najdražeg fiksnog broja 
pod imenom „Naj fiksni broj“. Spomenuti korisnici dobivaju mogućnost odabira jednog privatnog telefonskog broja u fiksnoj nepokretnoj mreži 
Hrvatskog Telekoma prema kojem imaju 1.000 minuta nacionalnih poziva u kalendarskom mjesecu uključenih u mjesečnu naknadu, bez plaćanja 
naknade za uspostavu poziva. Nakon što korisnik potroši uključenih 1.000 minuta, svi naadni pozivi prema predmetnom broju u fiksnoj mreži Hrvatskog 
Telekoma trošiti će se iz minuta uključenih u tarifu ili će se naplaćivati prema standardnim cijenama iz službenog cjenika mobilnih usluga Hrvatskog 
Telekoma ukoliko su iste već potrošene. Predmetna ponuda nije primijenjiva na pozive iz inozemstva već se na te pozive primjenjuju standardne cijene 
iz službenog cjenika mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma. 

Broj se može aktivirati dolaskom na prodajno mjesto te pozivom službi za korisnike. 

Prvi odabir broja se ne naplaćuje, ali svaka promjena naplaćuje se 5,31 EUR (4,25 EUR) .Od 17. listopada 2012. godine do 20. ožujka 2013. godine 
odobrava se promotivna ponuda za privatne korisnike koji prijeđu sa usluge korištenja bonova HT-a i potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog 
odnosa za neku od tarifa EXTRA Priča/Total+ ili EXTRA Obitelj+ te na taj način ostvaruju mogućnost korištenja sljedećih pogodnosti: 

• 3 mjeseca 50% popusta na mjesečnu naknadu tarife za korisnike koji potpišu ugovor s obveznim trajanjem 12 mjeseci 

• 6 mjeseci 50% popusta na mjesečnu naknadu tarife za korisnike koji potpišu ugovor s obveznim trajanjem na 24 mjeseci 

Od 1. rujna 2012. godine do 31. prosinca 2012. godine odobrava se promotivna ponuda za privatne korisnike koji prijeđu sa usluge korištenja bonova 
HT-a i potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa za neku od tarifa Extra Priče i pri tom uopće ne kupe uređaj ili kupe isti po punoj cijeni 
(ne kupe po povoljnijoj cijeni) te na taj način ostvaruju slijedeće pogodnosti: 

• Na tarifi Extra Priča XS, S, M dobiti će kao pogodnost aktivaciju opcije Neograničena priča u trajanju od 6 mjesci, sa 100% popusta na 
aktivacijsku naknadu, odnosno opcija Neogaičena priča će 6 mjeseci biti dio tarife Extra Priča XS, S i M za korisnike koji potpišu ugovor s 
obveznim trajanjem pretplatničkog odnosa na 12 mjeseci 

• Na tarifi Extra Priča XS, S, M dobit će kao pogodnost aktivaciju opcije Neogaičena priča u trajanju od 12 mjeseci, sa 100% popusta na 
aktivacijsku naknadu, odnosno opcija Neograničena priča će 12 mjeseci biti dio tarife Extra priča XS, S,i M za korisnike koji potpišu ugovor s 
obveznim trajanjem pretplatničkog odnosa na 24 mjeseca 

 

Odobrava se uvođenje promotivne ponude 6,64 EUR (5,31 EUR) popusta na mjesečnu naknadu tarifa Mobile Net L i XL za privatne korisnike koji prelaze 
na Mobile net L i XL tarife te na njima potpisuju ili produljuju ugovor sa ili bez obveznog trajanja pretplatničkog odnosa, a koji su stari između 18 i 28 
godina. Ovom promotivnom ponudom tom segmentu se na gore spomenutim tarifama proširuje promet po maksimalnoj brzini s dodatnih 10 GB 
prometa. Ponuda se uvodi 04. svibnja 2013. godine i traje do 17. studenog 2013.godine. 

Odobrava se uvođenje promotivne ponude 6,64 EUR (5,31 EUR) popusta na mjesečnu naknadu tarifa Ultra Mobile net L i XL za privatne korisnike koji 
prelaze na Ultra Mobile net L i XL tarife te na njima potpisuju ili produljuju ugovor sa ili bez obveznog trajanja pretplatničkog odnosa, a koji su stari 
između 18 i 28 godina. Ovom promotivnom ponudom ti korisnici dobit će neograničen promet po maksimalnoj brzini do 30. studenog 2013., a s 1. 
listopadom 2013. će im se primijeniti granica prometa po maksimalnoj brzini koja je standardno definirana za tarifu koju imaju, ali dodatno uvećana za 
10 GB prometa. Ponuda se uvodi 04. svibnja 2013. godine i traje do 17. studenog 2013. godine. 

Korisnik ostvaruje pravo na gore navedene pogodnosti (promortivne ponude za Mobile Net L i XL te Ultra Mobile net L i XL) ovisno o dobnoj skupini u 
kojoj se nalazi odnosno za vrijeme dok ispunjava iterije za dobivanje popusta: 

• 11 godina (korisnici koji imaju 18 i 19 godina) 
• 9 godina (korisnici koji imaju 20 i 21 godinu) 
• 7 godina (korisnici koji imaju 22 i 23 godine) 
• 5 godina (korisnici koji imaju 24 i 25 godina) 
• 3 godine (korisnici koji imaju 26 i 27 godina) 
• 1 godina (korisnici koji imaju 28 godina) 

Odobrava se uvođenje promotivne ponude za razdoblje od 25. lipnja 2012. do 31.kolovoza 2012. godine za nove i postojeće VPN poslovne korisnike 
govoih tarifa VPN Basic Extra i VPN Complete Extra koji aktiviraju opciju Minute HT u navedenom periodu na način da prilikom trošenja minuta uključenih 
u opciju Minute HTne plaćaju uspostavu poziva. 
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O razdoblju od 18. lipnja 2014. godine do 31. prosinca 2014. godine uvodi se pogodnost na tarifi Bon start za korisnike koji kod prodajnog partnera HT-
a EKUPI d.o.o. kupuju školske jige. Korisnici koji u navedenom razdoblju kupuju školske jige putem Internet stranice imat će mogućnost kupiti i ostvariti 
sljedeće pogodnosti na proizvode i usluge HT-a:  

- SIM karticu s Bon start tarifom te s početnih 0,13 EUR  na računu i 3 mjesečne opcije Pričam&surfam bez plaćanja mjesečne naknade za 
navedenu opciju uz uvjet nadoplate računa bonom u iznosu od najmanje 6,64 EUR  , po jednu nakon svake prve nadoplate u mjesecu, 

- Paket s uređajem (Samsung Galaxy Young) i SIM karticom s Bon start tarifom te s početnih 1,33 EUR  na računu i 3 mjesečne opcije 
Pričam&surfam bez plaćanja mjesečne naknade za navedenu opciju uz uvjet nadoplate računa bonom od najmanje 6,64   , po jednu nakon 
svake prve nadoplate u mjesecu. 
 

Od 01.06.2012. na tarifama Extra (Biz) total+ iExtraobitelj+ biti će omogućene postojeće ponude: ponuda za prijelaz korisnika sa bonova na pretplatu 
HT-a za sve EXTRA (Biz) total+ tarife I EXTRA obitelj+, posebna ponuda za korisnike za sve EXTRA (Biz) total+ tarife I EXTRA obitelj+, Ponuda bez 
kupovine mobilnog uređaja za EXTRABiztotal+ M/L/XL/XXLtarife, Ponuda za prijenos broja iz mreža drugih operatera u mobilnu mrežu Hrvatskog 
Telekoma za sve EXTRA (Biz) total+ I EXTRA obitelj+ tarife, te MAX Total za sve EXTRA (Biz) total+ I EXTRA obitelj+ tarife. 

U promotivnom razdoblju od 02.05.2012. do 31.08.2012 odobrava se uvođenje ponuda bez kupovine uređaja za privatne pretplatnike HT-a koji potpišu 
obvezno trajanje pretplatničkog ugovora na 12 ili 24 mjeseca I pritom uopće ne kupe uređaj ili kupe isti po punoj cijeni (ne kupe po povoljnijoj cijeni) I 
to kako slijedi: 

A) Novi privatni pretplatnici HT-a koji potpišu obavezno trajanje pretplatničkog ugovora na 12 mjeseci kao I postojeći privatni pretplatnici koji 
produlje obavezno trajanje pretplatničkog ugovora na 12 mjeseci na tarifi Extra PričaXS, S, M I ExtraMixS, M I Ldobiti će kao pogodnost opciju 
Neograničena priča u trajanju od 6 mjeseci, bez naplate aktivacijske naknade, te na tarifi ExtraTotalS, M I L I Extra ObiteljM I L dobiti ćekao 
pogodnost opciju Neograničena priča, naneograničeni broj mjeseci, bez naplate aktivacijske naknade. 

Novi privatni pretplatnici koji prenesu broj iz mreže nekog drugog operatora u mobilnu mrežu Hrvatskog Telekoma dodatno dobivaju i 50% 
popusta na mjesečnu naknadu tarife u trajanju od 12 mjeseci.  

Privatni korisnici na bonove HT-a koji prijeđu s usluge na bonove na usluge na pretplatu HT-a i potpišu ugovor uz obvezno trajanje 
pretplatničkog odnosa dodatno dobivaju i 50% popusta na mjesečnu naknadu tarife u trajanju od 6 mjeseci. 

B) Privatni pretplatnici HT-a koji potpišu obavezno trajanje pretplatničkog ugovora na 24 mjeseca kao I oni privatni pretplatnici HT-a koji produlje 
obavezno trajanje pretplatničkog ugovora na 24 mjeseca na tarifi ExtraPričaXS, S, MiExtraMixS, M I L dobiti će  kao pogodnost opciju 
Neograničena priča u trajanju od 12 mjeseci, bez naplate aktivacijske naknade, te na tarifi ExtraTotalS, M I L i Extra ObiteljM I L dobiti će kao 
pogodnost opciju Neograničena priča, na neograničeni broj mjeseci, bez naplate aktivacijske naknade. 

Svi novi privatni pretplatnici HT-a koji prenesu broj iz mreže nekog drugog operatora u mobilnu mrežu Hrvatskog Telekoma dodatno dobivaju 
i 50% popusta na mjesečnu naknadu tarife u trajanju od 24 mjeseca. 

Svi privatni korisnici bonova koji prijeđu s usluge korištenja bonova na pretplatu I potpišu obvezno trajanje pretplatničkog ugovora, dodatno 
dobivaju i 50% popusta na mjesečnu naknadu tarife u trajanju od 12 mjeseci. 

U promotivnom razdoblju od 02.05.2012. do 31.08.2012 odobrava se uvođenje ponuda bez kupovine uređaja za poslovne pretplatnike koji potpišu 
obvezno trajanje pretplatničkog ugovora na 12 ili 24 mjeseca I pritom uopće ne kupe uređaji li kupe isti po punoj cijeni (ne kupe po povoljnijoj cijeni) I 
to kako slijedi: 

A) Novi poslovni pretplatnici koji potpišu obvezno trajanje pretplatničkog ugovora kao I postojeći poslovni pretplatnici koji  produlje obavezno trajanje 
pretplatničkog ugovora na 12 mjeseci dobiti će kao pogodnost popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 25%, u trajanju od 6 mjeseci. 

B) Novi poslovni pretplatnici koji potpišu obvezno trajanje pretplatničkog ugovora kao I postojeći poslovni pretplatnici koji  produlje obvezno trajanje 
pretplatničkog ugovora na 24 mjeseca, dobiti će kao pogodnost 25% popusta na mjesečnu naknadu tarife, u trajanju od 12 mjeseci. 

C)Novi poslovni pretplatnici koji prenesu pretplatnički broj iz mreže nekog drugog operatora u mobilnu mrežu Hrvatskog Telekoma I potpišu obvezno 
trajanje pretplatničkog ugovora na 12 mjeseci dobiti će kao pogodnost 50% popusta na mjesečnu naknadu tarife, u trajanju od 6 mjeseci. 

D) Novi poslovni pretplatnici koji prenesu pretplatnički broj iz mreže nekog drugog operatora u mobilnu mrežu Hrvatskog Telekoma I potpišu obvezno 
trajanje pretplatničkog ugovora na 24 mjeseca dobiti će kao pogodnost 50% popusta na mjesečnu naknadu tarife u trajanju od 12 mjeseci. 

E) Postojeći poslovni pretplatnici HT govoih i podatkovnih pretplatničkih tarifa za mobilne usluge HT-a u razdoblju od 2. svibnja2012. do 31. kolovoza 
2012. godine koji potpišu obvezno trajanje pretplatničkog ugovora na 12 ili 24 mjeseca, bez kupnje uređaja ili uz kupnju uređaja po punoj cijeni ostvaruju 
mogućnost korištenja pogodnosti od 50% popusta na mjesečnu naknadu u trajanju od 3, 6, 12 ili 24 mjeseca, za neki od sljedećih tarifnih modela: 
EXTRA (Biz) priča XS/S/M, EXTRA (Biz) mix S/M/L/XL, EXTRA (Biz) total S/M/L/XL/XXL, te Mobile net S/M/L/XL. 

U promotivnom razdoblju od 3. travnja do 31. kolovoza 2012. godine svi Simpa korisnici ostvaruju pravo na 1 GB prometa i 1.000 SMS poruka prema 
svim mobilnim mrežama unutar Republike vatske u svakom kalendarskom mjesecu tijekom narednih 12 mjeseci. Navedene pogodnosti korisnicima će 
biti dodijeljene nakon što prvi put u kalendarskom mjesecu nadoplate svoj Simpa račun bonom od najmanje 6,64 EUR (PDV uključen).  

Promotivna ponuda odnosi se na sve postojeće Simpa korisnike; sve nove Simpa korisnike koji u navedenom razdoblju aktiviraju SIM karticu na Simpa 
tarifi – bilo kao novi korisnici, bilo kao korisnici koji su napravili prijenos broja iz druge Telekomunikacijske mreže u HTmrežu na Simpa tarifu; 

Sve korisnike koji u navedenom razdoblju prijeđu s neke druge mobilne tarife Hrvatskog Telekoma na bonove Simpa tarifu.  
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Promotivna ponuda ne odnosi se na korisnike koji su napravili prijenos broja iz druge Telekomunikacijske mreže u HTmrežu na S impa tarifu u period 
od 1.12.2011. do 20.4.2012. i već sudjeluju u promociji za prijenos broja na Simpa tarifu; korisnike koji su napravili prijenos broja iz druge 
Telekomunikacijske mreže u HT mrežu na tarifu Pričaj u period od 1.3.2012 do 21.7.2012. i već sudjeluju u promociji za prijenos broja na nekoj od 
mobilnih tarifa Hrvatskog Telekoma na bonove.  

Dodijeljeni podatkovni promet i SMS poruke i zove promotivne ponude korisnici mogu koristiti u razdoblju od 30 dana od njihove dodjele. Navedena 
pogodnost uključena je u cijenu nadoplate bonom. 

Odobrava se promotivna ponuda za razdoblje od 2. travnja 2012. godine do 31. prosinca 2012. godine za privatne korisnike govoih tarifa uvođenjem 
pogodnosti aktivacije opcije „Neograničena priča“ za tarife Extra priča XS/S/M, Extra mix S/M/L, Extra total S/M/L, te Extra obitelj M/L uz 100% popusta 
na aktivacijsku naknadu uz ili bez potpisivanja obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na 12/24 mjeseca. Aktivacijska naknada iznosi 2,65 EUR (2,12 
EUR) Za tarife Extra priča XS/S/M i Mix S/M/L pogodnost ima trajanje 3,6 ili 12 mjeseci.Kod tarifa Extra total S/M/L te Extra obitelj M/L pogodnost nema 
ograničeno trajanje. 

Odobrava se produljenje promotivne ponude 50% popusta na mjesečnu naknadu Extra tarifa za privatne i poslovne korisnike koji prijeđu s bonova na 
pretplatu i potpišu obvezno trajnje pretplatničkog odnosa na nekoj od tarifa EXTRA (Biz) priča/ mix/total ili EXTRA Obitelj. Ponuda se produljuje do 
31.kolovoza 2012. godine. Za privatne i poslovne korisnike ova ponuda vrijedi u kombinaciji s iPhone uređajem. Izuzetak su korisnici koji potpisuju 
ugovor na 24 mjeseca na jednoj od tarifa: Extra Total L/XL/XXL i Extra Obitelj L/XL/XXL. 

Odobrava se produljenje promotivne ponude za sve privatne i poslovne pretplatnike HT-a koji u razdoblju od 1. Travnja 2012. do 30. lipnja 2012. prenesu 
pretplatnički broj iz mreže nekog drugog operatora u poetnu elektroničku komunikacijsku mrežu Hrvatskog Telekoma d.d. ostvaruju pravo na 50% 
popusta na mjesečnu naknadu odabrane tarife oz 24 mjeseca uz potpis nove ili produljene postojeće ugovorne obvaze na 24 mjeseci. Tarife na koje se 
ponuda odnosi su: Extra (Biz) Priča XS, S i M; Extra (Biz) Mix S, M, L i XL; Extra (Biz) Total S, M, L, XL i XXL; Extra Obitelj M, L, XL i XXL (članovi korisnici 
bonova HT-a koji ulaze u Extra Obitelj nisu uključeni u ovu ponudu). 

Odobrava se produljenje promotivne ponude za sve privatne i poslovne pretplatnike koji u razdoblju od 1. travnja 2012. do 30. lipnja 2012. prenesu 
pretplatnički broj iz mreže nekog drugog operatora u poetnu elektroničku komunikacijsku mrežu Hrvatskog Telekoma d.d. ostvaruju pravo na 50% 
popusta na mjesečnu naknadu odabrane tarife oz 12 mjeseci uz potpis nove ili produljene postojeće ugovorne obvaze na 12 mjeseci. Tarife na koje se 
ponuda odnosi su: Extra (Biz) Priča XS, S i M; Extra (Biz) Mix S, M, L i XL; Extra (Biz) Total S, M, L, XL i XXL; Extra Obitelj M, L, XL i XXL (članovi korisnici 
bonova HT-a koji ulaze u Extra Obitelj nisu uključeni u ovu ponudu). 

Odobrava se produljenje promotivne ponude za sve poslovne pretplatnike koji u razdoblju od 1. srpnja 2012. do 31. srpnja 2012. prenesu pretplatnički 
broj iz mreže nekog drugog operatora u pokretnu elektroničku komunikacijsku mrežu Hrvatskog Telekoma d.d. ostvaruju pravo na 50% popusta na 
mjesečnu naknadu odabrane tarife oz 24 mjeseca uz potpis nove ili produljene postojeće ugovorne obvaze na 24 mjeseci. Tarife na koje se ponuda 
odnosi su: Extra (Biz) Priča XS, S i M; Extra (Biz) Total+ S, M, L, XL i XXL 

Odobrava se produljenje promotivne ponude za sve poslovne pretplatnike koji u razdoblju od 1. srpnja 2012. do 31. srpnja 2012. prenesu pretplatnički 
broj iz mreže nekog drugog operatora u poetnu elektroničku komunikacijsku mrežu Hrvatskog Telekoma d.d. ostvaruju pravo na 50% popusta na 
mjesečnu naknadu odabrane tarife oz 12 mjeseci uz potpis nove ili produljene postojeće ugovorne obveze na 12 mjeseci. Tarife na koje se ponuda 
odnosi su: EXTRA (Biz) Priča XS, S i M; EXTRA (Biz) Total+ S, M, L, XL i XXL 

Odobrava se produljenje posebne promotivne ponude za privatne pretplatnike govoih i podatkovnih mobilnih pretplatničkih tarifa Hrvatskog Telekoma 
u razdoblju od 1. siječnja 2013. do 20. ožujka 2013. godine i za poslovne pretplatnike govoih i podatkovnih mobilnih pretplatničkih tarifa Hrvatskog 
Telekoma u razdoblju od 1. siječnja 2013. do 31. ožujka 2013. godine. U tome periodu uvodi se mogućnost korištenja pogodnosti od 50% popusta na 
mjesečnu naknadu u trajanju od 3, 6, 12 ili 24 mjeseca za sklapanje ugovora sa obveznim trajanjem pretplatničkog odnosa u trajanju od 12/24 mjeseca 
ili bez sklapanja ugovora s obveznim trajanjem pretplatničkog odnosa za neku od sljedećih tarifnih modela: EXTRA (Biz) priča XS/S/M, EXTRA (Biz) 
total+ S/M/L/XL/XXL, EXTRA Obitelj+ M/L/XL/XXL, EXTRA Biz mix S/M/L/XL, te Mobile net S/M/L/XL. Sve ostale cijene i uvjeti navedenih tarifnih 
modela za korisnike koji iskoriste ponudu ostaju nepromijenjeni. Ponuda će se moći aktivirati putem T-Centara, Korisničke podrške ili T-Menadžera 
(poslovni korisnici)  

U razdoblju od 11. veljače 2013. godine do 30. lipnja 2013. godine uvodi se nova plaćena opcija naziva „SMS prema svima“, za privatne pretplatnike 
na EXTRA Priča, EXTRA Total+ i na EXTRA Obitelj+ tarifama. Plaćena opcija „SMS prema svima“ za iznos mjesečne  naknade od 2,65 EUR   (PDV 
uključen) uključuje 500 SMS poruka prema svim nacionalnim mobilnim mrežama u vatskoj. Opcija se ne odnosi na slanje SMS poruka prema brojevima 
sa posebnom tarifom (unutar Republike vatske i u inozemstvu), slanje SMS poruka prema međunarodnim destinacijama, te slanje odlaznih SMS poruka 
iz roaminga. Privatni korisnici koji u navedenom razdoblju sklope ugovor sa ili bez obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na nekim od sljedećih 
tarifnih modela: EXTRA Priča, EXTRA Total+ i EXTRA Obitelj+ tarifama, ostvaruju pogodnost od 50% ili 100% popusta na mjesečnu naknadu opcije 
„SMS prema svima“ u trajanju od 3, 6, 12 ili 24 mjeseca. 
 
U razdoblju od 18. veljače 2013. godine do 30. lipnja 2013. godine uvodi se nova plaćena opcija naziva „Bez uspostave poziva“, za privatne i poslovne 
pretplatnike na EXTRA (Biz) priča tarifama. Aktivacijom plaćene opcije „Bez uspostave poziva“ za iznos mjesečne naknade od 2,65 EUR (PDV uključen), 
prestaje se naplaćivati korisnicima naknada za uspostavu poziva za sve nacionalne pozive, koju korisnik inače plaća prema cjeniku za tarifni model koji 
koristi. Opcija se ne odnosi na međunarodne pozive, pozive prema brojevima s posebnom tarifom i pozive u roamingu. Privatni i poslovni korisnici, koji 
u navedenom razdoblju sklope ugovor sa ili bez obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na nekom od EXTRA (Biz) priča tarifnih  modela, ostvaruju 
pogodnost od 50% ili 100% popusta na mjesečnu naknadu opcije „Bez uspostave poziva“ u trajanju od 3, 6, 12 ili 24 mjeseca. 

U periodu od 2. travnja 2012. do 1. rujna 2012. godine uvodi se promotivna ponuda plaćenih opcija za korisnike usluge VPN Moj  račun kako slijedi: 6 
mjeseci 50% popusta na mjesečnu naknadu opcije WnW XL, 6 mjeseci mjesečnu naknadu opcije WnW M u iznosu od 1,99 EUR, 6 mjeseci 50% 
popusta na mjesečnu naknadu opcija Dodatne minute 100 i Dodatne minute 200. 
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U promotivnom razdoblju od 01. siječnja 2012. do 31. ožujka 2012. godine uvodi se pogodnost za privatne korisnike Extra tarifnih modela na način da 
ti korisnici, ovisno o segmentu kojem pripadaju, sklapanjem pretplatničkog ugovora uz minimalno obvezno trajanje od 12/24 mjeseca ostvaruju pravo 
na korištenje Opcije Minute HTili Opcije Poruke bez naknade u trajanju od tri mjeseca. 

Od 24. Ožujka 2014. Hrvatski Telekom uvodi za sve privatne korisnike koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje ugovora u razdob lju od 12/24 mjeseca 
na tarifnim modelima Plan za surfanje M mogućnost aktivacije opcije Bez uspostave poziva+. 

 

U periodu od 28. listopada 2013. godine do 4. svibnja 2015. godine HT uvodi novu plaćenu opciju pod nazivom „Bez uspostave poziva+“ za privatne 
korisnike koji migriraju s drugih mobilnih mreža (uključujući i bonbon i Multiplus korisnike) u Mobilnu mrežu Hrvatskog Telekoma te potpisuju 
pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje od 12/24 mjeseci na tarifnom modelu Plan za surfanje M (samo putem kanala terenske prodaje). Aktivacijom 
plaćene opcije „Bez uspostave poziva+“, za iznos mjesečne naknade od 2,65 EUR  (PDV uključen), prestaje se naplaćivati korisnicima naknada za 
uspostavu poziva za sve nacionalne pozive, koju naknadu korisnik inače plaća prema cjeniku za tarifni model koji koristi. Opc ija se korisniku aktivira u 
obračunskom razdoblju u kojem je podnesen zahtjev za aktivacijom opcije. Opcija se ne odnosi na međunarodne pozive, pozive prema brojevima s 
posebnom tarifom i pozive u roamingu.  

U periodu od 28. listopada 2013. godine do 4. svibnja 2015. godine uvodi se promotivna ponuda za aktivaciju plaćene opcije „Bez uspostave poziva+“. 
Privatni korisnici koji u navedenom razdoblju migriraju s drugih mobilnih mreža (uključujući i Bonbon i Multiplus korisnike) u Mobilnu mrežu Hrvatskog 
Telekoma te potpisuju pretplatnički ugovor uz obvezno trajanje od 12/24 mjeseca na tarifnom modelu Plan za surfanje M (samo putem kanala terenske 
prodaje), uz uvjet kupnje mobilnog uređaja ostvaruju mogućnost aktivacije opcije „Bez uspostave poziva+“, uz umanjenje iznosa mjesečne naknade 
opcije za 1,33 EUR  (PDV uključen), u trajanju od 12/24 mjeseca. 

 

 

Odobrava se uvođenje posebne ponude u razdoblju od 16.04. do 31.08.2012. tijekom kojeg korisnici tarifa Flex Team, Mobile Start i Mobile Plus 
ostvaruju pogodnost plaćanja pola iznosa mjesečne naknade u trajanju od tri mjeseca od dana aktivacije za opciju Minute HT i Unlimited za tim. 

Od 4.2.2022.g. do 31.3.2022.g. uvodi se promjena na ponudama za Simpa korisnike u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a na način da 
svi novi Simpa korisnici dobivaju 6 GB prometa umjesto 1 GB prometa dostupnih u redovnoj ponudi, bez dodatne naknade, nakon aktivacije broja prvim 
pozivom. Promet je korisniku dostupan 30 dana od dodjele. Ponuda se produljuje do31.05.2022.. godine. 

 

Uvodi se usluga “Najfiksnibroj” s danom 3. rujna 2012. Na način:  

 

a. Svi registrirani privatni i poslovni korisnici bonova (mobilna mreža Hrvatskog Telekoma i Simpa) dobivaju mogućnost odabira jednog 
telefonskog broja u fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma prema kojem imaju 1.000 minuta nacionalnih poziva po 0 u razdoblju od 30 dana, bez 
plaćanja uspostave poziva. Nakon što korisnik potroši uključenih 1.000 minuta odnosno nakon isteka razdoblja od 30 dana, ovisno o tome 
koja okolnost nastupi ranije, svi naadni pozivi prema predmetnom broju u fisoj mreži Hrvatskog Telekoma naplaćivat će se prema standardnim 
cijenama. Usluga se automatski reaktivira nakon 30 dana. Predmetna ponuda nije primjenjiva na pozive iz inozemstva već se na te pozive 
primjenjuju standardne cijene iz službenog cjenika mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma, ovisno o odabranom tarifnom paketu. 

b. Registrirani privatni korisnici bonova mogu odabrati isključivo privatni (rezidencijalni) telefonski broj u fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma 
prema kojem će aktivirati ponudu iz ove točke, dok svi registrirani poslovni korisnici mogu odabrati bilo koji broj  iz fiksne mreže Hrvatskog 
Telekoma (privatni i poslovni). Aktivacija broja uključena je u cijenu prometa i ne naplaćuje se dodatno. 

c. Broj se može aktivirati dolaskom u T-Centar te pozivom službi za korisnike. 

d. Prvi odabir broja se ne naplaćuje. Svaka promjena naplaćuje se 5,31 EUR (PDV uključen). Ukoliko korisnik nema novca na računu, neće biti 
u mogućnosti napraviti promjenu dok se ne nadoplati sa dovoljnim iznosom. 

 

Dana 1. studenoga 2020. godine ukida se mogućnost aktivacije, reaktivacije i izmjene broja opcije Najfiksni broj za korisnike bonova i privatne 
pretplatnike koji istu imaju aktiviranu. 

Korisnicima bonova koji opciju Najfiksni broj koriste, ista će se automatski deaktivirati 30 dana nakon zadnje aktivacije/reaktivacije, a privatnim 
pretplatnicima ista će se automatski deaktivirati 30. studenoga 2020. godine. 

U razdoblju od 1. listopada 2012. do 20. ožujka 2013. uvodi se promotivna ponuda za privatne korisnike koji prenesu broj koji koriste na 
bonove ili pretplatu iz mreže drugog operatora u mobilnu mrežu Hrvatskog Telekoma. Ponuda omogućuje ostvarenje pogodnosti od 50% 
popusta na mjesečnu naknadu na tarifama: EXTRA total+ L, EXTRA total+ XL, EXTRA total+ XXL, EXTRA Obitelj+ L, EXTRA Obitelj+ XL, 
EXTRA Obitelj+ XXL, uz potpis obaveznog trajanja pretplatničkog odnosa, na način kako slijedi: 
Novi privatni korisnici koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12 mjeseci, ostvaruju pogodnost 50% popusta 
na iznos mjesečne naknade tarife tijekom prvih 6 obračunskih razdoblja. 
Novi privatni korisnici koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 24 mjeseca, ostvaruju pogodnost 50% popusta na iznos 
mjesečne naknade tarife tijekom prvih 12 obračunskih razdoblja 
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Korisnik koji prenese PRP broj i uključi ga u Obitelj+ kao POP broj (bilo član, bilo nositelj), ostvaruje popust. 
Korisnik koji prenese PRP broj i uključi ga u Obitelj+ kao PRP broj, ne ostvaruje pravo na popust. 

Ukoliko korisnik prenese jedan ili više pretplatničkih brojeva na jednu od tarifa EXTRA Obitelj+ koje su uključene u ponudu, dobiva samo 
jedan popust na razini cijele obitelji. 
U razdoblju od 1. listopada do 20. ožujka 2013. uvodi se promotivna ponude za poslovne korisnike koji prenesu broj koji koriste na bonove 
ili pretplatu iz mreže drugog operatora u mobilnu mrežu Hrvatskog Telekoma. Ponuda omogućuje ostvarenje pogodnosti od 50% popusta 
na mjesečnu naknadu na tarifama: EXTRA Biz total+ L, EXTRA Biz total+ XL, EXTRA Biz total+ XXL, uz potpis obaveznog trajanja 
pretplatničkog odnosa, na način kako slijedi: 
Novi poslovni korisnici koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12 mjeseci, uz uvjet da pritom ne kupe mobilni 
uređaj ili kupe isti, ali po njegovoj punoj, a ne subvencioniranoj cijeni, ostvaruju pogodnost 50% popusta na iznos mjesečne naknade 
tarife tijekom svih 12 obračunskih razdoblja, dok oni koji uz navedene uvjete potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa 
na 24 mjeseca, ostvaruju pogodnost 50% popusta na iznos mjesečne naknada tarife tijekom svih 24 obračunskih razdoblja.  

Novi poslovni korisnici koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12 mjeseci, uz uvjet da pritom kupe uređaj po njegovoj 
subvencioniranoj cijeni na nekoj od ispred navedenih tarifa, ostvaruju pogodnost 50% popusta na iznos mjesečne naknade tarife tijekom prvih 6 
obračunska razdoblja, dok oni koji uz navedene uvjete potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 24 mjeseca, ostvaruju pogodnost 
50% popusta na iznos mjesečne naknade tarife tijekom prvih 12 obračunskih razdoblja.U razdoblju od 15. listopada 2012. godine do 20. ožujka 
2013. godine poslovni korisnici koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca, uz uvjet da pritom ne kupe 
mobilni uređaj ili kupe isti, ali po njegovoj punoj, a ne subvencioniranoj cijeni, ostvaruju pogodnost 50% popusta na iznos mjesečne naknade tarife u 
trajanju od 6 ili 12 mjeseci, za neki od sljedećih tarifnih modela: EXTRA Biz Total+ L/XL/XXL. Poslovni korisnici koji u istom razdoblju potpišu ugovor 
uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12 ili 24 mjeseca, uz uvjet da pritom kupe mobilni uređaj po subvencioniranoj cijeni, ostvaruju 
pogodnost od 50% popusta na iznos mjesečne naknade tarife u trajanju od 3 ili 6 mjeseci, za neki od sljedećih tarifnih modela: EXTRA Biz Total+ 
L/XL /XXL.  

S danom 31. ožujka 2016. godine prestaje prodaja Travel&Surf S, M i L+ roaming podatkovnih opcija za privatne korisnike bonova i pretplatnike. Svi 
korisnici koji su aktivirali opcije do 31.3.2016. mogu koristiti opcije do isteka vremenskog trajanja opcija ili potrošnje podatkovnog prometa uključenog 
u opciju.  

U razdoblju od 17. listopada 2012. godine do 20. ožujka 2013. godine uvodi se promotivna ponuda za poslovne korisnike koji prijeđu sa usluge koju 
koriste na bonove i potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na nekoj od tarifa EXTRA Biz total+ L/XL/XXL, te na taj način ostvaruju 
mogućnost korištenja sljedećih pogodnosti:  

- 3 mjeseca 50% popusta na mjesečnu naknadu gore navedenih tarifa za korisnike koji potpišu ugovor s obveznim trajanjem 12 mjeseci 

- 6 mjeseci 50% popusta na mjesečnu naknadu gore navedenih tarifa za korisnike koji potpišu ugovor s obveznim trajanjem 24 mjeseca  

 

S 01.11.2012. ukidaju se sljedeće tarife za privatne korisnike: i150, Flex 150, Tarifa za sve 160/200, Tarifa po Mom, Mobil 100, Flex Obitelj 200 
(uključujući korisnike Mobile Interneta u Flex Obitelji) te Mobile Internet Start i Mobile Internet 1/6/10 GB 

S 01.11.2012. ukidaju se sljedeće tarife za poslovne korisnike: i150, Flex 150, Tarifa za sve 160/200, Tarifa po Mom i Mobile Internet 6GB 

Od 5. studenog 2012. godine uvodi se trajna ponuda za VPN Moj račun poslovne korisnike koja se sastoji od popusta na mjesečnu  naknadu za nove i 
postojeće korisnike Moj račun S i L tarife koji se prilikom potpisivanja obaveznog trajanja pretplatničkog ugovora ne odluče na kupnju uređaja po 
subvencioniranoj cijeni kako slijedi: 

• Uz potpisivanje obaveznog trajanja pretplatničkog ugovora na 12 mjeseci korisnik ostvaruje 6 mjeseci 50% popusta na mjesečnu 
naknadu 

• Uz potpisivanje obaveznog trajanja pretplatničkog ugovora na 24 mjeseci korisnik ostvaruje 12 mjeseci 50% popusta na mjesečnu 
naknadu 

Od 29. listopada2012. do 14. Svibnja 2014. vrijedi ponuda dodatnih 17GB podatkovnog prometa po maksimalnoj dostupnoj brzini uključenih u 
mjesečnu naknadu Mobile net L tarife oz 12 obračunskih razdoblja za privatne i poslovne pretplatnike koji se nalaze na Maxadsl listi čekanja. Ponuda 
će teički biti implementirana kao nova opcija Instant Internet Max koja ima mjesečnu naknadu 1 (sa pdv-om; 0,8 bez pdv-a) i 100% popusta na istu te 
ograničeno trajanje (12 obračunskih razdoblja), koja je reaktivirajuća i koja ima 17GB prometa po maksimalnoj dostupnoj brzini. Opcija će biti dostupna 
samo za ovu ponudu.  

U svu fiskalizacije u prometu gotovinom, svim poslovnim korisnicima omogućeno je povezivanje naplatnih uređaja (fiskalnih blagajni) sa Poreznom 
upravom, na način da će korisnicima POP mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma, koji su obveznici fiskalizacije u prometu gotovinom, biti omogućena 
razmjena neograničenog prometa između naplatnih uređaja i IP adrese Porezne uprave bez dodatne naplate.  

U periodu od 1. siječnja 2014. do 31. prosinca 2014. godine vrijede slijedeće ponude za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma i  Simpa korisnike (za 
opcije dostupne na Simpa tarifi) koje će im biti dostupne za aktivaciju prihvaćanjem ponude upućene SMS porukom:: 

A) Za aktivaciju jedne od slijedećih opcija po cijeni od 10: Spika, Poruke, Internet Dan i Internet S korisnik će dobiti 1X aktivaciju bez dodatne 
naknade bilo koje druge od navedenih opcija. 

B) 50% popusta na naknadu za aktivaciju slijedećih PRP opcija: Spika, Poruke, Internet Dan, Internet L , Internet XL. 
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Od 14. svibnja 2013 uvodi se tarifa Mobile net S mini za nove korisnike kako slijedi: mjesečna naknada iznosi 3,31 EUR (2,65), maksimalna brzina 
(download/upload) iznosi 21 mbps u download-u i 5 mbps u upload-u, podatkovni limit nakon kojeg dolazi do spuštanja brzine do maksimalnih 64 kbps 
iznosi 500 MB. Cijena SMS-a iznosi 0,05 EUR (0,04 EUR).Od 01.03.2021. usluga CSD u HT mobilnoj mreži nije dostupna.Od 10. travnja 2021. 
korisnicima je dostupna maksimalna 4G brzina surfanja. 

 

Od 14. studenog 2013. dostupna je pretplatnička tarifa Plan za nas. Mjesečna naknada za 2 uključena pretplatnička člana iznos i 39,81 EUR (31,85 
EUR) kuna. U tarifu je moguće uključiti i maksimalno 4 člana korisnika bonova, a za svakog od njih naplaćuje se mjesečna naknada u  iznosu od 1,35 
EUR (1,08 EUR) kuna. Automatska mjesečna nadoplata za korisnike bonova uključene u tarifu iznosi6,64 EUR (5,31 EUR) kuna. Svi članovi tarife 
međusobno razgovaraju besplatno (korisnicima na bonove naplaćuje se samo naknada za uspostavu poziva u iznosu od 0,03 EUR (0,02 EUR)kuna). 
Preplatnički članovi zajedno koriste paket 5.000 besplatnih minuta prema svim mobilnim i fiksnim mrežama u zemlji (pozivi prema brojevima sa 
posebnom tarifom, pozivi prema međunarodnim destinacijama i dolazni i odlazni pozivi iz inozemstva nisu uključeni u paket besplatnih minuta). Cijena 
minute poziva nakon potrošnje tog paketa iznosi  0,13 EUR (0,10 EUR). Pozivi u inozemstvo naplaćuju se sukladno cjeniku za pretplatnike (naknada za 
uspostavu je 0,05 EUR (0,04 EUR) kuna). Pozivi pri gostovanju u mrežama inozemnih operatera naplaćuju se sukladno pretplatničkom cjeniku. 
Pretplatnički članovi tarife koriste neograničenu količinu besplatnih SMS poruka prema svim mrežama u zemlji (SMS poruke nije  moguće koristiti za 
slanje SMS poruka prema brojevima sa posebnom tarifom, prema međunarodnim destinacijama i slanje SMS poruka iz roaminga). Cijena MMS poruke 
je 0,26 EUR (0,21 EUR) kune. Pretplatnički članovi imaju neograničenu potrošnju besplatnog Interneta (brzina se smanjuje na 64 kbps nakon potrošenih 
512 MB po članu). Korištenje Interneta u inozemstvu naplaćuje se prema cjeniku za pretplatnike. Obračunska jedinica za nacionalne i međunarodne 
pozive je 60/60. Obračunska jedinica za podatkovni promet u zemlji je 10kB, a obračunska jedinica za međunarodni podatkovni promet 100kB. Pri 
potpisivanju ugovora na 12 ili 24 mjeseca korisnici ostvaruju pravo na popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 11,95 EUR (9,56 EUR) za cijelo vrijeme 
trajanja ugovora. Korisnici koji od 5. ožujka 2014. godine potpišu pretplatnički ugovor s obveznim trajanjem u razdoblju od 12/24 mjeseci mogu ostvariti 
HOP ponudu (kupnju uređaja prije isteka ugovorne obveze).Od 17. studenog 2014. odine postojeći korisnici Plan za nas tarife imaju mogućnost uključiti 
i maksimalno 2 Internet člana, a za svakoga od njih naplaćuje se mjesečna naknada u iznosu od 2,65 EUR (PDV uključen). Dodatni Internet član ima 
neograničenu potrošnju besplatnog Interneta (brzina se smanjuje na 64 kbps nakon potrošenih 1 GB). Od 1. prosinca 2014. godine pretplatnički članovi 
imaju neograničenu potrošnju besplatnog Interneta (brzina se smanjuje na 64 kbps nakon potrošenih 1 GB po članu). 

Od dana 20. kolovoza 2014. godine do 31. prosinca 2014. godine, ili do isteka zaliha, ovisno koja okolnost nastupi prije, uvodi se pogodnost na pre-
paid tarifi Bon start za korisnike koji u T-Centru ili na Internetskoj stranici www.HrvatskiTelekom. kupuju određene mobilne uređaje, na način da će u 
paketu s tim uređajem dobiti i SIM karticu s Bon start tarifom te početnih 1,33 EUR na računu i mogućnost aktivacije 3 mjesečne opcije Pričam&surfam 
bez plaćanja mjesečne naknade, nakon nadoplate računa bonom od najmanje 6,64 EUR. 
 
Od 09.lipnja 2014. dostupna je pretplatnička tarifa Plan za nas+. U tarifu je moguće uključiti minimalno 2 i maksimalno 4 pretplatnička člana. Mjesečna 
naknada za 1 pretplatničkog člana (Nositelj) iznosi26,54 EUR (21,23 EUR) dok za drugog pretplatničkog člana (Član) iznosi 13,26 EUR (10,61 EUR). U 
tarifu je moguće uključiti i maksimalno 4 člana korisnika bonova, a za svakog od njih naplaćuje se mjesečna naknada u iznosu od 1,35 EUR (1,08 EUR) 
kuna.  
Automatska mjesečna nadoplata za korisnike bonova uključene u tarifu iznosi6,64 EUR (5,31 EUR) kuna. Svi članovi tarife međusobno  
razgovaraju besplatno (korisnicima na bonove naplaćuje se samo naknada za uspostavu poziva u iznosu od 0,03 EUR (0,02 EUR)kuna). Pretplatnički 
članovi  
zajedno koriste paket 5.000 besplatnih minuta prema svim mobilnim i fiksnim mrežama u zemlji (pozivi prema brojevima sa posebnom tarifom, pozivi  
prema međunarodnim destinacijama i dolazni i odlazni pozivi iz inozemstva nisu uključeni u paket besplatnih minuta). Cijena minute poziva nakon  
potrošnje tog paketa iznosi 0,13 EUR (0,10 EUR)) kuna. Pozivi u inozemstvo naplaćuju se sukladno cjeniku za pretplatnike (naknada za uspostavu je 
0,05 EUR (0,04 EUR)  
kuna). Pozivi pri gostovanju u mrežama inozemnih operatera naplaćuju se sukladno pretplatničkom cjeniku. Pretplatnički članovi tarife koriste  
neograničenu količinu besplatnih SMS poruka prema svim mrežama u zemlji (SMS poruke nije moguće koristiti za slanje SMS poruka prema  
brojevima sa posebnom tarifom, prema međunarodnim destinacijama i slanje SMS poruka iz roaminga). Cijena MMS poruke je 0,26 EUR (0,21 EUR) 
kune.  
Pretplatnički članovi imaju neograničenu potrošnju besplatnog Interneta (brzina se smanjuje na 64 kbps nakon potrošenih 512 MB po članu).  
Korištenje Interneta u inozemstvu naplaćuje se prema cjeniku za pretplatnike. Obračunska jedinica za nacionalne i međunarodne pozive je 60/60.  
Obračunska jedinica za podatkovni promet u zemlji je 10kB, a obračunska jedinica za međunarodni podatkovni promet 100kB. Pri potpisivanju  
ugovora na 12 ili 24 mjeseca korisnici ostvaruju pravo na popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 11,95 EUR (9,56 EUR) za cijelo vrijeme trajanja  
ugovora. Od 1. veljače 2014. godine cijena mjesečne opcije Instant Internet aktivirane uz tarifu Plan za nas iznosi  kuna.  
Od 17. studenog 2014. godine postojeći korisnici Plan za nas+ tarife imaju mogućnost uključiti i maksimalno 2 Internet člana,  a za svakoga od njih 
naplaćuje se mjesečna naknada u iznosu od 2,65 EUR (PDV uključen). Dodatni Internet član ima neograničenu potrošnju besplatnog Interneta (brzina 
se smanjuje na 64 kbps nakon potrošenih 1 GB). Od 01.prosinca 2014. pretplatnički članovi imaju neograničenu potrošnju besplatnog Interneta (brzina 
se smanjuje na 64 kbps nakon potrošenih 1 GB po članu). 
 
Od 17. studenog 2014. godine dostupna je pretplatnička tarifa Plan za mene. Mjesečna naknada pretplatničke tarife iznosi  

17,91 EUR (14,33 EUR) 
. Pretplatnička tarifa uključuje neograničen promet unutar mreže Hrvatskog Telekoma te 5.000 minuta prema nacionalnim brojevima drugih mobilnih 
mreža na području Republike vatske te neograničen broj SMS-ova prema svim mobilnim mrežama (SMS poruke nije moguće koristiti za slanje SMS 
poruka prema brojevima sa posebnom tarifom, prema međunarodnim destinacijama i slanje SMS poruka iz roaminga). U 5.000 minuta  nisu uključeni 
razgovori prema mobilnoj mreži razgovori prema međunarodnim destinacijama, odlazni pozivi iz roaminga i korištenje glasovnih usluga sa posebnom 
tarifom (pozivi prema brojevima sa posebnom tarifom). Cijena minute poziva nakon potrošnje tog paketa iznosi 0,13 EUR (0,10 EUR) . Pozivi u 
inozemstvo i pozivi pri gostovanju u mrežama inozemnih operatera naplaćuju se sukladno pretplatničkom cjeniku. Cijena MMS poruke je 0,26 EUR 
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(0,21 EUR) kune. Pretplatnička tarifa uključuje neograničenu potrošnju besplatnog Interneta (brzina se smanjuje na 64 kbps nakon potrošenih 1GB). 
Korištenje Interneta u inozemstvu naplaćuje se sukladno pretplatničkom cjeniku. Obračunska jedinica za nacionalne i međunarodne pozive je 60/60. 
Obračunska jedinica za podatkovni promet u zemlji je 10kB, a obračunska jedinica za međunarodni podatkovni promet 100 kB. Pri potpisivanju ugovora 
na 12 ili 24 mjeseca korisnici ostvaruju pravo na popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 4,65 EUR  (3,72 EUR) kuna za cijelo vrijeme trajanja ugovora. 
U pretplatničku tarifu je moguće uključiti i maksimalno 1 Internet člana, a za kojeg se naplaćuje mjesečna naknada u iznosu od 2,65 EUR (2,12 EUR) . 
Dodatni Internet član ima neograničenu potrošnju besplatnog Interneta (brzina se smanjuje na 64 kbps nakon potrošenih 1 GB). 
 

Od 1. veljače 2014. godine cijena mjesečne opcije Instant Internet aktivirane uz tarife Plan za nas, Plan za nas+ i Plan za mene iznosi 2,65 EUR (2,12 
EUR) kuna. 

 

Privatni/poslovni korisnici tarifnih modela Plan za surfanje M/L, Plan za zabavu XL/XXL, Plan za mlade, Mobile Net S/M/L/XL, Ultra Mobile Net L/XL, 
Plan za posao M/L/XL/XXL koji potpisuju ugovor s obveznim trajanjem na 12/24 mjeseca te uz to uzimaju uređaj  uz jednokratno ili obročno plaćanje 
editnom/debitnom karticom ili jednokratno gotovinom imaju mogućnost ostvarivanja pogodnosti popusta na mjesečnu naknadu u trajanju ugovorne 
obveze. Popust na mjesečnu naknadu se deaktivira u slučaju promjene na tarifu koja nije prethodno navedena. Popusti na mjesečnu naknadu prikazani 
su u dolje navedenoj tablici: 

Naziv tarife Popust na mjesečnu naknadu u s PDV-om Popust na mjesečnu naknadu u bez PDV-a 

Plan za surfanje M -1,33 EUR  -1,06 EUR  

Plan za surfanje L -3,98 EUR  -3,18 EUR  

Plan za zabavu XL -4,65 EUR  -3,72 EUR  

Plan za zabavu XXL -9,95 EUR  -7,96 EUR  

Plan za mlade -3,31 EUR -2,65 EUR  

Plan za posao M -1,33 EUR  -1,06 EUR  

Plan za posao L -3,98 EUR  -3,18 EUR  

Plan za posao XL -4,65 EUR  -3,72 EUR  

Plan za posao XXL -9,95 EUR  -7,96 EUR  

Mobile Net S/M -1,33 EUR  -1,06 EUR  

Mobile Net L -2,65 EUR  -2,12 EUR  

Mobile Net XL -3,98 EUR  -3,18 EUR  

Ultra Mobile Net L -3,31 EUR -2,65 EUR  

Ultra Mobile Net XL -4,65 EUR  -3,72 EUR  

U razdoblju od 10. lipnja 2013. godine do 31. prosinca 2013. godine uvodi se promotivna ponuda za privatne korisnike na način da se uz tarife Plan za 
razgovore XS i S omogućuje aktivacija Internet opcije S te se privatnim korisnicima koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 
12 odnosno 24 mjeseca i koji potpišu ugovor bez obveznog trajanja pretplatničkog odnosa na nekom od predmetnih tarifnih modela, omogućuje 
ostvarenje 50% odnosno 100% popusta na mjesečnu naknadu Internet opcije S u trajanju od 3, 6, 12 ili 24 mjeseca.  

 

 

Od 10. travnja 2017. godine uvodi se tarifni model Iskon.Mobile. Tarifa je dostupna privatnim i poslovnim korisnicima i to pod nazivom Iskon.Mobile za 
privatne korisnike te Iskon.Mobile+ za poslovne korisnike. Tarifa uključuje ukupno 1000 minuta i SMS-ova prema svim mrežama u , 1 GB Internet 
prometa za Instant Messaging aplikacije (primjerice Viber, WhatsApp, Messenger, Telegram ili druge), Iskon.TV Player korisnički račun koji uključuje 
mjesečno 3 GB video sadržaja te 4 GB prometa. Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja 
aplikacija bez potrošnje interneta (odnosno 1 GB Internet prometa za Instant Messaging aplikacije i Iskon.TV Player korisnički račun koji uključuje 
mjesečno 3 GB video sadržaja te 4 GB prometa više neće biti dostpuni za korištenje). Nakon što Pretplatnik iskoristi Internet promet iz Instant Messaging 
paketa i/ili uključen promet za Iskon.TV Player, Pretplatnik nastavlja koristiti Internet promet uključen u Tarifu. Od 04.09.2019. pretplatniku su dostupne 
i dodatne naplatne opcije: Opcija 1 GB surf – uključuje dodatnih 1 GB Internet prometa jednokratno za 30 , Opcija 1 GB surf plus – uključuje dodatnih 
reaktivirajućih 1 GB Internet prometa za 30 , Opcija 3 GB surf – uključuje dodatnih 3 GB Internet prometa jednokratno za 40 , Opcija 50 GB surf plus – 
uključuje dodatnih reaktivirajućih 50 GB Internet prometa za 50 te Opcija 1000 min & SMS – uključuje 1000 minuta i SMS-ova prema svim mrežama u 
jednokratno za 10 . Reaktivirajuće opcije Pretplatniku se automatski ponovno aktiviraju nakon što se promet iz Tarife ili dodatne opcije u potpunosti 
iskoristi. Obračunske jedinice za pozive su 60+60 sekundi, dok je obračunska jedinica za Internet promet 100 kb. Pretplatniku su dostupne i sljedeće 
opcije u roamingu: Talk & Surf 200MB, Travel & Talk S, Travel & Talk M & Travel & Talk L.. Na Iskon.Mobile tarifama ne mogu se aktivirati opcije koje 
nisu spomenute u ovom cjeniku. Sve ostale cijene identične su cijenama na Najbolja pričam tarifi. Nekoliko Tarifa može se povezati u zajednicu. Od 
1.12.2017. trajno se mijenja iznos mjesečne naknade tarife iz 15,93 EUR (12,74 EUR) u 15,26 EUR (12,21 EUR), a u promotivnom periodu do 4.6.2018. 
u 13,26 EUR (10,61 EUR) u slučaju 1 SIM kartice u zajednici. Od 1.12.2017. trajno se mijenja iznos mjesečne naknade tarife iz 15,93 EUR (12,74 EUR)u 
13,26 EUR (10,61 EUR)u slučaju 2 ili više SIM kartica u zajednici. Od 5.6.2018. trajno se mijenja iznos mjesečne naknade tarife iz 15,26 EUR (12,21 
EUR) u 13,26 EUR (10,61 EUR) u slučaju 1 SIM kartice u zajednici.Od 1.12. trajno se mijenja iznos mjesečne naknade tarife iz 15,93 EUR (12,74 EUR) 
u 13,26 EUR (10,61 EUR)u u slučaju 2 ili više SIM kartica u zajednici. Od 1.10.2023. godine mijenja se iznos mjesečne naknade tarife iz 13,26 EUR 
(10,61 EUR) u 13,93 EUR (11,14 EUR), u slučaju 2 ili više SIM kartica u zajednici. Od 01. sprnja 2024. mijenja se iznos mjesečne tarife iz 13,93 EUR 
(11,14 EUR) u 14,84 EUR (11,87 EUR), u slučaju 2 ili više SIM kartica u zajednici. U slučaju povezivanja nekoliko Tarifa u zajednicu količina 
minutarazgovora, SMS-ova i Internet prometa se povećava. U slučaju 2 ili više SIMova u zajednici – svaki SIM dobiva dodatnih 1000 minuta i SMS-ova 
prema svim mrežama u i dodatnih 4 GB Internet prometa. Od 1.12. ne naplaćuje se Naknade za pristup mreži u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR).  
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Od 26. ožujka 2018. godine uvodi se tarifni model Iskon.Mobile Wi-Fi. Tarifa je dostupna privatnim i poslovnim korisnicima. 
 

NAZIV OPCIJE CIJENA OPIS 

Iskon.Mobile Wi-Fi 
6,50 EUR (5,20 
EUR) 

Opcija Iskon.Mobile Wi-Fi sadržava 30GB prometa uz brzinu do 150 mbit/s, a moguće ju je aktivirati 
isključivo kao nadogradnju usluge širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne ISKON 
mreže. Aktivacija Iskon.Mobile Wi-Fi nema utjecaja na ugovorenu uslugu širokopojasnog pristupa 
Internetu putem nepokretne ISKON mreže, odnosno svi uvjeti, kao i obvezno trajanje pretplatničkog 
ugovora za uslugu širokopojasnog pristupa Internetu putem nepokretne ISKON mreže, ostaju 
nepromijenjeni. U tom smislu, a u svu izbjegavanja dvojbi, količina prometa od 30 GB koje sadržava 
Opcija Iskon.Mobile Wi-Fi ne utječe na ugovoreni paket prometa širokopojasnog pristupa Internetu 
putem nepokretne mreže HT-a. Opcija Iskon.Mobile Wi-Fi aktivira se na zahtjev na neodređeno 
vrijeme bez obveznog trajanja. Opciju nije moguće koristiti u roamingu. Od 1.listopada 2019.godine 
opcija Iskon.Mobile Wi-Fi sadržava 60 GB prometa uz brzinu do 150 mbit/s. 

 
U promotivnom periodu od 1veljače do 31. ožujka 2019. godine svi postojeći i novi korisnici koji aktiviraju Iskon.Mobile Wi-Fi opciju, tijekom 
promotivnog razdoblja dobivaju 60GB podatkovnog prometa unutar postojeće mjesečne naknade. Po isteku promotivnog perioda spomenuta opcija 
će sadržavati standardnih 30GB. 
Od 30.05.2021. godine cijena SMS i MMS poruka uz Opciju Iskon.Mobile Wi-Fi iznosi 0,11 EUR (0,09 EUR) 
 
 
Opcije dostupne na Iskon.Mobile Wi-Fi 
 

NAZIV OPCIJE CIJENA OPIS 

Opcija 20GB* 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

Jednokratna opcija dostupna na Opciji Iskon.Mobile Wi-Fi, koja uključuje 20 GB 
podatkovnog prometa. 

Opcija 20GB plus 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

Reaktivirajuća opcija dostupna na Opciji Iskon.Mobile Wi-Fi, koja uključuje 20 GB 
podatkovnog prometa. 

 
Od 30.05.2021. godine cijena SMS i MMS poruka uz Opciju Iskon.Mobile Wi-Fi iznosi 0,11 EUR (0,09 EUR).  
*Od 3.6.2024. do 30.9.2024. jednokratna dodatna opcija za internetski promet na opciji Iskon.Mobile Wi-Fi uključivat će 40GB prometa po cijeni od 4 
EUR. 
 
POPIS TRENUTNIH APLIKACIJA KOJE KORISNIK MOŽE BESPLATNO AKTIVIRATI  
 

Iskon.Mobile Wi-Fi Iskon.TV Player* 

*U odabranoj aplikaciji se ne naplaćuje podatkovni promet iz tarife. U trenutku kada korisnik potroši podatkovni promet iz tarife ili dodatne opcije, pristup 
aplikaciji će biti onemogućen. Od 01. siječnja 2023. godine korisnicima Hrvatskog Telekoma više nisu dostupne usluge korištenja aplikacija bez 
potrošnje interneta. 

 
 

DODATNA POSLOVNA RJEŠENJA NA KOJA SE PRIMJENJUJE BONUS 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 – Primai 

Office 365 solution jednokratno 

ICT POS SW Backoffice P1 - Primai 

ICT POS SW Backoffice P1 - Primai 

ICT POS SW Trgovina P1 - Primai 

ICT POS SW Trgovina P1 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P2 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P2 - Primai 

ICT POS SW Backoffice P2 - Primai 

ICT POS SW Backoffice P2 - Primai 
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ICT POS SW Trgovina P2 - Primai 

ICT POS SW Trgovina P2 - Primai 

Mini fiskalna blagajna Instalacija 

Mini fiskalna blagajna Instalacija Ugovor12 

Mini prijenosna fiskalna blagajna (mjesečna naknada) 

Mini prijenosna fiskalna blagajna (mjesečna naknada) 

Mini prijenosna fiskalna blagajna (mjesečna naknada) 

Mini prijenosna fiskalna blagajna (mjesečna naknada) 

Mini fiskalna blagajna Instalacija u promotivnom razdoblju 

Maxi fiskalna blagajna 

Maxi fiskalna blagajna 

Maxi fiskalna blagajna - Ažuriranje cjenika 

Maxi fiskalna blagajna – Auto punjač 

Maxi fiskalna blagajna – POS Stolni Nosač 

Maxi fiskalna blagajna – POS Zidni Nosač 

Maxi fiskalna blagajna – POS kartica za identifikaciju 

Maxi fiskalna blagajna – POS RFID silikonska rukavica 

Maxi fiskalna blagajna – POS RFID Privjesak 

Maxi fiskalna blagajna 

Maxi fiskalna blagajna 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris dodatna blagajna / backoffice 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris 

ICT POS SW Instalacija dodatne blagajne 

Mini fiskalna blagajna Instalacija Ugovor24 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris UO 36 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris Master domena UO 36 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris dodatna blagajna / backoffice UO 36 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Primai 

Najam opreme Stolno računalo 1 

Najam opreme Stolno računalo 1 

Najam opreme Stolno računalo 1 

Najam opreme Prijenosno računalo 1 

Najam opreme Prijenosno računalo 1 

Najam opreme Prijenosno računalo 1 

Najam opreme Pisač 1 

Najam opreme Pisač 1 

Najam opreme Multifucionalni uređaj 

Najam opreme Multifucionalni uređaj 

Najam opreme Docking station 1 

Najam opreme Docking station 1 

Najam opreme Docking station 1 

Najam opreme Monitor 1 
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Najam opreme Monitor 1 

Najam opreme Monitor 1 

Najam opreme Stolno računalo 2 

Najam opreme Stolno računalo 2 

Najam opreme Stolno računalo 2 

Najam opreme Prijenosno računalo 2 

Najam opreme Prijenosno računalo 2 

Najam opreme Prijenosno računalo 2 

Najam opreme Pisač 2 

Najam opreme Pisač 2 

Najam opreme Docking station 2 

Najam opreme Docking station 2 

Najam opreme Docking station 2 

Najam opreme Monitor 2 

Najam opreme Monitor 2 

Najam opreme Monitor 2 

Najam opreme Monitor 3 

Najam opreme Monitor 3 

Najam opreme Monitor 3 

Najam opreme Docking station 3 

Najam opreme Docking station 3 

Najam opreme Docking station 3 

Najam opreme Pisač 3 

Najam opreme Pisač 3 

Najam opreme Prijenosno računalo 3 

Najam opreme Prijenosno računalo 3 

Najam opreme Prijenosno računalo 3 

Najam opreme Stolno računalo 3 

Najam opreme Stolno računalo 3 

Najam opreme Stolno računalo 3 

Najam opreme All - In - One 

Najam opreme All - In - One 

Najam opreme Ultraprijenosnik 

Najam opreme Ultraprijenosnik 

Najam opreme Stolno Računalo START 

Najam opreme Stolno Računalo START 

Najam opreme Prijenosno računalo Apple MacBook PRO 

Najam opreme Multifucionalni uređaj Co-Bijeli 

Najam opreme Prijenosno računalo Apple MacBook AIR 

Najam opreme Prijenosno Računalo START 

Najam opreme Prijenosno Računalo START 

Najam opreme All in One START 
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Najam opreme All in One START 

Najam opreme Multifucionalni uređaj U Boji 

Cloud Exchange Mail Admin S - aiva 

Cloud Exchange Mail Admin M - aiva 

Cloud Exchange Mail Admin L - aiva 

Cloud Exchange Intranet pristup 

Cloud Exchange - Intranet dodatni prostor 

POS blagajna Tip 1 

PC blagajna Tip 1 

POS Monitor Touchscreen Tip 1 

POS pisač Tip 1 

POS Baod čitač Tip 1 

POS Ladica 

POS Tipkovnica 

POS Čitač magnetske trake 

POS Sekundai ean 

Monitor Tip 3 - popravak sljedeći dan 

Monitor Tip 3 - popravak sljedeći dan 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Primai 

ICT POS SW Backoffice P1 - Primai 

ICT POS SW Backoffice P1 - Primai 

ICT POS SW Trgovina P1 - Primai 

ICT POS SW Trgovina P1 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Sekundai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Sekundai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Sekundai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Sekundai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Sekundai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P1 - Sekundai 

ICT POS SW Backoffice P1 - Sekundai 

ICT POS SW Backoffice P1 - Sekundai 

ICT POS SW Trgovina P1 - Sekundai 

ICT POS SW Trgovina P1 - Sekundai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P2 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P2 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P2 - Primai 

ICT POS SW Backoffice P2 - Primai 
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ICT POS SW Backoffice P2 - Primai 

ICT POS SW Trgovina P2 - Primai 

ICT POS SW Trgovina P2 - Primai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P2 - Sekundai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P2 - Sekundai 

ICT POS SW Ugostiteljstvo P2 - Sekundai 

ICT POS SW Backoffice P2 - Sekundai 

ICT POS SW Backoffice P2 - Sekundai 

ICT POS SW Trgovina P2 - Sekundai 

ICT POS SW Trgovina P2 - Sekundai 

Exchange Online Plan 1 

Mini fiskalna blagajna (mjesečna naknada) 

Mini prijenosna fiskalna blagajna (mjesečna naknada) 

Mini prijenosna fiskalna blagajna (mjesečna naknada) 

Cloud Storage User - licenca 

Dodatni diskovni prostor (20GB) 

Cloud Exchange Mail licence R 

Exchange Online (Plan 1) for Govement 

Exchange Online Kiosk for Govement 

Cloud Fax XS 

Cloud Fax Basic 

Cloud Fax Enterprise 

Cloud Fax broj licence 

Cloud Fax XS dodatni Broj i Kanal 

Cloud Fax dodatna Web Aiva 

Cloud Fax Web Aiva dodatni prostor 

Cloud Fax Kanal 

Cloud Fax XS Web Aiva - dodatni prostor 1GB 

Dodatni diskovni prostor (100GB) 

Dodatni diskovni prostor (200GB) 

Dodatni diskovni prostor (500GB) 

Dodatni diskovni prostor (1TB) 

Dodatni diskovni prostor (5TB) 

Maxi fiskalna blagajna 

Microsoft 365 Apps Business licence za informatičku opremu – mj. naknada 

MiniCRM S 

MiniCRM M 

MiniCRM L 

Antivirus zaštita 1 mjesec 

Magenta 1 popust Mj. naknada Premium Sve UO24 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris dodatna blagajna / backoffice 
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ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris Master domena 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris Master lokal 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris Master blagajna 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris Master mobilna aplikacija 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris Master mobilna aplikacija dodatno 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 1 UO12 

ICT Oprema prijenosno računalo START UO12 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 3 UO12 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 4 UO12 

ICT Oprema prijenosno računalo Ultra portable UO12 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 5 UO12 

ICT Oprema stolno računalo Tip 1 UO12 

ICT Oprema stolno računalo Tip 3 UO12 

ICT Oprema All-in-one računalo START UO12 

ICT Oprema All-in-one računalo UO12 

ICT Oprema Docking station Tip 1 UO12 

ICT Oprema Docking station Tip 2 UO12 

ICT Oprema Docking station UO12 

ICT Oprema Pisač Tip 3 UO12 

ICT Oprema Pisač Tip 2 UO12 

ICT Oprema Pisač Tip 1 UO12 

ICT Oprema Multifucijski uređaj co/bijeli UO12 

ICT Oprema Multifucijski uređaj u boji UO12 

ICT Oprema Monitor Tip 3 UO12 

ICT Oprema Monitor Tip 2 UO12 

ICT Oprema Monitor Tip 1 UO12 

ICT Oprema Apple MacBook Air UO12 

ICT Oprema Apple MacBook PRO UO12 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 5 M1 UO12 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 1 UO24 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 1 UO36 

ICT Oprema prijenosno računalo START UO24 

ICT Oprema prijenosno računalo START UO36 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 3 UO24 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 3 UO36 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 4 UO24 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 4 UO36 

ICT Oprema prijenosno računalo Ultra portable UO24 

ICT Oprema prijenosno računalo Ultra portable UO36 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 5 UO24 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 5 UO36 

ICT Oprema stolno računalo Tip 1 UO24 
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ICT Oprema stolno računalo Tip 1 UO36 

ICT Oprema stolno računalo Tip 3 UO24 

ICT Oprema stolno računalo Tip 3 UO36 

ICT Oprema All-in-one računalo START UO24 

ICT Oprema All-in-one računalo START UO36 

ICT Oprema All-in-one računalo UO24 

ICT Oprema All-in-one računalo UO36 

ICT Oprema Docking station Tip 1 UO24 

ICT Oprema Docking station Tip 1 UO36 

ICT Oprema Docking station Tip 2 UO24 

ICT Oprema Docking station Tip 2 UO36 

ICT Oprema Docking station UO24 

ICT Oprema Docking station UO36 

ICT Oprema Pisač Tip 3 UO24 

ICT Oprema Pisač Tip 3 UO36 

ICT Oprema Pisač Tip 2 UO24 

ICT Oprema Pisač Tip 2 UO36 

ICT Oprema Pisač Tip 1 UO24 

ICT Oprema Pisač Tip 1 UO36 

ICT Oprema Multifucijski uređaj co/bijeli UO24 

ICT Oprema Multifucijski uređaj co/bijeli UO36 

ICT Oprema Multifucijski uređaj u boji UO24 

ICT Oprema Multifucijski uređaj u boji UO35 

ICT Oprema Monitor Tip 3 UO24 

ICT Oprema Monitor Tip 3 UO36 

ICT Oprema Monitor Tip 2 UO24 

ICT Oprema Monitor Tip 2 UO36 

ICT Oprema Monitor Tip 1 UO24 

ICT Oprema Monitor Tip 1 UO36 

ICT Oprema Apple MacBook Air UO24 

ICT Oprema Apple MacBook Air UO36 

ICT Oprema Apple MacBook PRO UO24 

ICT Oprema Apple MacBook PRO UO36 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 5 M1 UO24 

ICT Oprema prijenosno računalo Tip 5 M1 UO36 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris UO 36 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris dodatna blagajna / backoffice UO 36 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris Master domena UO 36 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris Master lokal UO 36 

ICT POS SW Ugostiteljstvo Remaris Master blagajna UO 36 

Premium Sve paket 

Premium Sve paket - pretplata 12 mj. 
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Premium Sve paket - pretplata 24 mj. 

Office 365 Enterprise E3 

Office 365 F3 - mjesečna naknada 

Office 365 Project Pro 

Office 365 Visio Pro 

Office 365 Enterprise E1 for Goverment 

Office 365 Enterprise K1 for Govement 

Office 365 ProPlus for Govement 

Office 365 Enterprise E3 for Govement 

Microsoft 365 Apps Enterprise - mjesečna naknada 

Office 365 Enterprise E1 

K1 Opcija - Office 365 Extra File Storage for Govement 

Office 365 solution pretplata 

E1 Opcija - Office 365 Extra File Storage for Govement 

E3 Opcija - Office 365 Extra File Storage for Govement 

Microsoft 365 Apps Business - mjesečna naknada 

Microsoft 365 Business Basic - mjesečna naknada 

Microsoft 365 Business Standard - mjesečna naknada 

Microsoft 365 Business Standard ugovoa obveza na 24 mjeseca - Tip 1 

Microsoft 365 Business Standard ugovoa obveza na 24 mjeseca - Tip 2 

Microsoft 365 Business Standard ugovoa obveza na 24 mjeseca - Tip 3 

Office 365 Enterprise E3 UO 24 Tip 1 

Office 365 Enterprise E3 UO 24 Tip 2 

Office 365 Enterprise E3 UO 24 Tip 3 

Office 365 Enterprise E4 

Power BI for Office 365 with SharePoint Online Plan 2 with Yammer 

Power BI for Office 365 Add-On for E3 

Power BI for Office 365 Add-On for E4 

Power BI for Office 365 Add-On for SharePoint Online Plan 2 

Microsoft 365 Business Standard Promotivna ponuda 

Microsoft 365 Business Basic Promotivna ponuda 

Microsoft 365 Business Premium - mjesečna naknada 

Microsoft 365 Business Premium ugovoa obveza na 12 mjeseci - mjesečna naknada 

Microsoft 365 Business Premium ugovoa obveza na 24 mjeseca - mjesečna naknada 

Microsoft 365 Business Premium Informatička oprema - mjesečna naknada 

Microsoft 365 E3 

Microsoft 365 E3 IO 

Microsoft 365 F3 - mjesečna naknada 

Microsoft 365 E3 Ugovoa obveza 12 mjeseci 

Microsoft 365 E3 Ugovoa obveza 24 mjeseci 

Microsoft 365 F3 ugovoa obveza na 12 mjeseci - mjesečna naknada 

Microsoft 365 F3 ugovoa obveza na 24 mjeseca - mjesečna naknada 
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EDI – mjesečna naknada 

*od 11.7.2022 novi korisnici ne mogu zatražiti primjenu Bonusa na M365, a mogućnost korištenja na tu uslugu se u potpunosti gasi od 11.8.2022 
*od 1.4.2023 novi korisnici ne mogu zatražiti primjenu Bonusa na Antivirus zaštita 1 mjesec, a mogućnost korištenja na tu uslugu se u potpunosti gasi od 1.5.2023. 

Promotivne ponude za sve korisnike usluga u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a 

Od 01. travnja do 28. veljače 2015. godine uvodi se promotivna ponuda za poslovne korisnike na VPN Executive tarifnom modelu.  Poslovni korisnici 
navedenog tarifnog modela koji u navedenom razdoblju sklope ugovor sa obveznim trajanjem pretplatničkog odnosa 24 mjeseca, ostvaruju pogodnost 
umanjenja mjesečne naknade u iznosu od 25%.Navedeno umanjenje primjenjivat će se za cijelo vrijeme trajanja pretplatničkog ugovora. 
 

U promotivnom periodu od 1. do 30. rujna 2014. godine korisnici bonova Hrvatskog Telekoma za svaku nadoplatu bonom kupljenim u 

sljedećim bankama Zagrebačka banka, Privredna banka Zagreb, Erste banka, EGCP, vatska poštanska baa, EFT Usluge (Raiffeisen, 

Splitska), OTP, Erste Card Club /Diners (kartičar u vlasništvu Erste banke), dobivaju dodatni iznos na bonus račun i to: 

- Dodatnih 0,20 EUR  za bon cijene 3,65 EUR;  
- Dodatnih 0,40 EURza bon cijene 7,30 EUR;  
- Dodatnih 0,80 EUR za bon cijene 14,60 EUR te 

- Dodatnih 1,59 EUR za bon cijene 29,20 EUR. 
Dodatni iznosi dodjeljuju se na Bonus račun i podliježu svim pravilima istog. 

 
U promotivnom razdoblju od 17. srpnja 2014.godine do 1 studenog 2014. godine korisnici koji aktiviraju tarifni model VPN Svijet ostvaruju pravo na 
popust na mjesečnu naknadu za navedeni tarifni model. Iznos popusta iznosi 5,28 EUR (4,22 EUR ) te 17,52 EUR (14,07 EUR) Slijedom navedenog, u 
predmetnom promotivnom periodu mjesečna naknada za VPN Svijet tarifni model s primijenjenim popustom iznosi 29,90 EUR (23,92 EUR) za korisnike 
s više od 50 mobilnih priključaka, odnosno 17,59 EUR (14,07 EUR)za korisnike s više od 300 mobilnih priključaka. 
 
U promotivnom razdoblju od 17. srpnja 2014.godine do 1 studenog 2014. godine korisnici koji aktiviraju mjesečnu Internet Extra opciju iz ove točke 
dopisa ostvaruju pravo na primjenu popusta na mjesečnu naknadu u iznosu od 10,78 EUR (8,62 EUR). Slijedom navedenog, primjenom popusta, 
mjesečna naknada za opciju iznosit će 5,81 EUR (4,65 EUR). 
 
Od 24. ožujka 2014. do 1. veljače 2015. za sve privatne korisnike koji promijene tarifni model Plan za razgovor XS i Plan za razgovor S sa tarifnim 
modelom Plan za surfanje M i sklope ugovor, sa ili bez obveznog trajanja u razdoblju od 12/24 mjeseci, za korištenje Plan za surfanje M tarifnog modela, 
pogodnost umanjenja mjesečne naknade opcije Bez uspostave poziva+ u periodu od 3, 6 ili 12 mjeseci u iznosu od 1,33 EUR (PDV uključen). 
 
U periodu od 24. ožujka 2014. do 30. travnja 2015. svi privatni i poslovni korisnici koji potpišu ugovor sa ili bez obveznog trajanja u razdoblju od 12/24 
mjeseci na tarifnim modelima Plan za surfanje M i L, Plan za posao M i L, Plan za Zabavu XL i XXL, Plan za mlade, Plan za Obitelj L, XL(+), XXL(+) i Plan 
za nas, te svi privatni i poslovni korisnici na tarifama Mobile net Day, Mobile net M+, Mobile net L+ i Ultra Mobile net XL+ ostvaruju pogodnost od 50% 
popusta na mjesečnu naknadu jedne od opcija koje se dalje navode u trajanju od 3, 6 ili 12 mjeseci ovisno o kanalu prodaje Opcije na koje se ponuda 
odnosi su: 4G+ (samo poslovni korisnici na Mobile net M+ i L+ tarifama), Multimedia paket (osim korisnika na tarifi Ultra Mobile net XL+ koji ne mogu 
aktivirati Multimedia paket te poslovnih korisnika), MAXtv To Go (osim korisnika na tarifi Ultra Mobile net XL+ koji imaju uključenu MAXtv To Go opciju 
u tarifu) i Deezer. U periodu od 24. ožujka do 30. lipnja za svi poslovni korisnici koji potpišu ugovor uz obvezno trajanje ugovora u razdoblju od 12/24 
mjeseca na tarifnim modelima Plan za posao XL i XXL ostvaruju ponudu od 50% popusta na mjesečnu naknadu jedne od opcija u tra janju od 3/12 
mjeseci. Opcije na koje se ponuda odnosi su: MAXtv To Go, Deezer, 4G+. Od 16. lipnja 2014. godine MAXtv To Go i 4G+ ne prodaju se unutar ove 
ponude. Od 1. srpnja 2014. godine Multimedia paket se ne prodaje unutar ove ponude. 
 
U periodu od 13. prosinca 2013. do 31. prosinca 2014. godine uvodi se slijedeća ponuda nove roaming opcije Internet BiH za poslovne i privatne 
pretplatnike Hrvatskog Telekoma . Cijena mjesečne naknade za opciju iznosi 19,91 EUR (15,93 EUR). Opcija sadrži neograničen podatkovni promet, 
uz smanjenje brzine prijenosa podataka na maksimalno 64 kbps nakon potrošenih 1GB. Opcija se primjenjuje kada je korisnik spojen na Eronet mrežu. 
Obračunska jedinica za podatkovni promet unutar opcije iznosi 100 KB.  

 

U periodu od 5. prosinca 2013. do 28. veljače 2014. godine uvode se slijedeće ponude koje će korisnicima biti dostupne za aktivaciju prihvaćanjem 
ponude upućene SMS porukom:  

a. Aktivacija opcije Internet Dan po povoljnijoj cijeni 0,27 EUR (PDV uključen) za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma i Simpa korisnike. 
b. Aktivacija opcije Prejaka po povoljnijoj cijeni od 6,64 EUR (PDV uključen) za Simpa korisnike koji nikada prije nisu imali aktiviranu opciju 

Prejaka. 
 

Od 4. prosinca 2013. do 31. siječnja 2014. godine ili do isteka zaliha uređaja, ovisno o tome koja okolnost nastupi prije, uvodi se pogodnost na tarifi 
Nova Mobile Net za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma za korisnike koji u T-Centru, putem HT web prodaje ili kod prodajnog partnera HT-a (vatska 
Pošta) kupuju tablet Vivax TPC-71253G na način da korisnici u navedenom periodu uz kupnju uređaja dobivaju start paket na bonove s početnom 
tarifom Nova Mobile Net koji sadržava početnih 20 na računui 2 GB prometa. Navedeni podatkovni promet se dodjeljuje u roku do 24 sata od trenutka 
aktivacije start paketa (o čemu će korisnici biti obaviješteni putem SMS poruke) te se može iskoristiti u roku od 30 dana od dana dodjele podatkovnog 
prometa. Po potrošenom podatkovnom prometu primjenjuju se uvjeti i cijene tarife Nova Mobile Net sukladno službenom cjeniku HT-a.  
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U periodu od 14. listopada 2013. do 31. ožujka 2014. godine uvodi se mogućnost aktivacije promotivne ponude za roaming podatkovnu opciju pod 
nazivom Internet Slovenija za privatne i poslovne pretplatnike Hrvatskog Telekoma. Roaming opcija Internet Slovenija uvodi se po cijeni od 19,91 EUR 
(15,93 EUR). Opcija sadrži neograničen podatkovni promet, uz smanjenje brzine prijenosa podataka na maksimalno 64 kbps nakon potrošenih 1GB. 
Opcija se primjenjuje kada je korisnik spojen na mrežu Telekom Slovenija. Obračunska jedinica za podatkovni promet unutar opcije iznosi 100 KB.  
 
Od 2. travnja 2014. godine uvodi se pogodnost na tarifi Simpa za korisnike koji kod pojedinih prodajnih partnera HT-a (npr. MSAN) kupuju određeni 
tablet ili pametni telefon. Korisnici u navedenom periodu uz kupnju uređaja dobivaju start paket s početnom tarifom Simpa koja sadržava početnih 1 na 
računu i 2 GB prometa. Navedeni podatkovni promet se dodjeljuje u roku do 24 sata od trenutka aktivacije o čemu će korisnici biti obaviješteni putem 
SMS poruke te se može iskoristiti u roku od 30 dana od dana dodjele.. Po potrošenom podatkovnom prometu primjenjuju se uvjeti i cijene tarife Simpa 
sukladno službenom cjeniku HT-a.  
 

Od dana 22. srpnja 2013. godine uvodi se pomotivna ponuda za roaming podatkovnu opciju pod nazivom Internet Slovenija za privatne i poslovne 
pretplatnike Hrvatskog Telekoma. Roaming opcija Internet Slovenija uvodi se po cijeni od 9,95 EUR (7,96 EUR +PDV). Opcija sadrži neograničen 
podatkovni promet, uz smanjenje brzine prijenosa podataka na maksimalno 64 kbps nakon potrošenih 1GB. Opcija se primjenjuje kada je korisnik 
spojen na mrežu Telekom Slovenija. Obračunska jedinica za podatkovni promet unutar opcije iznosi 100 KB. Promotivni period za korištenje opcije 
završava 30. rujna 2013. 

Od dana 1. travnja. 2014.. godine uvodi se trajna ponuda za glasovnu opciju pod nazivom Međunarodni Flat (opcija s datumom 27.4.2015. mijenja naziv 
u 1000 min prema inozemstvu) za poslovne pretplatnike Hrvatskog Telekoma. Glasovna opcija Međunarodni Flat (opcija s datumom 27.4.2015. mijenja 
naziv u 1000 min prema inozemstvu) uvodi se po cijeni od 26,54 EUR (21,23 EUR). Produljuje se od 1. travnja 2014. do 30. lipnja 2014. 50% i 100% 
popusta na opciju za tarife: Plan za posao M, L, XL, XXL i Plan za tim L, XL(+), XXL(+), Plan za tim+ te za VPN tarife VPN EXecutive, VPN Exclusive, VPN 
Svijet, VPN Plus Plus 50/100/150/300, Flex VPN S/M/L/XL, VPN Complete Extra i VPN Public Extra. Opcija sadrži 1000 minuta za pozivanje 
međunarodnih fiksnih i mobilnih brojeva u BIH te zemlje članice EEA. Opcija ne uključuje pozivanje međunarodnih VAS destinacije. Obračunska jedinica 
za opciju iznosi 60/60.  

Od dana 9. prosinca 2013. godine uvodi se pomotivna ponuda za novu glasovnu opciju pod nazivom Međunarodni Flat (opcija s datumom 27.4.2015. 
mijenja naziv u 1000 min prema inozemstvu) za poslovne pretplatnike Hrvatskog Telekoma. Glasovna opcija Međunarodni Flat (opcija s datumom 
27.4.2015. mijenja naziv u 1000 min prema inozemstvu) uvodi se po cijeni od 26,54 EUR (21,23 EUR). Odobrava se 50% i 100% popusta na opciju za 
tarife: Plan za posao M, L, XL, XXL i Plan za tim L, XL, XXL te za VPN tarife VPN EXecutive, VPN Exclusive, VPN Svijet, VPN Plus Plus 50/100/150/300, 
Flex VPN S/M/L/XL, VPN Complete Extra i VPN Public Extra. Opcija sadrži 1000 minuta za pozivanje međunarodnih fiksnih i mobilnih brojeva u BIH te 
zemlje članice EEA. Opcija ne uključuje pozivanje međunarodnih VAS destinacije. Obračunska jedinica za opciju iznosi 60/60. Promotivni period za 
aktivaciju opcije završava 30. lipnja 2014. godine.  

U periodu od 16. rujna do 9. listopada 2013. godine dostupna je promotivna ponuda za Multimedia paket kojom korisnici imaju mogućnost paket 
koristiti 2 obračunska razdoblja uz mjesečnu naknadu u iznosu od 0,13 EUR (PDV uključen). Ovu promotivnu ponudu imaju pravo koristiti privatni 
pretplatnici HT-a u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a koji u promotivnom periodu po prvi put aktiviraju Multimedia paket kao 
samostalnu mjesečnu opciju na tarifama: Plan za surfanje M i L, Plan za mlade, Plan za obitelj L, XL (samo za članove) i XXL (samo za članove), Mobile 
net S mini, Mobile net XS, S, M, L, XL, Ultra Mobile net L, XL. 

 

U periodu od 15. svibnja 2014. do 30. rujna 2014. uvodi se promotivni paket za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma po ukupnoj cijeni od 6,64 EUR 
koja sadrži jednu SIM karticu po cijeni od 6,64 EUR (PDV uključen) koja na sebi uključuje inicijalni iznos od 0,66 EUR na računu za korisnike bonova 
HT-a. Na njoj će se po njenoj aktivaciji automatski aktivirati tarifa All Inclusive. U paketu se nalazi i vodonepropusna torbica za uređaj, 

Uvodi se tarifa All Inclusive. Po aktivaciji tarife All inclusive u trajanju od 7 (sedam) dana korisnik na raspolaganju ima s lijedeće pogodnosti: 10.080 
(deset tisuća i osamdeset) minuta razgovora unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma, 30 (trideset) odlaznih minuta razgovora za pozive upućene iz 
mobilne mreže Hrvatskog Telekoma prema  EURopskim državama (ne vrijedi za pozive u Veliku Britaniju, Hrvatsku, Finsku i Monako), 300 MB 
podatkovnog prijenosa unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma, 300 SMS poruka upućenih iz mobilne mreže Hrvatskog Telekoma prema poetnim 
mrežama u  EURopskim državama (osim u Veliku Britaniju, Hrvatsku, Finsku i Monako) te neograničeni promet putem Wi-Fi HotSpot usluge. U 
navedenom periodu od 7 (sedam) dana za pozive iz mobilne mreže Hrvatskog Telekoma prema svim poetnim i nepokretnim mrežama u  EURopskim 
državama korisnimobile net 

 

k plaća naknadu za uspostavu poziva u iznosu od 0,07 EUR, a za pozive unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma naknadu za uspostavu poziva u 
iznosu od 0,05 EUR. Nakon što Korisnik iskoristi prethodno navedeni broj minuta, poruka, podatkovnog prometa ili po proteku perioda od 7 (sedam) 
dana ostali pozivi naplaćuju se na slijedeći način:  

• Pozivi prema mobilnoj i fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma 0,13 EUR /min 

• Pozivi prema ostalim mrežama 0,17 EUR / MIN 

• SMS prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma 0,07 EUR  

• SMS prema drugim mrežama 0,07 EUR  

• MMS prema svim mrežama 0,26 EUR  

• Podatkovni promet 0,13 EUR  /100KB 
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• Naknada za uspostavu poziva u mreži Hrvatskog Telekoma 0,05 EUR  

 

Također se uvodi i plaćena tjedna opcija po cijeni od 5,31 EUR (4,25 EUR) koja u iznosu naknade sadrži ukupno 10.080 (deset tisuća i osamdeset) 
minuta razgovora unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma, 30 (trideset) odlaznih minuta razgovora za pozive upućene iz mobilne mreže Hrvatskog 
Telekoma prema svim  Europskim državama (osim Velike Britanije, vatske, Finske i Monaka), 300 MB podatkovnog prijenosa unutar mobilne mreže 
Hrvatskog Telekoma, 300 SMS poruka upućenih iz mobilne mreže Hrvatskog Telekoma prema pokretnim mrežama u  Europskim državama (osim prema 
Velikoj Britaniji, Hrvatskoj, Finskoj i Monaku) te neograničeni promet putem Wi-Fi HotSpot usluge. U navedenom periodu trajanja opcije od 7 (sedam) 
dana za pozive iz mobilne mreže Hrvatskog Telekoma prema svim poetnim i nepokretnim mrežama u  Europskim državama korisnik plaća naknadu za 
uspostavu poziva u iznosu od 0,07 EUR   , a za pozive unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma naknadu za uspostavu poziva u iznosu od 0,05 EUR. 

Od 15. svibnja 2014. pa do isteka zaliha u ponudi je MiFi paket koji uključuje uređaj Alcatel Y580, SIM karticu s Nova Mobile  Net tarifom s 1 GB 
uključenog prometa ( koji vrijedi 30 dana od aktivacije kartice). Cijena paketa je 46,19 EUR (36,95 EUR) 

Od 1. siječnja 2012. godine uvodi se slijedeća trajna ponuda za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma: svi novi i postojeći korisnici usluga u pokretnoj 
javnoj komunikacijskoj mreži HT-a, kao i svi privatni i poslovni korisnici MAXadsl i MAXtv usluge koji sklope ugovor s obveznim trajanjem pretplatničkog 
odnosa u trajanju od 12 ili 24 mjeseca, moći će kupiti T-Mobile Start paket za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma po cijeni od 0,13 EUR (0,10 EUR). 
Račun za korisnike bonova HT-a će uključivati iznos od 0,13 EUR (0,10 EUR). Ova ponuda vrijedi i za miniSIM karticu. 

Vrijeme valjanosti bonova 

• Vrijeme valjanosti bonova (razdoblje u kojem je moguće koristiti usluge u cijelosti) je 90 dana za bonove od 3,00 EUR, 5,00 EUR i 10,00 EUR 
, 120 dana za bon od 15,00 EUR , a 180 dana za bon od 20,00 EUR. 

• U razdoblju od 120 dana po isteku valjanosti bona, korisnik može samo primati pozive i nadoplatiti svoj račun. Ukoliko korisn ik ne nadoplati 
račun u navedenom razdoblju broj će biti deaktiviran, te će se, nakon isteka sljedećih 180 dana, moći dodijeliti drugom korisniku. Početna 
valjanost kartice iznosi 90 dana.  

Vrijeme valjanosti SIM kartice prije aktivacije 

Vrijeme valjanosti SIM kartice na bonove, prije njene aktivacije je 3 godine od godine proizvodnje naznačene na start paketu.  
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Cijene u tarifnim modelima nedostupnim za nove korisnike (stari tarifni modeli) 

• Od dana 1. studenog 2012. godine HT ukida sljedeće tarifne modele i pakete za privatne korisnike u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a: i150, Flex 150, Tarifa za sve 160/200, Tarifa po Mom, 
Mobil 100, Flex Obitelj 200 (uključujući korisnike Mobile Interneta u Flex Obitelji) te Mobile Internet Start i Mobile Internet 1/6/10 GB. Uz navedeno, HT će od istog dana ukinuti i sljedeće tarifne modele i pakete 
za poslovne korisnike u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a: i150, Flex 150, Tarifa za sve 160/200, Tarifa po Mom i Mobile Internet 6GB. 

• Od dana 1. lipnja 2012. godine HT ukida sljedeće tarifne modele i pakete za privatne korisnike u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a: AHA!25/50/100, Jupiii, Jupiii 28/68, i300, Flex obitelj 
300/500/700 te Tarifa za Obitelj 500. Uz navedeno, HT će od istog dana ukinuti i sljedeće tarifne modele i pakete za poslovne korisnike u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a: AHA!25/50/100 
te i300. 

• Tarifni model DATA (Nedostupno novim korisnicima) 

• Pozivi unutar mreže*, pozivi prema drugim nacionalnim poetnim i nepokretnim mrežama; prema razdoblju T1: 0,49 EUR (0,39 EUR )od 01.03.2021. godine CSD usluga nije dostupna u HT mobilnoj mreži. 
Mjesečna naknada: 6,25 EUR (5,00 EUR) 

• web'n'walk XL dostupan je samo postojećim korisnicima te usluge. Cijena usluge je 13,49 EUR (10,79 EUR) za 1 GB prijenosa podataka. Nakon potrošenog GB-a obračunava se cijena od 0,15 EUR (0,12 EUR ) 
za MB.  

• Jupiii tarifa, (Nedostupno novim korisnicima) 

JUPIII TARIFA 

Mjesečni novčani paket koji se koristi na usluge 6,48 EUR (5,18 EUR) 
 

Cijene usluga 

Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma* 0,11 EUR (0,09 EUR ) 

Prema mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,20 EUR (0,16 EUR ) 

SMS 0,06 EUR (0,05 EUR) 

MMS 0,20 EUR (0,16 EUR ) 

Prijenos podataka (za 100 kB) 0,68 EUR (0,54 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 

 

 

 

 

 

 

CIJENE USLUGA U TARIFNOM MODELU NAJBOLJA (ZA PRIVATNE KORISNIKE)  
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Tarifni model********** 
 

Najbolja Mala Najbolja Start Najbolja Pričam  Najbolja Surfam  Najbolja Imam sve Najbolja Premium  
Najbolja za 
mlade********* 

Tarifa za mlade 

Mjesečna naknada bez 
obveznog trajanja ugovora* 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

14,46 EUR 
(11,57 EUR) 

21,10 EUR (16,88 
EUR) 

21,10 EUR (16,88 
EUR) 

30,39  EUR (24,31  
EUR  ) 

59,59 EUR (47,67 
EUR ) 

22,43 EUR (17,94 
EUR) 

25,08 EUR (20,06 
EUR) 

Mjesečna naknada uz obvezno 
trajanje ugovora (s uređajem ili 
bez)** 

7,83 EUR (6,26 
EUR) 

13,14 EUR 
(10,51 EUR) 

18,45 EUR (14,76 
EUR) 

18,45 EUR (14,76 
EUR) 

26,41 EUR (21,13 
EUR) 

52,96 EUR (42,36 
EUR) 

22,43 EUR (17,94 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

Popust za Obiteljsku ponudu - 
1,33 EUR (1,06 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

3,98 EUR (3,18 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) - - 

Paket minuta i SMS-ova unutar 
HT mreže***  

- - 

Neograničeno HT 

Paket minuta i SMS-ova prema 
ostalim mrežama****  

400 200 

5000 min prema 
ostalim mrežama i 
neograničeno SMS-
ova prema svim 
mrežama  

5000 min prema 
ostalim mrežama i 
neograničeno SMS-
ova prema svim 
mrežama  

400 400 

Paket minuta i SMS-ova prema 
svim mrežama*****  

200 300 - - - - - - 

Podatkovni promet ******** 10 MB 300 MB 500 MB 1,5 GB 5 GB 10 GB 2 GB 3 GB 

Maksimalna brzina (do Mbit/s)  
 Maksimalna 
4G 

 Maksimalna 
4G 

 Maksimalna 4G  Maksimalna 4G  Maksimalna 4G  Maksimalna 4G  Maksimalna 4G  Maksimalna 4G 

Dodatne usluge  - - 
1 uključena u 
mjesečnu naknadu 
tarife  

1 uključena u 
mjesečnu naknadu 
tarife  

1 uključena u 
mjesečnu naknadu 
tarife  

1 uključena u 
mjesečnu naknadu 
tarife  

1 uključena u 
mjesečnu naknadu 
tarife  

1 uključena u 
mjesečnu naknadu 
tarife 

Stream On - - - - - - - 
Uključen u mjesečnu 
naknadu tarife 

Naknada za uspostavu poziva  
0,04 EUR (0,03 
EUR) 

0,04 EUR (0,03 
EUR) 

- - - - - - 

Cijena minute poziva van 
tarifnog paketa  

0,14 EUR(0,11 
EUR) 

0,14 EUR(0,11 
EUR) 

0,14 EUR(0,11 EUR) 0,14 EUR(0,11 EUR) 0,14 EUR(0,11 EUR) 0,14 EUR(0,11 EUR) 0,14 EUR(0,11 EUR) 0,14 EUR(0,11 EUR) 

Cijena SMS-a van tarifnog 
paketa  

0,06 EUR (0,05 
EUR) 

0,06 EUR (0,05 
EUR) 

0,06 EUR (0,05 
EUR) 

0,06 EUR (0,05 
EUR) 

0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

Cijena MMS-a******  
0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 
EUR) 

0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Od 6. studenoga 2017. godine HT prestaje prodavati sljedeće tarifne modele za privatne postpaid korisnike u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži HT-a: Najbolja Start, Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, 
Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, kao i promotivne ponude vezane uz navedene tarife. Napominjemo kako će se postojeći korisnici navedenih tarifa moći i dalje koristiti tim tarifama, a aktivirane promotivne ponude 
na navedenim tarifama moći će koristiti do deaktivacije istih odnosno do isteka perioda valjanosti promotivnih pogodnosti definiranih u pojedinim uvjeta ponude. 

Obračunska jedinica za pozive je 60/60 (1 minuta) a za podatkovni promet 100 kB. 
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Cijene poziva i SMS poruka prema međunarodnim destinacijama jednake su cijenama važećima za Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike.  

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera jednake su cijenama važećima za Plan tarifne modele. 

Mjesečna naknada za pristup mreži Hrvatskog Telekoma iznosu1,33 EUR (1,06 EUR) . 

Tarifni model Najbolja za mlade namijenjen je isključivo korisnicima od 18 do 28 godina starosti. Za aktiviranje do 9. travnja 2017. godine vrijedi popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 5,31 EUR (4,25 EUR)  

Tarifni model Tarifa za mlade namijenjen je isključivo korisnicima od 18 do 32 godina starosti. Za korisnike od 18 do 32 godine vrijedi popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 5,31 EUR (4,25 EUR) . U slucaju sklapanja 
ugovorne obveze bez pogodnosti na uređaj korisnik ostvaruje pogodnost od 500 min/sms prema svim mrežama unutar te 500Mb podatkovnog prometa u trajanju od 12 mjeseci z augovou obvezu na 12 mjeseci ili u 
trajanju od 24 mjeseca uz ugovou obvezu od 24 mjeseca. 

Obiteljska ponuda omogućava korisnicima objedinjenje do 5 pojedinačnih tarifa na jednom računu te ostvarivanje popusta na svakoj uključenoj pojedinačnoj tarifi (dokle god je tarifa u Obitelji). U Obitelj se može uključiti 
i do 5 brojeva na bonove a svaki broj će se mjesečno automatski nadoplaćivati bonom od 7,30 EUR. 

*Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu bez obveznog trajanja ugovorne obveze. Mjesečna naknada nakon isteka obveznog trajanja ugovoa, ako korisnik ne produlji obvezno trajanje ugovora. 

**Mjesečna naknada za korisnike koji kupuju tarifu s obveznim trajanjem ugovora na 12 ili 24 mjeseca. 

***Pozivi prema mobilnoj I fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma unutar vatske i SMS prema TM. Pozivi i SMS-ovi prema Bonbonu i Multiplus mobile-u nisu uključeni kao ni usluge s posebnim tarifama. VAS pozivi (pozivi 
vezani uz usluge s dodatnom vrijednošću), međunarodni pozivi, roaming destinacije nisu uključene u pakete besplatnih minuta.  

**** Minute prema svim ostalim domaćim mobilnim i fiksnim mrežama (izuzev mreža Hrvatskog Telekoma) te SMS-ovi prema svim ostalim domaćim mobilnim mrežama izuzev mreže Hrvatskog Telekoma. Pozivi i SMS-
ovi prema dodatnim uslugama, međunarodni i roaming destinacije nisu uključene.  

***** Minute i SMS-ovi prema svim domaćim mobilnim i fiksnim mrežama. Pozivi i SMS-ovi prema dodatnim uslugama, međunarodne i roaming destinacije nisu uključene. SMS Flert naplaćuje se po cijeni SMS-a van 
tarifnog paketa. SMS flert nije više dostupna usluga od 01. prosinca 2023. godine. 

******Za domaće MMS-ove, nisu uključeni MMS-ovi prema brojevima s dodanom vrijednošću, roaming i međunarodne destinacije. 

*********Traifni model Najbolja za mlade prestaje se prodavati sa 09.04.2017. 

********** Navedene tarife više nisu dostupne od 1. ožujka 2023. 

U tarifi Najbolja Mala korisniku se nakon potrošenih 10MB podatkovnog prometa aktivira Sigurno Surfanje. Nakon što potroši 10 MB podatkovnog prometa uključenih u tarifu Najbolja Mala korisniku se dodjeljuje 50 MB 
po cijeni od 10 (PDV uključen). Nakon što se Sigurno surfanje potroši korisnik će dobiti dodatnih 50MB za 10 . Fucionalnost se sama reaktivira u slučaju da korisnik dostigne navedeni podatkovni limit te se reaktivira uz 
dodatnu naplatu u navedenom iznosu. 

 

USLUGE TARIFNOG MODELA NAJBOLJA KOJE KORISNIK MOŽE AKTIVIRATI BEZ DODATNE NAKNADE 

 

Tarifni model Najbolja Mala Najbolja Start Najbolja Pričam  Najbolja Surfam  Najbolja Imam sve Najbolja Premium  Najbolja za mlade Tarifa za mlade 

Dostupnost dodatnih 
usluga bez naknade 

- - 1 od 3 1 od 3 1 od 9 1 od 9 1 od 4 1 od 3 

MAXtv To Go 
Osnovni* 

- - Da Da - - Da Da 
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MAXtv To Go Sport 
Plus 

- - - - Da Da - - 

Pickbox NOW* - - - - Da Da - - 

Deezer  - - - - Da Da Da Da 

Pomoć na cesti  - - - - Da Da - - 

Pomoć na cesti u  
EURopi 

- - - - Da Da - - 

Pomoć u kući - - Da Da Da Da Da - 

Navigacija  - - Da Da Da Da - - 

Lookout zaštita - - - - Da Da - - 

Max - - - - Da Da Da Da 

Na svakoj tarifi (osim Najbolja tarifa Mala/Start) korisnik može odabrati 1 dodatnu uslugu uključenu u mjesečnu naknadu od 3 odnosno 6(5) ponuđenih kako je prikazano u gojoj tablici. Korisnik može zamijeniti 
odabranu uslugu s drugom uslugom dostupnom na tarifi svakih mjesec dana. Hrvatski Telekom zadržava pravo povlačenja/izmjena opcija dostupnih za aktivaciju. 

*Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
Dodatno, od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. Od 
21.05.2024. godine HBO Max mijenja naziv u Max. 

 

 

PLAĆENE OPCIJE DOSTUPNE U TARIFNIM MODELIMA NAJBOLJA ( EUR) 
  

Tarifni model Najbolja Mala Najbolja Start Najbolja Pričam  Najbolja Surfam  Najbolja Imam sve Najbolja Premium  Najbolja za mlade Tarifa za mlade 

MAXtv To Go osnovni****** 
3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

MAXtv To Go sportski plus*** 
9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

9,95 EUR (7,96 
EUR) 

MAXtv To Go Sport Plus**** 
6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

6,64 EUR (5,31 
EUR) 

Pickbox NOW paket**** 
6,50 EUR (5,20 
EUR) 
 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 
 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 
 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 
 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 
 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 
 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 
 

Pickbox NOW 
3,85 EUR (3,08 
EUR) 

3,85 EUR (3,08 
EUR) 

3,85 EUR (3,08 
EUR) 

3,85 EUR (3,08 
EUR) 

3,85 EUR (3,08 
EUR) 

3,85 EUR (3,08 
EUR) 

3,85 EUR (3,08 
EUR) 

3,85 EUR (3,08 
EUR) 

HBO Premium**** 
11,81 EUR (9,45 
EUR) 

11,81 EUR (9,45 
EUR) 

11,81 EUR (9,45 
EUR) 

11,81 EUR (9,45 
EUR) 

11,81 EUR (9,45 
EUR) 

11,81 EUR (9,45 
EUR) 

11,81 EUR (9,45 
EUR) 

11,81 EUR (9,45 
EUR) 

Snimalica 10 
2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR (2,17 
EUR) 

2,71 EUR (2,17 
EUR) 
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Snimalica 30 
4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR (3,26 
EUR) 

4,08 EUR (3,26 
EUR) 

Deezer  -  
4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

Navigacija 
2,51 EUR (2,01 
EUR) 

2,51 EUR (2,01 
EUR) 

2,51 EUR (2,01 
EUR) 

2,51 EUR (2,01 
EUR) 

2,51 EUR (2,01 
EUR) 

2,51 EUR (2,01 
EUR) 

2,51 EUR (2,01 
EUR) 

2,51 EUR (2,01 
EUR) 

Pomoć na cesti 2,52 EUR   2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  2,52 EUR  

Pomoć na cesti u  EURopi 4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  4,38 EUR  

Pomoć u kući 1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  1,59 EUR  

Roditeljska zaštita  
1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR)  

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

Podijeli net  - 
2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

Travel&Talk S 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

Travel&Talk M 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

Travel&Talk L 
46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

Travel&Surf 50MB  
1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

Travel&Surf 200MB  
6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

Travel&Surf 500MB 
13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

Travel&Surf 1GB 
19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

Talk&Surf S 
5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

Talk&Surf M 
9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

Međunarodni pozivi 
5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

4G opcija* - - - 
3,85 EUR (3,08 
EUR) 

- - 
3,85 EUR (3,08 
EUR) 

- 

Internet 100 MB** - 
1,33 EUR (1,06 
EUR) 

1,33 EUR (1,06 
EUR) 

- - - - - 

Internet 200 MB** - 
1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR 1,99 
EUR (1,59 EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

Internet 500 MB** - - 
3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 
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Internet 1 GB** - - - 
4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

Opcija 500 MB - 
2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

Opcija 1 GB - - - 
4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

Opcija 3GB - - - 
9,29 EUR (7,43 
EUR) 

9,29 EUR (7,43 
EUR) 

9,29 EUR (7,43 
EUR) 

9,29 EUR (7,43 
EUR) 

9,29 EUR (7,43 
EUR) 

Opcija 10GB - - - 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

Internet+ 100 MB** - 
1,33 EUR (1,06 
EUR) 

1,33 EUR (1,06 
EUR) 

- - - - - 

Internet+ 200 MB** - 
1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

1,99 EUR (1,59 
EUR) 

Internet+ 500 MB** - - 
3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

Internet+ 1 GB** - - - 
4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

Opcija 500 MB+ - 
2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

Opcija 1 GB+ - - - 
4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

Opcija 3GB+ - - - 
9,29 EUR (7,43 
EUR) 

9,29 EUR (7,43 
EUR) 

9,29 EUR (7,43 
EUR) 

9,29 EUR (7,43 
EUR) 

9,29 EUR (7,43 
EUR) 

Opcija 10GB+ - - - 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

*Od 18. travnja 2017. 4G opcija se prestaje prodavati.  
**Od 12. rujna 2016. godine prestaju se prodavati sljedeće podatkovne opcije za privatne i poslovne korisnike u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a.  
***MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više neće biti dostupan korisnicima za prodaju  
****Za aktivaciju ovih paketa potrebno je imati aktiviran MAXtv To Go Osnovni  
***** Cijena Pickbox NOW do 30.04.2021. bila je 6,50 EUR (5,20 EUR), a od 01.05.2021. godine uvodi se nova cijena od 3,85 EUR (3,08 EUR) .  Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove 
aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
****** Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno 
aktivirati. 
 
 
 
OPIS DOSTUPNIH PLAĆENIH OPCIJA U TARIFNOM MODELU NAJBOLJA  

 

MAXtv To Go osnovni*** - 

MAXtv To Go sportski plus - 

MAXtv To Go Sport Plus - 
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Pickbox NOW paket****** Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

Pickbox NOW****** Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

HBO Premium paket Usluga omogućuje korisnicima pristup dodatnom TV sadržaju na zahtjev 

Snimalica 10 Usluga koja omogućuje snimanje TV sadržaj i pregledavanje istog unutar 10 dana 

Snimalica 30 Usluga koja omogućuje snimanje TV sadržaj i pregledavanje istog unutar 30 dana 

Deezer  - 

Navigacija Glasovno navođena navigacija Hrvatskim cestama preko aplikacije T-Wisepilot 

Pomoć na cesti Usluga omogućuje korisnicima teičku pomoć na cesti u Hrvatskoj. 

Pomoć na cesti u  EURopi Usluga omogućuje korisnicima teičku pomoć na cesti u  EURopi. 

Pomoć u kući Usluga omogućuje korisnicima teičku pomoć u kući u hitnim slučajevima. 

Roditeljska zaštita  Usluga omogućava filtriranje Internetskog sadržaja. 

Podijeli net  Usluga koja omogućava trošenje podatkovnog prometa iz glasovne tarife putem dodatne podatkovne SIM kartice. 

Travel&Talk S Opcija omogućava 60 minuta razgovora pri gostovanju u mrežama stranih operatera (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku). 

Travel&Talk M Opcija omogućava 300 minuta razgovora pri gostovanju u mrežama stranih operatera (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku). 

Travel&Talk L Opcija omogućava 1000 minuta razgovora pri gostovanju u mrežama stranih operatera (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku). 

Travel&Surf 50MB  Opcija uključuje 50 MB podatkovnog prometa tijekom 24 sata od aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku) 

Travel&Surf 200MB  Opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa tijekom 72sata od aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis opcije u Cjeniku) 

Travel&Surf 500MB 
Opcija uključuje 500 MB u EEA/EU zemljama te 100 MB u ostalim zemljama za privatne pretplatnike nakon čega se promet naplaćuje prema Cjeniku. Opcija vrijedi 7 
dana (168 sati) od aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis Opcije u Cjeniku). 

Travel&Surf 1GB 
Opcija uključuje 1 GB u EEA/EU zemljama za privatne pretplatnike nakon čega se promet naplaćuje prema Cjeniku. Opcija je mjesečna (popis zemalja dostupan uz 
detaljan opis Opcije u Cjeniku). 

Talk&Surf S 
Opcija uključuje 100 MB i 50 minuta odlaznih poziva prema EEA/EU zemljama u EEA/EU zemljama za privatne pretplatnike nakon čega se promet naplaćuje prema 
Cjeniku. Opcija vrijedi 1 dan (24 sata) od aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis Opcije u Cjeniku). 

Talk&Surf M 
Opcija uključuje 300 MB i 100 minuta odlaznih poziva prema EEA/EU zemljama u EEA/EU zemljama za privatne pretplatnike nakon čega se promet naplaćuje prema 
Cjeniku. Opcija vrijedi 3 dana (72 sata) od aktivacije (popis zemalja dostupan uz detaljan opis Opcije u Cjeniku). 

Međunarodni pozivi Opcija uključuje pozive prema inozemstvu (zone 1, 2 i 3) po cijeni od 0,16 EUR (0,13 EUR) /min.  

4G opcija Opcija omogućava maksimalne 4G brzine surfanja do 262,5 Mbit/s bez dodatnog paketa prometa. 

Internet 100 MB** Opcija uključuje 100 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 200 MB** Opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet 500 MB** Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu.* 

Internet 1 GB** Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 500 MB Opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 1 GB Opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 3GB Opcija uključuje 3 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 10GB Opcija uključuje 10 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet+ 100 MB** Reaktivirajuća opcija uključuje 100 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet+ 200 MB** Reaktivirajuća opcija uključuje 200 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Internet+ 500 MB** Reaktivirajuća opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu.* 

Internet+ 1 GB** Reaktivirajuća opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 500 MB+ Reaktivirajuća opcija uključuje 500 MB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 
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Opcija 1 GB+ Reaktivirajuća opcija uključuje 1 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 3GB+ Reaktivirajuća opcija uključuje 3 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

Opcija 10GB+ Reaktivirajuća opcija uključuje 10 GB podatkovnog prometa po brzini predviđenoj u tarifnom modelu. 

VoLTE**** 
VoLTE (Voice over LTE) je usluga koja omogućava prijenos govora preko LTE (Long Term Evolution) pristupne teologije u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj 
mreži. Omogućena je privatnim i poslovnim korisnicima HT-a. 

VoWiFi***** 
VoWiFi (Voice over WiFi) je usluga koja omogućava ostvarivanje poziva preko bilo koje WiFi pristupne točke putem koje je moguće ostvariti pristup Internetu. Teički 
preduvjet za aktivaciju i ispravno korištenje Opcije VoWiFi je posjedovanje odgovarajućeg mobilnog uređaja s odgovarajućim softverom. 

*Brzina ovisi o razini signala na području, modelu uređaja te opterećenosti mreže.  
**Od 12. rujna 2016. godine prestaju se prodavati sljedeće podatkovne opcije za privatne i poslovne korisnike u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži HT-a.  
***MAXTv To Go osnovni je dostupan po cijeni od 0,66 EUR (0,53 EUR). Primjenjivo od 5.10.2017. Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu 
uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
**** Za korištenje Opcije VoLTE ne naplaćuje se dodatna mjesečna naknada. Pozivi ostvareni putem Opcije VoLTE će se obračunavati i naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz 
koju je aktivirana Opcija VoLTE, te u ostalim opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni promet ostvaren korištenjem Opcije VoLTE neće se obračunavati.  
***** Za korištenje Opcije VoWiFi ne naplaćuje se dodatna mjesečna naknada. Opciju nije moguće kombinirati s pogodnostima Najboljeg tima. Pozivi ostvareni putem Opcije VoWiFi će se obračunavati i 
naplaćivati sukladno pravilima i uvjetima korištenja govoih usluga u tarifi uz koju je aktivirana Opcija VoWiFi, te u ostalim opcijama za govoe usluge koje korisnici mogu imati aktivirane uz svoju tarifu. Podatkovni 
promet ostvaren korištenjem Opcije VoWiFi korisniku može biti obračunat sukladno cijenama i uvjetima pružatelja pristupa Internetu putem kojeg je ostvaren WiFi pristup. U promotivnom razdoblju od 16. srpnja 
2018. godine do 16. siječnja 2020. godine pozive putem Opcije VoWiFi korisnici će moći ostvarivati i izvan Republike vatske po cijenama kao da su u Republici Hrvatskoj. Od 17. siječnja 2020. godine ponuda je 
trajna.  
****** Od 21.08.2023. godine opcija Pickbox nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu opciju i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 
OSTALE FUCIONALNOSTI DOSTUPNE U TARIFNOM MODELU NAJBOLJA ( EUR) 
 
 
 
  

 

Tarifni 
model***** 

Najbolja Mala Najbolja Start Najbolja Pričam  Najbolja Surfam  Najbolja Imam sve Najbolja Premium  Najbolja za mlade Tarifa za mlade 

Opcija uređaj*  
19,91 EUR (15,93 
EUR) **** 

19,91 EUR (15,93 
EUR)) 

19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 19,91 EUR (15,93 EUR) 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

Popust na 
Opciju uređaj 

17,25 EUR  (13,80 
EUR) 
**** 

17,25 EUR (13,80 
EUR)  

14,60 EUR (11,68 EUR) 14,60 EUR (11,68 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 6,64 EUR (5,31 EUR) 
15,93 EUR (12,74 
EUR) 

15,93 EUR (12,74 
EUR) 

HOP** - -             

Zamijeni i 
uštedi*** 

                

*Opcija uređaj uključuje 25 minuta prema ostalim mrežama na tarifnim modelima Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, Najbolja Premium, Najbolja za mlade te 25 minuta prema svim mrežama na 
tarifnom modelu Najbolja Mala i Start.  

** HOP usluga omogućuje kupnju uređaja prije isteka ugovorne obveze. 
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*** Usluga omogućava korisnicima sigurno recikliranje starih uređaje uz umanjenje računa za HT proizvode (putem bona). 

**** Dostupno od 6. srpnja 2015. godine 
***** Navedene tarife više nisu dostupne od 1. ožujka 2023. 

 

CIJENE USLUGA U TARIFNOM MODELU PLAN ZA RAZGOVORE XS I S, PLAN ZA SURFANJE M I L, PLAN ZA ZABAVU XL I XXL, PLAN ZA MLADE, PLAN ZA OBITELJ L,XL,XXL (ZA PRIVATNE KORISNIKE)  

 

Tarifni modeli Plan za razgovore, Plan za surfanje, Plan za zabavu, Plan za mlade, Plan za obitelj  

Tarifni model  
Plan za 
razgovore XS 

Plan za razgovore 
S 

Plan za 
surfanje M 

Plan za 
surfanje L 

Plan za zabavu 
XL******** 

Plan za zabavu 
XXL 

Plan za 
mlade******* 

Plan za obitelj 
L (2 člana na 
pretplatu) 

Plan za obitelj XL+ 
(2-3 člana na 
pretplatu) 

Plan za obitelj 
XXL+ (2-4 člana 
na pretplatu) 

Mjesečna naknada  
3,98 EUR 
(3,18 EUR) 

7,30 EUR (5,84 
EUR) 

12,61 EUR 
(10,09 EUR) 

21,90 EUR 
(17,52 EUR) 

29,86 EUR 
(23,89 EUR) 

56,41 EUR 
(45,13 EUR) 

21,90 EUR 
(17,52 EUR) 

26,54 EUR 
(21,23 EUR) 

39,81 EUR (31,85 
EUR) 

69,68 EUR (55,74 
EUR) 

Minute unutar mreže uključene u tarifu*  

- - - 

Neograničeno, 0 /min 

Minute uključene u tarifu prema ostalim 
mrežama **  

200 min 500 min 5000 min 200 min 200 min 500 min 5000 min 

Minute uključene u tarifu prema svim 
mrežama ***  

50 min 150 min 200 min - - - - - - - 

SMS poruke prema svim mrežama 
uključene u tarifu****  

50 SMS 100 SMS 200 SMS 200 SMS 500 SMS Flat 200 SMS 200 SMS 500 SMS Flat 

Uključen podatkovni promet (nakon 
potrošenog prometa nastupa smanjenje 
brzine do 64 kbps)***** 

1 MB 
besplatno, 
poslije 0,53 
EUR (0,42 
EUR ) 

3 MB besplatno, 
poslije Sigurno 
surfanje********* 

250 MB 1 GB 2 GB 5 GB 1 GB 1 GB 2 GB 5 GB 

Naplata uspostave poziva prema svim 
nacionalnim mobilnim i fiksnim mrežama, 
bez obzira da li su iskorištene minute 
uključene u tarifi  

0,04 EUR 
(0,03 EUR) 

0,04 EUR (0,03 
EUR) 

0,04 EUR 
(0,03 EUR) 

- - - - - - - 

Cijena minute nakon potrošenog paketa 
uključenih minuta prema svim mrežama  

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

0,13 EUR (0,10 
EUR) 

Cijena SMS-a nakon potrošenog paketa 
uključenih SMS poruka prema 
nacionalnim mrežama 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

0,05 EUR (0,04 
EUR) 

Cijena MMS poruke******  
0,27 EUR  
(0,21 EUR) 

0,27 EUR  (0,21 
EUR) 

0,27 EUR  
(0,21 EUR) 

0,27 EUR  
(0,21 EUR) 

0,27 EUR  (0,21 
EUR) 

0,27 EUR  (0,21 
EUR) 

0,27 EUR  (0,21 
EUR) 

0,27 EUR  
(0,21 EUR) 

0,27 EUR  (0,21 
EUR) 

0,27 EUR  (0,21 
EUR) 
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Od 5. svibnja 2015. godine Plan tarifni modeli nisu dostupni novim korisnicima. 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) .  
Od 6. kolovoza 2014. godine prestaju se prodavati tarifni modeli Plan za obitelj XL i XXL. 
 

Korisnici koji od 21. ožujka 2013. godine na tarifnim modelima Plan za surfanje M i L, Plan za zabavu XL i XXL, Plan za mlade potpišu pretplatnički ugovor s obveznim trajanjem u razdoblju od 12/24 mjeseci bez kupnje mobilnog uređaja ostvaruju pogodnost umanjenja 
mjesečne naknade u periodu od 12, odnosno 24 mjeseca u iznosima od 2,65 EUR, 3,31 EUR, 3,98 EUR  
(PDV uključen) ovisno o tarifnom modelu. U periodu od 24. listopada do 31. prosinca 2014. godine privremeno se prestaju prodavati tarife Plan za surfanje M s iznosom popusta od 2,65 EUR (PDV uključen) i Plan za surfanje L s iznosom popusta od 3,98 (PDV uključen) te 
Plan za surfanje L s iznosom popusta od 5,31 EUR (PDV uključen) za prelazak s bonova na pretplatu.  
Korisnici koji od 5. ožujka 2014. godine potpišu pretplatnički ugovor s obveznim trajanjem u razdoblju od 12/24 mjeseci na tarifnim modelima Plan za surfanje L, Plan za zabavu XL/XXL, Plan za mlade te Plan za obitelj L/XL+/XXL+ mogu ostvariti HOP ponudu (kupnju 
uređaja prije isteka ugovorne obveze). ) 
Obračunska jedinica za nacionalne pozive: 60/60; obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna 10kB; obračunska jedinica za podatkovni promet:međunarodna 100kB; obračunska jedinica za međunarodne pozive: 60/60 

Cijena SMS-a prema međunarodnim destinacijama je 0,13 EUR (0,10 EUR). 
Automatska mjesečna naknada za priključke korisnika bonova Hrvatskog Telekoma uključene u Plan za obitelj: 6,64 EUR6,64 EUR (5,31 EUR)  
Mjesečna naknada za priključke korisnika bonova Hrvatskog Telekoma uključene u Plan za obitelj i:1,35 EUR (1,08 EUR)  
Maksimalan broj korisnika bonova Hrvatskog Telekoma unutar grupe na Plan za obitelj i tarifi je od 0 do 4 korisnika. 
Iznos uključenog podatkovnog prometa (nakon potrošenog prometa nastupa smanjenje brzine do 64 kbps) se na tarifnim modelima Plan za obitelj L,XL+ i XXL+ odnosi posebno na svakog člana tarifnog modela.  
* Uključeni nacionalni pozivi prema fiksnoj i mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma. Pozivi prema bonbon i Multiplus mobile korisnicima, pozivi prema brojevima sa posebnom tarifom,pozivi prema međunarodnim destinacijama i dolazni i odlazni pozivi iz roaminga nisu 
uključeni u paket besplatnih minuta. 
** Pozivi prema svim nacionalnim mobilnim i fiksnim operatorima te bonbon i MultiPlus Mobile korisnicima izuzev fiksne i mobilne mreže Hrvatskog Telekoma. Pozivi prema brojevima sa posebnom tarifom,pozivi prema međunarodnim destinacijama i dolazni i odlazni pozivi 
iz roaminga nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
***Pozivi prema svim mobilnim i fiksnim mrežama. te bonbon i MultiPlus Mobile korisnicima. Pozivi prema brojevima sa posebnom tarifom,pozivi prema međunarodnim destinacijama i dolazni i odlazni pozivi iz roaminga nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
****SMS poruke prema svim nacionalnim poetnim mrežama. SMS poruke nije moguće koristiti za slanje SMS poruka prema brojevima sa posebnom tarifom, prema međunarodnim destinacijama i slanje SMS poruka iz roaminga 

***** Ne odnosi se na Tarife Plan za razgovore XS i S 

******MMS poruke prema svim nacionalnim poetnim mrežama. MMS poruke nije moguće koristiti za slanje MMS poruka prema brojevima sa posebnom tarifom, prema međunarodnim destinacijama i slanje MMS poruka iz roaminga 
 

******* Namijenjeno isključivo korisnicima (bez obzira na ugovou obvezu ) koji u trenutku odabira tarife imaju između 18 i 28 godina starosti.  
********Korisnici imaju mogućnost bez naknade aktivirati 4G brzinu od 24. ožujka do 30. rujna 2014. godine. 
********* Sigurno surfanje je fucionalnost dostupna na tarifi Plan za razgovore S. Nakon što potroši besplatna 3 MB podatkovnog prometa koji su uključeni u tarifu korisnik dobiva 50 MB za 10 (PDV uklj). Nakon što se Sigurno surfanje potroši korisnik će dobiti dodatnih 
50MB za 10 . Fucionalnost se sama reaktivira u slučaju da korisnik dostigne navedeni podatkovni limit te se reaktivira uz dodatnu naplatu u navedenom iznosu 

 

OPCIJE I CIJENE OPCIJA DOSTUPNIH UZ TARIFNE MODELE PLAN ZA RAZGOVORE, PLAN ZA SURFANJE, PLAN ZA ZABAVU, PLAN ZA MLADE I PLAN ZA OBITELJ 

 

 Plan za razgovore 
XS 

Plan za razgovore 
S 

Plan za surfanje M Plan za surfanje L Plan za zabavu XL Plan za zabavu XXL Plan za mlade 
Plan za obitelj L (2 
člana na pretplatu) 

Plan za obitelj XL+ 
(2-3 člana na 
pretplatu) 

Plan za obitelj 
XXL+ (2-4 člana na 
pretplatu) 

Najfiksni broj  Bez naplate Bez naplate - - - - - - - - 

Opcija poruke 
3,37 EUR (2,69 
EUR) 

3,37 EUR (2,69 
EUR) 

3,37 EUR (2,69 
EUR) 

3,37 EUR (2,69 
EUR) 

3,37 EUR (2,69 
EUR) 

- 
3,37 EUR (2,69 
EUR) 

3,37 EUR (2,69 
EUR) 

3,37 EUR (2,69 
EUR) 

- 

Instant Internet - - 
4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

Pozivi u 
inozemstvo 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

4,86 EUR (3,89 
EUR) 

Travel & Talk S 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 
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Travel & Talk M 
19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

19,91 EUR (15,93 
EUR) 

Travel & Talk L 
46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

46,45 EUR (37,16 
EUR) 

Data Roaming 
M****** 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

7,96 EUR (7,96 
EUR) 

Travel & Surf 50 
MB 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

1,86 EUR (1,49 
EUR) 

Travel & Surf 
200MB 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

Travel & Surf 
500MB 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

13,14 EUR (10,51 
EUR) 

Travel & Surf 1GB 
19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

19,78 EUR (15,82 
EUR) 

Talk & Surf S 
5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

5,18 EUR (4,14 
EUR) 

Talk & Surf M 
9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

9,16 EUR (7,33 
EUR) 

Blackbey instant 
E-Mail 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

10,79 EUR (8,63 
EUR) 

Hot spot Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate Bez naplate 

Podijeli net  - - 
2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

2,65 EUR (2,12 
EUR) 

- - - 

Multimedia paket  - - 
6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

Uključeno u tarifu Uključeno u tarifu 
6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR) 

6,50 EUR (5,20 
EUR)* 

6,50 EUR (5,20 
EUR)* 

MAXtv To Go 
Osnovni paket 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR) 

- - 
-3,31 EUR (2,65 
EUR) 

3,31 EUR (2,65 
EUR)* 

3,31 EUR (2,65 
EUR)* 

           

4G+ - - 
3,98 EUR (3,18 
EUR) 

3,98 EUR (3,18 
EUR) 

3,98 EUR (3,18 
EUR) 

- 
3,98 EUR (3,18 
EUR) 

3,98 EUR (3,18 
EUR) 

3,98 EUR (3,18 
EUR) 

- 

Dezeer  
4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

Uključeno u tarifu Uključeno u tarifu 
4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

4,65 EUR  (3,72 
EUR) 

Flat *** - - - 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

- 
5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

5,31 EUR (4,25 
EUR) 

- 

Dodatnih 
5GB******* 

- - 
6,64 EUR (5,31 
EUR) 

- - - - - - - 

Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Multimedia paket dostupan je za aktivaciju samo članovima Plan za obitelj/tim XL+ tarife a nositelju je u mjesečnu naknadu uključem Max Tv to Go Osnovni paket te ostvaruje popust od 3,31 EUR (2,65 EUR) na mjesečnu naknadu Max Tv to Go Sportskog paketa (isti popust 
vrijedi i za korisnike Plan za zabavu tarifnih modela). Nositelj tarife Plan za obitelj/tim XXL+ ostvaruje popust od1,99 EUR (1,59 EUR) na mjesečnu naknadu Multimedia paketa, a u mjesečnu naknadu taride uključen mu je Max Tv to Go Sportski paket. Od 21.08.2023. godine 
usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
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**Promotivna opcija je dostupna za aktivaciju do 17. 11. 2013. 
***Podijeli net je usluga koja omogućava trošenje podatkovnog prometa iz glasovne tarife putem dodatne podatkovne SIM kartice. 
**** Opcija je nedostupna za nove korisnike. Svi korisnici koji imaju ovu opciju aktivnu mogu ju nastaviti koristiti do 01. srpnja 2013. kada će se opcija ugasiti i za te korisnike. 
***** Svi privatni korisnici koji imaju ovu opciju aktivnu mogu ju nastaviti koristiti sve dok ju sami ne deaktiviraju. Nakon toga neće je biti u mogućnosti ponovno aktivirati. Opcija mijenja naziv od 01.06.2013. u Travel & Work S. 
*******Dodatnih 5GB opcija uključuje 5 GB podatkovnog prometa po brzini od 75 Mbit/s, a nakon potrošenog paketa prometa nastupa smanjenje brzine  
 
 

CIJENE USLUGA U TARIFNOM MODELU EXTRA MIX XL (DOSTUPNO SAMO PRIVATNIM KORISNICIMA)*****  

Tarifni model EXTRA mix* XL               

  EXTRA mix XL 

Mjesečna naknada 43,84 EUR (35,07 EUR) 

Broj uključenih minuta prema svim mrežama - 

Broj uključenih SMS-ova prema svim mrežama (ne uključuje korištenje SMS 
usluga sa posebnom tarifom) 

450 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma**** neograničen** 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim i fiksnim mrežama 
 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim mrežama 650 

Broj uključenih minuta prema fiksnim mrežama neograničen*** 

Uključeno podatkovnog prometa 512 MB 

 Cijene usluga: 

Cijena minute nakon potrošenog paketa uključenih minuta 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Cijena SMS-a nakon potrošenog paketa uključenih SMS poruka 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Cijena nakon potrošenog paketa podatkovnog prometa (uključuje i cijenu po 1 
MB ukoliko određena tarifa nema paket uključenog prometa) 

1,35 EUR (1,08 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene “ 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR1,33 EUR (1,06 EUR) .  
Obračunska jedinica za nacionalne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za međunarodne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za glasovne pozive pri gostovanju u mreži stranog operatora je 15/15. Obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna 10kB, 
međunarodna 100kB. Naknada za uspostavu poziva naplaćuje se za sve nacionalne pozive. Neiskorištene usluge ne prenose se u sljedeći mjesec. 
*Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka razdoblja obveznog trajanja mora platiti mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili drugu naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario ako je plaćanje te naknade povoljnije za 
pretplatnika. 
 
** U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (pozivi premabonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni) uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR)  
***U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar fiksne mreže Hrvatskog Telekoma uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR)  
****Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni. VAS pozivi (pozivi prema uslugama s poesbnom tarifom) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
***** Tarife EXTRA mix dana 01.06.2012. prestaju biti dostupne novim korisnicima.Svi korisnici koji su do tog datuma sklopili ugovor za te tarifne pakete, moći će iste koristiti sukladno uvjetima istih. 
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CIJENE USLUGA U TARIFNIM MODELIMA EXTRA TOTAL (DOSTUPNO SAMO PRIVATNIM KORISNICIMA)***** 

Tarifni modeli EXTRA total           

  
EXTRA total S EXTRA total M EXTRA total L EXTRA total XL EXTRA total XXL 

Mjesečna naknada 
13,49 EUR (10,79 
EUR) 

20,23 EUR (16,18 
EUR)  

33,72 EUR (26,97 
EUR)  

47,21 EUR (37,76 
EUR)  

67,44 EUR (53,95)  

Broj uključenih minuta prema svim mrežama 150 250 450 - 

Broj uključenih SMS-ova prema svim mrežama (ne uključuje korištenje usluga 
sa posebnom tarifom) 

50 100 250 450 1000 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma******** - Neograničen**,*** Neograničen**,*** 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim i fiksnim mrežama -  - 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim mrežama - 650 1000 

Broj uključenih minuta prema fiksnim mrežama - Neograničen******* Neograničen******* 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma******** i 
prema fiksnim mrežama 

- Neograničen**,**** 

Uključeno podatkovnog prometa* neograničeno sa limitom brzine nakon potrošenih 512 MB neograničeno sa limitom brzine nakon potrošenih 1 GB 

 Cijene usluga: 

Cijena minute nakon potrošenog paketa uključenih minuta 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Cijena SMS-a nakon potrošenog paketa uključenih SMS poruka 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Cijena nakon potrošenog paketa podatkovnog prometa (uključuje i cijenu po 1 
MB ukoliko određena tarifa nema paket uključenog prometa) 

1,35 EUR (1,08 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene “ 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR,33 EUR (1,06 EUR) .  
Obračunska jedinica za nacionalne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za međunarodne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za glasovne pozive pri gostovanju u mreži stranog operatora je 15/15. Obračunska jedinica zapodatkovni promet: nacionalna 10kB, 
međunarodna 100kB. Naknada za uspostavu poziva naplaćuje se za sve nacionalne pozive. Neiskorištene usluge ne prenose se u sljedeći mjesec. 
*Nakon potrošenog podatkovnog prometa primijenjujese maksimalna brzina od 64 kb/s 
**Fairusage limit iznosi 1500 min koji je u tarifi EXTRA total XXL zajednički za pozive unutar mreže (pozivi prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni) i prema fiksnim mrežama 
*** U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (pozivi prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni)uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR) . VAS pozivi (pozivi vezani 
za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
****U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (pozivi prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni) i prema fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma u Hrvatskoj uz naplatu naknade za uspostavu 
poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR) . VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
***** Tarife EXTRA total dana 01.06.2012. prestaju biti dostupne novim korisnicima.. Svi korisnici koji su do tog datuma sklopili ugovor za te tarifne pakete, moći će iste koristiti sukladno uvjetima istih. 
*******U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar fiksne mreže Hrvatskog Telekoma uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR)  
********Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.  
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CIJENE USLUGA U EXTRA OBITELJ TARIFNIM MODELIMA (DOSTUPNI SAMO PRIVATNIM KORISNICIMA)****** 

 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
Obračunska jedinica za nacionalne i međunarodne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna 10kB, međunarodna 100kB. Neiskorištene usluge ne prenose se u sljedeći mjesec. 
Korisnicima su na raspolaganju plaćene opcije za aktivaciju: Minute HT, Poruke, Pozivi u inozemstvu, BIS i BB Roaming u skladu sa ovim cjenikom. 
Sve druge stavke cijena koje ovdje nisu definirane primjenjuju se kao i za EXTRA tarifne modele u skladu sa ovim cjenikom. Izuzetak je Opcija Minute HT koju nije moguće aktivirati na tarifnim modelima Extra obitelj XL i Extra obitelj XXL. 
*Primjenjuje se naknada za uspostavu poziva (CSF). 
**Od 1.lipnja 2011.godine nakon potrošenog podatkovnog prometa primjenjuje se maksimalna brzina od 64 kb/s. 
***U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (pozivi prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni)uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR) . VAS pozivi (pozivi vezani 
za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
**** U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (pozivi prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni) i prema fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma u Hrvatskoj uz naplatu naknade za uspostavu 
poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR) . VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
*****Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
****** Tarife EXTRA obitelj dana 01.06.2012. prestaju biti dostupne novim korisnicima.. Svi korisnici koji su do tog datuma sklopili ugovor za te tarifne pakete, moći će iste koristiti sukladno uvjetima istih. 
  

EXTRA OBITELJ tarifni modeli 

 EXTRA obitelj M EXTRA obitelj L EXTRA obitelj XL EXTRA obitelj XXL 

Mjesečna naknada 20,23 EUR (16,18 EUR) 33,72 EUR (26,97 
EUR) 

47,21 EUR (37,76 
EUR) 

67,44 EUR (53,95 
EUR) 

Maksimalan broj pretplatnika unutar grupe 2 2-3 2-3 2-4 

Maksimalan broj korisnika bonova Hrvatskog Teklekoma unutar grupe 0-3 

Broj uključenih minuta prema svim mrežama* 250 450 - - 

Broj uključenih SMS-ova prema svim mrežama (ne uključuje korištenje usluga sa 
posebnom tarifom)* 

100 
250 450 1000 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma* (*****) - - neograničen*** neograničen*** 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim i fiksnim mrežama* - - - - 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim mrežama* - - 650 1000 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma***** i fiksnim 
mrežama* 

- 
- neograničen**** neograničen**** 

Razgovori između članova uključenih u EXTRA obitelj* 0,00 EUR 

Uključeno podatkovnog prometa** neograničeno sa limitom brzine nakon 
potrošenih 512 MB 

neograničeno sa limitom brzine nakon potrošenih 1 GB 

Cijena minute nakon potrošenog paketa uključenih minuta* 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Cijena SMS-a nakon potrošenog paketa uključenih SMS poruka 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Pozivi prema međunarodnim brojevima Vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Pozivi iz inozemstva  Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 

Mjesečna naknada za priključke korisnika bonova Hrvatskog Telekoma uključene u 
EXTRA obitelj 

1,35 EUR (1,08 EUR) 

Automatska mjesečna naknada za priključke korisnika bonova Hrvatskog Telekoma 
uključene u EXTRA obitelj 

6,64 EUR,64 EUR (5,31 EUR) 

CSF (naknada za uspostavu poziva) 0,03 EUR (0,02 EUR) 
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OPCIJE I CIJENE OPCIJA DOSTUPNIH UZ MRAK TARIFU, UZ TARIFNE PAKETE TARIFA ZA OBITELJ, TE UZ TARIFNE MODELE EXTRA MIX XL, EXTRA TOTAL S, EXTRA TOTAL M, EXTRA TOTAL L, EXTRA TOTAL XL, 
EXTRA TOTAL XXL, EXTRA OBITELJ M, EXTRA OBITELJ L, EXTRA OBITELJ XL I EXTRA OBITELJ XXL** 

CIJENE OPCIJA UzMrak trarifu, uz tarifne paketeTarifa za Obitelj, te uz tarifne modele EXTRA mix XL, EXTRA total S, EXTRA total M, EXTRA total L, EXTRA total XL , EXTRA total XXL, extra obitelj m, extra obitelj l, extra obitelj 
xl i extra obitelj xxl 
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Neograničena priča - 0 /min 0,04 EUR (0,03 EUR) naknada za 
uspostavu poziva 

- 0 /min + 0,04 EUR 
naknada za 
uspostavu poziva 

- 

Opcija Minute HT - 10,11 EUR (8,09 EUR) 13,49 EUR (10,79 EUR) - 

Opcija Poruke  3,37 EUR (2,69 EUR) 

Opcija web 'n' walkXL - 13,49 EUR (10,79 EUR) - 

Opcija Dugi razgovori - 3,37 EUR (2,69 EUR)  

Naj broj, 3,37 EUR (2,69 EUR)  

Internet S* 2,65 EUR (2,12 EUR)  

Internet M* 6,64 EUR (5,31 EUR)  

Internet L* 9,95 EUR (7,96 EUR)  

Internet XL* 16,59 EUR (13,27 EUR)  

Podijeli net*** - 2,65 EUR (2,12 EUR) - 
*Cijena po MB prije i nakon limita za spuštanje brzine: 0(0,00 EUR ); Limit za spuštanje brzine iznosi: 150 MB u opciji Internet S, 500 MB u opciji Internet M , 1 GB u opciji Internet L i 3GB u opciji Internet XL. Brzina surfanja prije limita za spuštanje brzine: maksimalna 
dostupna; Brzina surfanja nakon limita za spuštanje brzine 64 Kbit/sec; Limit za spuštanje brzine uključuje nacionalni podatkovni promet Roaming se obračunava sukladno službenom cjeniku HT-a za usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži. 
**VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. VAS SMS (SMS usluge s posebnom tarifom) nisu uključene u paket besplatnih SMS poruka. 
***Podijeli net je usluga koja omogućava trošenje podatkovnog prometa iz glasovne tarife putem dodatne podatkovne SIM kartice. 

VPN TARIFNI MODEL VPN PUBLIC - CIJENE USLUGA (ZA POSLOVNE KORISNIKE)**** 

CIJENE USLUGA U VPN Public TARIFNOM MODELU, (dostupan poslovnim korisnicima obveznicima primjene propisa o javnoj nabavi s 5000 i više aktivnih priključaka u pokretnoj javnoj komunikacijskoj mreži 
Hrvatskog Telekoma d.d. ) 

Mjesečna naknada 0,65 EUR (0,52 EUR ) 

Cijene usluga u republici Hrvatskoj za Poslovni račun Moj račun 

Pozivi unutar VPN mreže 0,00 EUR  0,00 EUR   

Pozivi prema moblinoj mreži Hrvatskog Telekoma*** 0,00 EUR  0,03 EUR (0,02 EUR) 

Pozivi prema fiksnim mrežama u RH 0,01 EUR (0,01 EUR ) 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u RH 0,06 EUR (0,05 EUR ) 0,08 EUR ( 0,06 EUR) 

paketni prijenos podataka u nacionalnom prometu 0,03 EUR (0,02 EUR ) 

SMS unutar RH 0,03 EUR (0,02 EUR ) 
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SMS poslan iz prema međunarodnim destinacijama 0,03 EUR (0,02 EUR ) 

MMS unutar RH 0,20 EUR (0,16 EUR ) 

MMS poslan iz RH  prema međunarodnim destinacijama 0,20 EUR (0,16 EUR ) 

Cijene međunarodnih poziva 

Pozivi prema zoni 1A 0,16 EUR (0,13 EUR ) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

Pozivi prema zoni 1 0,16 EUR (0,13 EUR ) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

Pozivi prema zoni 2 0,16 EUR (0,13 EUR ) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

Pozivi prema zoni 3 0,16 EUR (0,13 EUR ) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

Pozivi prema zoni 4 0,23 EUR (0,18 EUR ) 0,23 EUR (0,18 EUR) 

Pozivi prema zoni 5 0,30 EUR (0,24 EUR )  0,30 EUR (0,24 EUR)  

Pozivi prema zoni 6 0,48 EUR (0,38 EUR ) 0,48 EUR (0,38 EUR) 

Pozivi prema satelitima 0,81 EUR (0,65 EUR ) 0,81 EUR (0,65 EUR) 
 *Obračunska jedinica za sve pozive je sekunda. 
**Cijena koja će faktično biti obračunata iznosi 0,01 EUR (0,01 EUR) 
***Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
**** Tarifni paket VPN Public nije dostupan u prodaji od 2014. godine. 
  

 

CIJENE USLUGA ZA WEB 'N' WALK I MOBILE NET,,  
 

Hrvatski Telekom podatkovna 
ponuda 

Podatkovne opcije za glasovne tarife* Podatkovne tarife******* 

web 'n' walk 
S*** 

web 'n' walk 
M*** 

web 'n' walk 
XL 

web 'n' 
walk L,*** 

Mobile net 
Day 

Mobile net 
M+ 

Mobile net 
L+ 

Ultra 
Mobile net 
XL+ 

Mobile 
Internet 
Fiskalne 
blagajne***
** 

Mjesečna naknada 
3,36 EUR 
(2,69 EUR) 

4,71 EUR 
(3,77 EUR) 

13,49 EUR 
(10,79 EUR) 

10,11 
EUR (8,09 
EUR) 

1,99 EUR 
(1,59 
EUR) 

9,95 EUR 
(7,96 
EUR) 
 

17,91 
EUR 
(14,33 
EUR) 

28,54 
EUR 
(22,83 
EUR) 

6,74 EUR 
(5,39 EUR) 

Mjesečna naknada opcija uz 
tarifni model VPN Plus 100 

2,01 EUR 
(1,61 EUR) 

2,36 EUR 
(1,89 EUR) 

6,74 EUR 
(5,39 EUR) 

5,06 EUR  
(4,05 
EUR) 

- - - - 
- 

Mjesečna naknada za korisnike 
usluge Moj račun 

3,36 EUR 
(2,69 EUR) 

6,74 EUR 
(5,39 EUR) 

13,49 EUR 
(10,79 EUR) 

9,44 EUR 
(7,55 
EUR) 

- - - - 
- 

Maksimalna brzina (download / 
upload) 

  
  do 3,6 

Mbps/384 
kbps 

do 7,2 
Mbps/2 
Mbps 

do 21 
Mbps/5 
Mbps 

do 75 
Mbps/25 
Mbps 

- 
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Cijena po MB prije i nakon 
limita za spuštanje brzine 

- - 
- - 

0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 
- 

Limit za spuštanje brzine - - 
-  

20GB/dan 
2 GB 

7 GB 
25 
GB**** 

- 

Uključeno u mjesečnu naknadu 
(MB) 

125  250 
1024 850 

- 
- 

- - 
6144 

Cijena nakon paketa (100Kb) 
0,01 EUR 
(0,01 EUR) 

0,01 EUR 
(0,008 EUR) 

0,01 EUR 
(0,008 EUR) 

0,01 EUR 
(0,008 
EUR) 

- 
- 

- - 
0,01 EUR 
(0,008 EUR) 

SMS - - 
- - 0,05 EUR 

(0,04 
EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 
EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 
EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 
EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

CSD / Fax u HT mobilnoj mreži 
(/min) 

 
 

  
0,13 EUR 
(0,10 
EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 
EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 
EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 
EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 EUR) 

CSD/Fax prema drugim 
mrežama (/min) 

 
 

  
0,20 EUR 
(0,16 
EUR)** 

0,20 EUR 
(0,16 
EUR)** 

0,20 EUR 
(0,16 EUR 
)** 

0,20 EUR 
(0,16 
EUR)** 

0,20 EUR 
(0,16 EUR) 

CSD/Fax-međunarodni (/min)  Prema ovom cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Podatkovni roaming 
 Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne 

cijene“ 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR 1,06 EUR) . 
 
*Maksimalna dostupna brzina surfanja prije limita za spuštanje brzine. Brzina surfanja nakon limita za spuštanje brzine iznosi 64 Kbit/sec.Obračunska jedinica za nacionalni promet iznosi 1 kb. Obračunska jedinica u roamingu prema EU regulativi iznosi 1kb u Zoni 1., dok je 
za Zone 2,3,4 obračunska jedinica 100kb.  
Trenutna Caet ponuda (50% popusta na mjesečnu naknadu) biti će dostupna na navedenim tarifama Mobile net M, Mobile net L i Mobile net XL. Od 20. srpnja 2012. godine ukida se 50% popusta na mjesečnu naknadu Mobile Internet tarifa za korisnike koji imaju aktivan 
CAet elektronski identitet. Svi korisnici koji do 20. srpnja 2012. godine aktiviraju uslugu „Stick2CAet“ moći će i dalje koristiti uslugu po istim uvijetima. U slučaju prelaska na tarife Ultra Mobile net popusti se ne prenose. 
Limit za spuštanje brzine uključuje nacionalni podatkovni promet. Roaming se obračunava sukladno službenom cjeniku HT-a za korisnike mobilnih usluga u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži.  
Korisnici do 01.06. 2011. Godine imaju mogućnost koristiti uslugu bez spuštanja brzine surfanja nakon dosegnutog limita. 
**Obračunska jedinica je 15 sekundi. 
*** Opcije web'n'walk S, web'n'walk M, web'n'walk L (naziva iOpcija do 1.5.2010.) nisu dostupne od 16. Svibnja 2011. godine, uz slijedeće iznimke: web’n’walk opcije do daljnjega mogu ativirati Moji Najbolji, Mobil 100 (samo web’n’walk S), AHA! tarife, VPN tarife, 
FlexBusiness Start i Ured za van 5000. 
****Do 30. listopada 2013. promet je neograničen - promotivna ponuda 
*****Tarifa Mobile Internet Fiskalne blagajne namijenjena je isključivo za potrebe mobilnog pristupa Internetu za realizaciju fiskalizacije u prometu gotovinom.  
Zbog teičkih ograničenja sustava, na računu korisnika tarife Mobile Internet Fiskalne blagajne će biti iskazana mjesečna naknada za tarifu Mobile Internet 6 GB uz popust od 75%. 
Obračunska jedinica je 1kB. 
******* U periodu od 13.5.2013. do 31.8.2013. svi novi ili postojeći poslovni korisnici koji potpišu/ produlje ugovor uz obvezno trajanje pretplatničkog odnosa na 12/24 mjeseca, na tarifama Ultra Mobile net L, XL, ostvaruju 12/24 mjeseca pravo na popust na mjesečnu 
naknadu tarife kako slijedi:  
  

 Tarifa*  MRC  Količina popusta u 
kunama  

MRC s uključenim 
popustom  

Ultra Mobile net L  23,23 EUR(18,58 
EUR )  

3,48 EUR (2,78 
EUR) 

19,74 EUR (15,79 
EUR) 
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Ultra Mobile net XL  33,18 EUR /  
(26,54 EUR )  

6,64 EUR(5,31 
EUR)  

26,54 EUR(21,23 
EUR)  

* Cijene u zagradama su bez PDV-a. 
. 

******* U novom će portfolio biti moguća otplata uređaja na rate na način da popust na mjesečnu naknadu tarife iznosi 0 te se fiksna rata za uređaj obračunava pov tarife prema 

sljedećim pravilima:  

IZNOS RATA U 
TARIFAMA SA 
TABLETOM 

Cijena s 
PDV-om 

Cijena bez 
PDV-a 

Mobile net Day - - 

Mobile net M+ - - 

Mobile net L+ 3,98 EUR  3,18 EUR  

Ultra Mobile net XL+ 5,31 EUR  4,25 EUR  
 
Na novom portofoliju za privatne korisnike na tarifama Mobile net L+ i Ultra Mobile net XL+ bit će dostupna ponuda za mlade prema slijedećim uvjetima: Na tarifi Mobile net L+ svi rezidencijalni korisnici između 18 i 28 godina ostvaruju pravo na 5,31 EUR (4,25 EUR) popusta 
na mjesečnu naknadu, dok će na tarifi Ultra Mobile net XL+ imati 10,61 EUR (8,49 EUR )popusta na mjesečnu naknadu Mobile net L i XL te Ultra Mobile net L i XL. 
Korisnik ostvaruje pravo na pogodnosti ovisno o dobnoj skupini u kojoj se nalazi odnosno za vrijeme dok ispunjava iterije za dobivanje popusta: 
11 godina (korisnici koji imaju 18 i 19 godina) 
9 godina (korisnici koji imaju 20 i 21 godinu) 
7 godina (korisnici koji imaju 22 i 23 godine) 
5 godina (korisnici koji imaju 24 i 25 godina) 
3 godina (korisnici koji imaju 26 i 27 godina) 
1 godina (korisnici koji imaju 28 godina) 
S uvođenjem novih tarifa mobilnog Interneta prestaje se prodavati Ponuda za mlade na (Ultra) Mobile net L & XL. 
 

Opcije koje se mogu aktivirati na tarifama za poslovne korisnike su slijedeće:  
- Deezer  

- Travel & Work S, M, L  

- 4G+ opcija  

- Instant Internet, na tarifama Mobile net M+, Mobile net L+ i Ultra Mobile net XL+  

- MAXtv To Go Osnovni paket osim na tarifi Ultra Mobile net XL+ **1 

- MAXtv Sportski Plus* 1 

- Pomoć na cesti  
- Pomoć na cesti u  EURopi  

- Osiguranje uređaja  

- Navigacija  
* MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju. 
** Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 
 
Opcije koje se mogu aktivirati za privatne korisnike su slijedeće:  

- Multimedia paket, osim na tarifi Ultra Mobile net XL+  

- Deezer  
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- Travel & Surf 50MB, 200MB, 500MB i 1GB 

- Talk & Surf S i M 

- 4G+ opcija  

- Instant Internet dan, osim na tarifi Mobile net Daily  

- Instant Internet, na tarifama Mobile net M+, Mobile net L+ i Ultra Mobile net XL+  

- MAXtv To Go Osnovni paket osim na tarifi Ultra Mobile net XL+**, 1 

- MAXtv To Go Sportski *1 

- MAXtv Sportski Plus 1 

- Pomoć na cesti  

- Pomoć na cesti u  EURopi  

- Osiguranje uređaja  

- Parental Control  

- Navigacija  
*MAXtv To Go Sportski Plus paket s 9.4.2017. više nije dostupan za aktivaciju. 

**Od 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji već imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju deaktiviraju istu neće biti moguće ponovno aktivirati. 

 

 

 

Cijene usluga u Jupiii tarifnom paketu,(Nedostupno novim korisnicima) 

JUPIII TARIFNI PAKET 

Mjesečni novčani paket koji se koristi na usluge 3,78 EUR (3,02 EUR) 

Cijene usluga 

Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma* 0,11 EUR (0,09 EUR ) 

Prema mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,20 EUR  (0,16 EUR) 

SMS 0,06 EUR (0,05 EUR) 

MMS 0,20 EUR (0,16 EUR) 

Prijenos podataka (za 100 kB) 0,68 EUR (0,54 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 

 
Cijene usluga u Jupiii 28 i Jupiii 68 tarifnom paketu,, (Nedostupno novim korisnicima) 

JUPIII TARIFNI PAKETI JUPIII 28 JUPIII 68 

Mjesečni novčani paket koji se koristi na usluge 3,78 EUR  (3,02 EUR) 9,17 EUR (7,33 EUR ) 

Cijene usluga*, ** 

Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma *** 0,11 EUR  (0,09 EUR) 0,09 EUR  (0,06 EUR) 

Prema mobilnim i fiksnim 
mrežama u Hrvatskoj 

Peak (07-19) 0,20 EUR  (0,16 EUR) 0,19 EUR(0,15 EUR) 

Off-peak (19-07) 0,11 EUR  (0,09 EUR ) 0,09 EUR (0,06 EURK) 
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Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene “ 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

SMS 0,06 EUR (0,05 EUR) 

MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

Prijenos podataka (za 100 kB) 0,68 EUR (0,54 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Naknada za uspostavu poziva 0,04 EUR (0,03 EUR)naplaćuje se za pozive prema svim mrežama unutar Republike vatske. 
 
** Obračunska jedinica za nacionalne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za međunarodne pozive je 60/30. Obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna 10kB, međunarodna 100 kB. 
*** Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni. VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. Cijene usluga u Flex tarifnim paketima za privatne i poslovne korisnike i uFlex Obiteljtarifnim 
paketima za privatne korisnike (Nedostupno novim korisnicima) 
 

FLEX I FLEX OBITELJ TARIFNI PAKETI, 

 Flex 60 Flex 150 Flex Obitelj 200 Flex Obitelj 300 Flex Obitelj 500 Flex Obitelj 700 

Mjesečni novčani paket koji se koristi na usluge 
8,09 EUR (6,47 EUR) 20,23 EUR (16,18) 

26,98 EUR (21,58 
EUR) 

40,46 EUR (32,36 
EUR) 

67,44 EUR (53,95 
EUR) 

94,42 EUR (75,53 
EUR) 

Maksimalni broj pretplatnika unutar grupe - - 2 2 3 4 

Maksimalni broj korisnika bonova Hrvatskog 
Telekoma unutar grupe2 

- - - 2 3 3 

Mj. naknada za priključke korisnika bonova 
Hrvatskog Telekoma u Flex Obitelji 

- - - 1,35 EUR (1,08 EUR) 

Mj. nadoplata po korisniku bonova Hrvatskog 
Telekoma u Flex Obitelji 

- - - 6,74 EUR (5,39 EUR) 

 Cijene usluga 

Pozivi unutar Obitelji - - 0,00 EUR  

Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma (pon-
pet)* 

0,16 EUR (0,13 EUR) 
0,15 EUR (0,12 EUR) 0,15 EUR (0,12 EUR) 0,14 EUR (0,11 EUR) 0,12 EUR (0,09 EUR) 0,11 EUR (0,09 EUR) 

Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma(sub-
ned)* 

150 bespl. min. 
200 bespl. min. 300 bespl. min. 500 bespl. min. 700 bespl. min. 

Prema mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,34 EUR (0,27 EUR  
) 

0,31 EUR (0,25 EUR) 0,31 EUR (0,25 EUR) 
0,27 EUR  (0,21 EUR) 0,22 EUR (0,17 EUR) 0,18 EUR (0,14 EUR ) 

Broj Favorite brojeva 2 Favorite broja 

Favorite poziv unutar mobilne mreže Hrvatskog 
Telekoma (pon-pet)* 

0,08 EUR ( 0,06 EUR) 
0,06 EUR (0,05 EUR) 

0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 
0,06 EUR (0,05 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Favorite poziv prema međunarodnoj destinaciji 50% cijene. Vidi pod: „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

SMS 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 

MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

Prijenos podataka (za 100 KB) 0,68 EUR (0,54 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
 

Tarifa po mom*,,, 
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Mjesečna naknada 0,00 EUR   

Cijene usluga: 

Prema vatskom Telekomu (pon-pet)* 0,15 EUR (0,12 EUR) 

Prema vatskom Telekomu (sub-ned)* 150 bespl. Min. 

Prema mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,31 EUR (0,25 EUR) 

Broj Favorite brojeva 2 Favorite broja 

Favorite poziv unutar mobilne mreže Hrvatskog 
Telekoma (pon-pet)* 

0,06 EUR (0,05 EUR) 

Favorite poziv prema međunarodnoj destinaciji 50% cijene. Vidi pod: „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

SMS 0,04 EUR (0,03 EUR) 

MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

Prijenos podataka (za 100 kB) 0,68 EUR (0,54 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
  
Cijene opcija dostupnih uz Flex i Flex Obitelj*, tarifne pakete(Nedostupno novim korisnicima) 
 

CIJENE OPCIJA U TARIFNIM PAKETIMA FLEX I FLEX OBITELJ  

 Flex 60 Flex 150 Flex Obitelj 200 Flex Obitelj 300 Flex Obitelj 500 Flex Obitelj 700 

Opcija Minute HT 13,49 EUR (10,79 EUR) 13,49 EUR (10,79 EUR) 10,12 EUR (8,09 EUR) 6,74 EUR (5,39 EUR) 

Opcija Poruke 3,37 EUR (2,69 EUR) 

Opcija Najdražih 7, 3,37 EUR (2,69 EUR) 

Opcija web 'n' walk S**, 3,37 EUR (2,69 EUR) 

Opcija web 'n' walk M**, 4,72 EUR (3,77 EUR) 

Opcija web 'n' walkL**, 10,11 EUR (8,09 EUR) 

Opcija web 'n' walk XL 13,36 EUR (10,68 EUR) 

Opcija Dugi razgovori 3,37 EUR (2,69 EUR) 

Opcija Naj broj, 3,37 EUR (2,69 EUR) 
* samo za privatne korisnike 
** Opcije web'n'walk S, web'n'walk M, web'n'walk L (naziva iOpcija do 1.5.2010.) nisu dostupne u Flex i Flex Obitelj tarifnim paketima od 16. svibnja 2011. Godine 
 
  

Cijene opcije Najdražih 7 (Nedostupno novim korisnicima) 

CIJENE OPCIJA NAJDRAŽIH 7 U TARIFNIM PAKETIMA Tarifa za Obitelj 

 Tarifa za Obitelj 500 Tarifa za Obitelj 300 Tarifa za Obitelj 200 

Opcija Najdražih 7, 3,37 EUR (2,69 EUR) 

Cijena poziva u opciji Najdražih 7 uz Tarifu za Obitelj (Dostupna samo privatnim korisnicima) (Nedostupno novim korisnicima) 

TARIFA ZA OBTELJ TARIFNI PAKETI 

 Tarifa za Obitelj 200 Tarifa za Obitelj 300 Tarifa za Obitelj 500 
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Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma * 0,08 EUR ( 0,06 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Prema mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ zone T2 Favorite i T3 Favorite 

Cijene usluga u FlexBusiness Start paketu (Nedostupno novim korisnicima) 

OD 1. SRPNJA 2019. GODINE ZA POSTOJEĆE KORISNIKE UKIDA SE TARIFNI FLEX BUSINESS START TE PRIPADAJUĆE OPCIJE NA PREDMETNOM TARIFNOM MODELU. 

FLEX BUSINESS START PAKET , 

Mjesečni novčani paket koji se koristi na usluge 6,48 EUR (5,18 EUR ) 

Cijene usluga 

Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma * 0,11 EUR (0,09 EUR ) 

Pozivi unutar VPN mreže 0,00 EUR   

Prema mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

SMS 0,05 EUR (0,04 EUR ) 

MMS 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Prijenos podataka (za 1 MB) 0,68 EUR (0,54 EUR ) 
 
*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni. VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR ) . 
Od 1. srpnja 2014. godine postojećim poslovnim korisnicima ukida se mogućnost migracije na tarifni model niže vrijednosti tijekom trajanja cijelog obaveznog ugovoog razdoblja. 
 

 
 
 

 

Cijene usluga u AHA! tarifnom modelu (Dostupno i poslovnim korisnicima) (Nedostupno novim korisnicima) 

AHA! TARIFNI MODEL, 

 AHA! 25 AHA! 50 AHA! 100 

Mjesečni novčani paket koji se koristi na usluge 3,37 EUR (2,69 EUR) 6,74 EUR (5,39 EUR) 13,49 EUR (10,79 EUR) 

Cijene usluga: 

Pozivi unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma*, prema drugim mobilnim i prema fiksnim mrežama 
nakon FUL-a (/min) 

0,13 EUR (0,10 EUR) 

SMS prema svim mrežama 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Podatkovni promet (za 100 kB) 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Minute unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma i prema drugim mobilnim i fiksnim mrežama 
uključene u tarifni model 

50 100 200 

CSF (naknada za uspostavu poziva) 0,03 EUR (0,02 EUR) 

MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni. VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
Pojašnjenje korištenih atica: FUL= limit; 
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Cijene usluga u Mrak tarifi ,(Dostupna samo privatnim korisnicima) (Nedostupno novim korisnicima) 

MRAK TARIFA, 

Mjesečni novčani paket koji se koristi na usluge 6,48 EUR (5,18 EUR) 

Cijene usluga  

Prema mobilnoj mreži 
Hrvatskog Telekoma * 

Peak (07-19) 0,08 EUR ( 0,06 EUR) 

Off-peak (19-07) 0,00 EUR   nakon prve minute (prva minuta po cijeni 0,08 EUR ( 0,06 EUR) 

Prema mobilnim i 
fiksnim mrežama u 
Hrvatskoj 

Peak (07-19) 0,17 EUR / MIN 

Off-peak (19-07) 
0,12 EUR (0,09 EUR) 

SMS 0,04 EUR (0,03 EUR) 

MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

Besplatan podatkovni promet uključen u mjesečni novčani paket 25 MB 

Prijenos podataka izvan novčanog paketa (MB) 0,68 EUR (0,54 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni. VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta.  

Cijene usluga u Tarifa za sve tarifnim paketima (Dostupno i poslovnim korisnicima) (Nedostupno novim korisnicima) 

TARIFA ZA SVE TARIFNI PAKETI, 

 Tarifa za sve 60 Tarifa za sve 160 Tarifa za sve 200 

Mjesečni novčani paket koji se koristi na usluge 8,09 EUR (6,47 EUR)** 21,58 EUR (17,26 EUR)** 26,98 EUR (21,58 EUR)** 

 

Pozivi unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (/min)* 0,13 EUR (0,10 EUR)* 0,11 EUR (0,09 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 

Cijena nakon prve minute unutar LC minuta (/min) 0  0  0  

Pozivi prema drugim mobilnim mrežama (/min) 0,13 EUR (0,10 EUR)* 0,13 EUR (0,10 EUR)* 0,11 EUR (0,09 EUR) 

Pozivi prema fiksnim mrežama (/min) 0,13 EUR (0,10 EUR)* 0,13 EUR (0,10 EUR)* 0,11 EUR (0,09 EUR) 

SMS unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

SMS prema drugim mrežama (druge mobilne i fiksne mreže) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Podatkovni promet (za 100 kB) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,13 EUR (0,10 EUR) 

LC minute unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma* uključene u tarifni paket 
(FUL) 

13,49 EUR  26,98 EUR  40,46 EUR  

CSF* (naknada za uspostavu poziva) 0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 0,03 EUR (0,02 EUR) 

MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

Minute unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma* uključene u tarifni model 
(FUL) 

   

Minute prema drugim mobilnim i svim fiksnim mrežama uključene u tarifni model 
(FUL) 

   

SMS (unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma**, druge mobilne i fiksne 
mreže) (FUL) 

   

Cjenik nakon FUL-a tarifnog paketa / modela 

Pozivi unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (/min)* 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,11 EUR (0,09 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 
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Pozivi prema drugim mobilnim mrežama (/min) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,11 EUR (0,09 EUR ) 

Pozivi prema fiksnim mrežama (/min) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,13 EUR (0,10 EUR) 0,11 EUR (0,09 EUR) 

SMS unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma** 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

SMS prema ostalim mrežama 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 
*Primjenjuje se naknada za uspostavu poziva (CSF) 
**Mjesečni novčani paket uključuje nacionalne pozive, SMS, MMS i prijenos podataka, pozive prema međunarodnim destinacijama kao i usluge ostvarene pri gostovanju u mreži stranih operatera. 
Pojašnjenje korištenih atica: FUL= limit; LC=LongCall (Dugi razgovori) 
Obračunska jedinica za naplatu nacionalnih i međunarodnih poziva: 60 sekundi za prvu minutu, svaka sljedeća unutar istog poziva, a nakon prve minute iznosi 30 sekundi Obračunska jedinica za podatkovni promet: 10 kB 
Prijenos nepotrošenog iznosa paketa u slijedeći mjesec vrijedi samo za prvi sljedeći mjesec. U broj LC minuta (FUL) uključena je i prva minuta poziva. 
Opcije dostupne u Tarifa za sve tarifnim suPoruke (SMS/MMS), Internet S, Internet M ,Internet L i Internet XL po istim uvjetima i cijenama kao za Flex tarifne pakete. 
  

Cijene usluga u iTarifama (Dostupno i poslovnim korisnicima) (Nedostupno novim korisnicima) 

iTARIFE, i150 i300 

Mjesečna naknada 20,23 EUR (16,18 EUR) 40,46 EUR (32,36 EUR) 

Uključeno u mjesečnu naknadu: 

Podatkovni paket (nacionalni podatkovni promet) 1 GB 2 GB 

Minute prema svim mrežama (standardne destinacije) u Hrvatskoj 150 300 

SMS 50 150 

Sati korištenja HotSpota (WLAN-a) 30 90 

Cijene usluga nakon što se iskoriste volumeni uključeni u mjesečnu naknadu: 

Prema svim mrežama u Hrvatskoj 0,20 EUR (0,16 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva 0,03 EUR (0,02 EUR) - 

SMS 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Podatkovni promet/MB 0,40 EUR (0,32 EUR) 0,13 EUR (0,10 EUR) 

MMS 0,26 EUR (0,21 EUR) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 

Cijene opcija dostupnih u iTarifama (Dostupno i poslovnim korisnicima) (Nedostupno novim korisnicima) 

Cijene opcija dostupnih u iTARIFAMA i150 i300 

Unlimited 13,49 EUR (10,79 EUR) 10,11 EUR (8,09 EUR) 

Poruke 3,37 EUR (2,69 EUR)* 

Naj broj 3,37 EUR (2,69 EUR)* 

Dugi razgovori 3,37 EUR (2,69 EUR) 

Blackbey Instant e-mail** 10,79 EUR (8,63 EUR) 

Blackbey Roaming** 14,84 EUR (11,87 EUR) 

Blackbey Enterprise solution (samo za poslovne korisnike)** 26,30 EUR (21,04 EUR) 17,27 EUR (13,81 EUR) 

Opcija WorldClass Plus 6,75 EUR (5,40 EUR) 
 

*privatni korisnik ne može istovremeno imati aktiviranu opciju Poruke i Naj broj. ** Od 17. rujna 2018. navedena opcija ukida se svim postojećim i novim poslovnim korisnicima.  
 

 Cijene usluga u Flex Team tarifnim paketima, (Nedostupno novim korisnicima) 
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OD 1. SRPNJA 2019. GODINE ZA POSTOJEĆE KORISNIKE UKIDAJU SE TARIFNI MODELI FLEX TEAM TE PRIPADAJUĆE OPCIJE NA PREDMETNIM TARIFNIM MODELIMA. 

 

CIJENE USLUGA U FLEX TEAM TARIFNIM PAKETIMA 

 Flex Team 
300 

Flex Team 
500 

Flex Team 
700 

Flex Team 
1000 

Flex Team 
1500 

Flex Team 
2000 

Flex Team 
2500 

Flex Team 
3000 

Ured za van 5000 

Novčani iznos za mjesečno korištenje tarifnog paketa 40,46 EUR 
(32,36 EUR 
) 

67,44 EUR 
(53,95 EUR ) 

94,41 
EUR(75,53 
EUR) 

134,88 EUR 
(107,90 EUR) 

202,31 EUR 
(161,85 EUR ) 

269,76 
EUR(215,81 
EUR) 

337,20 EUR 
(269,76 EUR) 

404,64 EUR 
(323,71 EUR) 

674,41 EUR 
(539,53 EUR) 

Maks. broj pretplatnika unutar Flex Teama 3 4 5 6 7 8 9 10 20 

Maks. broj korisnika bonova unutar Flex Teama 3 5 3 

Mj. naknada za priključke za korisnike bonova u Flex 
Teamu 

1,35 EUR (1,08 EUR ) 

Iznos automatske mj. nadoplate po članu za korisnika 
bonova Flex Teama 

6,74 EUR (5,39 EUR ) 

Cijene usluga 

Pozivi unutar Teama 0,00 /0,00 EUR  

Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma(pon-pet)* 0,13 EUR 
(0,10 EUR ) 

0,11 EUR 
(0,09 EUR) 

0,11 EUR 
(0,09 EUR) 

0,11 EUR 
(0,09 EUR) 

0,09 EUR 
(0,06 EUR) 

0,08 EUR ( 
0,06 EUR) 

0,06 EUR 
(0,05 EUR) 

0,06 EUR 
(0,05 EUR) 

0,06 EUR (0,05 
EUR) 

Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma (sub-ned) 
* 

0,01 EUR  

Prema mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,19 EUR 
(0,15 EUR) 

0,14 EUR 
(0,11 EUR) 

0,16 EUR 
(0,13 EUR) 

0,16 EUR 
(0,13 EUR) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR ) 

0,13 EUR 
(0,10 EUR ) 

0,11 EUR 
(0,09 EUR) 

0,11 EUR 
(0,09 EUR) 

0,16 EUR (0,13 
EUR) 

Broj Favorite brojeva 2 

Favorite poziv (unutar mobilne mreže Hrvatskog 
Telekoma)* 

0,00  EUR  

Favorite poziv ( prema nacionalnim fiksnim mrežama) 0,03 EUR (0,02 EUR ) 

SMS 0,05 EUR 
(0,04 EUR ) 

0,04 EUR 
(0,03 EUR ) 

0,04 EUR (0,03 EUR ) 

MMS 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

Prijenos podataka (za 100 KB) 
0,00  EUR  

0,68 EUR (0,54 
EUR) 

Podatkovni promet (1 MB) za podatkovne priključke 
- 

0,01 EUR (0,01 
EUR /) 

 
*Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.  
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od1,33 EUR (1,06 EUR) . 
  

Cijene opcija dostupnih uz Flex Team tarifne pakete 

CIJENE OPCIJA U FLEX TEAM TARIFNIM PAKETIMA, 

Opcije Flex Team 300 Flex Team 500 Flex Team 700 Flex Team 1000 Flex Team: 1500, 2000, 2500, 3000; Ured za van 5000 
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Opcija Minute HT 10,11 EUR (8,09 EUR ) 6,74 EUR (5,39 EUR ) 

Opcija Poruke 3,36 EUR (2,69 EUR ) 

OpcijaTeam Najdražih 7 3,36 EUR (2,69 EUR ) 

Opcija web 'n' walk S*,, 3,36 EUR (2,69 EUR ) 

Opcija web'n'walk M*, 4,71 EUR (3,77 EUR ) 

Opcija web 'n' walk XL 13,49 EUR (10,79 EUR  

Opcija web'n'walk L*, 10,11 EUR (8,09 EUR  

Opcija WorldClass Plus 6,74 EUR (5,39 EUR ) 
• Opcije web'n'walk S, web'n'walk M, web'n'walk L (naziva iOpcija do 1.5.2010.) nisu dostupne u Flex Team tarifnim paketima od 16. svibnja 2011. Godine 

 
 
 

Opcija Ostale mreže(Nedostupno novim korisnicima) 

OPCIJA OSTALE MREŽE 

 FlexBusiness 
Start 

Flex Team 300 Flex Team 500 
Flex Team 
700 

Flex Team 
1000 

Flex Team 
1500 

Flex Team 
2000 

Flex Team 
2500 

Flex Team 
3000 

Ured za van 
5000 

Mjesečna naknada 10,11 EUR(8,09 
EUR ) 

8,09 EUR (6,47 EUR ) 6,74 EUR (5,39 EUR ) 

Mjesečna naknada uključuje 70 minuta prema svim nacionalnim mrežama, fiksnim i mobilnim osim mobilne mreže Hrvatskog Telekoma 
  

Cijene usluga za Mobile Internet,, (Nedostupno novim korisnicima) 

 

Podatkovna ponuda mobilne mreže Hrvatskog Telekoma 
Podatkovne tarife 

Mobile Internet Start Mobile Internet 512 Mobile Internet 1GB * Mobile Internet 6GB * Mobile Internet 10GB * 

Mjesečna naknada 0 10,11 EUR (8,09 EUR) 13,49 EUR (10,79 EUR) 26,98 EUR (21,58 EUR) 40,46 EUR (32,36 EUR) 

Mjesečna naknada opcija uz tarifni model VPN Plus 100 - - - - - 

Uključeno u mjesečnu naknadu (MB) 0 512 1024 6144 10240 

Cijena nakon paketa (100Kb) 0,01 EUR (0,01 EUR)** 0,01 EUR (0,01 EUR)** 0,01 EUR (0,01 EUR)** 0,01 EUR (0,01 EUR)** 0,01 EUR (0,01 EUR)** 

SMS 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

CSD / Fax u mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma 
*****(/min) 

0,13 EUR (0,10 EUR)**** 0,13 EUR (0,10 EUR)**** 0,13 EUR (0,10 EUR)**** 0,13 EUR (0,10 EUR)**** 0,13 EUR (0,10 EUR)**** 

CSD/Fax prema drugim mrežama (/min) 0,20 EUR (0,16 EUR)**** 0,20 EUR (0,16 EUR)**** 0,20 EUR (0,16 EUR)**** 0,20 EUR (0,16 EUR)**** 0,20 EUR (0,16 EUR)**** 

CSD/Fax-međunarodni (/min) Prema ovom cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Podatkovni roaming 
Paketni prijenos podataka sve zone: 0,81 EUR (0,65 EUR) za 100KB, lista zemalja po zonama pod: „Bilješke i pojašnjenja uz cijene“. Prema cjeniku, 
detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene“ 

Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
* Korisnici vatske akademske i istraživačke mreže – CAet koji posjeduju elektronički identitet AAI@Edu, te same ustanove koje su članice CAeta, i uzimaju ponudu „Stick2CAet“ ostvaruju 50% popusta na iznos mjesečne naknade. Od 20. srpnja 2012. godine ukida se 50% 
popusta na mjesečnu naknadu Mobile Internet tarifa za korisnike koji imaju aktivan CAet elektronski identitet. Svi korisnici koji do 20. srpnja 2012. godine aktiviraju uslugu „Stick2CAet“ moći će i dalje koristiti uslugu po istim uvijetima. U slučaju prelaska na tarife Ultra Mobile 
net popusti se ne prenose. 
 **Cijena iskazana na dvije decimale rezultat je matematičkog zaouživanja obračuna na višu najbližu decimalu, pri čemu se na obračunsku jedinicu od 10 kB primjenjuje iznos od 0,00 EUR  3828 bez PDV-a iskazan na 6 decimala.  
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Cijena za 1 MB podatkovnog prometa iskazana na 2 decimale iznosi 0,06 EUR (0,05 EUR). 
***Cijena iskazana na dvije decimale rezultat je matematičkog zaouživanja obračuna na višu najbližu decimalu, pri čemu se na obračunsku jedinicu od 10 kB primjenjuje iznos od 0,00 EUR  0992 bez PDV-a iskazan na 6 decimala.  
Cijena za 1 MB podatkovnog prometa iskazana na 2 decimale iznosi 0,01 EUR (0,01 EUR). 
 ****Obračunska jedinica je 15 sekundi. Cijene za CSD/FAX se primjenjuju samo na poslovne korisnike od 01.03.2021. godine. 
***** Ne uključuje bonbon odnosno MultiPlus mobile. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Tarifa za Obitelj 200 Tarifa za Obitelj 300 Tarifa za Obitelj 500 

Mjesečni novčani paket koji se koristi na usluge 26,98 EUR (21,58 EUR) 40,46 EUR (32,36 EUR) 67,44 EUR (53,95 EUR) 

Maksimalan broj pretplatnika unutar grupe 2 2 ili 3 2 do 4 

Maksimalan broj korisnika bonova unutar grupe 1 do 2 do 3 

Maksimalan ukupan broj podatkovnih priključaka 2 3 4 

Mj. naknada za priključke korisnika bonova u Tarifi za Obitelji - 1,35 EUR (1,08 EUR) 

Mj. nadoplata po korisniku bonova u Tarifi zaObitelj - 6,75 EUR (5,40 EUR) 

 Cijene usluga 

Pozivi unutar Obitelji 0,00  EUR  

Prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma ** 0,13 EUR (0,10 EUR)* 0,11 EUR (0,09 EUR )* 0,06 EUR (0,05 EUR)* 

Prema mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,20 EUR (0,16 EUR)* 0,19 EUR (0,15 EUR) 0,18 EUR (0,14 EUR)* 

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene “ 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

SMS poruka 0,05 EUR (0,04 EUR) 

MMS 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

CSF (naknada za uspostavu poziva) 0,03 EUR (0,02 EUR) 

Podatkovni promet - prijenos podataka (za 100 KB) 0,12 EUR (0,09 EUR ) 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
* Primjenjuje se naknada za uspostavu poziva (CSF) 
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**Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni. 
- Obračunska jedinica za sve odlazne pozive u domaćem i međunarodnom prometu iznosi 60 sekundi za prvu minutu poziva, a nakon prve minute obračunska jedinica je 30 sekundi. 
- Obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna je 10 kB, međunarodna je 100kB 
- Prijenos nepotrošenog iznosa tarifnog paketa u slijedeći mjesec 
- Sve druge stavke cijena koje ovdje nisu definirane primjenjuju se kao i za tarifni paket Flex Obitelji (Flex Obitelj 200/300/500 vs. Tarifa za Obitelj 200/300/500) u skladu sa ovim cjenikom 
  

Cijene usluga u Tarifnom modelu EXTRA Biz total*****(Dostupno samo poslovnim korisnicima; Nedostupno novim korisnicima ) 

Tarifni model EXTRA Biz total*****,           

  EXTRA Biz total S EXTRA Biz total M EXTRA Biz total L EXTRA Biz total XL EXTRA Biz total XXL 

Mjesečna naknada 
13,49 EUR (10,79 EUR) 

20,23 EUR (16,18 EUR 
) 

33,71 EUR (26,97 EUR) 
47,21 EUR (37,76 EUR 
) 

67,44 EUR(53,95 EUR ) 

Broj uključenih minuta prema svim mrežama 150 250 450 - 

Broj uključenih SMS-ova prema svim mrežama (ne uključuje korištenje usluga sa 
posebnom tarifom) 

50 100 250 450 1000 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma******* - Neograničen**,*** Neograničen**,*** 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim i fiksnim mrežama -  - 

Broj uključenih minuta prema ostalim mobilnim mrežama - 650 1000 

Broj uključenih minuta prema fiksnim mrežama  Neograničen****** Neograničen****** 

Broj uključenih minuta prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma******* i 
prema fiksnim mrežama 

- Neograničen**,**** 

Uključeno podatkovnog prometa* 
neograničeno sa limitom brzine nakon potrošenih 
512 MB 

neograničeno sa limitom brzine nakon potrošenih 1 GB 

 Cijene usluga: 

Cijena minute nakon potrošenog paketa uključenih minuta 0,13 EUR (0,10 EUR ) 

Razgovori između zaposlenika(VPN razgovori)******** 0,00 EUR  

Cijena SMS-a nakon potrošenog paketa uključenih SMS poruka 0,05 EUR (0,04 EUR ) 

Cijena MMS-a 0,26 EUR (0,21 EUR ) 

Cijena nakon potrošenog paketa podatkovnog prometa (uključuje i cijenu po 1 
MB ukoliko određena tarifa nema paket uključenog prometa) 

1,35 EUR (1,08 EUR ) 

Naknada za uspostavu poziva 0,03 EUR (0,02 EUR ) 

Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike Vidi pod: „Cijene usluga prema međunarodnim destinacijama za pretplatnike“ 

Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera Vidi pod: „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - osnovne cijene “ 
Obračunska jedinica za nacionalne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za međunarodne pozive je 60/60. Obračunska jedinica za glasovne pozive pri gostovanju u mreži stranog operatora je 15/15. Obračunska jedinica za podatkovni promet: nacionalna 10kB, 
međunarodna 100kB. Naknada za uspostavu poziva naplaćuje se za sve nacionalne pozive. Neiskorištene usluge ne prenose se u sljedeći mjesec.Nakon potrošenog podatkovnog prometa primijenjujese maksimalna brzina od 64 kb/s 
Tarife EXTRA Biz total dana 01.06.2012. prestaju biti dostupne novim korisnicima.Svi korisnici koji su do tog datuma sklopili ugovor za te tarifne pakete, moći će iste koristiti sukladno uvjetima istih. 
** Fairusage limit iznosi 1500 min koji je u tarifi EXTRA total XXL zajednički za pozive unutar mreže i prema fiksnim mrežama 
*** U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (pozivi prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni)uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR) . VAS pozivi (pozivi vezani 
za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
****U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma (pozivi prema bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni) i prema fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma u Hrvatskoj uz naplatu naknade za uspostavu 
poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR) . VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
*****Od 20. veljače 2012. u ponudi za poslovne korisnike više neće biti dostupne tarife EXTRA total S, EXTRA total M, EXTRA total L, EXTRA total XL i EXTRA total XXL. 
Od 22. veljače 2012. postojećim poslovnim korisnicima tarifaEXTRA total izvršiti će se promjene naziva tarife kako slijedi: tarifa EXTRA total S mijenja naziv u EXTRA Biz total S, tarifa EXTRA total M mijenja naziv u EXTRA Biz total M, tarifa EXTRA total L mijenja naziv u EXTRA 
Biz total L, tarifa EXTRA total XL mijenja naziv u tarifa EXTRA Biz total XL, tarifa EXTRA total XXL mijenja naziv u EXTRA Biz total XXL, pri čemu cjenovni sustav kao i svi ostali uvjeti korištenja EXTRA Biz tarifa ostaju nepromijenjeni odnosno ostaju jednaki aktualnim EXTRA 
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farifama. Sve aktualne promotivne ponude, plaćene opcije i ostale usluge koje su na dan 22.veljače 2012. bile dostupne poslovnim korisnicima, odnosno koje su se na dan 22. veljače 2012. koristile na EXTRA tarifama ostati će im dostupne, odnosno nastaviti će iste koristiti 
uz jednake uvjete u okviru EXTRA Biz portfelja.  
******U mjesečnu naknadu uključeno je neograničeno telefoniranje unutar fiksne mreže Hrvatskog Telekoma uz naplatu naknade za uspostavu poziva: 0,03 EUR (0,02 EUR )  
*******Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni. 
 
********Pogodnost je dostupna od 01.05.2012., samo korisnicima EXTRA Biz tarifa. Besplatne razgovore između zaposlenika moguće je ostvariti povezivanjem priključaka na bilo kojim EXTRA Biz tarifama. Aktivacija, deaktivacija i uspostava poziva za ovu pogodnost se ne 
naplaćuju. 
Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR ) . 
Od 1. srpnja 2014. godine postojećim poslovnim korisnicima ukida se mogućnost migracije na tarifni model niže vrijednosti tijekom trajanja cijelog obaveznog ugovoog razdoblja. 
 

 

Cijene usluga u tarifnim modelima za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma (Nedostupno novim korisnicima) 

CIJENE USLUGA U TARIFNIM MODELIMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA 

 Tarifno 
razdoblje 

Maraton,* Zabava* Ekipa* Stil Plan* 

 Pozivi unutar mreže*** 

T1 

0,00 EUR   nakon prve minute (do 
FUL-a) 0,06 EUR (0,05 
EUR)1.minuta u FULu i minute 
nakon FULa 

0,13 EUR (0,10 EUR) - 0,16 EUR (0,13 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

T2 - - 0,13 EUR (0,10 EUR) - - 

T3 - - 0,04 EUR (0,03 EUR) - - 

Pozivi prema nacionalnim nepokretnim mrežama 

T1 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) - 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

T2 - - - 0,43 EUR (0,34 EUR) - 

T3 - - - 0,28 EUR (0,22 EUR) - 

 Pozivi prema drugim mobilnim mrežama T1 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) - 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

T2 - - - 0,43 EUR (0,34 EUR) - 

T3 - - - 0,28 EUR (0,22 EUR) - 

SMS unutar mobilne mreže Hrvatskog 
Telekoma**** 

 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,02 EUR (0,016 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

SMS prema ostalim mobilnim mrežama u   0,05 EUR (0,04 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

MMS  0,27 EUR  (0,21 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) 0,27 EUR  (0,21 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva**  0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) - 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Naknada za uspostavu međunarodnih poziva  0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR)  0,05 EUR (0,04 EUR) 

Podatkovni promet  0,05 EUR (0,04 EUR)/MB**** 0,06 EUR (0,05 
EUR)/100kB 

0,13 EUR (0,10 EUR) 
/100kB 

0,81 EUR (0,65 
EUR)/100kB  

0,13 EUR (0,10 EUR) 
/100kB 

 

*Obračunska jedinica za glasovne pozive u tuzemstvu na svim tarifnim modelima za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma, osim na tarifnom modelu Stil, iznosi 60/60. Obračunska jedinica za glasovne međunarodne 
pozive iznosi 60/60 Obračunska jedinica za podatkovni promet iznosi 100kB, osim na tarifnom modelu Stil na kojem iznosi 10kB. 
** Naknada za uspostavu poziva se ne naplaćuje za pozive prema govornoj pošti i pozive u roamingu;Naknada za uspostavu poziva se naplaćuje za razgovore unutar opcije za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma Prekomreže). Naknada za uspostavu poziva za pozive 
FO/FT 
 članova unutar FO/FTi dalje iznose 0,03 EUR (0,02 EUR). Naknada za uspostavu poziva za plaćene opcije je 0,04 EUR (0,03 EUR) za opcije za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma Spika, Naj broj i Noći. Obračunska jedinica se odnosi na sav odlazni poziv u domaćem 
prometu.  
***Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni. 
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****SMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene. 
Od 3.6.2016. u tarifnim modelima Maraton, Zabava, Ekipa, Stil i Plan obračunska jedinica za podatkovni promet iznosit će 1 MB (1024 kB). 
Tarife Ekipa i Maraton se trajno gase 27.4.2021., a Stil i Plan se trajno gase 28.4.2021. Korisnici tarifa bit će automatski migrirani na Simpa tarifu. 
 
 
 
 

CIJENE USLUGA U TARIFNIM MODELIMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA 

 
Tarifno 
razdoblje 

Pričaj*** Šalji & surfaj*** 
Maraton XL Automatska aktivacija 
nakon nadoplate računom 13,27 EUR 
/ili 26,54 EUR  

eni 

Uključeni broj minuta ( VAS pozivi (pozivi vezani za 
usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni) 

 

1.000 minuta za pozive prema 
mobilnoj i fiksnoj mreži 
Hrvatskog Telekoma 

 

1.000 minuta za pozive prema 
mobilnoj mreži Hrvatskog 
Telekoma**** i fiksnoj mreži 
Hrvatskog Telekoma 

- 

Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma**** i 
fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma 

T1 
1. min 0,06 EUR (0,05 EUR), 
nakon toga 0,00 EUR 

0,12 EUR (0,09 EUR) 
1. min 0,06 EUR (0,05 EUR)/ nakon 
toga 0,00 EUR 

- 

Pozivi prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma**** T1 - - - 0,13 EUR (0,10 EUR) 

Pozivi prema drugim nacionalnim poetnim i 
nepokretnim mrežama 

T1 
0,13 EUR (0,10 EUR) 0,13 EUR (0,10 EUR) 

0,06 EUR (0,05 EUR) 0,16 EUR (0,13 EUR) 

SMS prema mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma*****  0,05 EUR (0,04 EUR) 0,01 EUR (0,01 EUR ) 0,01 EUR (0,01 EUR ) 0,06 EUR (0,05 EUR) 

SMS prema drugim nacionalnim poetnim i 
nepokretnim mrežama 

 
0,05 EUR (0,04 EUR) 

0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 
0,06 EUR (0,05 EUR) 

MMS  0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 0,26 EUR (0,21 EUR) 

Naknada za uspostavu poziva**  0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,04 EUR (0,03 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Naknada za uspostavu međunarodnih poziva  0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 0,05 EUR (0,04 EUR) 

Podatkovni promet / 1 MB  0,66 EUR (0,53 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR) 0,06 EUR (0,05 EUR)  

Podatkovni promet /100 kB  0,06 EUR (0,05 EUR) 0,01 EUR (0,01 EUR ) 0,01 EUR (0,01 EUR ) 0,13 EUR (0,10 EUR) 
Pojašnjenje korištenih atica: FUL= limit; 
*Obračunska jedinica za glasovne pozive u tuzemstvu na svim tarifnim modelima za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma, osim na tarifnom modelu Stil, iznosi 60/60. 
Obračunska jedinica za glasovne međunarodne pozive iznosi 60/60 
 Obračunska jedinica za podatkovni promet iznosi 100kB. 
** Od 15.04.2014. naknada za uspostavu poziva iznosi 0,05 EUR (0,04 EUR) . Naknada za uspostavu poziva se ne naplaćuje za pozive prema govornoj pošti ; Naknada za uspostavu poziva se naplaćuje za razgovore unutar opcije za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma 
Prekomreže). Naknada za uspostavu poziva za pozive FO/FT članova  
unutar FO/FTi dalje iznose 0,03 EUR (0,02 EUR). Naknada za uspostavu pozivaza plaćene opcije je 0,04 EUR (0,03 EUR) za opcije za korisnike bonova Hrvatskog Telekoma Spika, Naj broj i Noći. Obračunska jedinica se odnosi na sav odlazni poziv u domaćem prometu.  
*** Ukoliko korisnik tarifnog modela Pričaj ili tarifnog modela Šalji & surfaj, nadoplati račun bonom 100 ili 200 kuna, automatski mu se aktivira tarifni model Maraton XL koji vrijedi 30 dana. Nakon 30 dana korisnik se vraća na tarifu s koje je došao.  
****Pozivi prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni.VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) nisu uključeni u paket besplatnih minuta. 
*****SMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključene.VAS SMS (SMS usluge s posebnom tarifom) nisu uključene. 
Pozivi prema govornoj pošti naplaćuju se po cijeni odlaznih poziva unutar mreže, bez naknade za uspostavu poziva.  
Prosljeđivanje poziva će se naplatiti po cijeni odlaznih poziva unutar mreže, osim u slučaju prosljeđivanja poziva prema govornoj pošti koje iznosi 0 min bez naknade za uspostavu poziva.  
CSD i Fax pozivi se naplaćuju po cijeni odlaznih poziva unutar mreže. 
Od 3.6.2016. u tarifnim modelima Maraton XL, Pričaj, Šalji i surfaj te eni obračunska jedinica za podatkovni promet iznosit će 1 MB (1024 kB). 
eni tarifa, Maraton XL, Nova Mobile Net i Internet tarifa, Pričaj, Šalji i surfaj se trajno gase 27.4.2021. Korisnici tarifa bit će automatski migrirani na Simpa tarifu. 
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CIJENE OPCIJA U TARIFNIM MODELIMA ZA KORISNIKE BONOVA HRVATSKOG TELEKOMA* 

Naziv opcije Opis opcije Cijena Trajanje 

Spika 10.080 minuta prema HT mobilnim korisnicima** unutar po 0,00 EUR   . Naknada za uspostavu poziva 0,04 EUR (0,03 
EUR) . 

1,33 EUR 1,33 EUR (1,06 
EUR) 

7 dana 

Poruke Neograničeni broj SMS/MMS poruka unutar HT mobilne mreže** na području po 0,00 EUR   . 1,33 EUR / 10,02 HRK1,33 
EUR (1,06 EUR) 

7 dana 

Preko mreže**** 
0,07 EUR /min (PDV uključen) prema drugim mobilnim i fiksnim mrežama na području . Naknada za uspostavu poziva 
0,04 EUR (0,03 EUR) . 

1,33 EUR 1,33 EUR (1,06 
EUR) 

7 dana 

Naj broj**** 
Neograničene minute po 0,00 EUR   i 30 SMS/MMS poruka po 0,00 EUR   prema jednom broju unutar HT mobilne 
mreže** unutar . Naknada za uspostavu poziva 0,04 EUR (0,03 EUR) . 

1,33 EUR 1,33 EUR (1,06 
EUR) 

7 dana 

Dugi razgovori**** 
1.000 besplatnih minuta razgovora nakon plaćene 1.minute prema svim korisnicima u HT mobilnoj mreži**. Naknada za 
uspostavu poziva 0,04 EUR (0,03 EUR) . 

3,31 EUR (2,65 EUR) 30 dana 

Noći**** 
Neograničene minute prema prema HT mobilnim korisnicima** unutar za 0,00 EUR   u vremenu od 19-07 sati. Naknada 
za uspostavu poziva 0,04 EUR (0,03 EUR) . 

1,33 EUR 1,33 EUR (1,06 
EUR) 

30 dana 

4G opcija*** 
Omogućuje povećanje brzine korištenja podatkovnog prometa do 75 Mbps u downloaduu i do 25 Mbps u upliu na 
tarifama za korisnike bonova HT-a 

1,33 EUR 1,33 EUR (1,06 
EUR) 

7 dana 

*Sve opcije dostupne su na svim tarifnim modelima, osim opcije Preko mreže koja nije dostupna na tarifi Maraton, te opcija Dugi razgovori i Naj broj koje nisu dostupne na tarifnim modelima Maraton XL, Pričaj i Šalji i surfaj. Na Mobile Net i Nova Mobile Net tarifa od 
navedenih opcija dostupna je samo opcija Poruke. 
** Pozivi ili SMS/MMS poruke prema Bonbonu odnosno prema Multiplus mobile-u nisu uključeni, kao ni VAS pozivi (pozivi vezani za usluge s dodanom vrijednosti) ni VAS SMS (SMS usluge s posebnom tarifom).  

***Opcija je dostupna za aktivaciju na slijedećim tarifama: Nova Mobile net, Mobile net, Pričaj, Maraton XL, Šalji&Surfaj, Plan, Stil, Ekipa, Zabava, Maraton, Simpa i Poslovni Bon. 
**** Opciju je moguće (re)aktivirati do 14.04.2014. Nakon isteka zadnje (re)aktivacije opcija se više neće moći koristiti. 
Opcije Spika, Poruke od 26.3.2021. više nisu dostupne za aktivaciju. 
 
 
 
 
 
 
 

CIJENE USLUGA U MOBILE START I MOBILE PLUS GRUPNIM TARIFAMA(DOSTUPNO SAMO POSLOVNIM KORISNICIMA) – (NEDOSTUPNO NOVIM KORISNICIMA OD 15.04) 

OD 1. SRPNJA 2019. GODINE ZA POSTOJEĆE KORISNIKE UKIDAJU SE TARIFNI MODELI MOBILE START I MOBILE PLUS TE PRIPADAJUĆE OPCIJE NA PREDMETNIM TARIFNIM MODELIMA. 

CIJENE USLUGA u Mobile START I Mobile PLUS GRUPNIM TARIFAMA, 

 Mobile START Mobile PLUS 

Novčani iznos za mjesečno korištenje tarifnog paketa 26,98 EUR (21,58 EUR ) 80,93 EUR (64,74 EUR ) 

Maks. Broj pretplatnika unutar grupe 2-8 

Maks. Broj korisnika bonova Hrvatskog Telekoma unutar grupe 5 
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Mj. Naknada za priključke korisnika bonova Hrvatskog Telekoma u grupi 1,35 EUR (1,08 EUR ) 

Iznos automatske mj. Nadoplate po članu korisnika bonova Hrvatskog 
Telekoma 

6,74 EUR (5,39 EUR ) 

Cijene usluga 

Pozivi unutar grupe 0,00 EUR    

Pozivi prema svim mobilnim i fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,12 EUR (0,09 EUR ) 0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 

SMS 0,05 EUR (0,04 EUR ) 

MMS 0,27 EUR (0,21 EUR ) 

Podatkovni promet (1MB) 0,06 EUR (0,05 EUR ) 

Naknada za uspostavu poziva 0,03 EUR (0,02 EUR) 

 

Cijena roaming usluga u Mobile Start i Plus tarifama 

 SMS  CSD/Fax prema drugim mrežama  Podatkovni promet 

Zona 1 cijena 
promenta uključenog 
u mjesečnu naknadu  

 0,06 EUR (0,05 EUR )  / 
SMS 

 0,24 EUR (0,19 EUR / MMS 0,06 EUR (0,05 EUR )/ MB 

Zona 1 izvan FUL-a 
tarife * 

0,08 EUR ( 0,06 EUR ) 
/ MB 

Obračunska jedinica - 
zona 1 

1 SMS 30/1 1KB 

*maksimalne cijene koje će se naplatiti u Zoni 1 ukoliko se potroše jedinice uključene u mjesečnu naknadu.  
Cijene i obračunske jedince u ostalim međunarodnim i roaming zonama definirane su u poglavlju ''Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike- osnovne cijene'' 

 OPCIJE I CIJENE OPCIJA DOSTUPNIH UZ GRUPNE TARIFE MOBILE START I MOBILE PLUS 

CIJENE OPCIJA U GRUPNIM TARIFAMA Mobile START i Mobile PLUS 

Opcije Mobile START Mobile PLUS 

Opcija Minute HT 10,11 EUR (8,09 EUR ) 6,74 EUR (5,39 EUR ) 

Opcija Poruke 3,37 EUR (2,69 EUR ) 

Dodatne minute 100 10,66 EUR (8,53 EUR ) 6,61 EUR (5,28 EUR ) 

Dodatne minute 200 17,40 EUR (13,92 EUR ) 12,00 EUR (9,60 EUR ) 

Dodatne minute 400 32,24 EUR (25,79 EUR ) 21,45 EUR (17,16 EUR ) 

Unlimited za tim 26,98 EUR (21,58 EUR ) 

Internet za tim S 13,49 EUR (10,79 EUR ) 

Internet za tim M 20,23 EUR (16,18 EUR ) 

Internet za tim L 40,47 EUR (32,37 EUR ) 

4G+ 3,98 EUR (3,18 EUR ) 

OPCIJA WORLD CLASS DATA PLUS (USLUGA NEDOSTUPNA OD 01.07.2013.) 

Mjesečna naknada * 13,49 EUR (10,79 EUR) 
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Cijena za prijenos 1 MB prometa u roamingu** 0,68 EUR (0,54 EUR) 

*Iznos mjesečne naknade za plaćenu Opciju World Class Data Plus ne uključuje podatkovni promet. 
**Obračunska jedinica je 100 kB, a naplaćuje se po 0,06 EUR (0,05 EUR) 
 

CIJENE USLUGA PRI GOSTOVANJU U MREŽAMA STRANIH OPERATERA ZA PRETPLATNIKE - WORLD CLASS** CIJENE (USLUGA NEDOSTUPNA OD 01.07.2013.) 

World Class odlazni pozivi 

- iz mreža WorldClass partnera  

 Pozivi prema WorldClass zemljama i Hrvatskoj 1,15 EUR (0,91 EUR) 

 Pozivi prema ostalim zemljama vrijede standardne roaming cijene 

-iz mreža koje nisu WorldClass partneri ali su u WorldClass zemljama  

 Pozivi prema WorldClass zemljama i Hrvatskoj 1,59 EUR (1,27 EUR) 

 Pozivi prema ostalim zemljama vrijede standardne roaming cijene 

- iz zemalja u kojima ne postoji WorldClass partner vrijede standardne roaming cijene 

OPCIJA WORLDCLASS PLUS (USLUGA NEDOSTUPNA OD 01.07.2013.) 

Opcija WorldClass Plus  

Mjesečna naknada 6,74 EUR (5,39 EUR) 

Mjesečna naknada uz tarifne modele VPN Plus 100 i Exclusive 3,37 EUR (2,69 EUR) 

- iz mreža WorldClass partnera  

 Pozivi prema WorldClass zemljama i Hrvatskoj 0,68 EUR (0,54 EUR) 

 Pozivi prema ostalim zemljama vrijede standardne roaming cijene 

-iz mreža koje nisu WorldClass partneri ali su u WorldClass zemljama  

 Pozivi prema WorldClass zemljama i Hrvatskoj 1,59 EUR (1,27 EUR) 

 Pozivi prema ostalim zemljama vrijede standardne roaming cijene 

- iz zemalja u kojima ne postoji WorldClass partner vrijede standardne roaming cijene 
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Cijene usluga Mobile net tarifa (Nedostupno novim korisnicima) 

 

Hrvatski Telekom 
podatkovna 
ponuda 

Podatkovne tarife 

Mobile net 
XS* 

Mobile net 
S* 

Mobile net 
M* 

Mobile net 
L* 

Mobile net 
XL* 

Ultra Mobile 
net L******* 

Ultra Mobile 
net XL******* 

Mjesečna 
naknada 

2,02 EUR 
(1,61 EUR) 

6,74 EUR 
(5,39 EUR) 

10,11 EUR 
(8,09 EUR) 

16,86 EUR 
(13,49 
EUR) 

26,98 EUR 
(21,58 
EUR) 

23,23 EUR 
(18,58 EUR) 

33,18 EUR 
(26,54 EUR) 

Mjesečna 
naknada opcija uz 
tarifni model VPN 
Plus 100 

- - - - -     

Mjesečna 
naknada za 
korisnike usluge 
Moj račun 

- - - - -     

Maksimalna 
brzina (download 
/ upload) 

 
Maksimalna 
4G 

 
Maksimalna 
4G 

Maksimalna 
4G 

Maksimalna 
4G 

Maksimalna 
4G 

Maksimalna 
4G 

Maksimalna 
4G 

Cijena po MB 
prije i nakon limita 
za spuštanje 
brzine 

0,04 EUR 
(0,03 EUR) 

0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 

Limit za spuštanje 
brzine 

1600 MB 500 MB 1 GB 3 GB 20 GB 3 GB**** 20 GB**** 

Uključeno u 
mjesečnu 
naknadu (MB) 

- - - - - - - 

Cijena nakon 
paketa (100Kb) 

- - - - - - - 

SMS 0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

0,05 EUR 
(0,04 EUR) 

CSD / Fax u HT 
mobilnoj mreži 
(/min)*** 

0,13 EUR 
(0,10 
EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 
EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 
EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 
EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 
EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 EUR)** 

0,13 EUR 
(0,10 EUR)** 

CSD/Fax prema 
drugim mrežama 
(/min)*** 

0,20 EUR 
(0,16 
EUR)** 

0,20 EUR 
(0,16 
EUR)** 

0,20 EUR 
(0,16 
EUR)** 

0,20 EUR 
(0,16 
EUR)** 

0,20 EUR 
(0,16 
EUR)** 

0,20 EUR 
(0,16 EUR)** 

0,20 EUR 
(0,16 EUR)** 
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CSD/Fax-
međunarodni 
(/min)*** 

  Prema ovom cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga za pozive prema međunarodnim 
destinacijama za pretplatnike“ 

Podatkovni 
roaming 

 Paketni prijenos podataka sve zone: 0,81 EUR (0,65 EUR) za 100KB, lista zemalja po zonama pod: „Bilješke 
i pojašnjenja uz cijene“. 

 Prema cjeniku, detaljnije pod „Cijene usluga pri gostovanju u mrežama stranih operatera za pretplatnike - 
osnovne cijene“ 

Od 1. srpnja 2014. godine primjenjuje se mjesečna naknada za pristup mobilnoj mreži Hrvatskog Telekoma u iznosu od 1,33 EUR (1,06 EUR) . 
***CSD/FAX dostupan samo poslovnim korisnicima od 01.03.2021. godine 
 
 

WORLD CLASS DATA: PARTNER MOBILNE MREŽE HRVATSKOG TELEKOMA 

Austrija (T-Mobile), Belgija (Proximus((Belgacom)), Bosna i Hercegovina ( HT Eronet), Crna Gora (T-Mobile Crna Gora d.o.o.), Češka ( T-Mobile), Danska (Telenor), Finska (TeliaSonera), Francuska ( Bouygues Telecom), 
Njemačka ( T-Mobile), Grčka (Cosmote Grčka), Mađarska ( T-Mobile), Irska (Telefonica O2), Italija ( Telecom Italia (TIM Italija), Luksemburg (Tango (Belgacom), Sjeverna Makedonija ( T-Mobile Makedonija), Monako ( 
Bouygues Telecom), Nizozemska ( T-Mobile Netherlands BV), Norveška ( Telenor), Poljska T-Mobile (ERA), Portugal ( TMN), Slovačka ( T-Mobile), Slovenija ( Mobitel), Španjolska (Telefonica Movistar), Srbija (Telekom 
Srbija), Švedska (Telenor), Švicarska (Swisscom), UK – T-Mobile; US – T-Mobile USA. 

POPIS WORLDCLASS ZEMALJA I PARTNERA MOBILNE MREŽE HRVATSKOG TELEKOMA 

Austrija (T-Mobile), Belgija (Proximus(Belgacom), Crna Gora (T-Mobile), Češka (T-Mobile), Danska (Telenor), Finska (TeliaSonera), Francuska (Bouygues Telecom), Njemačka (T-Mobile), Grčka (Cosmote Grčka), 
Mađarska (T-Mobile), Irska (Telefonica O2), Italija (Telecom Italia), Luksemburg (Tango(Belgacom), Sjeverna Makedonija (T-Mobile), Monako (Bouygues Telecom), Nizozemska (T-Mobile), Norveška (Telenor), Poljska (T-
Mobile (ERA)), Portugal (TMN), Slovačka (T-Mobile), Slovenija (Mobitel), Španjolska (Telefonica Movistar), Srbija (Telekom Srbija), Švedska (Telenor), Švicarska (Swisscom), UK (T-Mobile), US (T-Mobile) 

 
 


